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Försäkringsgivaren är LokalTapiola Ömsesidigt Försäkrings-
bolag (nedan LokalTapiola).  

 

1. Försäkringens innehåll 
Från patientförsäkringen ersätts försäkringstagarens eller 
den persons, för vars del denne tecknat försäkringen, person-
skada som patienten orsakats i samband med hälso- och 
sjukvård enligt bestämmelserna i patientförsäkringslagen 
(948/2019).  Patientförsäkringslagen tillämpas på hälso- och 
sjukvård som getts i Finland samt på hälso- och sjukvård som 
getts i utlandet om en offentlig hälso- och sjukvårdsenhet 
beslutar att vården, som kommunen enligt folkhälsolagen 
(66/1972) och lagen om specialiserad sjukvård (1062/1989) 
är skyldig att ordna, ska ges i utlandet och vården är nöd-
vändig med tanke på patientens hälsotillstånd.  

 

2. Försäkringstagarens upplysningsplikt 
2.1 Information som ges innan försäkringsavtalet ingås 

Före försäkringen beviljas ska försäkringstagaren ge kor-
rekta och fullständiga svar på frågor som ställs av LokalTa-
piola eller dess representant och som kan vara av betydelse 
för bedömningen av LokalTapiolas ansvar. Försäkringstaga-
ren ska under försäkringsperioden utan dröjsmål korrigera 
upplysningar som denne lämnat till LokalTapiola och konsta-
terat vara oriktiga eller bristfälliga. 

Om försäkringstagaren uppsåtligen eller av grov oaktsamhet 
har försummat sin upplysningsplikt och LokalTapiola skulle 
ha beviljat försäkringen mot en högre premie om LokalTapi-
ola hade fått korrekta uppgifter har LokalTapiola rätt att, 
efter att ha fått vetskap om detta, retroaktivt uppbära en 
högre premie för pågående år och för de fem senaste kalen-
deråren.  Om LokalTapiola skulle ha beviljat försäkringen 
mot en lägre premie än vad som avtalades om, behöver den 
extra premien inte återbetalas.   

 

2.2 Upplysningsplikt under försäkringsperioden 

Försäkringstagaren ska utan dröjsmål meddela LokalTapiola 
om det under försäkringsperioden har skett en väsentlig risk-
ökande ändring i de förhållanden som meddelades när beslut 
om försäkringsavtal fattades eller i de omständigheter som 
anges i försäkringsbrevet. 

 

 

Sådana ändringar är exempelvis 

• utvidgning av verksamheten 
• andra ändringar i den försäkrade verksamheten. 

Försäkringstagaren ska meddela en sådan ändring till Lo-
kalTapiola senast inom en månad efter att försäkringstaga-
ren mottagit det årsmeddelande som följer efter ändringen. 
Försäkringstagaren är skyldig att betala en eventuell till-
äggspremie på grund av ändringen. 

Om försäkringstagaren uppsåtligen eller av grov oaktsam-
het, som inte kan anses ringa, har försummat sin skyldighet 
att anmäla riskökning och LokalTapiola skulle ha beviljat för-
säkringen mot en högre premie om LokalTapiola hade fått 
korrekta uppgifter, har LokalTapiola rätt att, efter att ha 
fått vetskap om detta, retroaktivt uppbära en högre premie 
för pågående år och för de fem senaste kalenderåren.  

 

3. Försäkringstid och försäkringens 
     upphörande 
3.1 Inträdande av LokalTapiolas ansvar 

LokalTapiolas ansvar inträder, såvida inte annat har avtalats 
mellan parterna, när LokalTapiola eller försäkringstagaren 
har gett eller sänt ett godkännande svar på den andra av-
talspartens anbud. Tidpunkten då LokalTapiolas ansvar bör-
jar kan inte tidigareläggas med avtal.  

Om försäkringstagaren gett eller sänt en skriftlig försäk-
ringsansökan till LokalTapiola och det är uppenbart att Lo-
kalTapiola skulle ha godkänt försäkringsansökan, ansvarar 
LokalTapiola också för försäkringsfall som inträffat efter det 
att ansökan gavs eller sändes.  

En försäkringsansökan eller ett godkännande svar som för-
säkringstagaren har gett eller sänt till LokalTapiolas repre-
sentant anses ha getts eller sänts till LokalTapiola.  

Om det inte finns utredning om vid vilken tid på dygnet ett 
svar eller en ansökan har getts eller skickats anses detta ha 
skett klockan 24.00.  

Om det dock finns särskilda skäl, t.ex. att försäkringstagaren 
försummat att betala tidigare premier, börjar försäkringsgi-
varens ansvar först när premien för den första försäkrings-
perioden betalats. 
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Den första försäkringsperioden upphör i slutet av kalenderå-
ret.  

De följande försäkringsperioderna är ett kalenderår. 

 

3.3 Försäkringsavtalets giltighet 

Försäkringen gäller, om inte annat bestäms senare, en för-
säkringsperiod åt gången tills försäkringsskyldigheten enligt 
patientförsäkringslagen upphör, om inte försäkringen upp-
hör tidigare i de fall som anges i punkten 3.4. Försäkringsav-
talet är i kraft även om premien inte betalats inom utsatt tid. 

 

3.4 Försäkringstagarens rätt att säga upp försäkringen 

 Försäkringstagaren har rätt att när som helst säga upp en 
försäkring att upphöra under försäkringsperioden, om 

• försäkringsskyldigheten upphör eller 
• försäkring har tecknats i ett annat försäkringsbolag.  

Uppsägningen ska ske skriftligen. Annan uppsägning är ogil-
tig. Om försäkringstagaren inte har angivit något datum, 
upphör försäkringen att gälla när uppsägningsmeddelandet 
har överlämnats eller avsänts till försäkringsgivaren.  

Om det är fråga om en försäkringstagare som bedriver till-
ståndspliktig verksamhet enligt 4 § i lagen om privat hälso- 
och sjukvård (152/1990) vars försäkringsskyldighet inte har 
upphört, ska till anmälan om uppsägning av försäkring an-
slutas ett intyg över att en ny försäkring har tecknats.  

 

4. Premie 
Premien räknas enligt LokalTapiolas vid respektive tidpunkt 
gällande premiegrunder.  Premiegrunderna har fastställts enligt be-
stämmelserna i patientförsäkringslagen.  

För försäkringen debiteras minst minimipremien.  

Försäkringstagaren är skyldig, inom en månad efter att för-
säkringen eller försäkringsperioden upphört, att ge LokalTa-
piola nödvändiga uppgifter för att beräkna försäkringspre-
mien.   

Om försäkringstagaren inte ger uppgifterna inom den an-
givna tiden, har LokalTapiola rätt att bedöma ansvarets om-
fattning och att uppbära premien för den ansvarsdel, som 
försummelsen gäller.  LokalTapiola har motsvarande rätt om 
försäkringstagaren har försummat upplysningsplikten enligt 
punkt 2.   

Premien ska betalas inom en månad efter att LokalTapiola 
har sänt en premiefaktura till försäkringstagaren. Den första 
premien behöver dock inte betalas före LokalTapiolas ansvar 
inträder. Undantag är situationer som anges i punkt 3.1, i 
vilka betalning av premien för försäkringsperioden är ett vill-
kor för att LokalTapiolas ansvar ska börja. 

Om försäkringstagarens betalning inte täcker LokalTapiolas 
alla premiefordringar, har försäkringstagaren rätt att be-
stämma vilka premiefordringar som ska minskas med det be-
lopp försäkringstagaren betalat. Försäkringspremien an-
vänds dock i första hand till den försäkring med vars faktura 
premien har betalats, om inte försäkringstagaren skriftligt 
har meddelat annat. 

 

4.2 Dröjsmål med premien 

Om försäkringstagaren inte betalar försäkringspremien på 
förfallodagen som avses i punkt 4.1, debiterar LokalTapiola 
för dröjsmålstiden en årlig dröjsmålsränta enligt räntelagen. 

Premien inklusive dröjsmålsräntan indrivs genom utsökning 
utan dom eller beslut med beaktande av vad som stadgats 
om utsökning av skatter och avgifter. 

 

4.3 Återbetalning av premie när försäkringen upphör 

Om försäkringen upphör före avtalad tidpunkt har LokalTa-
piola rätt till premie endast för den tid under vilken LokalTa-
piolas ansvar gällt. Den återstående delen av den redan be-
talda försäkringspremien återbetalas till kunden. Den premie 
som ska återbetalas räknas enligt antalet giltighetsdagar så 
att premien per dag är 1/360 av årspremien. LokalTapiola 
kan dra av obetalda förfallna premier och andra förfallna 
fordringar från den försäkringspremie som ska återbetalas. 

 

5. Ändring av avtalsvillkor 
5.1 Ändring av avtalsvillkor under försäkringsperioden 

LokalTapiola har rätt att ändra försäkringspremien eller 
andra avtalsvillkor, om 

• Försäkringstagaren eller den försäkrade har försummat 
upplysningsplikten som anges i punkt 2.1 

• Det i försäkringstagarens eller den försäkrades uppgif-
ter har skett en sådan ändring som avses i punkt 2.2. 

Efter att ha fått kännedom om ovannämnda faktorer sänder 
LokalTapiola utan obefogat dröjsmål ett meddelande om 
hur och från vilken tidpunkt premien eller de övriga avtalsvill-
koren ändras. I meddelandet anges att försäkringstagaren 
har rätt att säga upp försäkringen. 

 

5.2 Ändring av avtalsvillkor vid övergång till ny försäkrings-
period 

LokalTapiola har rätt att ändra försäkringsvillkor, premie och 
övriga avtalsvillkor, när grunden för ändringen utgörs av 

• ny eller ändrad lagstiftning eller myndighetsbestäm-
melse 



 

  

 

• en oförutsedd förändring i omständigheterna (t.ex. in-
ternationell kris, exceptionell naturhändelse, storolycka) 

• ändring i skadekostnader eller kostnadsnivå. 
 

Om LokalTapiola gör ovannämnda ändringar i försäkrings-
avtalet, informeras försäkringstagaren om ändringarna i 
samband med fakturan. I meddelandet anges att försäk-
ringstagaren har rätt att säga upp försäkringen. Ändringen 
träder i kraft vid ingången av den försäkringsperiod, som 
först följer en månad efter att meddelandet skickades. 

 

 

6. Åtgärder vid en skada 
Patientförsäkringscentralen handlägger alla ersättningskrav 
enligt patientförsäkringslagen.  Efter att försäkringstagaren 
har informerats om en skada som enligt patientförsäkrings-
lagen kan leda till ersättningskrav, ska denne utan dröjsmål 
skriftligt meddela skadan till Patientförsäkringscentralen. 
För ersättningshandläggningen ska försäkringstagaren på 
egen bekostnad med behöriga blanketter lämna in nödvän-
diga uppgifter och dokument till Patientförsäkringscen-
tralen. Om ersättning krävs av försäkringstagaren eller av 
någon annan som är delaktig i skadan, ska  denne adressera 
ersättningskravet till Patientförsäkringscentralen.
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Till försäkringsgivarens anställda eller till ombudet betalas en eventuell ersättning för försäljning av produkterna eller tjänsterna. 
Ersättningen kan grunda sig på försäkringens årspremie eller på antalet köpta produkter. 

 

 

 

 


