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Livstrygghetsbolag - for ekonomi, hdlsa och trygghet

Att trygga livet for de ndrstéende dr for manga det viktigaste i livet. Nar man kédnner sig trygg,
vagar man leva mera och fullstandigare. Vi dr ett kundagt livstrygghetsbolag. Det betyder att
ekonomi, hdlsa och trygghet for vara kunder och deras nédrstdende &r en hjértesak for oss.

Egenforman belonar

Vi ger dig férmdaner utgdende frén i vilken
omfattning du koncentrerar dina férsdkringsa-
renden till LokalTapiola.
www.lahitapiola.fi/omaetu

S-gruppens Bonus

Du kan f& S-gruppens Bonus for de flesta av
véra skade- och livférsakringar.
www.lahitapiola.fi/bonus

Som dagarkund i LokalTapiola
far du formaner och kan
paverka

| ett 6msesidigt bolag dgs bolaget av férsdk-
ringstagarna. Som var dgarkund far du nytta av
bolagets resultat och kan péverka verksam-
heten.

Vi star gdrna till tjanst

Har du frdgor om din foérsdkring eller behéver
hjdlp med att séka ersattning kan du ringa oss
p& nummer 09 453 8000. Oppettiderna kan
du kontrollera pd adressen www.lahitapiola.fi.
Du kan dven skicka oss ett meddelande via
nattjansten.

Forsdkringsuppgifterna i
nattjansten

Uppgifterna i forsdkringsavtalet och de dartill
anslutna villkoren hittar du i nattjansten. |
ndttjdnsten kan du dven vid behov dndra
avtalet.

Arligen faststadlld
kundforman
Du kan fd en érligen faststdlld kundférman i

anknytning till dédsfallsférsdkringen. En
eventuell férmdn minskar premien.


http://www.lahitapiola.fi/omaetu
http://www.lahitapiola.fi/bonus

Egenskaper i korthet

Varfér denna férsakring? Vad ersatts?

Dédsfallsférsdkring Erséttningen tryggar ekonomin fér dina

ndrmaste, om du avlider. Med hjdlp av en
ratt dimensionerad dédsfallssumma kan
dnkan/danklingen till exempel ensam klara
familjens skulder och trygga barnens
framtid tills det vdrsta &r dver.

Forsakring vid allvarlig
sjukdom

En allvarlig sjukdom kan orsaka extra
kostnader och leda till att inkomsterna

Ersattningen betalas till férmdnstagaren om
du doér nar férsakringen ar i kraft.

Vi betalar en skattefri engdngsersattning
om du konstateras ha en sjukdom som anges

i villkoren eller om du vardas med ett ingrepp
som anges i villkoren (harmare definition p&

minskar. Du kan sjdlv valja hur du anvander
ersattningen, till exempel till att f& bra vérd

eller tacka inkomstforlust.

Dodsfalls forsdkring

sidorna 5-6).

Forsdkring vid allvarlig sjukdom

Alder fér beviljande 18-80 ar

Tidpu"nkt for Forsakringen upphdr ndr den férsdkrade

upphoérande avlider eller senast vid utgéngen av den
férsakringsperiod under vilken den férsdk-
rade fyller 90 ér.

Sjélvrisktid Finns inte.

Forsdkringen trader i

kraft
som LokalTapiola godkdnner.

Forsakrings belopp

Forsakringsavtalet trader i kraft nar
forsakringstagaren har skickat en ansékan

Du kan vdlja ersattningsbelopp enligt dina
behov. Ersattningsbeloppet sjunker darligen.

18-64 ar

Forsdakringen upphor ndr ersattningen
betalas eller senast vid utgdngen av
den forsdkringsperiod under vilken den
forsdakrade fyller 68 ar.

Du kan séka ersattning tidigast efter
28 dagar frén diagnosen eller ingreppet
(exkl. cancerfall).

Forsakringsavtalet trader i kraft nar
forsakringstagaren har skickat en ansékan
som LokalTapiola godkdnner.

Beloppet fér engdngsersattningen avtalas
om ndr férsakringen tecknas. Beloppet kan
vara 30 000-100 000 euro.

Hdar ar en allmén beskrivning av produktens egenskaper, bekanta dig dven noggrant med produktfakta och férsdkringsvillkoren.

Livforsakringsskyddet i
skick med forsdakringen
LokalTapiola Livskydd

LokalTapiola Livskydd &r en livférsdkring som dr
avsedd for en person och kan tecknas via natet.
Med hjdlp av en livforsdkring kan du sdkerstdlla
det viktigaste férsdkringsskyddet for dina ndra
och dig sjdlv. Om du insjuknar allvarligt, hjdlper
engdngsersdttningen for allvarlig sjukdom dig
att klara dig i vardagen.

Dédsfallsforsckring

Dodsfallsférsdkring ingdr i alla livférsdkringar.
Vid ansékan om férsdkring vdljer du ett ersatt-
ningsbelopp enligt dina behov. | en férsdkring
med sjunkande belopp sjunker ersdttningsbe-
loppet arligen enligt alder.

Forsdkringens giltighet

Du kan anséka om férsdkring ndr du har fyllt 18
&r. Férsdkringen ska senast ansdkas om under
det &r, ndr den férsdkrade fyller 80 ar. Férsak-
ringen upphor ndr den forsdkrade avlider eller
senast vid utgdngen av den férsakringsperiod
under vilken férsdkrade fyller 90 ar.

Utbetalning av ersdttning

Vid ansékan om férsdkring anger du i férsak-
ringsansdkan en férmdnstagare dvs. férordnar
till vem ersdttningen betalas. Vi betalar ersatt-
ningen om den férsdkrade avlider under forsdk-
ringens giltighetstid.



Vi betalar ersattningen enligt férsakringsvillko-
ren till dina anhériga om du inte férordnat annan
férmanstagare. Om du vill att ersdttningen
betalas till din sambo méste denne separat
antecknas som férmdnstagare eftersom det i
allménhet anvénda férmdanstagarférordnandet
“anhoriga” inte omfattar sambo. Ifall du vill
dndra férmdanstagarordnandet, du kan meddela
dandringen skriftligen till LokalTapiola.

Exempel pé en dédsfallsférsdkring med sjunkande
belopp med en arspremie pd 100 euro. Exemplet
beskrivet hur beloppet fér férsakringsskyddet och
for premien enligt forsdkringsavtalet dndrar enligt
de forsdkrades alder.
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Engdngsersdttning for allvarlig
sjukdom

Som foérsdkrad ar du berdttigad till engdngser-
sdttning for allvarlig sjukdom om du har konsta-
terats ha en i villkoren faststdlld sjukdom eller
om du ska genomgad en &tgdrd som faststdlls i
villkoren.

Du vdljer beloppet fér engdngsersdttning nar du
ansoker om forsdkring. Beloppet kan vara
30 000-100 000 euro.

Forsdkringens giltighet

Du kan anséka om forsdkring ndr du har fyllt 18
ar. Férsakringen ska ansékas om senast under
det &r d& den forsdkrade fyller 64 ar. Forsdk-
ringen upphdr vid utgdngen av den férsakrings-
period under vilken den férsdkrade fyller 68 ar.

Utbetalning av ersdttning

Vi betalar engdngsersdttning for allvarlig
sjukdom till den forsdkrade och ersdttningen
kan endast betalas en gdng under avtalstiden.

Forutsattning for betalning av ersdttning dr att

- enivillkoren faststdlld allvarlig sjukdom
konstateras hos den forsdkrade for forsta
gdngen under férsdkringsavtalets giltig-
hetstid eller

- enivillkoren avsedd atgdrd gors for forsta
gdngen under forsdkringsavtalets giltig-
hetstid och

- den forsdkrade sjdlv sbker ersattning under
sin livstid, tidigast efter 28 dagar frdn den
ersdttningsbara diagnosen eller dtgdrden
(denna karenstid tilldmpas inte i cancerfall).




Sjukdomar och atgdrder som berattigar till engdngsersdttning for allvarlig

sjukdom

Cancer

Hjdrntumaor

Koronarbypass genom
6ppen hjdrtoperation

Ersattning av aor-
taklaff med hjartklaff-
protes

Hjartinfarkt

Njurinsufficiens

Organ eller benmérgs-
trans plantation

MS-sjukdom

Ersattning krdver att den forsdkrades cancersjukdom har konstaterats med allmént
accepterad medicinsk metod histologiskt eller cytologiskt utgdende fran vévnads- eller
cellprov.

Ersattningsbara sjukdomar ér dven leukemi, elakartad lymfom, Hodgkins lymfom,
elakartad myelopati samt hudcancer som ger metastaser.

Ersdttningsbara dr inte cancerférstadium, dysplasi, karcinoma in situ eller annan
begynnande cancer, prostatacancer i tidigt stadium (klass TINOMO i TNM-klassifi-
kationen eller annan motsvarande klass), hudcancer (med undantag av hudmelanom
vars tjocklek matt enligt Breslow ér 1,0 mm eller mer), papillar skdldkértelcancer
(klass TINOMO), tumérer som férekommer i anknytning till HIV-infektion.

Med ersdttningsbar hjarntumor avses en elakartad tumor som konstaterats med
allmdnt accepterad medicinsk metod och kdnnetecknas av obehdrskad tillvaxt och
att elakartade celler sprids till den normala vavnaden. Ersdttningsbara dr dven
intrakraniella tumorer som orsakar hjarnskador.

Ett villkor for ersattningsbarhet @r att tuméren anses krdva neurokirurgisk exstirpation
eller att den orsakar bestdende neurologisk defekt om den inte kan vardas kirurgiskt.

Foljande tillstdnd d&r inte ersattningsbara:
- cysta

« granulom

« schwannom/neurinom

- hematom

Med ersdttningsbar koronar-bypass genom Sppen hjdrtoperation avses p& den
forsakrade utford kirurgisk operation fér bypass av fértrdngning i ett eller flera
kranskarl genom blodkdrlstransplantat.

Forsakringen tacker inte vard av kranskdrlsfortrdngning med ballongvidgning av karl
eller med annan atgdrd som inkluderar kateter.

Med ersdattningsbar operation av hjartklaff avses den forsta dtgdrden dar hjartklaff
repareras eller ersatts med konstgjord klaff.

Atgérder som gors via artdrkateter &r inte ersdttningsbara.

Med hjartinfarkt avses nekros i hjagrtmuskeldel till foljd av att blodcirkulationen i
hjartmuskeln plétsligt forhindrats.

Endast den forsakrades forsta hjartinfarkt ersatts.

Diagnosen ska grunda sig pd typisk brostsmdrta, nya elektrokardiogramférdandringar
som tyder pd& hjdrtinfarkt och en signifikant 6kning av hjdrtrelaterade enzymer.

Ersdttning betalas inte om det &r frdga om bréstsmdrta (angina pectoris) utan ovan
avsedd hjdrtinfarkt eller mikroinfarkt med anknytande obetydlig férhéjning av troponin
T-halt men inte ekg-férandringar som ar diagnostiserande for hjartinfarkt och
avsaknad av kliniska symptom och fynd som ar kdnnetecknande fér hjartinfarkt.

Med njurinsufficiens avses en svdr, irreversibel insufficiens i bdda njurarna varfor en
regelbunden l&dngvarig dialysbehandling har inletts eller en njurtransplantation har
utforts

Till ersdttning berdttigar organtransplantationsoperation eller stdllande i officiell
organtransplantationskd nar det dr frdgan om

- transplantation av hjdrta, lunga, lever, njure, tarm eller bukspottkortel eller

- benmargstransplantation genom att anvdnda blodets stamceller forutsatt att
transplantationen féregdtts av att patientens egen benmdérg har blivit férstord.

Ovriga celltransplantationer dn ovan ndmnda stamcellstransplantationer berdttigar
inte till ersattning. Forsdkringen ersdtter inte andra dn ovan ndmnda organ-, vdvnads-
eller celltransplantationer.

En forutsattning for ersdttning @r en av specialldkare i neurologi stdllt sdker diagnos for
MS-sjukdom som grundar sig pd minst en véldefinierad episod med kliniska symptom
och fynd eller progressivt sjukdomsférlopp. .

Diagnosen ska ocksd grunda sig pd resultaten frdn magnetundersékning av centrala
nervsystemet samt dtminstone pd en av féljande:

- fyndiryggmadrgsvétska som passar in p&d MS-sjukdom

- avvikelser i undersékning av synbanan (undersdkning av elektriska retningspotentialer,
visuella)



Slaganfall

Slaganfall, som beror pd hjarnblédning eller hjarninfarkt till féljd av fortrdngning i

hjarnans blodkdrl och som orsakar alla féljande, ersdtts:

nya neurologiska symptom som passar in pé slaganfall och kan konstateras annu
efter 60 dagar fran diagnosen slaganfall,

nya fynd i datortomografi eller magnetisk resonanstomografi som passar in pd den

kliniska diagnosen.

Foljande tillstdnd berdttigar inte till ersattning:

hjarnischemi, dvergdende (TIA),

skada pd hjarnvavnad eller pd blodkarl i hjarnan orsakad av olycksfall,

sekunddr blédning i existerande avvikelse i hjarnan,

avvikelse som syns i bildanalys av hjarnan utan kliniska symptom eller fynd som

passar tydligt in p& den.

Hur soka ersattning?

Ersattningsansdékan samt anvisningar for att
soka ersdttning far du frdn sidan lokaltapiola.fi
eller p& LokalTapiolas kontor. Handlingar och
uppgifter som behévs som bilaga till ersatt-
ningsansékan ska du tillstdlla LokalTapiola pé
egen bekostnad.

Noggrannare anvisningar for ersdttningsanso-
kan fé&r du ocks& genom att ringa vér telefon-
tjéinst 09 453 8000. Oppettiderna kan du
kontrollera p& adressen www.lahitapiola.fi.

Tidsfrister for ersattningsansékan

Den som soker ersattning ska goéras skriftligt
inom ett &r efter tidpunkten d& ersattningsso-
kanden fick kdnnedom om

+ gdllande férsdkring,
« att skadan intraffat,
- skadans pafoljder.

Ersdttningsansokan ska i varje fall framstdllas
senast inom tio &r efter att skadan intraffat
eller efter dess pafdljder. Om ansprdket inte
framstdlls inom tidsfristen ovan férlorar den
ersdttningssékande sin ratt till ersdttning.

Om ersattningssékande svikligen ger felaktiga

eller bristfdlliga upplysningar kan denne férlora
sin ratt till ersattning eller s& kan ersdttningen

som utbetalas minskas.

Vi utreder och betalar ersdttningarna snarast
mojligt, senast inom en mdénad frdn att ansdkan
och de nédvdndiga utredningarna anldnt. Om
utbetalningen av ersdttningen férdrojs, betalar
LokalTapiola dréjsmdélsranta enligt rantelagen.

Vad ersdtts inte fran
forsakringarna?

Foérsakringsvillkoren innehdller information om
de situationer ddr ersdttning inte utbetalas eller
dé den kan minskas. Nedan finns de viktigaste
allmdnna begrdnsningarna.

Om skadan orsakats uppsétligt erhdélls i regel
ingen ersdttning. Har den forsdkrade begdtt
sjalvmord betalas dock dodsfallsersdttning om
doédsfallsférsdkringen varit i kraft 6ver ett ér
fore sjalvmordet begicks.

Ersdttning utbetalas inte heller om den férsdk-
rades dod eller sjukdom orsakats av

« pdverkan av vapen eller anordning som
baserar sig pd kdrnreaktion och som skadat
massvis med mdnniskor

- atomskada som beskrivs i atomansvarig-
hetslagen eller skada som material, anord-
ning eller vapen som grundar sig p& kdrnre-
aktion eller joniserad strdlning har orsakat
oberoende av var skadan har intraffat

« krig utomlands eller under tjdnstgoring i
fredsbevarande uppgifter organiserade av
Forenta Nationerna, Europeiska Unionen
eller annan sammanslutning eller i annan
militdr verksamhet. Om den férsdkrade
pdbdrjat sin utlandsresa fére de vdpnade
aktionerna boérjat och sjdlv inte deltagit i
dem, tilldmpas denna punkt férst ndr 90
dagar forflutit frén att de vdpnade aktio-
nerna bérjade. Om den férsdkrade sjdlv har
deltagit i vépnade aktioner, tilldmpas denna
punkt omedelbart.

. den forsdkrades deltagande i uppror, upp-
lopp, vipnad konflikt, brottslig verksamhet
eller terrorddd

Ersdttning betalas inte for allvarlig sjukdom om
orsaken till sjukdom &r missbruk av alkohol eller
lakemedel eller anvéndning av narkotika.



Ersdttning som betalas med stéd av annan
forsakring dn dodsfallsférsdkring kan minskas
om den forsdkrade orsakat sjukdomen eller
olycksfallet genom grov vardsléshet.

Hur beskattas ersattningen?

| denna produktbeskrivning har beskattningen
presenterats i huvuddrag och enligt vad som
gdller 5.12.2023. Skattebestdmmelserna och
beskattningspraxisen kan dndra i framtiden.
LokalTapiola ansvarar inte fér eventuella skat-
tepdafoljder eller 6vriga kostnader som sddana
pafoljder orsakar.

Beskattning av dédsfallsersdttning

Ersattningarna som betalas till ndra anhoriga i
sin helhet underkastade arvsskatt. Om doéds-
fallsersattningen betalas till andra dn ndra
anhoriga, utgoér de utbetalda ersdttningarna i
sin helhet skattepliktig kapitalinkomst.

Engdngsersdttning fér allvarlig
sjukdom

Engdngsersdttning ar skattefri fér den forsak-
rade.

Forsakringsuppgifter i
nattjansten

Uppgifterna i forsdkringsavtalet och dartill
anslutande villkor hittar du i ndttjdnsten. |
ndttjansten kan du ocksé vid behov géra
dandringar i ditt avtal, till exempel dndra premie-
rater eller férmdanstagare.

Ndattjansten hittar du p& adressen lokaltapiola.
fi. Nattjansten kan du anvdnda i en sdker
omgivning med dina ndtbankskoder.

Om du vill dndra ditt férsdakringsskydd kan du
skicka oss meddelande via nattjansten. Om du
vill hgja ersattningsbeloppet, krdver dndringen
att det inte skett vdsentliga dndringar i ditt
hdalsotillstdnd. Darfér kraver dessa fall alltid en
ny hdlsoutredning.

Allmdnna drenden som gdller
livforsakring
Hur ans6ka om foérsdkring?

Ndr du anséker om forsdkring, kartldggs din
situation och ditt forsdkringsbehov noggrant.
Utgdende fran kartldggningen bygger vi upp en
ladmplig forsdkringslosning for dig. Forsdkringen
LokalTapiola Livskydd kan du anséka om elek-
troniskt pd ndtet.

Vid ansdkan om férsdkring ger du dina basupp-
gifter och bestdmmer ersdttningsbeloppen och
férmdanstagarna for férsdkringarna.

Hdlsoutredning vid ans6kan om
forsakring

For att bedéma ansékan behdver LokalTapiola
ocksd uppgifter om de forsdkrades halsotill-
sténd. Hdlsotillstdndet utreds med en konfiden-
tiell halsoutredning.

Som den forsdkrade ska du sjdlv fylla i en
hdlsodeklaration. Eftersom férsdkringsavtalet
baserar sig pd uppgifterna som du gett om ditt
hdlsotillstdnd ar det viktigt att du har svarat pé
alla frédgor och att uppgifterna ar korrekta. Om
uppgifterna du gett i hdlsoutredningen dr
felaktiga eller bristfdlliga kan LokalTapiolas
ansvar i efterhand begrdnsas i enlighet med
lagen om férsdkringsavtal.

P& grund av hdlsotillstdndet kan férsdkringspre-
mien hojas eller forsakringen avslds. Skyddet vid
allvarlig sjukdom kan dessutom begrdnsas.

Nar trader avtalet i kraft?

Foérsakringsavtalet trader i kraft ndr férsak-
ringstagaren har skickat en ansékan som
LokalTapiola godkdnner. Du far arligen ett
forsdkringsbrev med uppgifter om det valda
skyddet och ersdttningsbeloppen.



Forsakringspremie

Forsakringspremien for respektive premieperiod
faststdlls enligt berdkningsgrunderna som galler
i bérjan av perioden. Den férsdkrades dlder, det
valda férsdkringsskyddet samt de gdllande
forsakringsbeloppen péverkar férsdkringspre-
mien. Premien for engdngsersdttning for allvar-
lig sjukdom péverkas dessutom av den férsdkra-
des roékning. Dessutom kan en eventuellt érligen
faststdlld kundférmdén minska premien for
dodsfallsforsakringen.

Premierna justeras &rligen fér att motsvara
levnadskostnadsindexet.

Arligen faststélld kundférmén

Utdver ersattningssumman och de férsdkrades
alder kan en eventuell kundférmdn pdverka
priset pd& dédsfallsférsakringen. Kundférmdnen
ar en kunddterbdring som foérsdkringsgivaren
faststdller arligen och som grundar sig pd
utdelningen av overskottet.

Kunddterbdringen faststdlls arligen fér nasta
kalenderdr varvid férsdkringstagaren vet
Aterbdringsbeloppet pd férhand. Storleken péd
dterbdringen kan variera eller s kan det handa
att ingen daterbdring ges. ,&terbdringsbeloppet
pdverkas av bl.a. LokalTapiolas solvens och
overskottet som kan delas ut.

Vi strdvar efter kontinuitet i kunddterbdringsbe-
loppet och delar ut 6verskottet till kunderna
enligt skdlighetsprincipen i férsdkringsbolagsla-
gen. Mer information om skdlighetsprincipen far
du pd webbplatsen www.lahitapiola.fi.

Betalning av premien

Du kan vdlja mellan mdnga olika betalningssatt.
Arspremien kan indelas i upp till 12 premierater
men da forutsdtts att pappersfri tjdinst anvdnds.
| detta fall skickas fakturorna elektroniskt till dig.

Vi skickar fakturan alltid minst en mdnad fére
forfallodagen. Betala fakturan senast pd
forfallodagen. Om premien inte betalas senast
pd forfallodagen séger LokalTapiola upp avta-
let. Du kan dock dnnu betala premien under
uppsdgningstiden och ddrmed sdkerstdlla att
skyddet forblir i kraft. Férsdkringsskyddet
upphor ndr det gatt 14 dagar frdn och med att
LokalTapiola skickat meddelandet om uppsdg-
ning om du inte betalar premien inom denna
tidsfrist.

Aterupplivning av upphort
forsakringsavtal

En foérsakring som upphdrt pd grund av att den
férsta premien blivit obetald kan inte &teruppli-
vas. Du kan dteruppliva ett férsékringsavtal
som upphoért pd grund av obetalda premier
efter den forsta inbetalda premien genom att
betala den krédvda premien inom sex mdnader
fr.o.m. datumet avtalet upphort. Férsdkrings-
skyddet trader i kraft dagen som féljer efter att
premien betalats.

LokalTapiolas ratt till
dandringar

De forsakringsmatematiska grunderna for
forsakringsavtalet har definierats i berdknings-
grunderna. Enligt dessa grunder faststdlls bland
annat premierna som motsvarar ersdttningsbe-
loppet.

LokalTapiola har ratt att dndra férsdkringsvill-
kor, berdkningsgrunder och évriga avtalsvillkor
ndr orsaken dr dndring i den allmdnna forvan-
tade livsldngden, att den allm@nna rdntenivan
sjunkit, ny eller dndrar lagstiftning eller myndig-
hetsbestdmmelse eller of6rutsedd dndring av
omstdndigheterna.

Forsakringsvillkoren och berdkningsgrunderna
for forsakringsskyddet som gdller annat dn
dodsfall kan dven dndras ndr orsaken dr utveck-
ling av skadekostnad eller 6kning av kostnads-
nivén som pdaverkar férsdkringen.

Dessutom har LokalTapiola rétt att géra sma
andringar i forsdkringsvillkoren och de 6vriga
avtalsvillkoren som inte pdverkar det centrala
innehdllet i férsakringsskyddet.

LokalTapiola meddelar om dndringar senast en
mdnad fore dessa trdder i kraft.


http://www.lahitapiola.fi

Hur upphor forsakringen?
Upphdrande vid slutdldern

Forsakringsavtalet ar i kraft den period som
antecknats i forsdkringsbrevet. Foérsdkrings-
avtalet upphér senast vid utgdngen av den
forsakringsperiod, under vilken forsdkrade fyller
den slutdlder som faststdlls i férsdkringsvillkoren.

Forsdkringstagarens ratt att sdga upp
forsakringsavtalet

Som forsdkringstagare kan du ndr som helst
skriftligt sdga upp foérsdkringsavtalet, till
exempel med ett meddelande pd ndtet. Om du
inte faststallt en senare tidpunkt fér upphoéran-
det, upphér avtalet ndr den skriftliga uppsdg-
ningsanmdlan getts eller sdnts till LokalTapiola.

Om forsakringsavtalet upphér under forsdk-
ringsperioden, dterbetalar LokalTapiola till dig
den del av den inbetalda premien som motsva-
rar den d&terstdende premieperioden.

LokalTapiolas ratt att sdiga upp
forsakringsskyddet

LokalTapiola har ratt att sdga upp férsdkringen

om

« du vid ansékan om férsdkring har gett
felaktiga eller bristfdlliga uppgifter om ditt
hdlsotillstdnd eller férsdkringen inte skulle
ha beviljats om korrekta uppgifter hade
getts.

« duinte har betalat dina premier.

- du efter forsakringsfallet svikligen gett
LokalTapiola felaktiga eller bristfdlliga
uppgifter som dr av betydelse fér bedéman-
det av LokalTapiolas ansvar.

LokalTapiola ska skriftligt utan obefogat
dréjsmadl sdga upp férsdkringen efter att ha
fatt kdnnedom om grunden till uppsdgningen.

LokalTapiola har dessutom rdtt att sdga upp
forsakringsskyddet vid allvarlig sjukdom, som
ingdr i férsdkringsavtalet, att upphoéra i slutet
av premieperioden.

LokalTapiola ska skicka uppsdgningsanmalan
senast en mdnad fére férsdkringsskyddet
upphor. Uppsdgning dr dock en exceptionell
A&tgdrd som bara kan komma i frdga nar férsak-
ringen med beaktande av villkoren eller pre-
mierna inte I&ngre motsvarar de dndrade
forhdallandena.

LokalTapiola fér dock inte sdga upp forsak-
ringsskyddet pd grund av att den foérsdkrades
hdlsotillstdnd férsdmrats efter att férsakrings-
skyddet tratt i kraft eller pd grund av att ett
forsakringsfall intraffat.

Vilka lagar och villkor
tillampas pa avtalet?

Avtalsinnehdllet bestdms i enlighet med avtals-
brevet, forsdkringsvillkoren och berdkningsgrun-
derna. P& avtalen om LokalTapiola Livskydd
tilldmpas lagen om férsdkringsavtal, dvriga
finsk lagstiftning och férsdkringsvillkoren fér
livforsakringarna LokalTapiola Livskydd. Pro-
duktbeskrivningen baserar sig pd forsdkrings-
villkoren som tradde i kraft 5.12.2023.

Forhandsinformation vid distansférsdljning har
getts enligt lagstiftningen i Finland.

Skattebestdmmelserna och beskattningspraxi-
sen kan dndra i framtiden. LokalTapiola ansva-
rar inte for eventuella skattepdfoljder eller
ovriga kostnader som sddana paféljder orsakar.

Vad gora om du dr missnojd
med LokalTapiolas beslut?

Kontakta oss om du t.ex. ar missnéjd med
LokalTapiolas ersattningsbeslut. Eventuella
missforstdnd eller felaktigheter korrigeras. Om
vi anser att beslutet dr avtalsenligt men du vill
utreda drendet ytterligare, kan du kontakta
LokalTapiolas Kundmedlingsbyrd. Kundmed-
lingsbyrdn dr LokalTapiolas interna kanal fér
sékande av dndring som handldagger frégor i
anslutning till livférsdkringar, placeringstjdnster
och frivilliga skadeférsdkringar.

Foérsdkrings- och finansrddgivningen dr en
obunden part som ger gratis rad och anvis-
ningar till kunderna. Férsdkrings- och finans-
rddgivningen och Férsdkringsndmnden ger dven
rekommendationer om avgdérande i tvister.
Forsdkrings- och finansrddgivningen handldg-
ger inte tvist som dr anhdngig eller har hand-
lagts i konsumenttvistendmnden eller domstol.
Konsumenter kan alternativt fora drendet till
Konsumenttvistendmnden.



Kontaktuppgifter till ndmnderna:

LokalTapiola Kundmedlingsbyrd
02010 LokalTapiola
www.lahitapiola.fi/muutoksenhaku

Konsumenttvistendmnden Tavastvdgen 3B
PB 306, 00531 Helsingfors

tel. 029 566 5200

kril@oikeus.fi

www.kuluttajariita.fi

Foérsakrings- och finansrddgivningen FINE
Porkalagatan 1, 00180 Helsingfors
telefon (09) 685 0120

www.fine.fi

Forsdkringstagaren, den férsdkrade eller for-
mdnstagaren kan féra drendet till tingsrdtten pé
den egna hemorten eller pd LokalTapiolas
hemort dvs. till Esbo tingsrdtt. Talan ska vdckas
inom tre &r efter att parten fatt skriftligt besked
om LokalTapiolas beslut och om denna tidsfrist.

P& forsdkringsavtal tilldmpas Finlands lag.
Forsakringsbolagen évervakas av Finansinspek-
tionen.

Finansinspektionens kontaktuppgifter dr:
tel. 010 831 51

PB 103, 00101 Helsingfors
www.finanssivalvonta.fi
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Forsakringsgivare

LokalTapiola Omsesidigt Livférsdakringsbolag
Besdksadress: Norrskensgrdnden 1, 02100 Esbo
Postadress: 02010 LokalTapiola
Handelsregister, FO-nummer 0201319-8
Hemort: Esbo

LokalTapiola Omsesidigt Livférsakringsbolag
har fatt tillstdnd av Finansinspektionen att
fram till 1.1.2032 vidta dvergdngsdtgdrder vid
kalkyleringen av solvensen. Berdttelsen om
LokalTapiola Omsesidigt Livforsdkringsbolags

solvens och ekonomiska situation finns att f& pd
adressen www.lokaltapiola.fi.

Forsakringsgivaren ger inte personliga rekom-
mendationer om de férsdkringar som erbjuds.

Beloppet av arvodet som betalas fér férsdljning
av foérsakring varierar per férsdkringsgren.
Storleken pd férsdkringsbeloppet och styckean-
talet sdlda férsdkringar kan inverka pd arvodet
for den person som erbjuder férsdkring. Belop-
pet av arvodet fér den som erbjuder férsdkring
kan ocksé pdverkas av att mélen for en viss
tidsintervall uppnds och storleken pd arvodet
preciseras ddrmed forst efter att forsdkringen
har erbjudits.


http://www.lahitapiola.fi/muutoksenhaku
mailto:kril@oikeus.fi
http://www.kuluttajariita.fi
http://www.fine.fi
http://www.finanssivalvonta.fi
http://www.lokaltapiola.fi

Hur hanteras mina
personuppgifter?

LokalTapiola ér angeldgen om kundernas
integritetsskydd och behandlar personuppgifter
enligt dataskydds- och férsdkringslagstift-
ningen, dvriga tilldmpliga bestdmmelser samt
god sed f6r informationshantering och
-behandling.

Personuppgifter behandlas fér att erbjuda
LokalTapiolas produkter och tjdnster samt
skota kundrelationen. Uppgifterna kan dven
anvandas till att exempelvis marknadsféra
produkter och tjdnster till kunderna.

LokalTapiola anvédnder sig av automatiserat
beslutsfattande och profilering till exempel vid
forsdkrings- och ersdttningsbeslut samt fér att
rikta marknadsféringen. Vi meddelar om auto-
matiserat beslutsfattande i samband med varje
tjdnst i vilken automatiserat beslutsfattande
ingdr.

Personuppgifter skaffas i huvudsak av kunden,
parterna kunden befullmdaktigat, myndigheter-
nas offentliga register och frdn kreditupplys-
ningsregistret. Personuppgifter dverlats till
utomstdende endast med kundens samtycke
eller enligt lagstiftningen.

Kundens identifieringsuppgifter och évriga
personuppgifter kan anvdndas fér att utreda,
avsléja och férhindra penningtvatt och finan-
siering av terrorism. Dessutom kan uppgifter
overldtas till myndigheter fér undersékning av
penningtvatt och finansiering av terrorism samt
for undersdkning av sddana brott genom vilket
de tillgdngar eller den vinning av brott som ar
féremadl for penningtvdtt eller finansiering av
terrorism har erhdllits.

LokalTapiola spelar in telefonsamtal och sparar
chattdiskussioner som férs med kunderna for
att verifiera drendet och sdkerstdlla kvaliteten
pd betjaningen.

Det finns dataskyddsbeskrivningar éver Lokal-
Tapiolas personregister i vilka vi berdttar om
personuppgifterna som behandlas i registren,
om sjdlva behandlingen av uppgifterna och om
den registrerades rdattigheter. Du kan bekanta
dig med dataskyddsbeskrivningarna och
behandlingen av personuppgifter pé& LokalTapi-
olas webbsida (www.lahitapiola.fi/henkildtieto-
jenkasittely). P& begdran kan dataskyddsbe-
skrivningar dven fds per post eller e-post via
adressen tietosuoja@lahitapiola.fi.

Vi betjdnar pa finska och svenska.
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http://www.lahitapiola.fi/henkilotietojenkasittely
http://www.lahitapiola.fi/henkilotietojenkasittely
mailto:tietosuoja@lahitapiola.fi

Vi ger vara kunder
ett tryggare liv

LokalTapiola Omsesidigt Livforsdkringsbolag
www.lahitapiola.fi
Postaddress 02010 LAHITAPIOLA
FO-nummer 0201319-8 « Hemort Esbo

LOKALTAPIOLA

H-TU-04208-sv, 1023 Edita
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