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1 Allmédn beskrivning

Arbetsformdagaforsdkringen dr en gruppfdrsdkring
som kompletterar foretagshdlsovarden. En forutsatt-
ning for att férsdkringsavtalet ska trada i kraft och
hdllas i kraft &r att férsdkringstagaren har en gdllan-
de lagstadgad arbetsolycksfallsférsdkring i LokalTa-
piola och féretagshdlsovard pé allménlakarnivé med
ett innehdll godké&nt av LokalTapiola.

Till férsakringen kan vdljas:
- Vardkostnadsskydd

Enligt férsakringstagarens val kan utdver vardkost-
nadsskyddet dven ett eller flera av féljande skydd
inkluderas i férsakringsavtalet:

- Medicinkostnadsskydd
. Fysioterapiskydd
- Terapiskydd

De valda skydden har antecknats i forsdkringsbrevet.

2 Forsdkrade och ersdttningstagare

21 Forsdkrade

Forsdkrade ar i forsdkringsbrevet ndmnda 15-80 &r
gamla arbetstagare som &r anstéllda av forsdkrings-
tagaren och som pé basis av féretagshdlsovdrdsavta-
let har ratt till sjukvardstjéanster pd allmanlékarniva.

Forsdkrade kan vara i Finland stadigvarande bosatta
personer, vars hemort enligt gdllande lagstiftning ar
i Finland och som omfattas av Finlands sjukforsak-
ringslag.

2.2 Ersdttningstagare

Ersdttningstagaren dr den férsdkrade eller annan
part som dr berdttigad till ersdttning.

3 Forsdkringens giltighet

3.1 lkrafttrédande

Om intrddande av LokalTapiolas ansvar och forsdk-
ringsavtalets giltighet berdttas i punkt 3 i Allmdnna
avtalsvillkor.

For en enskild person intrdder ratten att anvénda
forsdkringen ndr forsdkringstagaren anmadalt till Lokal-
Tapiola att personen ska inkluderas i férsdkringen och
personens rdtt till sjukvardstjanster pd allmanldkarni-
vé bérjat pd basis av féretagshalsovdrdsavtalet.

3.2 Giltighetsomréde och -tid

Forsdkringen gdller dygnet runt bade i arbetet och pé
fritiden i hela varlden.

33 Giltighet vid idrottsutévning

Forsakringen gdller i all idrottsverksamhet férutom i
professionell idrott.

Det d&r frdga om professionell idrott ndr idrottaren
individuellt eller i ett lag utévar idrotten som sitt yrke
och for idrottandet betalas mera i [6n dn det pen-
ningbelopp som stadgas i lagen om olycksfalls- och
pensionsskydd for idrottsutdvare eller ndr idrottaren
mdste teckna en forsdkring enligt lagen om olycks-
falls- och pensionsskydd for idrottsutdvare.

34

Atomskada, krig och kriminell verksamhet

Ersdttning betalas inte for skada som orsakats av

35

krig, uppror, kravall, vépnad konflikt eller motsva-
rande eller under tjénstgéring i fredsbevarande
uppgifter organiserade av Férenta Nationerna,
Europeiska Unionen eller annan sammanslutning
eller i annan militar verksamhet. Om den foérsdk-
rade pdbdrjat sin utlandsresa fére de vépnade
aktionerna bérjat och sjdlv inte deltagit i dem,
tilldmpas denna punkt foérst ndr 14 dagar forflu-
tit frén att de vapnade aktionerna bérjade. Om
den forsdkrade sjdlv deltagit i vdpnade aktioner
eller om det &r frdga om storkrig, tilldmpas denna
villkorspunkt omedelbart. Med storkrig avses krig
mellan tva eller flera lander som &r sténdiga med-
lemmar i FN:s sdkerhetsréd.

pdverkan av vapen eller anordning som baserar
sig p& karnreaktion och som skadat massvis med
mdnniskor

atomskada som beskrivs i atomansvarighetslagen
eller skada som material, anordning eller vapen
som grundar sig pd kdrnreaktion eller joniserad
strdlning har orsakat oberoende av var skadan har
intraffat

den forsdkrades kriminella verksamhet.

Forsdkringsbolagets ratt att vélja vardplats

Undersdkning och vérd som férsdkringen ersatter ska
utféras och ges av en tjdnsteleverantér som Lokal-
Tapiola valt eller av en vérdinrdttning som LokalTapiola
separat godkdnt.

3.6

Forsdkringen upphor

Forsdkringen for en enskild férsdkrad upphér

klockan 24.00 den dag dé den férsdkrades ratt till
sjukv@rdstjanster pd allmanldkarnivé pd basis av
féretagshalsovardsavtalet upphor

vid utgdngen av den férsdkringsperiod under vil-
ken den férsdkrade fyllt 80 ar

ndr forsdkringstagaren anmdlt till LokalTapiola att
den forsdkrade inte ldngre ingdr i den férsékrade
gruppen

ndr forsdkringsavtalets giltighet upphor efter att
forsakringstagaren eller LokalTapiola sagt upp
avtalet

ndr forskdringstagaren forsatts i konkurs eller

ndr den férsdkrade dor.

Ndar vardkostnadsskyddet upphor, upphdr dven andra
skydd som ingér i férsdkringsavtalet.

Ndrmare uppgifter om upphdrandet av férsdkringsav-
talet finns i punkt 12 i Allm&dnna avtalsvillkor.

4

Forsdkringsbelopp

Maximiersdttningarna i skydd som valts att ingd

i forsdkringen har antecknats i férsdkringsbrevet.
Forsdkringsbeloppet minskas med utbetalda ersatt-
ningar och det &terstdende beloppet justeras arligen i
enlighet med villkorspunkt 5.

5

Forsdkringens indexbindning

Vad gdller férsdkringspremierna och férsdkringsbe-
loppen s& ar férsdkringen bunden till ett index som
gér under namnet Delindex for tjénsternas produ-
centprisindex 86 Hdlsovardstjanster.
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Forsakringspremien och férsdkringsbeloppet justeras
&rligen med indexet vid ingdngen av férsdkringspe-
rioden. Med grundindex avses indextalet fér forsta
kvartalet fére dret dé forsdkringen boérjade. Juste-
ringsindex dr indextalet for det forsta kvartalet fére
ingdngen av den férsdkringsperiod som antecknats i
férsakringsbrevet. Justeringstidpunkten dr datumet
dé forsakringsperioden borjar.

6 Allménna ersdttningsbestammelser

For att kostnaderna som férsdkringen tdcker ska vara
ersdttningsbara forutsdtts att undersékningarna och
vérden har gjorts av en I&kare eller annan yrkesperson
inom hdlsovard och att de gjorts i Finland hos Lokal-
Tapiolas avtalspartner eller pd en vardinrattning som
LokalTapiola godkdnt separat. Undersékningarna goérs
med hjdlp av distanstjdnster om det dr medicinskt
mojligt.

Kostnaderna ska dessutom vara medicinskt moti-
verade och ndédvdandiga fér vard av sjukdomen eller
skadan enligt allmdnt godkdnd medicinsk erfarenhet.
Undersdkningskostnaderna ska ocksé vara skdliga.

Ersattning av kostnader krdver att skyddet dr i kraft
ndr kostnaderna uppstdr och att den férsdkrade vid
tidpunkten kostnaderna uppstdr omfattas av social-
skyddet i Finland och innehar ett giltigt FPA-kort som
ett bevis pd detta.

Kostnader ersatts pd basis av faktura eller verifikat i
original till den del kostnaderna inte ersdtts med stéd
av ndgon lag. Kostnaderna ska vara skdliga. Om kost-
naderna uppenbart éverstiger den allménna prisnivan i
ett land ersdtts endast den andel av kostnaderna som
motsvarar den allm&nna prisnivén i landet i fraga.

Kostnaderna minskas med sjdlvrisken som antecknats
i forsakringsbrevet och kostnader ersatts hégst upp
till det gdllande férsdkringsbeloppet.

7 Begrdnsningar i erséttningsbarhet vid
forsdakringsfall

Om omstdndigheter som inte beror pd det ersdtt-
ningsbara férsdkringsfallet vasentligt bidragit till
uppkomsten av skadan eller sjukdomen eller att dess
ldkning forldngts, betalas ersdttning endast till den
del vardbehovet enligt medicinsk expertis anses bero
pd det ersdttningsbara férsakringsfallet.

Ersdttning betalas inte om férsdkringsfallet orsakats

- av forgiftning till féljd av dmne som inte dr avsett
att intas som ndring

- av drog, alkohol, nikotin eller annat rusmedel som
den férsdkrade anvdnt eller missbruk av medicin
om detta inte ndmnts i samband med ersdttnings-
bara vardkostnader som skyddet i frdga tdcker

- av den férsdkrades sjdlvmordsférsék

- till féljd av icke-ersattningsbar operation, vard
eller annat medicinskt ingrepp.

Ersdttning betalas inte for

«  skada till féljd av bitning pd tand, kékled eller
tandprotes dven om en utomstdende faktor bidra-
git till skadan

« undersdkning eller vérd av tandsjukdom, té&nder
eller tuggorgan dven om sjukdomen eller skadan i
tdnderna eller tuggorganen har orsakat symptom
annanstans dn i tdnderna.

8 Ersdttningsbegrdnsningar

Ersattningen kan minskas enligt Allmdnna avtalsvill-
kor om den férsdkrade eller annan berdttigad till for-
sdkringsersdttning orsakat skadan eller fallet genom
grov oaktsamhet. Ersdttningen kan vdgras om den
férsdkrade eller annan berdttigad till férsdkringser-
sdttning orsakat forsdkringsfallet med uppsat.

9 Ansokan om erséittning

Erséttning ska sékas hos LokalTapiola inom ett &r ef-
ter det att ersdttningssékanden fick veta om forsdk-
ringens giltighet, férsdkringsfallet och skadepafdljden
till foljd av forsakringsfallet. Ersattningskrav ska i
varje fall framstdllas inom 10 ar efter uppkomsten av
skadepdfdljden. Om ersdttningskravet inte framstdlls
inom tidsfristen ovan forlorar ersdttningssékanden sin
ratt till ersattning.

Ersattningssdkanden ska sjalv betala vardkostnaderna
om inte annat avtalats och ansdka om ersdttnings-
andelen enligt sjukférsdkringslagen hos FPA inom sex
mdnader efter dagen kostnaderna betalades.

Om den férsdkrade har ratt att fé& ersattning for
vardkostnader med stéd av ndgon annan lag dn
sjukforsdkringslagen, t.ex. med stéd av lagen om
olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar, lagen om
lantbruksforetagares olycksfall i arbetet och yrkes-
sjukdomar, trafikférsdkringslagen, lagen om grund-
Idggande utbildning eller patientskadelagen, ska
ersdttning forst sékas med stdd av ifrdgavarande lag.
Till LokalTapiola ska tillstallas ett ersdttningsbeslut
eller annan motsvarande utredning 6ver de kostnader
for vilka ersdttning inte betalats med stéd av lag.

Om ratten till ersdttning enligt sjukforsdkringslagen
eller ndgon annan lag har gétt férlorad till féljd av
att man férsummat ovan ndmnda tidsfrister eller av
ndgon annan orsak, minskas erséttningen med den
andel som skulle ha betalats med stéd av dessa lagar.

10 Vardkostnadsskydd

101  Erséattningar med stdd av vardkostnadsskydd

Vardkostnadsskyddet ersdtter kostnader som uppstér
av undersdkning och vdrd som en specialistldkare
gjort, gett eller ordinerat och som enligt allmént
accepterad medicinsk erfarenhet dr behdvlig och
nédvandig fér undersékning eller vard av sjukdom,
olycksfall eller skada orsakad ett annat erséttnings-
bart férsakringsfall.

Som vérdkostnader ersdtts med beaktande av begréns-
ningarna nedan

« kostnader for specialistldkares arvoden samt kost-
nader for av denne ordinerad undersékning och
vérd (med undantag av specialist i allm&nmedicin
och specialist i féretagshdlsovard) nar undersdk-
ningarna gors och varden ges av vardinrdttning
som samarbetar med LokalTapiola eller av vardin-
rattning som godkdnts separat

«  kostnader for vard som getts av allmanldkare och
yrkesperson inom hdlso- och sjukvérd om det &r
frdga om sjukdom, olycksfall eller annat ersétt-
ningsbart forsdkringsfall som kréaver akut Idkar-
vérd och féretagshdlsovdarden inte kan anvdndas.
Kostnader for eventuell fortsatt vard och uppfélj-
ning ersdtts endast enligt LokalTapiolas anvis-
ningar.

LokalTapiola 3
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kostnader fér operation av den férsdkrade som
utférs av specialistldkare pd offentligt eller privat
sjukhus eller hos tjansteleverantdren
poliklinikavgifter p& offentliga sjukhus och avgif-
ter for besodk pd hdlsocentraler inklusive behand-
ling och kirurgiska ingrepp

varddagsavgifter pd offentligt och privat sjukhus
samt baddavdelning pd hdlsocentral

skdliga kostnader fér av LokalTapiola begdrda
medicinska utredningar som dr nédvandiga for att
fatta beslut i forsdkrings- eller ersdttningsdrende
kostnader fér nédvandig fysioterapi som ordine-
rats av specialistidkare efter operation eller gips-
ning under en hoégst 15 vardtillfallen omfattande
vardperiod per respektive férsakringsfall

under hégst tvd mdnader efter att operationsvérd
eller gipsvard pdbdrjats, hyreskostnader for efter
operationsvdrden eller gipsvarden behévliga tillfal-
liga medicinska hjdlpmedel som dr nédvandiga for
att kunna rora sig

av LokalTapiola pé férhand godkénda kostnader
for kosmetisk vard vid vard av skada orsakad av
olycksfall

kostnader for ljusterapi for vard av hudsjukdom
kostnader for vard av tandskador orsakade av
olycksfall

kostnader for ett forsta ortopediskt forband eller
stéd som dr nédvandigt

kostnader foér operativ véard av sddan fetma vars
operationskriterier inom offentlig hélsovard upp-
fylls.

10.2 Begrdnsningar i vérdkostnadsskydd

Som vardkostnader ersdtts inte

besok hos allmdnldkare med undantag av de som
ndmns i ersdttningsbara vardkostnader
undersdkning som gjorts eller vard som getts
annanstans dn i Finland

synkontroller, anskaffning av glaségon eller kon-
taktlinser eller operativ vard av brytningsfel eller
grdstarr

hdlsokontroller eller periodiska kontroller, inklusive
férebyggande vard eller vaccinering
medicinpreparat, baskrdmer, homeopatiska pre-
parat, antroposofiska preparat, naturldkemedel,
vitaminpreparat, spdrdmnespreparat och mine-
raldmnespreparat

ndringspreparat sdsom specialdietspreparat
spdrédmnesundersdkning och andra jamférbara
undersokningar dven om de ordinerats av ldkare
kostnader for tal-, psyko- eller ergoterapi eller
neuropsykologisk rehabilitering eller annan med
dessa jamférbar terapi eller rehabilitering
fysioterapi, fysikalisk vard eller annan med dessa
jé@mforbar vérd med undantag av de som anges i
ersdttningsbara vardkostnader

rehabilitering

kostnader for vistelse pd rehabiliteringsinréttning,
badanstalt eller naturopatiinrdttning
férbandsmaterial, medicinska eller andra hjdlpme-
del eller proteser med undantag av de som anges i
ersdttningsbara vardkostnader

kostnader fér anskaffning eller reparation av
glaségon, kontaktlinser, hérapparat, [6stdnder
och skyddshjalm &ven om féremdlet i frdga gatt
sonder eller férsvunnit i samband med olycksfall,
annat ersdttningsbart forsdkringsfall eller sjuk-
domsattack

undersokning eller vard av tandsjukdom, ténder
eller tuggorgan dven om sjukdomen eller skadan i
tdnderna eller tuggorganen har orsakat symptom
annanstans dn i tdnderna

kosmetisk eller plastikkirurgisk vard eller komplika-
tioner orsakade av sédana dtgdrder med undan-
tag av de som ndmns i erséttningsbara vardkost-
nader

kostnader for medicin eller vard som i forsta hand
forbdattrar livskvaliteten, om inte dessa ersatts
som sjukvdrdskostnader pé& basis av sjukférsdk-
ringslagen

undersékning eller vard av erektil dysfunktion
lyftning av égonlock

operativ reduktion eller férstoring av brost
borttagning av fédelsemdrke ifall det inte ar fra-
gan om en elakartad tumor som krdver medicinsk
vard eller dess férstastadium

vard av fetma, fettsugning, gastrisk bypass,
sleeve-gastrektomi eller annan operativ vérd

mot fetma eller annan undersdkning eller vard

av fetma om det inte &r frdga om operativ vérd
mot fetma vars operationskriterier inom offentlig
halsovard uppfylls

vard till féljd av kraftig avmagring, t.ex. vard av
extra hudveck

kostnader till foljd av kontraception, graviditet,
férlossning, abort, missfall eller undersdkning eller
vard av barnldshet eller komplikationer i anslut-
ning till dessa

kostnader till foljd av undersdkning eller vard av
symptom som gdller klimakterium

undersdkning eller vard av vends insufficiens i
nedre extremiteterna

undersdkning eller vard av snarkning om det inte
ar frdga om vard av sémnapné som faststdllts
med hjdlp av sémnregistrering

vérd som hanfér sig till variation av sexuell identitet
vard som hanfér sig till stérning av sexuell preferens
undersdkningar som gjorts for att konstatera eller
utesluta en s@dan sjukdom som den férsdkrade
inte har haft symptom pd fére undersékningen
inleddes, sdsom genundersdkningar

kostnader for vard av beroende som orsakats av
anvdndning av drog, alkohol, medicin, nikotin eller
annat dmne eller vard av annat beroende
indirekta kostnader sdsom rese- eller 6vernatt-
ningskostnader, hemvérdskostnader, inkomstbort-
fall, maltids- och telefonkostnader, klader eller
utrustning eller féljeslagarens rese- och inkvarte-
ringskostnader

kostnader som den férsdkrade inte sjdlv skulle
behdva betala fér varden

andra séddana vérdkostnader som inte angetts i
ersattningsbara vardkostnader.
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1" Medicinkostnadsskydd

111  Ersdttningar med stéd av
medicinkostnadsskydd

Medicinkostnadsskyddet ersdtter med beaktande av
begrdnsningarna nedan av Idkare ordinerade medicin-
preparat som pd basis av myndighetstillstdnd sdljs i
apotek och som enligt allmdnt accepterad medicinsk
erfarenhet &r behévliga och nédvéndiga fér vard av
sjukdom, olycksfall eller skada orsakad ett annat er-
sdttningsbart férsdkringsfall.

Med medicin avses ett preparat eller ett dmne vars
syfte dr att genom invdrtes eller utvdrtes bruk Idka,
formildra eller férebygga sjukdomar, skador och till
dessa anknytande symtom hos en mdnniska. Med
medicin avses dven ett dmne eller en Gmneskombina-
tion som brukas invdrtes eller utvdrtes och som kan
anvandas for att aterstdlla, reparera eller &ndra en
mdnniskas livsfunktioner med hjdlp av farmakologisk,
immunologisk eller metabolisk effekt eller for att
utreda orsak till hdlsotillstdnd, sjukdom eller skada.

Med medicinpreparat avses medicin som tillverkats
eller importerats med myndighetstillstdnd och som
ar dmnat att anvdndas som medicin och som sdljs i
férpackning.

11.2  Begrdnsningar i medicinkostnadsskydd

Som medicinkostnader ersdtts inte

« medicinpreparat som ordinerats och skaffats
annanstans dn i Finland

- baskrédmer, homeopatiska preparat, antropo-
sofiska preparat, naturmedel, vitaminpreparat,
spdrédmnespreparat och mineraldmnespreparat

- ndringspreparat sdsom specialdietspreparat

. foérbandsmaterial och medicinska hjdlpmedel

« vard av fetma med medicin

- vard av kraftig avmagring med medicin

- kontraception och medicinering som hanfor sig till
graviditet

- vard av barnléshet med medicin

«  kostnader fér medicinering som hanfér sig till kli-
makterium

- kostnader fér medicinering som hanfér sig till
vends insufficiens i nedre extremiteterna

- medicin som anvdnds for att minska biverkningar
orsakade av haravfall eller andra fysiologiska for-
andringar

- férebyggande medicinering och vaccinering

- medicinering som hdnfor sig till kosmetisk eller
plastikkirurgisk vérd eller komplikationer orsakade
av dessa atgdrder

- kostnader for medicinering som i forsta hand for-
battrar livskvaliteten, om inte medicineringen
ersatts som sjukvdardskostnader pd basis av sjuk-
férsakringslagen

« vard av erektil dysfunktion med medicin

- medicinering som hanfér sig till lyftning av 6gon-
lock

- medicinering som hdnfor sig till operativ reduktion
eller forstoring av brost

- vard av snarkning med medicin om det inte ar
frdga om medicin fér vard av sémnapné som fast-
stdllts med hjdlp av sémnregistrering

«  kostnader for medicin foér att varda beroende som
orsakats av anvdndning av drog, alkohol, medicin,
nikotin eller annat dmne eller foér att varda annat
beroende

« medicinering som hanfor sig till variation av sexu-
ell identitet

« medicinering som hdnfor sig till stérning av sexuell
preferens
indirekta kostnader sdsom kostnader for resor
till apotek, kostnader for att fornya recept eller
hjaglpmedel for att inta medicin, t.ex. dosetter och
tablettdelare
kostnader som den férsdkrade inte sjélv skulle
behdva betala fér varden

« andra sddana medicinkostnader som inte ndmnts i
ersdttningsbara vardkostnader.

Ersattning fér medicinkostnader ska ansékas hos Lokal-
Tapiola inom ett d&r efter att kostnaderna uppstod.

12 Fysioterapiskydd

121  Ersdttningar med stéd av fysioterapiskydd

Fysioterapiskyddet ersdtter kostnader for fysioterapi
den forsdkrade fatt remiss till av féretags- eller spe-
cialistldkare. Fysioterapin ska enligt allmént accepte-
rad medicinsk erfarenhet vara behévlig och nédvan-
dig fér vérd av skador orsakade av sjukdom, olycksfall
eller av ett annat ersdttningsbart férsakringsfall.

Fysioterapikostnader per en och samma forsdkrad er-
sdtts for hdgst 15 vardtillfallen per férsdkringsperiod.

12.2 Begrdnsningar i fysioterapiskydd
Som fysioterapikostnader ersdtts inte

- fysioterapi som getts annanstans dn i Finland
rehabilitering

«  kostnader for vistelse pd rehabiliteringsinréttning,
badanstalt eller naturopatiinrdttning
indirekta kostnader, t.ex. rese- och évernattnings-
kostnader

« kostnader som den férsdkrade inte sjdlv skulle
behéva betala fér varden
andra séddana kostnader som inte ndmnts i ersdtt-
ningsbara vardkostnader.

13 Terapiskydd

131  Ersattningar med stéd av terapiskydd

Terapiskyddet ersdtter kostnader som uppstdr av te-
rapi som getts eller ordinerats av specialistldkare och
som enligt allmé&nt accepterad medicinsk erfarenhet
ar behovlig och nédvédndig fér vard av foljder orsa-
kade av sjukdom, olycksfall eller av ett annat ersatt-
ningsbart férsdkringsfall. En férutsdttning for ersatt-
ningsbarhet ar dven remiss frdn specialistldkare.

Som terapikostnader ersdtts med begrdnsningarna
nedan kostnader fér psykoterapi, neuropsykologisk
rehabilitering samt ergo- och talterapi. Som terapi-
kostnader ersdtts dven vard av alkoholberoende med
hjdlp av terapi men inte anknytande rehabilitering.

Kostnader som orsakats av psykoterapi ersdtts ndr
det dr frdga om psykoterapi som getts av psykotera-
peut som Tillstdnds- och tillsynsverket fér social- och
hdlsovérden (Valvira) godkant.
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Kostnader orsakade av neuropsykologisk rehabilite-
ring ersdtts ndr det dr frdga om vérd av hjdrnskada,
t.ex. allvarlig hjdrnskada, hjérnblédning, hjdrnslag
eller hjarntumor.

Under forsdkringsperioden ersdtts terapikostnader
per en och samma férsakrad for hégst 15 vardtillfal-
len per respektive terapiform.

13.2 Begrénsningar i terapiskydd

Som terapikostnader ersdtts inte

- terapivard som getts annanstans @n i Finland

- rehabilitering

- kostnader for vistelse pé rehabiliteringsinrdttning,
badanstalt eller naturopatiinrdttning

« terapivdrd av beteendestérningar eller utveck-
lingsrelaterade inldrningsstorningar, t.ex. dyslexi,
uppmarksamhetsstorning eller agnosi

« terapivard som hanfér sig till kosmetisk eller plas-
tikkirurgisk vérd eller komplikationer orsakade av
dessa dtgdrder

- terapivard som hanfér sig variation av sexuell
identitet

- terapivard som hanfor sig till stérning av sexuell
preferens

- kostnader for terapi for att varda beroende som
orsakats av anvdndning av drog, medicin, niko-
tin eller annat dmne eller fér att vérda annat
beroende med undantag av de som anges under
ersdttningsbara terapikostnader

- indirekta kostnader, t.ex. rese- och dvernattnings-
kostnader

- kostnader som den férsdkrade inte sjdlv skulle
behéva betala foér varden

- andra sddana kostnader som inte ndmnts i ersdtt-
ningsbara vérdkostnader.

Allmdnna avtalsvillkor for
gruppforsdkring

Enligt lagen om férsdkringsavtal (543/94) ska pd
gruppférsdkringar tilldmpas en del av bestdmmelser-
na i lagen. Dessa bestémmelser listas i 4 § i lagen. P&
basis av dessa bestdmmelser, férsdkringsbrevet, de
allmdnna avtalsvillkoren och i férsdkringsbrevet an-
tecknade forsakringsvillkor faststdlls den férsdkrades,
annan till forsdkringsersdttning berdttigad parts och
forsakringsbolagets rattigheter och skyldigheter. For
dessa parter dr bestdmmelserna om gruppforsdkring i
lagen om férsdkringsavtal tvingande bestdmmelser.

Bestdmmelserna i lagen om férsdkringsavtal som
gdller gruppforsdkring dr inte tvingande utan dis-
positiva angdende férsdkringstagaren. Dérmed kan
man angdende férsdkringstagaren avvika frdn dessa
bestdmmelser i forsdkringsvillkoren och férsdkrings-
brevet.

Om foérsdkringsbrevet och forsdkringsvillkoren ar
motstridiga sinsemellan, tilldmpas bestdmmelserna
i forsakringsbrevet. P& férsakringsavtalet tilldmpas
Finlands lag.

Forsdkringsbolagen dévervakas av Finansinspektionen.

1 Vissa centrala begrepp

Det centrala innehdllet i férsdkringsavtalet faststdlls
i forsdkringsbrevet och forsdkringsvillkoren, vilka
utgors av Allmdnna avtalsvillkor och specialvillkor som
tilldmpas pd respektive forsdkring.

Med personfdrsdkring avses en forsdkring vars objekt
ar en fysisk person.

Forsdkringstagare &r den som ingdtt forsdkringsavtal
med forsdkringsgivaren.

Forsdkringsgivare ar det forsakringsbolag som ingdtt
forsakringsavtal med forsdkringstagaren. | dessa
villkor anvénds for forsdkringsgivaren dven namnet
LokalTapiola.

Forsakrad dr den som dr objektet for en personfér-
sdkring.

Forsdkringsperiod dr den for forsdkringen avtalade
giltighetstid som antecknats i férsdkringsbrevet. For-
sdkringsavtalet fortgdr en avtalad forsdkringsperiod
&t géngen, sdvida inte ndgondera avtalsparten sdger
upp avtalet.

Premieperiod dr den tidsperiod for vilken forsdk-
ringspremie enligt avtal ska betalas med regelbundna
intervaller.

Med férsdkringsfall avses den skada eller hdndelse
pé basis av vilken ersdttning betalas med stéd av
férsdkringen.

Gruppforsdkring dr en forsdkring dar de férsdkrade
ar medlemmar av en grupp som ndmns i férsdkrings-
avtalet, och ddr hela férsdkringspremien betalas av
férsdkringstagaren.

2 Givande av information fore
forsdkringsavtalet ingds

21 Forsdkringstagarens och den férséakrades
upplysningsplikt
Forsdkringstagaren och den férsdkrade ska fére
forsakringen beviljas ge korrekta och fullstdndiga svar
pé férsdkringsbolagets fradgor vilka kan vara av bety-
delse for bedémningen av férsdkringsbolagets ansvar.
Forsdkringstagaren och den férsdkrade ska dessutom
under férsdkringsperioden utan obefogat dréjsmal
korrigera de uppgifter som ldmnats till forsdkrings-
bolaget och som har konstaterats vara oriktiga eller
bristfalliga.

2.2 Forsdkringstagarens och den férsdkrades
férsummelse av upplysningsplikten

Om férsdkringstagaren har férfarit svikligen vid upp-
fyllandet av plikten ovan, dr forsdkringsavtalet inte
bindande for forsdkringsbolaget. Om den férsdkrade
har forfarit svikligen vid uppfyllandet av plikten ovan,
ar forsakringsavtalet inte bindande fér férsdkringsbo-
laget vad gdller den férsdkrade. Forsdkringsbolaget
har rétt att behdlla betalda forsdkringspremier &ven
om hela forsdkringen upphor att gdlla eller om for-
sdkringen upphor att gdlla for den férsdkrade.

Om férsékringstagaren eller den férsdakrade uppsatli-
gen eller av oaktsamhet som inte kan anses ringa har
férsummat sin upplysningsplikt gdllande forsékringen
och férsdkringsbolaget inte dverhuvudtaget skulle
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ha beviljat forsdkringen eller godkdnt den férsdkrade
som forsdkringsobjekt om korrekta och fullsténdiga
svar hade getts, &r forsékringsbolaget fritt frdn an-
svar. Om férsdkringsbolaget skulle ha beviljat forsdk-
ringen endast mot hégre premie eller annars p& andra
villkor &n de avtalade, begrénsas forsdkringsbolagets
ansvar till vad som motsvarar den avtalade férsdk-
ringspremien eller de villkor pd vilka férsékringen
skulle ha beviljats.

Om de ovan ndmnda féljderna av férsummelse av
upplysningsplikt skulle bli uppenbart oskdliga fér den
som dr berdttigad till férsakringsersdttning kan de
jamkas.

3 Intrddande av forsdkringsbolagets
ansvar och forsdkringsavtalets
giltighet

31 Intrddande av férsakringsbolagets ansva

Om en annan tidpunkt inte individuellt avtalats med
férsdkringstagaren, intrader forsdkringsbolagets an-
svar ndr forsdkringsbolaget eller forsdkringstagaren
ger eller skickar ett godkdnnande svar pd den andra
avtalspartens anbud.

Om foérsdkringstagaren gett eller skickat en skriftlig
férsakringsansdkan till férsdkringsbolaget och om
det dr uppenbart att férsdkringsbolaget skulle ha
godkdnt ansékan, ansvarar férsdkringsbolaget dven
for forsakringsfall som har intraffat efter att ansékan
gavs eller skickades.

En forsdakringsansokan eller ett godkdnnande svar
som forsdkringstagaren har gett eller skickat till fér-
sdkringsbolagets representant anses ha éverldmnats
eller getts till férsdkringsbolaget.

Om det inte finns utredning om vid vilken tid pé dyg-
net ett svar eller en ansékan har getts eller skickats
anses detta ha skett klockan 24.00.

Ansvaret dver en forsdkrad intrdder vid den tidpunkt
ndr forsdkringstagaren anmdler till forsdkringbola-
get att den forsdkrade ska inkluderas i gruppen av
férsdkrade om inte annan tidpunkt skriftligen avta-
lats mellan férsdkringsbolaget och forsdkringstaga-
ren. Intrddande av ansvar krdver att den forsdkrade
uppfyller de forutsattningar for forsdkrade som anges
i forsdékringsvillkoren.

3.2 Grunder fér beviljande av férsdkring

Forsdkringspremien och évriga avtalsvillkor faststdlls
utgdende frdn &rsdagen for férsdkringsavtalet. Om
ett nytt skydd inkluderas i férsdkringsavtalet fast-
stdlls férsdkringspremien for detta skydd samt dvriga
avtalsvillkor utgdende frédn tidpunkten skyddet trdder
i kraft.

Den forsdkrades &lder vid férsdkringens begynnelse-
tidpunkt eller vid ingdngen av férsdkringsperioden
ar differensen mellan det innevarande &ret och den
forsdkrades fodelsedr.

3.3 Forsdkringsavtalets giltighet

Efter att den férsta premieperioden har 16pt ut gdller
foérsakringsavtalet en avtalad premieperiod &t gdng-
en om inte férsdkringstagaren eller forsdkringsbola-
get sdger upp avtalet. Férsdkringsavtalet kan dven
upphéra pd grund av andra orsaker som anges nedan
i punkterna 4.3 och 12.

4 Forsdkringspremie
41 Faststdllande av férsdkringspremie

Forsakringspremien for respektive forsdkringsperiod
faststdlls enligt berdkningsgrunderna i bérjan av peri-
oden. De férsdkrade personernas dlder och kén samt
férsdkringstagarens bransch péverkar férsdkrings-
premien. Forsdkringspremien dr bunden till delindex-
et Hdlsovardstjdnster som &r en del av Tjdnsternas
producentprisindex.

4.2 Betalning av férsdkringspremie

Forsakringspremien ska betalas senast pé férfallo-
dagen. Den forsta premien behdver dock inte betalas
fére forsakringsbolagets ansvar intrdtt och senare
premier inte fore den avtalade premieperiodens eller
férsdkringsperiodens borjan. Om en del av forsdk-
ringsbolagets ansvar intrdder senare, behdver forsak-
ringspremien for denna del inte betalas fore ansvaret
intrader.

Om férsdkringstagarens betalning inte técker forsak-
ringsbolagets alla férsdkringspremiefordringar, har
forsdkringsbolaget ratt att bestdmma vilka férsdk-
ringspremiefordringar som ska avkortas med de
belopp forsdkringstagaren betalar.

4.3 Dr6jsmal med forsdkringspremien

Om férsdkringstagaren férsummat att betala for-
sdkringspremien inom den tidsfrist som anges ovan i
punkt 4.2, har forsdkringsbolaget ratt att sdga upp
férsdkringsavtalet att upphdéra 14 dagar efter att
uppsdgningsanmdlan skickades.

Forsakringsavtalet upphor emellertid inte ndr upp-
sdgningstiden 16pt ut om férsdkringstagaren betalar
férsakringspremien fore uppsdgningstidens utgdng.
Forsdkringsbolaget berdttar om denna majlighet i
uppsdgningsanmdlan.

Om forsdkringspremien inte betalas inom den tidsfrist
som avses ovan i punkt 4.2, uppbdars for droéjsmalet
dréjsmdlsrénta i enlighet med rdntelagen.

4.4 i\terupplivning av upphérd personférsakring

Om férsdkringstagaren betalar férsummad forsdk-
ringspremie efter att férsdkringen upphort, bérjar
férsdkringsbolagets ansvar pd nytt dagen efter att
premien betalats. Férsakringen gdller harvid till ut-
gdngen av den ursprungligen avtalade férsdkringspe-
rioden, raknat fr@n det att férsdkringen pd nytt tratt
i kraft.

Om férsdkringsbolaget inte vill satta i kraft en
upphord férsdkring meddelar forsdkringsbolaget till
férsdkringstagaren inom 14 dagar efter premiebetal-
ningen att forsdkringsbolaget véagrar ta emot betal-
ningen.

4.5 Forsdkringspremie efter att avtalet upphért

Om forsdkringen upphor fére avtalad tidpunkt har
férsdkringsbolaget ratt till férsdkringspremie endast
fér den tid under vilken forsékringsbolagets ansvar
gallt.

Férsdkringsbolaget dterbetalar till forsdkringstagaren
den andel av betald férsdkringspremie som motsvarar
den dterstdende férsdkringsperioden. Férsdkringspre-
mien &terbetalas dock inte om det i drendet forfarits

svikligt i situationer som avses i punkt 2.2.
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Obetalda forfallna férsdkringspremier och évriga for-
fallna fordringar kan avdras frén premiedterbetalning
i enlighet med de allmdnna villkoren for kvittning.

Om premie som ska d&terbetalas &r mindre &n 8 euro,
dterbetalas inte denna separat.

5 Uppgifter under avtalets giltighetstid

5.1 Forsdkringsbolagets informationsplikt

Ndar férsakringsavtalet ingatts ger forsakringsbolaget
till férsakringstagaren férsdkringsbrevet och férsdk-
ringsvillkoren om de inte getts tidigare eller annat
avtalats i drendet.

Under forsakringens giltighetstid skickar férsdk-
ringsbolaget drligen till férsdkringstagaren med-
delande om férsdkringsbeloppet och andra sédana
omstandigheter som gdller férsdkringen som ér av
uppenbar betydelse for forsdkringstagaren.

P& givande av information efter forsakringsfall tilladm-
pas 9 § 2 momentet i lagen om férsdkringsavtal.

5.2 Forsdkringsbolagets informationsplikt
gentemot férsékrade som forsdkrats med
gruppférsdakring

Om man i gruppforsdkringsavtal avtalat att férsdk-

ringsbolaget for férteckning 6ver férsdkrade som

ingdr i gruppférsakringen ger férsdkringsbolaget, nar
forsakringen tratt i kraft och senare och med skdliga
intervaller, till de forsdkrade information om férsak-
ringsskyddets omfattning, vésentliga begrénsningar

i forsakringsskyddet, den forsdkrades skyldigheter

som baserar sig pd forsdkringsavtalet samt om pd

vilket satt férsakringens giltighet beror pd att den
férsdkrade ingdr i gruppen som antecknats i grupp-
férsdkringsavtalet. Om ingen férteckning fors dver de
férsdkrade ges informationen ovan till de férsdkrade
pd ett lampligt satt med beaktande av férhdllandena.

Om férsdkringsbolaget eller dess representant under-
|&tit att ge en férsdékrad ndédvandig information om
férsdkringen eller har gett felaktiga eller vilseledande
uppgifter om férsdkringen, anses férsdkringen galla
for den forsdkrade med det innehdll som den férsdk-
rade hade skdl att sluta sig till. Detta gdller dock inte
information som férsdkringsbolaget eller dess repre-
sentant har gett om en kommande ersdttning efter
ett forsdkringsfall.

5.3 Forsdkringstagarens upplysningsplikt om
6kning av risk
Férsdkringstagaren och den férsdkrade ska till forsak-
ringsbolaget anmdla riskdkande dndring i omstdndig-
heter vilka meddelades ndr forsdkringsavtalet ingicks
och som dr av betydelse fér bedémningen av forsak-
ringsbolaget ansvar och som férsdkringsbolaget inte
kan anses ha beaktat ndr avtalet ingicks. Riskékande
dndringar som ska anmdlas dr t.ex. dndring av forsdk-
ringstagarens bransch, dndring eller upphérande av
féretagshdlsovdardsavtal samt upphérande av annat
forsakringsskydd for férsékrad. Andring i hélsotill-
stdnd behdéver inte anmdlas.

Férsdkringstagaren ska anmdla en sddan dndring
till forsakringsbolaget senast inom en mdnad efter
dandringen.

Om foérsdkringstagaren uppsdtligen eller av oaktsam-
het som inte kan anses ringa forsummat sin skyldighet
att anmdla en riskékning ovan och férsdkringsbolaget

till féljd av andringen i sakférhallandet inte ldngre skul-
le ha hallit férsakringen i kraft, ar férsdkringsbolaget
fritt frdn ansvar. Om férsdkringsbolaget hade fortsatt
foérsdkringen men endast mot en hégre premie eller pé
andra villkor, begrdnsas férsdkringsbolagets ansvar sé
att det motsvarar férsdkringspremien eller de villkor pé&
vilka forsdkringen skulle ha fortsatts.

Om de ovan ndmnda féljderna av férsummelse av
upplysningsplikt skulle bli uppenbart oskdliga fér den
férsdkrade eller annan som ar berdttigad till forsak-
ringsersdttning kan de jamkas.

5.4 Meddelande om att en gruppférsédkring
upphor

Om gruppforsdkring upphdr pd grund av atgdr-

der vidtagna av foérsdkringsbolaget eller tecknaren

av gruppfoérsdkring, skickar férsdkringsbolaget ett

meddelande om upphérd forsdkring till de férsak-

rade om det i gruppfoérsdkringsavtalet avtalats att

férsdkringsbolaget for forteckning 6ver forsdkrade i

gruppférsdkringen. Om ingen forteckning férs éver de

férsdékrade ges informationen ovan till de férsdkrade

pd ett Idmpligt satt med beaktande av férhallandena.

For en forsdkrad upphdr férsékringen efter en ménad
frén att forsdkringsbolaget meddelat att forsékringen
upphor.

6 Fororsakande av forsdkringsfall
6.1 Forsdkringsfall som den férsdkrade orsakat

Forsakringsbolaget ar fritt fran ansvar gentemot en
férsdkrad som har férorsakat férsdkringsfallet upp-
satligen.

Om den férsdkrade férorsakat forsdkringsfallet av
grov oaktsamhet kan foérsdkringsbolagets ansvar
minskas enligt vad som dr skdligt med beaktande av
férhallandena.

6.2 Forsdkringsfall som berdttigad till
forsdkringsersdttning orsakat

Om en annan person dn den forsdkrade med ratt till
férsdkringsersdttning férorsakat férsdkringsfallet
uppsdatligen, ar forsdkringsbolaget fritt frdn ansvar
gentemot denna person.

Person som férorsakat forsdkringsfallet av grov
oaktsamhet eller som p& grund av sin dlder eller sitt
sinnestillstdnd inte kan démas till straff fér brott, kan
f& férsdkringsersdttningen eller en del av den endast
om det anses skdligt med beaktande av de férhallan-
den under vilka férsdkringsfallet férorsakades.

7 Otillrdknelighet och nodldge

Forsdkringsbolaget dberopar inte punkt 6 ovan for
att undgd eller begrdnsa sitt ansvar om den férsdkra-
de ndr denne férorsakade férsdkringsfallet var yngre
&n 12 ar eller befann sig i ett sddant sinnestillstdnd
att denne inte skulle ha kunnat démas till straff for
brott.

Forsakringsbolaget dberopar inte punkterna 5 och

6 for att undgd eller begrdnsa sitt ansvar om den
férsdkrade, ndr denne férorsakade dkningen av risken
eller forsdkringsfallet, handlade i syfte att hindra per-
son- eller egendomsskada under sddana férhdllanden
att férsummelsen eller dtgdrden kunde férsvaras.
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8 Ersdttningsforfarande

81 Ersdttningssé6kandens skyldigheter

Den som sdker ersdttning ska ge férsdkringsbola-

get sddana handlingar och uppgifter som behdvs

for utredning av férsdkringsbolagets ansvar. Dessa
handlingar och uppgifter &r t.ex. sédana med hjdlp
av vilka man kan konstatera om ett férsékringsfall
intraffat, hur stor skada som uppstatt och till vem er-
sdttning ska utbetalas. Ersattningssékande dr skyldig
att skaffa de utredningar som denne bdst har tillgdng
till, dock dven med beaktande av férsékringsbolagets
mojligheter att skaffa utredningar.

Brott ska omedelbart anmadlas till polismyndigheten
pd& hdndelseplatsen.

Forsakringsbolaget dr inte skyldigt att betala ersatt-
ning fére bolaget fé&tt ovan ndmnda utredningar.

Om ersdttningssckande efter ett forsdkringsfall
svikligen har Idmnat oriktiga eller bristfdlliga upp-
lysningar till férsdkringsbolaget som dr av betydelse
fér bedémningen av férsdkringsbolagets ansvar, kan
ersdttningen minskas eller férvagras enligt vad som ar
skdligt med hdnsyn till férhéllandena.

8.2 Preskription av rdtt till erséttning

Forsdkringsersdttning ska sékas frén férsdkringsbola-
get inom ett Gr efter att den ersdttningssékande fatt
kdnnedom om forsdkringens giltighet, forsdkringsfal-
let och skadepdféljden som férsdkringsfallet orsakat.
Ersdttningskrav ska i varje fall framstdllas inom 10 ar
efter forsdkringsfallet eller om férsdkringen tecknats
for personskada, efter att skadepdfdljden uppstatt.
Anmdlan om forsdkringsfall ar likstdllt med framstal-
lande av ersdttningskrav. Om ersdttningskravet inte
framstdlls inom tidsfristen ovan férlorar ersdttnings-
s6kanden sin ratt till ersattning.

8.3 Forsdkringsbolagets skyldigheter

Efter att ett forsdkringsfall intréffat ger forsdkrings-
bolaget till den erséttningssékande information om
férsakringens innehdll och férfarandet vid ansékan
om ersdttning. Eventuella forhandsuppgifter som
ersdttningssdkande fétt om férestdende ersdttning,
ersdttningsbelopp eller sdttet pd vilket ersdttning be-
talas péverkar inte betalningsskyldigheten i enlighet
med forsdkringsavtalet.

Férsdkringsbolaget betalar till féljd av férsdkringsfall
och i enlighet med férsdkringsavtalet ersattning, eller
meddelar att ersdttning inte betalas, utan dréjsmal
och senast en ménad efter att férsakringsbolaget har
fétt de handlingar och uppgifter som &r nédvandiga
foér att utreda bolagets ansvar. Om ersdttningsbe-
loppet inte @r ostridigt, ska férsdkringsbolaget dock
betala den ostridiga delen av ersdttningen inom ovan
ndmnd tid.

P& foérsenad ersdttning betalar férsdkringsbolaget
dréjsmalsrdnta enligt réntelagen (633/82). Forsdk-
ringsbolaget betalar inga andra ersdttningar pd
grund av dréjsmadl.

8.4 Kvittning

Obetalda forfallna férsdkringspremier och dvriga
férfallna fordringar som férsdkringsbolaget har kan
avdras frén ersattningen i enlighet med de allménna
kvittningsvillkoren.

9 Sokande av dndring i
forsdkringsgivarens beslut

Forsdkringstagaren eller ersattningssékanden har
till sitt forfogande olika medel for att sdka dndring i
forsakringsbolagets beslut. Denne kan kontakta den
person som i LokalTapiola handlagt drendet eller séka
&ndring hos LokalTapiolas Kundmedlingsbyrd, fraga
om rdd och handledning hos FINEs férsdkrings- och
finansrddgivning eller begdra rekommendation om
avgdérande frén FINE. Denne har dessutom rdtt att
vdcka talan mot LokalTapiola. Att drendet behand-
las hos FINE hindrar inte att talan vdcks. Ddremot
behandlar dessa besvdrsinstanser inte ett drende
som redan provats i domstol eller som &r anhdngigt i
domstol.

91 Omprévningsbegdran och Kundmedlingsbyran

Om forsdkringstagaren eller ersdttningssékanden
misstdnker ett fel i forsdkringsbolagets beslut, har
denne ratt att f& noggrannare information om de
omstdndigheter som har lett fram till avgérandet.
Forsdkringsbolaget korrigerar beslutet om det visar
sig vara felaktigt.

Om drendet trots omprévningsbegdran inte har blivit
utrett, kan kunden kontakta Kundmedlingsbyran.
Kundmedlingsbyrén &r LokalTapiolas interna kanal fér
s6kande av dndring och den handl&gger frégor i an-
slutning till frivilliga skadeférsdkringar, livférsakringar
och placeringstjénster. Kundmedlingsbyrdn handldag-
ger skriftliga édndringsékanden som inte ér anhdngiga
i andra besvdrsinstanser. Andring ska sékas inom

tre manader efter att kunden har fé&tt det skriftliga
beslutet.

9.2 FINE Fdrsdkrings- och finansradgivning

Om férsdkringstagaren eller ersdttningssékanden ar
missndjd med Om férsdkringstagaren eller ersdtt-
ningssokanden dr missndjd med forsdkringsbolagets
beslut, kan denne be om rdd och handledning hos
FINEs férsdkrings- och finansradgivning. Den &r ett
opartiskt organ vars uppgift ér att ge konsumenter,
sméféretagare och med dessa jamforbara kunder réd
i forsakrings- och ersdttningsdrenden. FINEs forsak-
rings- och finansrddgivning och férsdkringsndmnden
ger dven beslutsrekommendationer i tvistemdal som
gdller tolkning och tilldmpning av lagar och forsdk-
ringsvillkor i ett forsakringsférhdllande.

Radgivningstjdnsterna och beslutsrekommendatio-
nerna dr avgiftsfria.

9.3 Tingsratt

Om forsdkringstagaren eller ersdttningssékanden inte
ndjer sig med férsdkringsbolagets beslut, kan denne
vdcka talan mot férsdkringsbolaget. Talan kan vdckas
antingen vid tingsratten pd sakdgarens hemort i
Finland eller vid tingsrétten pd forsakringsbolagets
hemort eller vid tingsrétten pd orten ddr skadan
intréffade, om inte annat framgdr av internationella
avtal som Finland ingdtt.

Talan med anledning av férsdkringsbolagets beslut
ska vdckas inom tre &r efter att sakdgaren fatt skrift-
ligt meddelande om férsdkringsbolagets beslut och
denna tidsfrist. N&r tidsfristen 16pt ut gar rdtten att
vdcka talan férlorad. Handldggning i nédmnder avbry-
ter preskription av talerdtt.
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10 Forsdkringsbolagets regressratt

Den férsdkrades ratt till ersattning for kostnader
orsakade av sjukdom eller olycksfall och férlust av
férmogenhet frdn tredje person som dr ersdttnings-
skyldig for skadan &verfors till férsdkringsbolaget upp
till det ersattningsbelopp férsdkringsbolaget betalat.

Om skadan har orsakats av tredje part som privat-
person, arbetstagare, tjdnsteman eller annan person
som enligt 3 kap. 1 § i skadestdndslagen jamstalls
med dessa, uppstdr for forsakringsbolaget regressratt
hos ifrégavarande person endast om denne orsakat
skadan uppsatligen eller av grov oaktsamhet eller om
denne dr ersdttningsskyldig for skadan oberoende av
oaktsamhet.

1" Andring av férsékringsavtal

111 Andring av avtalsvillkor under
forsdkringsperioden

Forsdkringsbolaget har ratt att under férsdkringspe-
rioden dndra férsdkringspremien eller andra avtals-
villkor s& att de motsvarar verkliga eller dndrade
férhdallanden om

1. forsdkringstagaren eller den férsdkrade uppsdtligen
eller av oaktsamhet, som inte kan anses ringa, for-
summat sin upplysningsplikt i punkt 2.2 och férsdk-
ringsbolaget, om korrekt och fullstdndig informa-
tion skulle ha getts, skulle ha beviljat férsdkringen
endast mot hdgre premie eller pd andra villkor &n
avtalat;

2. férsdkringstagaren eller den forsdkrade har forfa-
rit svikligen vid uppfyllandet av upplysningsplikten
i punkt 2.2 och férsdkringen trots detta dr bin-
dande fér férsakringsbolaget enligt punkt 2.3 pd
grund av férlikning av péféljderna av férsummel-
sen eller

3. dndring som avses i punkt 5.3 skett under forsak-
ringsperioden i omstdndigheter som férsdkringsta-
garen eller den forsdkrade meddelat férsdkrings-
bolaget ndr avtalet ingicks och férsdkringsbolaget
skulle ha beviljat forsdkringen endast mot hégre
premie eller p& andra villkor i fall att omsténdig-
heten som hdnfor sig till den forsékrade skulle ha
motsvarat dndringen redan dd forsdkringen bevil-
jades.

Efter att ha fatt kdnnedom om en omstdndighet ovan
skickar férsdkringsbolaget till forsdkringstagaren
utan obefogat dréjsmdl ett meddelande om att for-
sdkringspremien eller villkoren dndrar. | meddelandet
anges att forsdkringstagaren har ratt att sédga upp
férsakringen.

11.2  Andring av avtalsvillkor vid évergdng till ny
premieperiod

Forsdkringsbolaget har ratt att vid évergdngen till en ny

forsakringsperiod dndra forsdkringsvillkor, -premie och

&vriga avtalsvillkor. Hur index péverkar forsdkringsav-

talet redogdrs for i punkt 5 i forsdkringsvillkoren.

Andringarna gdller fran ing&ngen av féljande premie-
period. Forsdkringsbolaget ska meddela om dndring-
arna senast en mdnad fére ingdngen av ny férsdk-
ringsperiod. Férsdkringen fortsdtter gdlla i den form
som dndringarna gett upphov till om férsdkringstaga-
ren inte skriftligt sdger upp forsdkringen fore ingdng-
en av ny premieperiod.

12 Forsdkringsavtalet upphor

121  Forsdkringstagarens rétt att séiga upp
forsdkringen

Férsdkringstagaren har ratt att sdga upp en fortld-
pande forsdkring eller ett separat skydd att upphéra
vid utgdngen av férsdkringsperioden. Den skriftliga
uppsdgningen ska skickas till férsdkringsbolaget se-
nast en mdnad fore férsdkringsperioden upphdr.

Om forsdkringstagaren inte godkdnner en dndring av
férsdkringsvillkoren, -premien eller évriga avtalsvillkor
ska férsdkringstagaren sdga upp férsdkringsavta-

let skriftligen inom en mdnad efter att denne fatt
kdnnedom om dndringen. Ndr forsdkringsavtalet har
sagts upp, upphor férsdkringsbolagets ansvar den
dag dndringen av férsdkringsvillkoren, -premien eller
ovriga avtalsvillkor skulle ha borjat gdlla.

Om uppsdgningen inte sker skriftligen dr den ogiltig.

En tidsbegrdnsad férsdkring upphdr det avtalade
slutdatumet utan uppsdgning.

12.2  Forsdakringsbolagets ratt att séga upp
forsdkringen under premieperioden

Forsdkringsbolaget har ratt att sdga upp férsdkring-
en att upphoéra under premieperioden om

1. forsdkringstagaren eller den férsdkrade uppsdatli-
gen eller av oaktsamhet som inte kan anses ringa
férsummat sin upplysningsplikt i punkt 2.2 och for-
sdkringsbolaget inte skulle ha beviljat forsékringen
om korrekta och fullstédndiga svar hade getts

2. forsdkringstagaren eller den forsdkrade har for-
farit svikligen vid uppfyllandet av upplysningsplik-
ten i punkt 2.2 och forsdkringsavtalet trots det dr
bindande for forsdkringsbolaget pd basis av den
ifrdgavarande punkten

3. det under forsakringsperioden skett en dndring
som avses i punkt 5.3 i de omstdndigheter som
férsdkringstagaren eller den forsdkrade meddelat
forsakringsbolaget ndr avtalet ingicks och férsdk-
ringsbolaget inte skulle ha beviljat férsékringen i
det fall att omstdndigheten som hanfér sig till den
férsdkrade skulle ha motsvarat dndringen redan
dé forsdkringen beviljades

4. den forsdkrade orsakat forsdkringsfallet uppsatligen

5. den forsdkrade efter forsdkringsfallet svikligen har
gett forsdkringsbolaget oriktiga eller bristfdlliga
uppgifter som dr av betydelse fér bedémningen av
férsdkringsbolagets ansvar; eller

6. forsdkringstagaren forsatts i konkurs.

Forsdkringsbolaget séiger upp férsdkringen skriftligen
utan obefogat dréjsmdl efter att ha fatt information
om uppsdgningsgrunden. Uppsdgningsgrunden anges

i uppsdgningsanmdlan. Forsdkringen upphor efter en
mdnad frdn att uppsdgningsanmdalan skickades. Férsdk-
ringsbolagets ratt att sdga upp forsdkring till féljd av
férsummad premiebetalning bestdms enligt punkt 4.3.

12.3 Férsdkringsbolagets ratt att séiga upp

forsdkringen vid utgdngen av premieperioden
Férsdkringsbolaget har ratt att séga upp férsdkring
att upphéra vid utgéngen av premieperioden. Om
premieperioden ar kortare dn ett ar eller om premie-
period inte avtalats har férsdkringsbolaget ratt att
sdga upp férsdkringen att upphdra vid utgdngen av
kalenderdret. Uppségningen sker skriftligen senast en
madnad fére utgdngen av premieperioden.
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13 Hantering av person- och
skadeuppgifter

LokalTapiola tar hand om forverkligandet av kundernas
integritetsskydd och hanterar personuppgifter i enlig-
het med dataskydds- och forsdkringslagstiftningen, de
ovriga tilldmpliga bestdmmelserna samt enligt god sed
for informationshantering och -behandling.

Personuppgifter hanteras for att erbjuda LokalTapio-
las produkter och tjdnster samt skota kundrelationen.
Uppgifterna kan dven anvdndas till exempel i mark-
nadsféring som riktas till kunder.

LokalTapiola drar nytta av automatiserat beslutsfat-

tande och profilering till exempel vid férsdkrings- och
ersdttningsbeslut samt inriktning av marknadsfoéring.

Vi meddelar om automatiserat beslutsfattande i sam-
band med respektive tjdnst.

Personuppgifter skaffas i huvudsak av kunden, parterna
som kunden befullmdktigat, myndigheternas offentliga
register och frén kreditupplysningsregistret. Personupp-
gifter 6verldts dt utomstdende endast med kundens
samtycke eller med stéd av lagstiftningen.

LokalTapiola registrerar uppgifter om skador, som an-
malts till bolaget, i férsdkringsbolagens gemensamma
skaderegister och kontrollerar samtidigt vilka skador
som har anmdlts till andra férsdkringsbolag. Uppgif-
terna i skaderegistret anvdnds i ersdttningshandldgg-
ningen for att bekdmpa missbruk som riktas mot for-
sdkringsbolagen. LokalTapiola registrerar uppgifter om
brott och brottsmisstanke som riktats mot férsdkrings-
verksamheten, som bolaget bedriver, i forsdkringsbola-
gens gemensamma missbruksregister och kontrollerar
uppgifterna som om kunden antecknats i registret.
Uppgifterna i missbruksregistret anvdnds i ersdttnings-
och forsdkringshandldggningen fér att forebygga
brottslighet som riktas mot férsdkringsbolagen.

Kundens identifieringsuppgifter och évriga person-
uppgifter kan anvdndas for att utreda, avsléja och
férhindra penningtvatt och finansiering av terrorism.
Dessutom kan uppgifter dverlatas till myndigheter
fér undersékning av penningtvdtt och finansiering
av terrorism samt fér undersékning av sddana brott
genom vilket de tillgdngar eller den vinning av brott
som dr foremal fér penningtvdtt eller finansiering av
terrorism har erhdllits.

LokalTapiola spelar in telefonsamtal och sparar
chattdiskussioner som férs med kunderna fér att
verifiera drendet och sdkerstdlla kvaliteten pd betjd-
ningen.

Over LokalTapiolas personregister finns dataskydds-
beskrivningar, ddr vi berdttar om personuppgifter
som behandlas i registren, om hantering av dem och
om rdttigheterna fér den registrerade. Du kan bekan-
ta dig med dataskyddsbeskrivningar och noggrann-
nare hantering av personuppgifter p& LokalTapiolas
webbplats lahitapiola.fi/henkilotietojenkasittely.
Dataskyddsbeskrivningar kan dven fds per post eller
e-post via adressen tietosuojao@lahitapiola.fi.

14  Ovriga bestimmelser

141  Forsdkringsavtalet delvis ogiltigt

Om en enskild villkorspunkt i férsdkringsavtalet eller
en del av villkorspunkten konstateras vara ogiltig
fortsdtter resten av avtalsvillkoren att gdlla.

14.2 Handelsblockad

Férsdkringen gdller inte till den del férsékrandet eller
férsdkringens giltighet begrdnsas av handelsblockad
eller embargo som inférts pd basis av Férenta Natio-
nernas (FN), Europeiska unionens (EU) eller USA:s
deklaration eller beslut eller p& basis av Finlands
lagstiftning.

Forsdkringsbolaget utbetalar ingen férsdkringser-
sdttning om utbetalningen av ersdttningen strider
mot sanktioner i anknytning till handelsblockad och
embargo som inférts pd basis av Férenta Nationernas
(FN), Europeiska unionens (EU) eller USA:s deklaration
eller beslut eller p& basis av Finlands lagstiftning.
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L-EH-02901-sv, 1023 Edita

Forsakringarna beviljas av dessa 6msesidiga férsékringsbolag (FO-nummer) som hér till LokalTapiolagruppen:

LahiTapiola Eteldé (0139557-7) | LahiTapiola Etelé-Pohjanmaa (0178281-7) | LokalTapiola Huvudstadsregionen -
LahiTapiola P&ékaupunkiseutu (2647339-1) | LéhiTapiola Itéa (2246442-0) | L&hiTapiola Kaakkois-Suomi
(0225907-5) | LahiTapiola Kainuu-Koillismaa (0210339-6) | LéhiTapiola Keski-Suomi (0208463-1) | LahiTapiola
Lappi (0277001-7) | L&hiTapiola Loimi-Héame (0134859-4) | LéhiTapiola Lédnsi-Suomi (0134099-8) | L&hiTapiola
Pirkanmaa (0205843-3) | LahiTapiola Pohjoinen (2235550-7) | LéhiTapiola Save (1759597-9) | LéhiTapiola
Savo-Karjala (0218612-8) | LokalTapiola Sydkusten - LahiTapiola Etelarannikko (0135987-5) | LahiTapiola
Uusimaa (0224469-0) | LahiTapiola Varsinais-Suomi (0204067-1) | LahiTapiola Vellamo (0282283-3) |
LokalTapiola Osterbotten - LahiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) |
LokalTapiola Omsesidigt Férsakringsbolag (0211034-2)

Bolagens kontaktuppgifter finns pd adress www.lokaltapiola.fi.
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