@ LAHITAPIOLA KULJETUSVAKUUTUS

Vahingon sattuessa

Hoidamme yrityksenne kuljetusvahingot
ammattitaidolla kuntoon. Hankimme tarvittavat
lisdtiedot ja ohjeistamme kaikki vahingon
osalliset. +  llmoitathan meille vahingosta mahdollisimman pian

LahiTapiola palvelee

Loistava kumppaniverkostomme takaa sattumisen jélkeen.

mutkattoman vdylén vahinkotarkastukseen ja

vahingon korjaukseen. Voit ilmoittaa vahingosta sédhkdpostilla

y-kuljetusvahingot@lahitapiola.fi

Ohjeet tavaran kuljetusvahingoissa + Huomioithan, ettd séhkdpostiyhteys on suojaamaton.

ryhdy vélittémésti toimenpiteisiin vahingon Voit |6hettdd viestin salattuna osoitteessa:

rajoittamiseksi https://secure.lahitapiola.fi
tee huomautus rahdinkuljettajalle rahtikirjaan tai Soita meille
kirjallisesti - 09 4533977 (arkisin klo 9-15)

ilmoita liitkenne- ja rikosvahingosta poliisille

huolehdi tavarasta ja ota valokuvia

varaa LahiTapiolalle mahdollisuus vahingon Voit ilmoittaa vahingosta verkossa
tarkastamiseen. osoitteessa

imoita kuli hi N Stk o o
limoita kuljetusvahingosta viipymatta https://www.lahitapiola.fi/yritys/hae-korvausta

. . . . . o Voit tehdd vahinkoilmoituksen myds yritysasiakkaan
Ohjeet rahdinkuljettajalle tai huolitsijalle

kuljetusvahingon sattuessa

verkkopalvelussa.

Jos mahdollista, liitdthdn vahinkoilmoitukseen seuraavat

ryhdy vdlittdmdsti toimenpiteisiin vahingon asiakirjat:

rajoittamiseksi
iimoita vahingosta toimeksiantajallesi rahtikirja

varmista reklamointi rahdinkuljettajien kesken kauppalasku

ilmoita liilkenne- ja rikosvahingosta poliisille reklamaatio rahdinkuljettajalle

huolehdi tavarasta ja ota valokuvia muut tapahtumaa selvittdvat asiakirjat
varaa LéhiTapiolalle mahdollisuus vahingon

tarkastamiseen

Kuljetuslainsddddntoon perustuvat rahdinkuljettajan

enimmdisvastuut tavaravahingoista sekd reklamaatioajat

Kuljetus Kansainvdlinen | Reklamaatioaika
Suomessa kuljetus Néikyvd vahinko  Ppiilevé vahinko Viivéstys
20 EUR/kg 8,33 SDR/kg Heti 7 vrk 21 vrk

667 SDR/kolli tai )
2 SDR/kg Heti 3 vrk 60 vrk

26 SDR/kg Heti 14 vrk 21 vrk
28.12.2024 alkaen

7 vrk (kansainvdlinen) 60 vrk (kansainvélinen)

25 BUR/kg 17 SDR/kg Heti 10 vrk (kotimaa) — (kotimaa)

V-OH-04679-fi


https://www.lahitapiola.fi/yritys/hae-korvausta

