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1. Johdanto

Tama selvitys LahiTapiola Keskindisen Hen-
kivakuutusyhtion (LahiTapiola Henkiyhtid)
hallinto- ja ohjausjdrjestelmdstd on laadit-
tu Suomen listayhtididen hallinnointikoodin
(1.10.2015) mukaisella tavalla. Selvitys an-
netaan yhtion toimintakertomuksesta eril-
lisend. LahiTapiola Henkiyhtion hallinnoin-
nissa noudatetaan hyvad hallinnointitapaa,
joka perustuu vakuutusalaa koskevaan lain-
sdddantoon sekd Finanssivalvonnan maa-
rdyksiin ja ohjeisiin. LahiTapiola Henkiyhtio
noudattaa hallinnointikoodia keskindiseen
vakuutusyhtiodn soveltuvin osin. Poikkea-
mat koodista selostetaan jdljempdnd. Ne
johtuvat pddosin keskindisestd yhtiomuo-
dosta ja vakuutustoimialan erityispiirteistd.
Hallinnointikoodi on julkisesti saatavilla Ar-
vopaperimarkkinayhdistys ry:n internet-si-
vuilta, www.cgfinland.fi.

LahiTapiola-ryhman hallinto- ja ohjaus-
jarjestelma

LahiTapiola-ryhmdn muodostavat Ldhi-
Tapiola Keskindinen Vakuutusyhtio (Ldhi-
Tapiola Vahinkoyhtid), LahiTapiola Keski-
ndinen Henkivakuutusyhtio (LahiTapiola
Henkiyhtid) ja 20 alueellista keskindistd
vahinkovakuutusyhtiotd (Alueyhtiot), sijoi-
tuspalveluyritys LdhiTapiola Varainhoito
Oy, kiinteistosijoitus- ja kiinteistopalveluja

tarjoava LdhiTapiola Kiinteistévarainhoi-
to Oy sekd sen tytdryhtio LahiTapiola Kiin-
teistopddomarahastot Oy sekd LahiTapio-
la Rahoitus Oy. Lisdksi ryhmddn kuuluvat
LahiTapiola Palvelut Oy, joka tuottaa va-
kuutus- ja korvaustoiminnan tukipalveluita
ja hallinnollisia palveluja ryhmdan yhtigille
sekd Tieto-Tapiola Oy, joka hallinnoi Lahi-
Tapiolan ICT-palvelujen tuottamista.

LahiTapiola-ryhman hallintomalliin vaikut-
taa keskeisesti sen vakuutusyhtididen kes-
kindinen yhtiomuoto, jossa vakuutuksen-
ottajat ovat vakuutusyhtididen osakkaita.
Koska osakkaiden mddrd on ndin ollen hy-
vin laaja, on yhtididen hallintoneuvostoilla
ja hallituksilla juridisten tehtdviensd ohella
merkittdva rooli vakuutusyhtididen omis-
tajaohjauksessa sekd yhtididen ja niiden
osakkaiden vdlisend vuorovaikutuskanava-
na.

LahiTapiola-ryhmd muodostaa vakuutus-
yhtiélain tarkoittaman vakuutusyritysryh-
madn, jonka lain mukainen ylin emoyritys
on LdhiTapiola Vahinkoyhtid. Vahinkoyhtio
vastaa ryhmittymadn ylimpdnd emoyrityk-
send LdahiTapiola-ryhmdn vakavaraisuuden
valvonnasta sekd siitd, ettd ryhman ja sen
yhtididen hallintojdrjestelma, riskienhallinta,
sisdinen valvonta ja raportointi ovat sGdn-
nosten mukaisesti jarjestetyt ja yndenmu-
kaiset kaikissa ryhmdadn kuuluvissa yhtidissa.

LahiTapiola-ryhman yhtiot ovat jarjestd-
neet keskindiset vastuunsa ja tyénjakon-
sa ryhmadn sisdisin sopimuksin. Keskeisend
ryhmdn strategisten ja muiden ryhma-
tason yhteisten asioiden valmistelusta,
padtoksenteosta ja tdytdntédnpanosta
vastaavana toimielimend LdahiTapiola-ryh-
madssd toimii yhtiéryhmdn johtoryhmd, jos-
sa ovat edustettuina LahiTapiola-ryhman
eri yhtiot ja keskeisistd yhteisistd toimin-
noista vastaavat johtajat.

LahiTapiola- ryhmad ja sen hallintojdrjes-
telmdad koskevia tietoja ja kuvauksia on laa-
jemmin ja ajantasaisina saatavilla yhtion
internet-sivuillawww.lahitapiola.fi/tietoa-la-
hitapiolasta/lahitapiola-ryhma/yhtioryhma-
tietoa/ryhman-rakenne-ja-johto.

Poikkeamat hallinnointikoodin 2015
suosituksista

Suositukset 1, 3, 5, 6, 7 (yhtickokouskutsu ja
padtosehdotukset, Idsndolo yhtiokokouk-
sessa, hallituksen valinta, hallituksen toimi-
kausi, hallituskokoonpanoa koskevan ehdo-
tuksen valmistelu):

Yhtiojdarjestyksen mukaan yhtiékokous va-
litsee hallintoneuvoston, ja yhtiokokouksen
valitsema hallintoneuvosto valitsee halli-
tuksen ja sen puheenjohtajan ja varapu-
heenjohtajan sekd pddttad hallituksen ja-
senten palkkioista. Yhtion internet-sivuilla



ilmoitetaan yhtickokousinformaation
yhteydessd hallintoneuvoston jasenek-
si ehdolla olevat henkil6t sekd ehdo-
tuksen valmistelussa noudatettu ta-
pa. Hallintoneuvoston jasenehdokkaat
osallistuvat valintansa mukaan yhtio-
kokoukseen. LahiTapiola Henkiyhtion
hallituksen jasenen toimikausi poik-
keaa suosituksen mukaisesta yhden
vuoden toimikaudesta ja se on yhtio-
jarjestyksen mukaan kolme vuotta. Pi-
dempi toimikausi on perusteltu ottaen
huomioon vakuutuslainsGdd&nnon
asettamat erityiset vaatimukset hal-
lituksen jasenten ammatillista pdte-
vyyttd ja kokemusta koskien.

Suositus 9 (monimuotoisuutta
koskevat periaatteet):

LahiTapiola Henkiyhtio ei ole mddri-
tellyt erillisia hallituksen monimuo-
toisuutta koskevia periaatteita, mut-
ta on huomioinut monimuotoisuutta
koskevat tavoitteet muun muassa yh-
tioryhman yhtididen vdlisessd ryhma-
sopimuksessa, nimitystoimikunnan
tyojdrjestyksessd, hallituksen hyvaksy-
missd johdon sopivuutta ja luotetta-
vuutta koskevissa periaatteissa sekd
tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunni-
telmassaan.

Suositus 10 (hallituksen jasenten
riippumattomuus):

LahiTapiola Henkiyhtion hallituksen
seitsemdstd jasenestad viisi on vuon-
na 2018 ollut LahiTapiola-ryhman pal-
veluksessa olevia henkiloitd. Naista
kaksi on ollut pddtoimisia hallituksen
jasenid ja loput sivutoimisia. Vakuu-
tusyhtiolaki ja viranomaismddrdykset
asettavat erityisvaatimuksia vakuu-
tusyhtion hallituksen jasenten amma-
tilliselle patevyydelle ja kokemukselle,
mikd vaikuttaa hallituksen kokoonpa-
noon.

Suositus 22 (palkitsemista koskeva
padtdksenteko):

Yhti6 poikkeaa suosituksen mukaises-
ta padtoksentekojdrjestyksestd halli-
tus- ja valiokuntatydskentelystd mak-
settavien palkkioiden osalta. Koska
hallintoneuvosto padttdd yhtidjdrjes-
tyksen mukaan hallitusten jasenten
nimittdmisestd, se pddttdd myds halli-
tus- ja valiokuntatydskentelystd mak-
settavista palkkioista. Yhtiokokous
pddttdd hallintoneuvoston jasenten
palkkioista.
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Suositus 23 (johdon palkitseminen ja
osakeomistus):

Keskindisestd yhtiomuodosta johtuen yhtio
ei maksa hallituspalkkioita eikd toimitus-
johtajan ja muun johdon palkkioita osak-
keina. Johdon palkitsemisesta annetaan
tietoa toimintakertomuksessa ja yhtion In-
ternet-sivuilla www.lahitapiola.fi.

2. Hallinnointia koskevat
tiedot

Yhtiokokous

Yhtiokokous on yhtion ylin pddatoksentekoe-
lin, jossa yhtion osakkaat kdyttdvat pdadtos-
valtaansa yhtion asioissa. Osakkaita ovat
LahiTapiola Henkiyhtiossd vakuutuksenotta-
jat, joilla on yhtidssd voimassa viimeistddn
edellisen kalenterivuoden aikana otettu va-
kuutus sekd takuuosuuden omistajat. Yhtio-
kokous mm. valitsee hallintoneuvoston ja-
senet ja tilintarkastajat ja padttdd ndiden
palkkioista sekd paattad tilinpadtoksen vah-
vistamisesta ja vastuuvapaudesta hallinto-
elinten jasenille ja toimitusjohtajalle. Var-
sinainen yhtidkokous pidetddn vuosittain
ennen toukokuun loppua hallituksen maa-
raddmand aikana.

LahiTapiolaHenkiyhtion varsinainen yhtioko-
kous pidettiin 15.5.2018.

Hallintoneuvosto

Hallintoneuvoston jasenten valinta LahiTapi-
ola Henkiyhtion hallintoneuvostoon tehdddn
hallintoneuvoston nimitystoimikunnan val-
misteleman esityksen pohjalta.

15.5.2018 pidetyssa varsinaisessa yhtioko-
kouksessa hallintoneuvostoon valittiin 36
jasenta.

Hallintoneuvoston kokoonpanossa tulisi hal-
lintoneuvoston nimitystoimikunnan tyojar-
jestyksen mukaan olla edustettuna moni-
puolisesti yhtion omistaja-asiakkaita ottaen
huomioon ndiden jakautumisen mm. maan-
tieteellisesti, asiakassegmenteittdin sekd
toimialoittain. Kokoonpanon monimuotoi-
suuden edistdmiseksi jasenissa tulisi olla ta-
sapainoisesti kummankin sukupuolen edus-
tajia seka eri-ikdisid ja erilaisten koulutus- ja
kokemustaustan omaavia henkiloita. Hallin-
toneuvoston jasenten tulisi nauttia arvostus-
tajaluottamustayhteiskunnassaja/taiyhtei-
sOssAdn. Jasenesitystd laadittaessa otetaan
huomioon esteellisyysperiaatteet, joiden mu-
kaan esteellisid hallintoneuvoston jaseniksi
ovat kilpailevan finanssiryhmdn palvelukses-
sa tai hallinnossa toimivat henkilot.

Hallintoneuvoston tehtdvdnd on valvoa hal-
lituksen ja toimitusjohtajan vastuulla olevaa
yhtion hallintoa. Hallintoneuvosto padattdad
hallituksen jasenten madrdstad ja valitsee hal-
lituksen jasenet sekd pddttdd ndiden palk-

kioista. Hallintoneuvosto vahvistaa yhtion
strategianjapddttddasioista, jotkakoskevat
rakennejdrjestelyjd, toiminnan huomattavaa
supistamista tai laajentamista taikka yhtion
organisaation olennaista muuttamista.

Yhtickokous pddattdd vuosittain hallintoneu-
voston palkkiot ja matkakustannusten kor-
vausperiaatteet. Hallintoneuvoston ja sen
valiokuntien palkkiot on esitetty internet-si-
vuilla osoitteessa: http:/www.lahitapiola.fi/
tietoa-lahitapiolasta/lahitapiola-ryhma/yh-
tioryhmatietoa/yhtioryhman-hallintomalli/
palkka--ja-palkkioselvitys

LahiTapiola Henkiyhtion hallintoneuvoston
kokoonpano 15.5.2018 alkaen

« Jari Annalg, s. 1964, johtaja, SOK

« Jari Bachmann, s. 1957, toimitusjohtaja,
Kasola Oyj

« Tiina Brandt, s. 1975, dosentti, TKI-asian-
tuntija, Tampereen Ammattikorkeakoulu

- Vesa Ekroos, s. 1950, hallituksen puheen-
johtaja, Balustrade Oy

- Juha Hakkarainen, s. 1962, metsdjohtaja,
MTK

« MarianneHeikkild,s. 1968, toiminnanjohta-
ja, Marttaliitto ry

« Jukka Hertti, s. 1953, vakuutusneuvos

- Suvi Honkanen, s. 1969, henkiléstojohta-
ja, Osuuskauppa PeeAssd



- Heikki Hadmadldinen, s. 1966, toimitus-
johtaja, Osuuskauppa Suur-Savo
Pekka llmivalta, s. 1970, vastuullisuus-
ja henkilostojohtaja, Veikkaus Oy
Jari-Vesa Isokotamaki, s. 1968, tyo-
terveysladkdri, Pihlajalinna

- Juha Kiveld, s. 1966, toimitusjohtaja,
Pohjois-Karjalan Osuuskauppa

« Petri Korhonen, s. 1969, yrittdjd, La-
pinlahden Torikulma Oy & Puukolmo-
set Oy

« Kati Kdsmda, s. 1977, liiketoimintajoh-
taja, Komake Oy

« ArttulLaine,s. 1970, kenttdjohtaja, SOK
Saara Lampelo, s. 1950, toimitusjoh-
taja, Acasiatrade Oy

- Merja Lehtonen, s. 1953, kotitalous-
opettaja, Riihimaen kaupunki

« Ahti Manninen, s. 1950, kauppaneuvos
« Minna Metsdld, s. 1967, toimitusjoh-
taja, Keskindinen Vakuutusyhti6é Turva
- Jarkko Mettala, s. 1969, myyntijohta-
ja, Tietopalvelu Group Oy

Ari Nopanen, s. 1976, toimitusjohtaja,
Pro Agria Liha Osaamiskeskus

« Marjut Nordstréom, s. 1956, toimitus-
johtaja, EL-Kori Oy

- Juha Paagjanen, s. 1963, maa- ja met-
sdtalousyrittdja

Susanna Paloheimo, s. 1968, strate-
giajohtaja, Eskimo Finland Oy

Saara Perho, s. 1979, executive busi-
ness strategist Citrus Solutions Oy

Jukka Rinnevaara, s. 1961, toimitusjoh-
taja, Teleste Oyj

Jarmo Rosendahl, s. 1968, henkilosto-
riskipadllikko, LahiTapiola Keskindinen
Henkivakuutusyhtio

Totti Salko, s. 1965, toimitusjohtaja,
Merle Oy

Juhani Salo, s. 1955, asianajaja, vara-
tuomari, Asianajotoimisto Juhani Salo
Katja Saraketo, s. 1973, toiminnan-

johtaja, Varkauden Ty6terapinen
Yhdistys ry

Taru Tujunen, s. 1970, toimitusjohtaja,
Ellun Kanat Oy

Harri Tuomi, s. 1966, toimitusjohtaja,
Satakunnan Osuuskauppa

Pdivi Uusitalo, s. 1966, talouspddllikko,
Caruna Networks Oy

Satu Ylisiurua-Hemminki, s. 1975, joh-
tava asiantuntija, 2 M-IT Oy

Ralf Wikstrom, s. 1949, vakuutusneu-
vos, 31.5.2018 saakka

Markku Aijéld, s. 1962, toimitusjohta-
ja, Boreal Kasvinjalostus Oy




Hallintoneuvoston toiminta vuonna
2018

LdhiTapiola Henkiyhtion hallintoneuvosto
piti jarjestaytvmiskokouksensa 31.5.2018.
Kokouksessa valittiin hallintoneuvoston pu-
heenjohtaja ja varapuheenjohtajat. Hallin-
toneuvoston puheenjohtajaksi valittiin Totti
Salko, 1. varapuheenjohtajaksi Pdivi Uusita-
lo ja 2. varapuheenjohtajaksi Jukka Hertti.
Hallintoneuvosto kokoontui kolme kertaa.
Kokouksiin osallistui keskimdadrin 81,5 pro-
senttia jasenista.

Hallintoneuvoston valiokunnat

Koska hallintoneuvostolla on yhtiéssd mer-
kittdva rooli ja valvontatehtdvd, sen tyon te-
hostamiseksi on perustettu seuraavat valio-
kunnat:

Hallintoneuvoston nimitystoimikunta

Hallintoneuvoston nimitystoimikunnan tar-
koituksena on varmistaa valintaesitysten
valmistelun monipuolisuus ja lapindkyvyys
valittaessajdsenidyhtionhallintoneuvostoon
ja hallitukseen.

Nimitystoimikunnan muodostavat hallinto-
neuvoston puheenjohtaja ja hallintoneuvos-
ton keskuudestaan valitsemat 3 puheenjoh-
tajiston ulkopuolista jasentd. Toimikunnan
puheenjohtajana toimii hallintoneuvoston
puheenjohtaja. Jdsenten toimikausi on vuo-
den mittainen ja kestdd kunkin vuoden yh-
tiokokouksen jdlkeisestd hallintoneuvoston

jarjestaytymiskokouksesta seuraavan vuo-
den jarjestdytymiskokoukseen saakka edel-
lyttden, ettd jasen on edelleen myds hallinto-
neuvoston jasen.

Nimitystoimikunnan puheenjohtajana on
vuonna 2018 toiminut hallintoneuvoston
puheenjohtaja Totti Salko sekd jasenind
hallintoneuvoston jdsenet Tiina Brandt,
Vesa Ekroos ja Marjut Nordstrom.

Nimitystoimikunta kokoontui vuonna 2018
kuusi kertaa ja kokouksiin osallistui 100 pro-
senttia jasenista.

Yhteistyovaliokunta

Yhteistyovaliokunta valmistelee pdadtosesi-
tykset hallintoneuvostolle ja muut hallin-
toneuvoston kokouksessa kdsiteltavat asiat.
Yhteistyovaliokunta valvoo hallituksen, pad-
johtajan ja toimitusjohtajien sekd koko yh-
tiéryhmdn toimintaa ja raportoi siitd hal-
lintoneuvostolle. Yhteistyovaliokunta tekee
pddtokset LahiTapiola Vahinkoyhtion ja Ldhi-
Tapiola Henkiyhtion padtoimisten hallitusten
jasenten palkka- ja palkitsemisasioissa sekd
toimi- ja tyosuhdeasioissa sekd kehittdd hal-
litusten jasenten palkitsemisjdrjestelmad.

LahiTapiola Vahinkoyhtion ja LahiTapiola
Henkiyhtion hallintoneuvostojen puheen-
johtajista ja varapuheenjohtajista muodos-
tuvan yhteistyovaliokunnan jarjestdytymis-
kokous pidettiin 31.5.2018.

Yhteistyévaliokunnan puheenjohtajana on
vuonna 2018 toiminut Timo U. Korhonen ja
varapuheenjohtajana Totti Salko.

Yhteistyovaliokunnan muina jasenind
ovat vuonna 2018 toimineet Juha Martti-
la, Ulla-Maija Moisio ja Pdivi Uusitalo se-
ka 31.5.2018 saakka Ralf Wickstrom ja
31.5.2018 alkaen Jukka Hertti.

Yhteistyovaliokunta kokoontui 6 kertaa.
Kokouksiin osallistui keskimdadrin 97 pro-
senttia jasenista.

Hallitus

Hallituksen tehtdvdnd on huolehtia yhti-
on hallinnosta ja toiminnan asianmukaises-
ta jarjestdmisestd. Sen tulee myos huoleh-
tia kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan
asianmukaisesta jarjestdmisestad.

Hallituksen tyojdrjestykseen on kirjattu hal-

lituksen keskeiset tehtdavat seka siella kdsi-

teltavat asiat ja kokouskdytdnnot. Tydjdr-
jestyksen mukaan hallituksen tarkeimmat
tehtavat ovat:

- yhtion strategiasuunnitelmien, tarkeim-
pien toimintaperiaatteiden ja -politiikko-
jen sekd toimintasuunnitelman ja budjetin
vahvistaminen ja niiden toteutumisen val-
vonta

. tilinpddatoksen ja toimintakertomuksen
sekd osavuosikatsausten kdsitteleminen
ja hyvaksyminen.



- organisaatiorakenteen vahvistami-
nen

- toimitusjohtajan ja tdmadn sijaisen
sekd yhtion johdon nimittdminen ja
toimisuhteiden ehdoista padttdmi-
nen

« palkkaus-, palkkiointi- ja kannus-
tinjarjestelmien vahvistaminen

« sijoitussuunnitelman vahvistami-
nen ja sen ajantasaisuudesta huo-
lehtiminen sekd sijoitussuunnitelman
noudattamisen valvonta

« rahoitus- ja vakuutusryhmittymdn
vakavaraisuussuunnitelman ja ris-
kienhallintasuunnitelman vahvista-
minen ja niiden noudattamisen val-
vonta

« padttdminen muista asioista, jois-
ta voi aiheutua yhtidlle laajoja tai
kauaskantoisia seurauksia

Palvelujen kehittdminen omista-
ja-asiakkaille, sijoitusasiat ja ris-
kienhallinta korostuvat LahiTapi-
ola-ryhman yhtididen hallitusten
tyoskentelyssd. Hallitus arvioi sGdn-
nollisesti omaa toimintaansa kdymalla
vuosittain tatd koskevan arviointi- ja
kehityskeskustelun.

Hallituksen jasenet, puheenjohtajan
ja varapuheenjohtajan nimittdd hal-
lintoneuvosto. Hallituksen puheen-
johtaja on yhtidjarjestyksen mukaan
LahiTapiola-ryhman pddjohtaja.

Hallituksen jasenen tulee olla hyva-
maineinen ja jdsenelld tulee vakuu-
tusyhtidlain mukaan olla tehtdvan
hoitamisen vaatima ammatillinen pd-
tevyys ja kokemus. Jdsenen toimikau-
si on yhtiojarjestyksen mukaan kolme
vuotta.

Hallituksen jasenistd (sivulla 8) Kati
Sulin ja Olli Latola ovat hallinnointi-
koodin tarkoittamalla tavalla yhtics-
ta riippumattomia hallituksen jase-
nid.

Hallituksen toiminta vuonna 2018

Hallitus kokoontui 12 kertaa, minka
lisdksi kaksi kokousta pidettiin sdh-
kopostitse. Varsinaisiin kokouksiin
osallistui keskimddrin 93 prosenttia
jasenista.

Tilikauden merkittavimpid tapahtumia
on kuvattu hallituksen toimintakerto-
muksessa.

Hallituksen monimuotoisuus

Vakuutusyhtidlaissa ja viranomais-
madrdyksissd asetetaan erityisid
osaamis- ja ammattitaitovaatimuk-
sia vakuutusyhtion hallituksen kol-
lektiiviselle osaamiselle. Sadnnokset
edellyttavat, ettd vakuutusyhtiollé on
hallituksen hyvaksymdat kirjalliset toi-
mintaperiaatteet johdon ja keskei-
sistd toiminnoista vastaavien henki-



|6iden kelpoisuusvaatimusten tdyttdmisen
varmistamisesta. Hallituksessa on oltava
edustettuna sellainen yleinen vakuutustoi-
minnan tuntemus kuin vakuutusyhtion toi-
minnan laatuun ja laajuuteen katsoen on
tarpeen. Hallituksen kokoonpanossa tulee
olla ammatillista pdtevyyttd, kokemusta ja
tietoa vahintadn vakuutus- ja rahamarkki-
noista, lilkketoimintastrategioista ja —mal-
leista, hallintojdrjestelmdstd, rahoitus- ja
vakuutusmatemaattisista analyyseista, si-
joitustoiminnasta sekd sddntelyn toimin-
nalle asettamista vaatimuksista.

Hallintoneuvoston nimitystoimikunnan
tyojdrjestyksen mukaan hallituksen ja-
senesityksid valmisteltaessa ensisijainen
kriteeri on hallitukseen esitettdvdn hen-
kilon osaaminen ja pdtevyys. Valmistelus-
sa huomioidaan vakuutusalan hallituksen
kokoonpanoa koskevien viranomaismad-
raysten lisdksi se, ettd hallituksen kokoon-
panon monimuotoisuuden edistdmiseksi
jasenissa tulisi olla tasapainoisesti kum-
mankin sukupuolen edustajia sekd eri-ikdi-
sid ja erilaisen koulutus- ja kokemustaus-
tan omaavia henkilditd. LahiTapiola on
hyvaksynyt tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus-

periaatteet, joissa mddritelty tavoitteet yh-
denvertaisuuden edistamiselle. Ndissd on
huomioitu tavoitteena myos hallinnon jdsen-
ten yhdenvertaisuuden ja monimuotoisuu-
den lisddminen yhtididen hallinnossa.

LahiTapiola Vahinkoyhtion ja LahiTapi-
olaHenkiyhtion hallitusten tarkastus- ja
riskienhallintavaliokunta

Valiokunnan tarkoituksena on avustaa Ld-
hiTapiola Vahinkoyhtion ja LdhiTapiola
Henkiyhtion hallituksia niiden lakisddtei-
sissd ja tyojdrjestyksen mukaisissa asioissa

LahiTapiola Vahinkoyhtion hallituksen jasenet ja osallistuminen kokouksiin vuonna 2018

Hallituksen jasenet toimikaudella

11.2016-31.12.2018

Erkki Moisander, hallituksen puheenjohtaja
Jari Eklund, varapuheenjohtaja

Janne Kaippio

Timo Laakso

Lauri Riekkola

Kati Sulin

Olli Latola

Koulutus Padtoimi Lasndolo kokouksissa

1953 ekonomi pddjohtaja LahiTapiola-ryhma 12/12

1963 ekonomi yhtiéryhmdn johtaja, LahiTapiola 11/12

1976 FM, SHV, EMBA aktuaarijohtaja, LdhiTapiola Keskindinen ~ 10/12
Vakuutusyhtio

1967 KTM talousjohtaja, LdhiTapiola Keskindinen 12/12
Vakuutusyhtio

1964 HTK toimitusjohtaja, LahiTapiola Loimi-Hdme  10/12
Keskindinen Vakuutusyhtio

1974 FM liilketoimintajohtaja, DNA Oy 11/12

1955 varatuomari 12/12



liittyen yhtididen ja LdhiTapiola-ryh-
madn talouteen, kirjanpitoon, vakava-
raisuuteen, riskienhallintaan, tilintar-
kastukseen, sisdiseen valvontaan ja
sisdiseen tarkastukseen.

Ottaen huomioon yhtidn rooli L&hiTa-

piola-ryhmadn ylimpdand emoyrityksend
(VYL 26 luvun 3 8) mukaisesti valiokun-
nan toiminta kdsittdd myos LahiTapio-
lan alueyhtididen asioita siltd osin kuin
ne ryhmdtason asioina kuuluvat yhtion
vastuulle.

Valiokunnan muodostavat sen tydjdr-
jestyksen mukaan LdhiTapiola Vahin-
koyhtion hallituksen keskuudestaan
valitsemat valiokunnan puheenjohta-
ja ja yksi valiokunnan jasen sekd yk-

si LahiTapiola Henkiyhtion hallituksen
keskuudestaan valitsema jdsen. Pu-
heenjohtajan ja jadsenten on oltava Ld-
hiTapiola-ryhmasta riippumattomia
hallituksen jasenid.

Valiokunnan puheenjohtajana toimi
vuonna 2018 Hannu Niilekseld sekd ja-
senind Pirkko Rantanen-Kervinen ja
Olli Latola.

Valiokunta kokoontui vuonna 2018
viisi kertaa. Kokouksiin osallistui 100
prosenttia valiokunnan jasenista.

LdhiTapiola Vahinkoyhtion ja Ldhi-
Tapiola Henkiyhtion hallitusten hen-
kilosto- ja palkitsemisvaliokunta

Valiokunnan tarkoituksena on avus-
taa LahiTapiola Vahinkoyhtion ja La-
hiTapiola Henkiyhtion hallituksia hen-
kilostoon ja palkitsemiseen liittyvien
asioiden kdsittelyssd sekd linjata Ldhi-
Tapiola-ryhman johdon ja henkiloston
kehittdmiseen liittyvid asioita.

Valiokunnan muodostavat valiokunnan
puheenjohtajana toimiva LdhiTapio-

la Vahinkoyhtion hallituksen puheen-
johtaja sekd kahdesta neljadn muuta
LahiTapiola-ryhmdstd riippumatonta
hallituksen jdsentd, joista osa valitaan
LahiTapiola Vahinkoyhtion ja osa Lahi-
Tapiola Henkiyhtion hallitusten jasen-
ten keskuudesta.

Valiokunnan puheenjohtajana on vuon-
na 2018 toiminut Erkki Moisander ja ja-
senind Philip Aminoff, Olli Latola, Kati
Partanen ja Kati Sulin.

Valiokunta kokoontui vuonna 2018
kolme kertaa. Kokouksiin osallistui 100
prosenttia valiokunnan jasenistad.




Toimitusjohtaja

LahiTapiola Henkiyhtion toimitusjohtajana
toimii kauppatieteiden maisteri Minna Koh-
mo (s. 1959). Varatoimitusjohtajana toimii
filosofian maisteri, eMBA, SHV Samu Antti-
la (s. 1974). Yhtidn toimitusjohtajan valitsee
yhtion hallitus. Toimitusjohtaja hoitaa yhti-
on asioita hallituksen ohjeiden ja madrdys-
ten mukaisesti. Toimitusjohtajaa avustaa
yhtion operatiivisessa johtamisessa johto-
ryhmd, jonka jasenet toimitusjohtaja valit-
see.

Yhtioryhmdn johtoryhmda

Yhticoryhman johtoryhmdn tehtdvdnd on
LahiTapiola-ryhmddn kuuluvien yhtididen
yhteisten ja ryhmdatason asioiden valmistelu
ja padtoksenteko sekd tdytdntédnpanosta
huolehtiminen.

Johtoryhmdn kokoonpanossa ovat edustet-
tuina laagjasti ryhmddn kuuluvien yhtididen
toimitusjohtajat sen varmistamiseksi, ettd
johtoryhman pddtdksenteon pohjaksi saa-
daan laajasti ndkemyksid ryhmdstd. Johto-
ryhmdn jasenid ovat vuoden 2018 lopussa
olleet LahiTapiola Henkiyhtion, LahiTapio-
la Vahinkoyhtion, LahiTapiola Varainhoidon
ja LahiTapiola Palveluyhtion toimitusjoh-
tajat, viisi (5) Alueyhtididen toimitusjohta-
jaa, ryhmdn hallinnon hallintojdrjestelmdn

ohjauksesta vastaava johtaja sekd ryhmdn
talouspalveluista, ICT-palveluista, markki-
noinnista, terveys- ja hyvinvointipalveluista
vastaavat johtajat sekd henkiléstojohtaja.
Johtoryhmdn puheenjohtajana toimii Ldhi-
Tapiola-ryhmdn pddjohtaja.

Yhtioryhman johtoryhman lisdksi LahiTa-
piola-ryhmdssd toimivia ryhmdtason val-
mistelu- ja pddtoksentekoelimid ovat
sijoitusasioiden johtoryhma sekad riskienhal-
lintakomitea ja taseenhallintakomitea.

Lahipiiriliiketoimet

Yhtio yllapitdad luetteloa IGhipiiriin kuuluvis-
ta osapuolista. Ldhipiirin kanssa tehtdvien
lilketoimien hyvdaksyminen tapahtuu ldhipii-
riohjeistuksen mukaisesti. Merkittavista la-
hipiiriliiketoimista padattad hallitus. Mah-
dollisista Idhipiiriliiketoimista raportoidaan
yhtion tilinpadtoksen yhteydessa.
Sisdpiirihallinto

LahiTapiola-ryhman sisdpiiriohjeistus pe-
rustuu markkinoiden vadrinkdyttoasetuk-
sen lisdksi viranomaisen antamiin maara-
yksiin ja ohjeisiin. LahiTapiola-ryhmdssa
ylldpidetddn vapaaehtoisesti sijoitustoimin-
nan sisdpiirirekisterid sekd LahiTapiola Va-

rainhoito Oy:n sijoituspalvelulain mukaista
sisdpiirirekisterid.

Sisdpiiriohjeistusta sovelletaan LahiTapio-
la-ryhman sijoitustoimintaan ja LahiTapio-
la-ryhmdan yhtididen palveluksessa olevien
henkildiden omaan arvopaperisijoittami-
seen.

LahiTapiola-ryhman sisdpiirirekistereitd yl-
ldpidetddn yhtioryhman Lakiasiat ja Comp-
liance -yksikossd.

Sisdpiirirekistereihin kuuluvien omaa ar-
vopaperikaupankdyntid koskee ns. lyhyen
kaupan kielto, milla tarkoitetaan sitd, ettd
samanlajisen arvopaperin hankinnan ja luo-
vutuksen ja vastaavasti luovutuksen ja han-
kinnan vdlisen ajan tulee olla vdhintddn yksi
kuukausi.

Tilintarkastaja

LahiTapiola Henkiyhtion tilintarkastaja

on KPMG Oy Ab, jonka nimedmdnd yhti-
on pddvastuullisena tilintarkastajana toimii
Mikko Haavisto, KHT.

Tilintarkastajan palkkiot 2018

LahiTapiola Henkiyhtio on maksanut tilin-
tarkastajalle vuonna 2018 tilintarkastukses-
ta 46 368 euroa ja muista palveluista

79 608 euroa.



3. Sisdinen valvonta

Yleistd sisdisen valvonnan jdrjestdmisestd
Sisdinen valvonta on oleellinen osa Lahi-
Tapiola-ryhmdn johtamista, hallintoa ja
pdivittdistd toimintaa. Sisdisen valvon-
nan periaatteet on madritelty ryhman yh-
ticiden hallitusten hyvaksymdssd sisdisen
valvonnan politiikassa, jossa kuvataan
valvonnan kdsitteet, tavoitteet ja osa-
alueet sekd toteuttamisen roolit ja vas-
tuut. Ryhmdn yhtiot jarjestdvat oman si-
sdisen valvonnan jarjestelmdnsd sisdisen
valvonnan politiikkaan perustuen.

Sisdiselld valvonnalla tarkoitetaan kaikkia
yhtididen sisdisid toimenpiteitd, joilla var-
mistetaan asetettujen tavoitteiden saa-
vuttaminen sekd tehokas, taloudellinen,
luotettava ja mahdollisimman hdiricton
lilketoiminta.

Sisdiselld valvonnalla pyritddn varmista-

maan

- asetettujen padmddrien ja tavoitteiden
saavuttaminen

- voimavarojen taloudellinen ja tehokas
kaytto

+ toimintaan liittyvien riskien riittéva hal-
linta

« taloudellisen ja muun johtamisinformaa-
tion luotettavuus ja oikeellisuus

t

Hallintoneuvostot

t

Iminno

Hallitukset

IMmiNnNno

Toimitusjohtajat

o
o
w
>
C
C
(]
£
-
O
>

Tuki- ja kontrollito

Liiketoimintayksikot

Hallintoneuvostojen valiokunnat:
«  Yhteistyovaliokunta
«  Nimitystoimikunnat ja -valiokunnat

« Hallitusten asettamat valiokunnat,
johtoryhmdt ja toimikunnat

« Yhtididen johtoryhmat

Koko henkildsto

- Riskienhallintatoiminto
. Aktuaaritoiminto

«  Compliance-toiminto
- Yhtididen talouspalvelut

Sisdinen varmennus:
« Sisdinen tarkastus

ulkoisen sddntelyn ja sisdisten menettely-
tapojen sekd asiakassuhteissa asianmu-
kaisten menettelytapojen noudattaminen

toiminnan, tietojen, oman omaisuuden ja
asiakkaiden varojen riittdva turvaaminen
riittdvat ja asianmukaisesti jdrjestetyt
manuaaliset ja tietotekniset jarjestelmat
toiminnan tueksi.

Uloinen varmennus:
- Tilintarkastajat ja viranomaiset

Toteuttamisen roolit ja vastuut

Kokonaisvastuu sisdisen valvonnan jdrjestd-
misestd on hallituksilla. Toimitusjohtaja vas-
taa hallinnon ja sisdisen valvonnan jadrjes-
tdmisestd kdytdnndssa sekd operatiivisen
toiminnan hoitamisesta hallituksen anta-
mien ohjeiden ja madrdysten mukaisesti.



Hallituksen ja toimitusjohtajan on
johdettava yhtiotd ammattitaitoi-
sesti, terveiden ja varovaisten lii-
keperiaatteiden sekd luotettavaa
hallintoa koskevien periaatteiden
mukaisesti. LdhiTapiolan organi-
saatiorakenne ja esimiestoimin-

ta muodostavat sisdisen valvonnan
perustan. Valvontaa toteutetaan
organisaation kaikilla tasoilla.

Sisdisen valvonnan politiikassa on

maddritelty roolit ja vastuut seuraa-

ville elimille:

« hallintoneuvostot ja hallintoneu-
vostojen asettamat valiokunnat

« hallitukset

 hallituksen asettamat valiokun-
nat, johtoryhmdt ja toimikunnat

« toimitusjohtajat
« yhtion johtoryhmdat ja esimiehet

. lilketoimintayksikot ja koko henki-

[6stod
+ riskienhallintatoiminto

« aktuaaritoiminto ja vastuullinen
matemaatikko

- compliance-toiminto
- yhtididen talouspalvelut

. sisdinen varmennus: sisdinen tar-
kastus

+ ulkoinen varmennus; tilintarkasta-

jat ja viranomaiset

Sisdisen valvonnan
toteuttaminen

Ylemmillé organisaatiotasoilla val-

vonta toteutuu pddsadntoises-

ti ryhmdn ja yhtididen johtoryhma-

tyoskentelyssd, joissa valvonnan

ndkokulmasta tdrkeiksi tehtdviksi

muodostuvat mm.

« yhtiéryhmdn arvojen, politiikkojen
ja toimintaperiaatteiden madrit-
tely ja noudattamisen valvonta

- tyojdrjestysten madrittely ja nou-
dattamisen valvonta

« riskienhallinnan periaatteiden
maddrittely ja noudattamisen val-
vonta

- eritasoisten strategisten, talou-
dellisten ja toiminnallisten tavoit-
teiden asettaminen, taloudellisen
tilanteen ja tavoitteiden toteu-
tumisen valvonta sekd korjaavien
toimenpiteiden kdynnistdminen

- valtuuksien, vastuiden ja rapor-
tointisuhteiden madrittely

+ taloudellisen informaation oikeel-
lisuuden valvonta

- pddtoksenteon ja pddtosten to-
teuttamisen valvonta

« valvonta- ja riskienhallintaproses-
sin tulosten ja toimivuuden val-
vonta sekd tarvittavien korjaus-
toimenpiteiden kdynnistdminen.




Alemmilla organisaatiotasoilla valvontatoi-
met kytkeytyvat keskeisesti operatiivisiin
toimintaprosesseihin ja resurssien tehok-
kaan ja taloudellisen kdyton varmistamiseen
sekd sen varmistamiseen, ettd toimitaan eri-
laisten mdadrdysten ja ohjeiden mukaisesti.
Toimintaprosesseihin kytketyt valvontatoi-
met ennaltaehkdisevat ja paljastavat pro-
sesseissa ilmenevid puutteellisuuksia, hdirio-
td, virheitd jo mahdollisia vadrinkdytoksid.
Ohjeistuksien ja perehdytyksen avulla maa-
ritellddn oikeat toimintamallit. Valvontatoi-
milla tunnistetaan sovituista toimintamal-
leista poikkeavat tapahtumat ja luodaan
edellytyksia valttamattomille korjaustoimen-
piteille. Valvonnan tuloksia kdsitellddn eri ko-
kouksissa ja esimies-alaiskeskusteluissa.

Compliance-toiminto osana sisdisen
valvonnan jarjestamista

Compliance tarkoittaa lakien, asetusten, vi-
ranomaismaddrdysten, alan kdytdnnesddn-
téjen, hyvan vakuutustavan sekd ryhman

ja yhtion sisdisten ohjeiden noudattamista.
Compliance-toiminto auttaa yhtiéitd nou-
dattamaan nditd velvoitteitaan sekd edis-
tdd ja varmistaa compliancen huomioimista
kaikessa toiminnassa. Compliance on kes-
keinen tekijd yhtidoryhmdn hyvan yrityskuvan
ylldpitédmisessd ja se edistdd omalta osal-
taan LahiTapiola-ryhman vastuullista yritys-
kuvaa ja -kulttuuria.

Compliance-toiminto on osa LdhiTapio-
la-ryhmdn sisdistd valvontaa, jonka Iah-

tokohtana on noudattaa viranomaisten
antamia sddnnoksid sekd yleisid sisdisen
valvonnan parhaita kdytdntsja. Comp-
liance-toiminnon tavoitteena on tukea lii-
ketoimintaa erityisesti juridisten ja comp-
liance-riskien hallinnassa sekd valvoa ja
raportoida ndistd hallitukselle ja johdolle.

LahiTapiola Vahinkoyhtion hallitus on hyvak-
synyt LdhiTapiola-ryhmdn compliance-toi-
mintaa koskevat periaatteet noudatettavik-
si koko ryhmdssd. Periaatteet on kdsitelty ja
hyvaksytty erikseen myos LahiTapiola- Hen-
kiyhtion hallituksessa.

4. Riskien- ja
vakavaraisuudenhallinta

Yleistd riskienhallinnan jarjestamisestd

Riskienhallinta on aktiivista ja ennakoivaa
toimintaaq, joka tunnistaa, arvioi, rajoittaa,
hyodyntdd ja valvoo liiketoiminnan uhkia
sekd uusia mahdollisuuksia, jotka johtuvat
muuttuvista ulkoisista ja sisdisistd olosuh-
teista tai LahiTapiolan omasta strategises-
ta tahtotilasta. Tavoitteena on edistdd asiak-
kaiden taloudellisen turvan jatkuvuutta ja tukea
liiketoiminnan toiminnallisten ja taloudellisten
tavoitteiden toteutumista. Vastuullisen yritystoi-
minnan periaatteiden mukaisesti ryhmdssd huo-
lehditaan ja tiedotetaan riskeistd sekd niiden
hallinnasta asiakkaille ja muille sidosryhmille.

LahiTapiolan riskienhallintaa ohjaa LahiTa-
piola-ryhmdn yhtididen hallitusten hyvdksy-
mad riskienhallintapolitiikka, jossa on kuvattu
yleiset periaatteet, joita sovelletaan pysy-
vdisohjeina riskienhallinnan jarjestdmisessd.
Politiikassa madritelldan riskienhallinnan ka-
sitteet, pddalueet, prosessit sekd toteutta-
misen ja valvonnan vastuut. Ryhmdn yhtiot
ovat jdrjestdneet riskienhallintajdrjestel-
mdnsd riskienhallintapolitiikkaan perustuen.

Riskienhallinnasta ja merkittdvimmista ris-
keistd kerrotaan tarkemmin tilinpadtoksen
riskienhallinnan liitetiedoissa ja vakavarai-
suutta ja taloudellista tilaa koskevassa ker-
tomuksessa osoitteessa www.lahitapiola.fi.

Yleista vakavaraisuuden hallinnasta

Vakavaraisuuden hallinta on osa ryhmdn
riskienhallintaa. Keskindisen yhtiomuodon
vuoksi vakavaraisuuden hallinnassa koroste-
taan asiakkaiden taloudellisen turvan jatku-
vaa varmistamista koko ryhmdn ja sen yhti-
oiden hyvdlla vakavaraisuudella.

LahiTapiola -ryhmdn ja sen vakuutusyhti-
oiden vakavaraisuuden valvonta perustuu
EU-tason Solvenssi lI-sGdnndstdon, joka tuli
voimaan 1.1.2016. LdahiTapiola-ryhmd muo-
dostaa myds rahoitus- ja vakuutusryhmitty-
mdn valvonnasta annetun lain mukaisen va-
kuutus- ja rahoitusryhmittyman.



Vakavaraisuuden hallinnasta kerrotaan
tarkemmin vakavaraisuutta ja talou-
dellista tilaa koskevassa kertomuksessa
osoitteessa www.lahitapiola.fi.

Toteuttamisen roolit ja vastuut

Ryhmdn yhtididen hallituksilla on koko-
naisvastuu riskien- ja vakavaraisuuden-
hallinnan jarjestdmisestd. Hallitukset
madrittdvat riskienhallinnan tavoit-
teet, riskinoton rajat, vastuut, mitta-
rit jo valvontaperiaatteet. Hallitukset
vahvistavat vuosittain riskienhallintaa
kdsittelevat suunnitelmat, varmista-
vat niiden huomioimisen toimintasuun-
nitelmissa ja valvovat suunnitelmien
noudattamista. Hallitukset seuraavat
sddanndllisesti riskienhallinnan tilaa ja
keskeisimpien riskien kehitystd.

Riskien- ja vakavaraisuudenhallinnan
vastuutus ja eri osapuolten tehtdvat
voidaan kuvata kolmen puolustuslinjan
avulla. Jokaisella puolustuslinjalla ja jo-
kaisella toimijalla on oma roolinsa osa-
na riskienhallintajdrjestelmdn kokonai-
suutta.

Ensimmadisen puolustuslinjan toimijoina
toimitusjohtajat ja yhtididen muu joh-
to vastaavat riskienhallinnan kdytdn-
non valmistelusta, toteuttamisesta ja
toteuttamisen seurannasta. Yhtididen
johtoryhmien ja riskienhallintaan liitty-
vien eri toimikuntien tyojdrjestyksissd on

RYHMATASON ORGANISOINTI

RIIPPUMATTOMAT
LahiTapiola Vahinkoyhti6, hallintoneuvosto TUKI- JA KONTROLLI-
TOIMINNOT
LahiTapiola Vahinkoyhtio, hallitus
Aktuaaritoiminto

Tarkastus- ja Henkil6st6- ja
riskienhallintavaliokunta palkitsemisvaliokunta

Yhtioryhmdn johtoryhmd

Riskienhallinta- Taseenhallinta- Sijoitustoiminnan
komitea komitea johtoryhma

YHTIOTASON ORGANISOINTI RIIPPUMATTOMAT

Compliance-toiminto

Riskienhallintatoiminto

Taloustoiminto

VARMENNUS-
Hallitus TOIMINNOT

Toimitusjohtaja

Sisdinen tarkastus

Liiketoimintayksikot Ulkoinen tarkastus

madritelty ndiden tehtdvat riskienhallinnassa
ja -valvonnassa. Liiketoimintayksikot vastaavat
oman toimintansa riskien kartoittamisesta se-
kd niihin liittyvien riskienhallintatoimenpiteiden
toteuttamisesta. Jokainen tyontekija on velvol-
linen kertomaan havaitsemistaan riskeistd tai
riskienhallinnan kehittdmiskohteista.

Toisen puolustuslinjan muodostavat tuki- ja
kontrollitoiminnot. Riskienhallinnan valvon-
nasta vastaa aina muu kuin operatiivisesta
toiminnasta vastaava taho. Aktuaari-, riski-
enhallinta- ja compliance- toiminnot avus-
tavat hallitusta ja johtoa riskienhallinnan
valvonnassa. Myos talous- ja taseenhallin-



tatoiminnot avustavat hallituksia liike-
toiminnan seurannan kdytdnnon toteut-
tamisessa. Kolmannen puolustuslinjan
toimijana sisdinen tarkastus tukee esi-
miehid valvontavelvollisuuden toteutta-
misessa arvioimalla liilketoimintojen si-
sdisen valvonnan tilaa sekd tuottamalla
johdolle ja toimintojen vastuuhenkildille
informaatiota ja toimenpide-ehdotuksia
valvonnan tehostamiseksi. Lisdksi tilintar-
kastus valvoo riskienhallinnan toteutta-
mista.

LahiTapiola Vahinkoyhtion hallituksella
on LdhiTapiola-ryhmdn ylimmdn emoyri-
tyksen hallituksena vastuu ryhman riski-
enhallinnan ja vakavaraisuuden hallinnan
jarjestdmisestd ja valvonnasta. Ryhmdn
riskienhallintakomitealla on keskeinen
rooli ryhman riskienhallinnan toiminta-
periaatteiden valmistelussa sekd ryhmdn
riskien seurannassa ja valvonnassa. Ryh-
mdn taseenhallintakomitea on taseriski-
en hallinnan, seurannan ja kehittdmisen
asiantuntijaelin, ja se raportoi suoraan
hallitukselle. Komitea vastaa siitd, ettd
taseriskien hallinta on jdrjestetty asian-
mukaisesti ja pddomat ovat tehokkaassa
kdytossd. Hallitus nimittdd sijoitustoimin-
nan johtoryhmdn, joka vastaa sijoitus-
toiminnan kdytdnnon organisoinnista ja
operatiivisesta markkinariskien valvon-
nasta.

Riskienhallintatoiminto

Riskienhallintatoiminnon tehtdvdnd on
avustaa yhtididen hallituksia ja muita toi-
mintoja tehokkaan riskienhallinnan var-
mistamiseksi. Toiminto seuraa riskienhal-
lintajdrjestelmdn toimivuutta ja yhtididen
riskiprofiilia kokonaisuutena sekd rapor-
toi riskeille altistumisesta. Lisdksi toimin-
to neuvoo hallitusta riskienhallintaa kos-
kevissa asioissa sekd tunnistaa ja arvioi
kehittyvid riskeja.

Riskienhallintatoiminto on riippumaton
riskejd ottavista toiminnoista. Riippumat-
tomuus toteutetaan kdytdnndssa siten,
ettd toiminnolle on mahdollistettu suora
raportointi yhtididen hallituksille ja sillg,
ettd toiminto ei ole vastuussa toiminnois-
ta, jotka edellyttavat riskinottoa. Lahi-
Tapiola-ryhmdssd on maddritelty yhtio-
kohtaiset riskienhallinnan vastuuhenkil6t,
joiden tehtdviin kuuluu riskienhallintotoi-
minnolle osoitettujen tehtdvien kdytdn-
non toteuttaminen yhtidtasolla.

Ryhmatasolla riskienhallintatoiminnon
tehtaviin kuuluu mm. riskienhallinnan seu-
ranta riskienhallintakomitean tydsken-
telyn avulla, riskienhallinnan toimintata-
pojen ja ohjeidenmukaisuuden seuranta
ryhmdssd sekd toimintaympdriston seu-
ranta ja uusien riski-ilmididen havain-
nointi.




Kokonaisuutena toiminto muodostuu ryh-
madn ja yhtidkohtaisten vastuuhenkildiden
sekad riskienhallintatoimintoon kuuluvien
palveluyhtion organisaatioyksikdiden koko-
naisuudesta ja niiden yhteistoiminnasta.

Riskienhallinnan osa-alueet ja
pddluokat

LahiTapiolan riskiluokitus perustuu seuraa-
vaan pddluokka- ja alaluokkajakoon:

Taloudelliset riskit
« Vakavaraisuuden hallinnan riskit

« Markkinariskit

« Luottoriskit

. Likviditeettiriskit
- Keskittymadriskit
« Vakuutusriskit

Operatiiviset riskit

« Toiminnan suunnittelun riskit

« Prosessiriskit

. Jdrjestelmariskit

« Henkilostoriskit

. Juridiset riskit

« Vahinko- ja tapahtumariskit

Toimintaympdriston ja strategian riskit

« Yleisen toimintaympdriston riskit

- Markkinoiden ja asiakaskayttdytymisen
muutoksien riskit

« Kilpailun jakilpailijoiden aiheuttamat riskit

- Strategisten valintojen riskit

« Ryhmdtason erityisriskit

5. Sisdinen tarkastus

Sisdinen tarkastus on riippumatonta ja ob-
jektiivista arviointi-, varmistus- ja konsul-
tointitoimintaaq, joka on luotu tuottamaan
lisdarvoa organisaatiolle ja parantamaan
sen toimintaa. Sisdinen tarkastus tukee or-
ganisaatiota sen tavoitteiden saavuttami-
sessa tarjoamalla jarjestelmdllisen [Ghes-
tymistavan organisaation riskienhallinta-,
valvonta- sekd johtamis- ja hallintoproses-
sien tuloksellisuuden arviointiin ja kehittd-
miseen.

Sisdinen tarkastus tukee esimiehid valvon-
tavelvollisuuden toteuttamisessa arvioimal-
la lilketoimintojen sisdisen valvonnan tilaa
sekd tuottamalla johdolle ja toimintojen
vastuuhenkilGille informaatiota ja toimen-
pide-ehdotuksia valvonnan tehostamisek-
si. Sisdinen tarkastus raportoi toteutetuista
arviointi- ja varmistuspalveluista tarkas-
tuskertomuksilla ja -muistioilla toimintojen
vastuuhenkilGille. Sisdinen tarkastus toimii
Vahinkoyhtion hallituksen toimeksiannosta
ja toiminnallisesti sen Vahinko- ja Henkiyh-
tion tarkastus- ja riskienhallintavaliokunnan
alaisuudessa. Hallinnollisesti sisdinen tar-
kastus toimii pddjohtajan alaisuudessa.
Sisdiselld tarkastuksella on hallituksissa hy-
vaksytyt toimintaperiaatteet, jotka sisdl-
tavat tarkemman kuvauksen sisdisen tar-
kastuksen jarjestdmisestd ja menetelmistd.
Toimintaperiaatteet kdydddn lapi ja hyvak-
sytddn sadnndllisesti LahiTapiola-ryhmdn
yhtididen hallituksissa.

6. Ulkoinen valvonta

Tilintarkastus

Tilintarkastajan valitsee yhtickokous. La-
hiTapiola Vahinkoyhtion yhtidjdrjestyksen
mukaan yhtion tilintarkastajan tulee olla
Keskuskauppakamarin hyvdksymada tilintar-
kastaja tai tilintarkastusyhteiso.

Tilintarkastaja arvioi yhtion antamien ta-
loudellisten raporttien oikeellisuutta. Tilin-
tarkastuksen pddasiallisena tehtdvand on
yhtion ja sen konsernin kirjanpidon, tilin-
padtoksen ja hallinnon tarkastaminen sen
varmistamiseksi, ettd yhtion ja sen hallin-
toelinten toiminta on lain mukaan hoidet-
tu ja tilinpadtos on laadittu kirjanpitolain ja
muiden tilinpddtoksen laatimista koskevien
madrdysten mukaisesti sekd ettd tilinpdd-
tos antaa oikean ja riittdvan kuvan yhtion
toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta ase-
masta.

Vakuutusyhtion tilintarkastusta koskevien
sddnnosten mukaan vakuutusyhtion tilin-
tarkastajan suorittaman tilikauden aikaisen
jatkuvan tarkastuksen on riittdvand pidet-
tdvdssd laajuudessa ulotuttava vastuuvel-
kaan, sijoitustoimintaan, vakuuttamis- ja
korvaustoimintaan sekd vakuutusyhtion ja
sen kanssa samaan konserniin tai vakuu-
tusyritysryhmdadn kuuluvien yhteis6jen vali-
siin keskindisiin liiketoimiin. Vakuutusyhtion
tilintarkastajan on tilinpddtéksen tarkas-
tuksen yhteydessd kdytdva Iapi vastuuvelan



vakuutusmatemaattiset laskennat ja
niiden vastaavuus vastuuvelan las-
kuperusteisiin, kirjanpitoon sekd ra-
portointiin. Vastuuvelkaan liittyvaa
laskentaaq, perusteita sekd siihen liit-
tyvid prosesseja ja kontrolleja kdy-
daan lapi myos tilikauden aikaisen
tarkastuksen yhteydessd.

Tilintarkastaja osallistuu sadnnalli-
sesti hallituksen tarkastus- ja riski-
enhallintavaliokunnan kokouksiin ja
raportoi sille havainnoistaan. Valio-
kunta arvioi vuosittain tilintarkastus-
yhteison riippumattomuutta ja tilin-
tarkastus- ja oheispalvelujen laatua
sekd selvityksen oheispalveluista. Yh-
tion hallitus ja hallintoneuvosto kuu-
levat vuosittain kokouksessaan ti-
lintarkastajaa yhtion taloudellisesta
asemasta ja sisdisestd valvonnasta
sekd muista tilintarkastuksessa esiin
tulleista seikoista. Tilintarkastaja an-
taa vuosittain tilintarkastuskerto-
muksen yhtiokokoukselle.

Viranomaisvalvonta

LahiTapiola Henkiyhtio on julkisen
valvonnan alainen henkivakuutusyh-
tio, jota valvoo Suomen Pankin yh-
teydessd toimiva Finanssivalvonta.
Finanssivalvonta valvoo ja tarkas-
taaq, ettd vakuutuslaitokset noudat-
tavat lakia jo hyvdd vakuutustapaa
ja kdyttavat toiminnassaan asian-
mukaisia menettelytapoja. Se seu-

raa ja arvioi valvottaviensa taloudel-
lista asemaaq, johtamis-, valvonta- ja

riskienhallintajarjestelmid, toiminta-

edellytyksia sekd toimintaympdriston
muutoksia.

7. Taloudellinen
raportointiprosessi

Yleistd taloudellisesta raportoinnista
LahiTapiola-ryhmdn taloudellista ke-
hitystd ja taloudellisten tavoitteiden
toteutumista seurataan koko ryh-
madn kattavalla taloudellisella rapor-
toinnilla. Raportoinnin tavoitteena on
tuottaa luotettavaa, kattavaa ja ajan
tasalla olevaa taloudellista informaa-
tiota pddtoksenteon pohjaksi.

Toteuttamisen roolit ja vastuut

Hallitus on talouden ohjaukseen liit-
tyvissd asioissa ylin pdattdva elin.
Hallitus kdsittelee ja hyvdksyy osa-
vuosikatsaukset sekd toimintaker-
tomuksen ja tilinpadatéksen. Toimi-
tusjohtaja vastaa siitd, ettd yhtion
kirjanpito ja varainhoito on jdrjestet-
ty lakien ja sdddosten mukaisesti.

Taloudellisen raportoinnin valvon-
ta kuuluu hallituksen tarkastus- ja
riskienhallintavaliokunnalle, jol-

le esitetddn osavuosikatsaukset se-
kd toimintakertomus ja tilinpddtos.



Hallintoneuvosto antaa varsinaiselle yhticko-
koukselle lausuntonsa tilinpddtoksen ja tilin-
tarkastuskertomuksen johdosta. Yhtiokokous
yhtion ylimpdand padtoksentekoelimend padt-
taa tilinpadtoksen vahvistamisesta ja vastuu-
vapaudesta hallintoelinten jasenille ja toimi-
tusjohtajalle padttyneeltd tilikaudelta.

LahiTapiola-ryhmdn talousjohtajan alaisuu-
dessa toimivan taloushallinnon tehtdvdnd on
huolehtia LdahiTapiola-ryhmdn konsernitilin-
padtoksen ja sovittujen erillisyhtididen osa-
vuosikatsaus- ja tilinpddatoslaskennasta sekd
viranomaisraportoinnista. Controlling-toi-
minto tukee yhtiditd taloudenohjauksessa ja
vastaa ryhmdn vuosisuunnitteluprosessista ja
ennusteista sekd tuottaa raportointia ja ana-
lyysejd padtoksenteon tueksi.

Tilintarkastajat ja sisdinen tarkastus arvioivat
my0s taloudellisen raportoinnin oikeellisuutta ja
luotettavuutta.

Taloudellisen raportoinnin

jarjestdminen

Kuukausittaiseen tulosraportointiin sisaltyvat
yhtickohtaiset toteumatiedot, kehitys edel-
liseen vuoteen verrattuna ja vertailu budjet-
tiin. Osavuosikatsaukset laaditaan neljannes-
vuosittain. Julkinen tulosraportointi kdsittad
puolivuosikatsauksen ja tilinpddtoksen. Pitkdn
aikavdlin tulosskenaarioita tarkastellaan vuo-
sittain yhtion oman riski- ja vakavaraisuusar-
vioinnin (ORSA-prosessi) yhteydessd.

Tilikaudelta tuotetaan LahiTapiola-ryhman
konsernitilinpddtos sekd yhtididen tilinpda-
tokset ja toimintakertomukset tilinpddtoksen
laatimista koskevien standardien, sddnndsten
sekd viranomaismddrdysten mukaisesti. Li-
sdksi konsernitilinpddtos laaditaan LdahiTapi-
ola Henkiyhtiostd ja LahiTapiola kiinteistova-
rainhoito Oy:std.

Taloudellisen informaation oikeellisuus var-
mistetaan riittdvdn ajantasaisella ja tihedl-

l& raportoinnilla, saannollisilla tasmaytyksilld,
kattavilla sekd ajan tasalla olevilla dokumen-
taatioilla raportoinnissa kdytettdvistd proses-
seista, laskentamenetelmistd ja jarjestelmis-
td. Oikeellisuuden varmistamisen kontrolleja
ovat mm. seuraavat: tilidintien ja tositteiden
oikeellisuustarkastukset, hyvdksymisvaltuu-
det, pddkirjaerojen ja virhelistojen kdsittely
sekd laskentajdrjestelmien sisdiset kontrollit
ja kayttooikeushallinta. Liiketoimintojen paa-
toksenteko ja raportointitoiminnot on organi-
satorisesti eriytetty.

Finanssivalvonnalle raportoidaan neljdnnes-
vuosittain viranomaismadrdysten mukaisesti.

Hallituksen toimintakertomus

LahiTapiola Henkiyhtion hallitus on antanut
toimintakertomuksensa 26.3.2019. Hallituk-
sen toimintakertomus, selvitys hallinto- ja
ohjausjdrjestelmdstd sekd palkka- ja palkki-
oselvitys julkaistaan yhtion internet-sivuilla
osoitteessa www.lahitapiola.fi




Hallituksen jasenet toimikaudella 1.1.2016-31.12.2018

s. 1953
Ekonomi, hallituksen
puheenjohtaja, pddjohtaja

s. 1976

Filosofian maisteri, SHV EMBA,
aktuaarijohtaja, LdhiTapiola
Keskindinen Vakuutusyhtio

Kauppatieteiden maisteri,
yhtiéryhman johtaja

LahiTapiola Keskindi-
nen Vakuutusyhtio ja
LahiTapiola Keskindinen
Henkivakuutusyhtio,
hallitusten puheenjohta-
ja, pddjohtaja vuodesta
2013

Lahivakuutus osk, toimi-
tusjohtaja 2007-2012

Lahivakuutus Keskindi-
nen Yhtid, toimitusjohta-
ja 2009-2012

Toimitusjohtaja, Tristan
Boats Oy, 2002-2007

Toimitusjohtaja, Advisory
House, 2000-2006

Toimitusjohtaja, Kerox
Oy/VPG Finland Oy,
1997-2000

Kera Oy, varatoimi-
tusjohtaja 1987-1989,
toimitusjohtaja 1989-
1997, johtokunnan jdsen
1987-1997, johtokunnan
puheenjohtaja 1989-

1997

Aluejohtaja, Fennia
Vakuutus Oy, 1981-1983
jo 1987

Kansanedustaja, Edus-
kunta, 1983-1987

Toimitusjohtaja, Savon
Yrittdjat ry, 1980-1981

Tyoeldkevakuutusyhtio
Elo, hallituksen jasen

Turva, hallintoneuvoston
jdsen

Osuustoiminnan neuvot-
telukunnan jdasen

Finanssiala ry, hallituksen
varapuheenjohtaja

KPA Unicon Oy, hallituk-
sen jasen

LahiTapiola Keskindinen
Vakuutusyhtié ja LahiTa-
piola Keskindinen Henki-
vakuutusyhtio, hallitusten
jasen vuodesta 2013

LahiTapiola Kiinteistéva-
rainhoito Oy, hallituksen
puheenjohtaja

LéhiTapiola Varainhoito
Oy, hallituksen puheen-
johtaja

LahiTapiola Kiinteisto-
pddomarahastot, halli-
tuksen puheenjohtaja

LéhiTapiola Palvelut Oy,
hallituksen jasen

Keskindinen Vakuutus-
yhtié Turva, hallituksen
jdsen

Tapiola-ryhmd, sijoitus-
johtaja 1998-2011, yk-
sikdnjohtaja 1996-1997,
osastopddllikké 1994-
1995, arvopaperipddllik-
k6 1993-1994

Vahinko- ja Henki-Tapio-
la, hallitusten jasen 2012
Vahinko- ja Henki-Tapio-

la, hallitusten varajdsen
1998-2012

LahiTapiola Keskindinen
Elakeyhtio, hallituksen
varajdsen 2013

LahiTapiola Kiinteistéva-
rainhoito Oy, hallituksen
jdésen 2007-2014

LahiTapiola Varainhoi-
to Oy, hallituksen jasen
2000-2014

LahiTapiola Pankki Oy,
hallituksen jasen 2002-
2014, hallituksen puheen-
johtaja 2012-2013

Pihlajalinna Oyj, hallituk-
sen jasen 2016-2018

S-Pankki Oy, hallituksen
jasen

Association of Mutual
Insurers and Insurance

Cooperatives in Europe,
AMICE, hallituksen jdasen

Pellervon Taloustutkimus
PTT ry, hallituksen jasen

Ilkka-Yhtymd Oyj, hallin-
toneuvoston jasen

LahiTapiola Keskindinen
Vakuutusyhtio, hallituk-
sen jdsen vuodesta 2016

LahiTapiola Keskindinen
Vakuutusyhtié, Vahinko-
vakuutuksen aktuaari-
palvelut, aktuaarijohtaja
vuodesta 2012

Vakuutusosakeyhtio
Garantia, vakuutusma-
temaatikko, aktuaaritoi-
minto

Valio Keskindinen Vakuu-
tusyhtio, vakuutusmate-
maatikko, aktuaaritoi-
minto

Pohjola Pankki, yksikon
padllikkd, Talous ja Ra-
hoitus 2011-2012

Pohjola Vakuutus, yksikén
padllikkd, Aktuaaritoimi
2008-2011

Pohjola Pankki, ma-
temaatikko, Talous ja
Rahoitus 2006-2008

Pohjola Vakuutus, mate-
maatikko, Aktuaaritoimi,
2004-2006

If Vahinkovakuutus, Suo-
mi, matemaatikko, Ak-
tuaaritoimi 2001-2004

Suomen Aktuaariyhdis-
tyksen edustaja: AAE
education comittee

STM SHV-lautakunnan
puheenjohtaja




s. 1967

Kauppatieteiden maisteri,
talousjohtaja, LahiTapiola
Keskindinen Vakuutusyhti6

s. 1955
Oikeustieteen kandidaatti,
varatuomari

s. 1964

toimitusjohtaja, LahiTapiola
Loimi-Hame Keskindinen
Vakuutusyhtio

LéhiTapiola Henkiyhticn
hallituksen jasen 2016
alkaen

LahiTapiola-ryhmdn

talousjohtaja vuodesta
2013 alkaen

Tapiola-ryhmd, talous-
johtaja 2010-2012

Tapiola-ryhmd, suunnit-
telujohtaja 2008-2010

Vakuutusvalvontavirasto,
johtaja 2001-2008

Fennia-ryhmd, talousjoh-
taja 1999-2001

Pohjola-ryhmd, control-
ler 1997-1999

A-Vakuutus, laskenta-
pdallikké 1995-1997

Sampo, Turku, erilaisia
perustaloushallinnon

kdytdnnon tehtdvia mm.

kirjanpitdjd, laskenta-
suunnittelija 1988-1995

LahiTapiola-ryhman ja
CGI Suomen ICT-yhtei-
syrityksen LTC Otson
hallituksen jasen

LahiTapiola-ryhmdn
oman ICT-yrityksen Tie-
to-Tapiolan hallituksen
jasen

LahiTapiola Henkiyhticn
hallituksen jasen vuodes-
ta 2016

OP-Pohjola-ryhma
2006-2015

Pohjola Vakuutus, Yritys-
asiaokkaat, johtaja

Pohjola Vakuutus, Myynti
ja asiakaspalvelu, kentdn
johtaja

Pohjola Vakuutus, Yritys-
ja henkildasiakkaat,
johtaja

Pohjola Vakuutuksen
toimitusjohtajan sijainen
2009-2014

Pohjola-konserni, Henki-
16- sekd pienet ja keski-
suuret yritysasiakkaat
(matriisitehtdva), johtaja

Vahinkovakuutusosa-
keyhtié Pohjola 2000-
2006, johtajatehtdvat

Virtuaalinen Suomi Oy
(Mainio.fi), toimitusjohta-
ja1999-2000

Optum, Kiinteistopalve-
lut Oy, toimitusjohtaja
1997-1999

Osuuspankki Realum toi-
mitusjohtaja 1996-1999

Suur-Helsingin OP, johta-
jo 1990-1996

Henkivakuutus Oy Viva,
toimitusjohtaja 1988-
1990

Suur-Helsingin OP, pan-
kinjohtaja 1983-1988

Pop & Jazz konservato-
rio, hallituksen puheen-
johtaja

Rekrytointipalvelu Sihti,
hallituksen jasen

LahiTapiola Henkiyhticn
hallituksen jasen vuodes-
ta 2016

LahiTapiola Loimi-Hdame,
toimitusjohtaja vuodesta
2012

Lahivakuutusyhdistys Loi-
mi-Hdme, toimitusjohtaja
2006-2012

Lahivakuutusyhdistys Loi-
mi-Hdme, myyntijohtaja
1999-2006

AKK-autourheilun keskus-
jarjesto, Finrace sarjatyo-
ryhma




s. 1974
Filosofian maisteri
Online-liiketoiminnan
johtaja, DNA Oyj

LahiTapiola Henkiyhticn
hallituksen jasen vuodes-
ta 2016

Head Office Finland Oy,
toimitusjohtaja, 2014~
2015

Fazer Group, Vice Presi-
dent, Online and Media
2011-2014

Hill and Knowlton
Finland Oy, Interactive
Strategy Director, EMEA,
COO0, 2007-2011

Helsingin Sdhkdinen
Toimisto / Endero, yksi-
kénjohtaja, digitaaliset
palvelut 2001-2007

Nokia Ventures, Brand
manager 1999-2001

Pihlajalinna, hallituksen
jasen

Kalevala Koru, hallituk-
sen jdsen




Toimitusjohtaja

s. 1959

Kauppatieteiden maisteri,
toimitusjohtaja, LahiTapiola
Keskindinen Henkivakuutus-

yhtio

LahiTapiola Henkiyhtion toi-
mitusjohtaja vuodesta 2008
alkaen

LahiTapiola Palvelut Oy, halli-
tuksen jasen

Toimitusjohtaja, Yritysten
Henkivakuutus Oy Tapiola
2008-2009

Vakuutusosakeyhtio Hen-
ki-Sammon Baltian liiketoi-
minta-alueesta vastaava
johtaja 2001-2008, Hen-
ki-Sammon johtoryhman
jasen 2003-2008

Sampo-konsernin Puolan lii-
ketoiminta-alueesta vastaa-
va johtaja 2001-2005

Sampo-Leonia -konsernin
Baltian maista ja Puolasta
muodostetun CEE (Central
East European) -liiketoimin-
ta-alueen johtaja 2000-
plele|

Yritys-Sammon kansainvd-
lisen yksikdn johtaja 1999-
2000

Yritys-Sammon Pohjois-Suo-
men yritysalueen aluejohtaja
1997-1999

Vakuutusosakeyhtio Yri-
tys-Sammon kansainvdlisten
toimintojen johtaja 1994-
1997

Sammon luotto- ja takaus-
vakuutusosaston osastopddil-
likkod ja sijoitustoimikunnan
jdsen 1987-1994

Vakuutusosakeyhtié Sammon
luotto- ja takausvakuutus-
osaston luottovakuutuspddl-
likk 1982-1987

Mehildinen Konserni Oy, halli-
tuksen jdasen

Keskindinen Vakuutusyhtio
Turvan hallintoneuvoston
jasen

Finanssialan Keskusliitto,
Henkivakuutuksen johtokun-
nan jdsen
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