
Sopimuksen kohde: LähiTapiolan tarjoama Vesivuotovahtipalvelu, jonka tuottaa LähiTapiolan 
yhteistyökumppani Grohe.

Vesivuotovahti-laitteisto ehkäisee vuotovahinkoja

Vesivuotovahti-laitteisto (”Vesivuotovahti”) on LähiTapiolan valituille kotivakuutusasiakkaille tarjoama 
vuotovahinkoja merkittävästi ennaltaehkäisevä ja vahinkoja rajaava laitteisto. Saat Vesivuotovahdin käyttöösi, 
kun sinulla on LähiTapiolassa voimassa oleva kotivakuutus. Vesivuotovahti ja siihen liittyvä sovellus ovat 
LähiTapiolan kumppanin Grohen tuottama palvelukokonaisuus (Grohe Sense Guard -laitteisto). Vesivuotovahti 
kiinnitetään osaksi talon putkistoa ja siitä tulee kiinteistönomistajan omaisuutta. Yhteistyökumppanimme 
Grohen alihankkijat vastaavat Vesivuotovahdin asentamisesta. Grohen palvelun käyttäminen edellyttää 
tätä tarkoitusta varten luodun Grohe Sense -sovelluksen lataamista. Sovelluksen avulla pystyt säätämään 
vesivuotovahtilaitteiston asetuksia ja saat sen kautta hyödyllistä tietoa. Vesivuotovahti kerää tietoa muun 
muassa veden kulutuksesta, paineen alenemasta, ilmankosteudesta sekä lämpötilasta, ja mikä tärkeintä, 
palvelu sulkee käyttövesiputken mahdollisen vuototilanteen sattuessa. Vesivuotovahdin avulla pystyt 
ennaltaehkäisemään ja rajoittamaan vuotovahinkoja.

Vesivuotovahti-laitteisto on LähiTapiolan kotivakuutukseen liitetty lisäpalvelu

Tarjoamme Vesivuotovahdin Sinulle ilman erillistä veloitusta käyttöön kotivakuutukseen liittyvänä 
lisäpalveluna. Huomioithan, että mikäli kotivakuutuksesi voimassaolo päättyy, lakkaa myös mahdollisuus 
Vesivuotovahdin hyödyntämiseen. Vakuutuksen päättyessä Vesivuotovahti suljetaan ja se jää kiinteistösi 
putkistoon. Vesivuotovahdin sulkeminen ei vaikuta veden virtaamiseen. Mikäli haluat, että Vesivuotovahti 
poistetaan, vastaat itse laitteen poistokustannuksista.

Henkilötietojen käsittely

LAITTEEN KERÄÄMÄT TIEDOT

Vesivuotovahtipalvelun pääasiallinen rekisterinpitäjä ja henkilötietojen käsittelijä on Grohe ja sovit näistä 
asioista heidän kanssaan erillisissä käyttöehdoissa.

Ottamalla Grohen sovelluksen käyttöön hyväksyt, että vakavissa häiriötilanteissa (esim. isot vuodot, 
tippavuodot ja merkittävät lämpötilan vaihtelut) LähiTapiolalla tai mahdollisesti myöhemmässä vaiheessa 
LähiTapiolan hätäpalvelukumppanilla on katseluoikeus häiriöilmoitukseen liittyviin tietoihin.

Siltä osin kuin käsittelemme tietoja yhdessä Grohen kanssa, toimimme yhteisrekisterinpitäjinä.

Kun olet tehnyt vahinkoilmoituksen LähiTapiolalle, sovelluksen kautta välitetään LähiTapiolalle 
vahinkotilanteessa vahingon selvittämisen kannalta tarpeelliset tiedot, kuten:

• hälytystiedot
• veden kulutustiedot
• ilmankosteustiedot
• lämpötilatiedot
• putkiston painevaihtelut

Suostumus katseluoikeuteen ja vahinkotapauksissa suostumus tietojen välittämiseen on edellytys 
Vesivuotovahdin käytölle.

SOPIMUS



Ilmoittamissasi vahingoissa välitetyt tiedot tulevat osaksi LähiTapiolan korvausrekisteriä. LähiTapiola käsittelee 
henkilötietoja LähiTapiolan kotisivuilla olevien tietosuojaselosteiden mukaisesti. Tietosuojaselosteet löytyvät 
LähiTapiolan verkkosivuilta www.lahitapiola.fi.

Lisäksi sovelluksen kautta välitetään LähiTapiolalle Vesivuotovahdin tuottamaa anonyymiä dataa 
tilastointitarkoituksiin sekä vakuutustuotteiden ja palveluiden kehittämiseksi. Kyseisiä tietoja ei ole mahdollista 
yhdistää yksittäiseen käyttäjään.

TIETO KOTIVAKUUTUSASIAKKUUDESTA

Hyväksymällä tämän sopimuksen annat suostumuksen siihen, että tieto kotivakuutusasiakkuudestasi ja sen 
mahdollisesta päättymisestä välittyy automaattisesti Grohelle.

Mikäli muutat pois kiinteistöstä, annat suostumuksesi siihen, että LähiTapiola voi kertoa kiinteistön uudelle 
omistajalle, että Vesivuotovahti on liittynyt kotivakuutukseesi ja tarjota uudelle kiinteistönomistajalle 
mahdollisuutta ottaa laitteisto käyttöön.

Vastuu Vesivuotovahdin toimivuudesta

Kumppanimme Grohe vastaa palveluntuottajana Vesivuotovahtilaitteistosta ja sovelluksesta sekä asennuksesta 
voimassaolevan lainsäädännön ja laitteiston käyttöä koskevien ehtojen mukaisesti. LähiTapiola ei vastaa 
laitteistosta eikä sen mahdollisesti aiheuttamista vahingoista tai muista laitteistoon tai sen asennukseen 
liittyvistä ongelmista kiinteistössä. Kaikki GROHE-tuotetta, sen asennusta tai GROHE-sovellusta koskevat 
vaatimukset sinun tulee esittää Grohelle.

Hyväksyn yllä olevat ehdot ja sitoudun niitä noudattamaan.

Paikka ja aika

Asiakkaan allekirjoitus

Nimenselvennys


