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Inledning

Det centrala innehallet i férsakringsavtalet
bestams i forsakringsbrevet och forsakringsvillko-
ren. Forsakringsobjektet, forsdkringsskyddet, for-
sakringsbeloppen, maximiersattningarna, sjalvris-
kerna samt tilldggsskydden och specialvillkoren
som inkluderats i avtalet finns antecknade i for-
sakringsbrevet.

Forsakringsvillkoren bestar av tre delar: kaskofor-
sakringsvillkor, kaskoforsakringsvillkor for musei-
och hobbyfordon samt allmanna avtalsvillkor.

Nagra centrala begrepp som anvinds i villkoren

Nedan finns en lista pa nagra begrepp som han-
for sig till fordonsférsakringen. Ovriga allménna
begrepp som tillampas pa férsdkringarna finns i
de allmanna avtalsvillkoren.

Ett terrdngfordon ar ett motordrivet fordon som
tillverkats for att transportera personer eller varor
eller dra andra fordon. De vanligaste terrangfor-
donen ar snoskotrar och terranghjulingar som inte
godkants for vagtrafik. Terrangbilar eller andra for-
don som ar avsedda for att dven anvandas i vag-
trafik raknas inte som terrangfordon.

Med specialfordon avses fordon som tillverkats
och utrustats for specialbruk sdsom brand- och
bargningsbilar, veterinarbilar samt ambulanser
och likbilar.

Med tilldggsutrustning avses utrustning som
endast tjanar fordonet och forser fordonet med
tillaggsegenskaper (t.ex. luftkonditionering,
vindavvisare pa tak, stéllning for extraljus, skid-
box).

Med tillbehér avses en anordning som ska mon-
teras pa fordonet pa grund av arbeten som utfors
med fordonet (t.ex. frontlastare, skopa, lyftanord-
ning). Tillbehor 6kar mojligheterna att anvanda
fordonet som arbetsmaskin.

Med pdbyggnad avses en helhet som monteras
pa den egentliga ramkonstruktionen pa lastbil
eller slapvagn och som gor det maojligt att anvanda
fordonet for det andamal som det anskaffats (t.ex.
flak, lastkorg, anordningar for vaxelflak, tank).

Med fast montering avses en sadan montering
eller koppling som inte kan goras latt och pa sed-
vanligt satt pa grund av utrustningens eller anord-
ningens fastningsmetod eller utan verktyg. Kopp-

ling av slapvagnar eller andra slapbara maskiner
eller anordningar anses inte vara fast montering.
Inte heller enbart koppling till fordonets strom-
krets anses vara fast montering.

Vid forsakring som grundar sig pa sd@songpremie-
sdttning fordelas arspremien mellan olika mana-
der till olika belopp beroende pa risken, dvs.
enligt hur skaderisken och fordonets anvandning
varierar under olika arstider.

Bedrdigeri i samband med hyrning av bil &r, nar
den som hyr bilen fran férsta borjan inte hade for
avsikt att aterlamna bilen utan har misslett den
som hyr ut fordonet att tro att det ar fragan om
en normal hyrning.

Férskingring i samband med hyrning av bil &r, nar
den som hyr bilen efter att hyresavtalet ingatts
beslutar sig for att inte aterlamna bilen.

1 Kaskoforsakringens
giltighetsomrade

Forsakringen galler i hela Europa och i lander
utanfér Europa som har ingatt avtal om gront kort
om annat inte har angetts om giltighetsomradet i
forsakringsbrevet eller i anslutning till forsakrings-
skyddet.

Giltighetsomradet i Forsakring for ersattande bil
och Omfattande forsakring for ersattande bil fast-
stalls i punkt 4.8.

Giltighetsomradet for Ansvarsforsakring utom-
lands faststalls i punkt 4.4.

Giltighetsomradet for Ansvarsforsakring for
arbetsmaskin faststalls i punkt 4.5.

2  Forsdkringsobjekt

2.1 Allafordon

1. Forsakringsobjekt ar fordon som specificerats
i forsakringsbrevet eller forsakringsforteck-
ningen.

2. Forsakringsobjektet omfattar dven standard-
utrustning som ingar i riktpriset samt i fordo-
net fast monterade sedvanliga tillbeh6r och
pabyggnader samt fast monterad sedvanlig
tillaggsutrustning vilka i vasentlig grad hanfor
sig till anvandningen av fordonet och ags eller
har kdpts pa avbetalning av forsakringstaga-
ren eller av personer som bor i samma hus-
hall som forsakringstagaren.
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3. Ljud- och bildatergivningsutrustning samt
navigationsutrustning som monterats efterat
ar forsakringsobjekt upp till totalt hogst 2 000
euro.

2.2 Preciseringar i anslutning till fordon som
utgor forsakringsobjekt

Forsakringsobjekt ar:

1. Av forsakringstagaren agd skyddsutrustning
som hor till motorcykel, moped och terrang-
fordon, dvs. en hjdalm, en kommunikations-
enhet for hjalm samt kordrakt, handskar och
stovlar. Forsakringsobjekt ar dessutom av for-
sakringstagaren agd slapvagn eller slade som
ar avsedd att anvandas tillsammans med for-
donet och kopplad till fordonet vid skadetid-
punkten och inte ar registreringspliktigt.

2. |fraga om husbilar och bussar samt husvag-
nar: utéver den utrustning som monterats av
tillverkaren sadana i efterhand monterade
hushallsmaskiner som vasentligt hanfor sig
till anvandningen av fordonet, t.ex. TV, mik-
rovagsugn och dvriga apparater som anvands
vid matlagning.

3. Tillbehér och utrustning som kopplats till
traktor och motorarbetsmaskin och som inte
drivs med egen motor. | fraga om traktor ar
forsakringsobjekt dven sldapvagn som inte ar
registreringspliktig och som var kopplad till
fordonet vid skadetidpunkten.

2.3 Utrustning som inte dr monterad pa eller
i fordonet

Brand- och stoldférsakringsobjekt ar pa sedvanligt
satt fran fordonet l6stagbart tillbehor, 16stagbar
tillaggsutrustning och |6stagbar pabyggnad, ett av
varje slag.

Forsakringsobjekt i brand- och stoldférsakringen
ar aven

1. ifraga om person-, paket- och mopedbilar,
registrerade terranghjulingar (fordonsklas-
serna L2e, L5e, L6e och L7e) samt slapvag-
nar en omgang sommar- eller vinterdack som
inte ar monterade pa fordonet

2. slapvagn eller slade som inte ar monterad pa
traktor eller terrangfordon och inte ar regist-
reringspliktig.

2.4 Omfattas inte av forsakringen
Forsakringen omfattar inte

1. utrustning som ar frammande for fordonets
egentliga bruk

reservdelar till fordonet

anordningar och utrustning som star i strid
med myndigheternas bestammelser, t.ex.
radardetektor

4. konstruktioner och utrustningar avsedda for
tavlingar, t.ex. specialmétare

5. fordonets konstruktioner, anordningar,
utrustningar och delar som inte dndringsbe-
siktigats men som kraver att andringsbesikt-
ning gors

6. speciallackering, dvs. all lackering som skiljer
sig fran fordonstillverkarens normala fargur-
val, t.ex. parlemolackering, dekorationslacke-
ring och kameleontlackering

7. tejpning med undantag av dekaler och logon
som hanfor sig till foretagsverksamhet och
ags av forsakringstagaren

8. ovriga anipunkt 2.1-2.2 ndmnda ljud- och
bildatergivningsutrustning, televisioner,
mobiltelefoner och datorer med undantag av
en farddator som fordonstillverkaren monte-
rat som standard- eller tilldggsutrustning

9. lésegendom sasom klader, hemtextilier, sdng-
klader, bestick, matvaror eller annan motsva-
rande I6segendom

10. branslen
11. sjécontainrar.

w N

3  Sakforsakringar

Forsakringen ersatter direkta sakskador enligt
dessa villkor.

3.1 Kollisionsforsakring

Kollisionsforsakringen ersatter sakskada som
direkt orsakats forsakringsobjektet av

1. att fordonet kort av vagen eller valt

2. slag, kollision, fall eller annan liknande utifran
plotsligt verkande orsak som skadat forsak-
ringsobjektet

3. att lastbil plotsligt och oforutsett valt vid last-
ning eller lossning.

Kollisionsforsakringen for motorarbetsmaskin

ersdtter dven sakskada som direkt orsakats av att

motorarbetsmaskinen sjunkit genom is eller ner i

karr eller vatten.

Skada som ersatts med stéd av kollisionsforsak-
ringen minskar bonusen om det &r fraga om en
forsakring med bonusratt.

Sjalvrisken har antecknats i forsakringsbrevet.
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Kollisionsférsdkringen ersatter inte skada som
orsakats

1. av bristfallig olje-, kylvatske- eller kylmedels-
cirkulation som skadar fordonets

e motor eller dess tillaggsutrustning
o vixellada

o kraftoverforing

o kylsystem eller

¢ |uftkonditioneringsanlaggning

2. fordonets del eller anordning pa grund av
konstruktions-, tillverknings- eller materialfel

3. avfordonets del, tillaggsutrustning eller till-
behor pa sjalva fordonet

4 avvatten om fordonet framférs pa vag eller
annat omrade som helt eller delvis &r tackt av
vatten

5. avvatten pa styrenhet for fordonets funktio-
ner (t.ex. motorstyrning, vaxelldda, antisladd,
luftkonditionering) om skadan inte &r en
direkt foljd av handelser angivna i punkterna
3.1-3.7

6. av att fordonet sjunkit ner i vatten, karr eller
genom is annanstans dn pa vintervag i all-
mant bruk som uppfyller vagmyndigheternas
sakerhetsbestammelser. Begransningen galler
inte motorarbetsmaskin.

7. avlastifordonet om skadan inte ar en direkt
foljd av hdandelser angivna i punkterna 3.1-
3.7

8. avdjurifordonet om skadan inte ar en direkt
foljd av handelser angivna i punkterna 3.1-
3.7

9. nér fordonet anvands i tavling eller tréning
infor tavling

10. nar fordonet anvands pa motorbana eller i
kor- eller hastighetstréning pa annat omrade
eller annan vagstracka (t.ex. Nirburgring
Nordschleife)

Begransningen ovan géller inte vid kdrunder-
visning for korratt som ges av bilskoleldrare
eller annan utbildning som pa férhand avta-
lats med forsakringsbolaget.

11. under pastatt olovligt bruk eller olovligt bruk
om det inte gar att bevisa att det dessforin-
nan intraffat ett forsakringsfall som avses i
punkt 3.5

12. av pafylining eller anvandning av fel eller fel-
aktigt bréansle eller annan vétska eller av att
bransle eller vétska pafyllts pa ett stalle dar
de inte hér hemma

13. av atomskada som avses i atomansvarighets-
lagen, oberoende av var atomskadan intraffat

14. av krig, uppror, revolution eller liknande
orsak

15. avisens eller snons tyngd eller av kéld, regn
eller varme

16. av langsamt fortskridande handelser sasom
slitage, fukt, korrosion, rost, svampbildning,
mogel, formultning, materialutmattning eller
av annat motsvarande langsamt verkande
fenomen

17. av handelse som omfattas av garanti eller
ansvar for fel hos importor eller affar som salt
eller reparerat fordonet

3.2 Algskadeforsikring

Algskadeforsakringen ersatter sakskada som orsa-
kats av direkt kollision med hjortdjur (alg, ren,
hjort, radjur). Med kollision avses att man stoter
ihop med hjortdjuret.

Skador orsakade av vajning for hjortdjur ersatts
med stdd av kollisionsforsakringen i enlighet med
villkorspunkten for kollisionsforsakring (se punkt
3.1).

Skada som ersatts med stod av dlgskadeforsak-
ringen minskar inte bonus. Sjalvrisken har anteck-
nats i forsakringsbrevet.

Algskadeforsakringen ersitter inte skada som
orsakats

1. av bristfallig olje-, kylvatske- eller kylmedels-
cirkulation som skadar fordonets
e motor eller dess tillaggsutrustning
e vixelldda
e kraftoverforing
o kylsystem eller
e |uftkonditioneringsanlaggning
2. avlastifordonet
av vajning for hjortdjur
4. av handelse som omfattas av garanti eller

ansvar for fel hos importor eller affar som salt
eller reparerat fordonet.

w

3.3 Djurkollisionsforsakring

Djurkollisionsforsakringen ersatter sakskada som
orsakats av direkt kollision med annat djur @n
hjortdjur. Med kollision avses att fordonet stoter
ihop med djuret.

Skador orsakade av vajning for djur ersatts med
stdd av kollisionsforsakringen i enlighet med vill-
korspunkten for kollisionsférsakring (se punkt 3.1).
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Skada som ersatts med stéd av djurkollisions-
forsakringen minskar inte bonus. Sjalvrisken har
antecknats i forsakringsbrevet.

Djurkollisionsforsakringen ersatter inte skada som
orsakats

1. av bristfdllig olje-, kylvatske- eller kylmedels-
cirkulation som skadar fordonets
e motor eller dess tillaggsutrustning
o vixellada
o kraftoverforing
e kylsystem eller
¢ |uftkonditioneringsanlaggning
2. avlastifordonet
3. avvajning for djur
4. av hdndelse som omfattas av garanti eller

ansvar for fel hos importor eller affar som salt
eller reparerat fordonet.

3.4 Brandforsakring
Brandférsakringen ersatter skada som orsakats av

1. eld som kommit 16s
2. blixtnedslag direkt i ett fordon.

Skada som ersatts med stod av brandforsakringen
minskar inte bonus. Sjalvrisken har antecknats i
forsakringsbrevet.

Automatiskt sldackningssystem

Motorrum och rum for tilldggsvarme i bussar som
tagits i bruk 1.1.2015 och senare (fordonsklass
M3, M3G) ska férses med ett automatiskt slack-
ningssystem som godkants av forsakringsbolaget.

Motorarbetsmaskin ska alltid foérses med ett av
forsakringsbolaget godkant slackningssystem nar

1. arbetsmaskinen hor till sakerhetsklass 1 eller
2 enligt sakerhetsforeskrift FK127B

2. arbetsmaskinen anvands i brandfarlig eller pa
annat satt riskfylld omgivning sasom i skog,
pa sag, pa virkesfabrik, pa torvmosse, pa
omrade for hantering av torv eller energiav-
fall, i malarfargslager, i kemisk eller petroke-
misk industrianlaggning, pa kraftverk, i sten-
brott, i underjordiska schakt och gruvor

3. arbetsmaskinen anvands for att hantera
brandfarligt material sdsom tréflis, sagspan,

tory, tra, energiavfall, pappers- eller oljepro-
dukter.

Slackningssystemet ska underhallas och servas
enligt tillverkarens anvisningar. Underhalls-
atgarderna ska antecknas i en underhallsdag-

bok och en besiktningsrapport ska uppgoras éver
besiktningar.

Om villkorspunkterna ovan inte har iakttagits i
fradga om bussar och motorredskap tillampas vid
brandskador en avvikande sjalvrisk enligt villkors-
punkt 5.5.6.1.

Brandforsakringen ersétter inte

1. skada som orsakats av kortslutning i elektrisk
anordning eller plotslig andring i spanningen

2. skada som uppstatt nar fordonet anvants i
tavling eller traning infor tavling

3. skada som uppstatt under olovligt bruk eller
pastatt olovligt bruk om det inte gar att
bevisa att det dessforinnan intraffat ett for-
sakringsfall som avses i punkt 3.5

4. skada som till féljd av att en fordonsdel bli-
vit het orsakats sjdlva delen eller andra delar
eller konstruktioner i fordonet

5. skada som orsakats av atomskada som avses
i atomansvarighetslagen, oberoende av var
atomskadan intraffat

6. skada till foljd av krig, uppror, revolution eller
annan liknande orsak

7. skada som orsakats av hdndelse som omfat-
tas av garanti eller ansvar for fel hos importor
eller affar som salt eller reparerat fordonet

8. skador som brand eller explosion inne i ett
avgasror orsakat sjdlva avgasroret.

3.5 Stoldférsakring

Stoldforsakringen ersatter sakskada som upp-
statt till foljd av att forsdkringsobjektet forlorats
eller skadats nar orsaken varit stold, bruksstold av
motorfordon, olovligt bruk av fordon eller férsok
till dessa och objektet for garningen varit last eller
forvarats i last lokalitet dit utomstaende inte har
tilltrade.

Skada till foljd av forlust av fordon ersatts endast
om den forsakrade eller polis- eller tullmyndighet
inte har fatt uppgift om att fordonet hittats inom
30 dagar efter att forsakringsbolaget meddelats
om att fordonet stulits och efter att polisanma-
lan gjorts.

Skada som ersatts med stod av stoldforsakringen
minskar inte bonus. Sjalvrisken har antecknats i
forsakringsbrevet. Se avvikande sjdlvrisker i stold-
forsakring i punkt 5.5.6.1.

Stoldforsakringen ersatter inte skada

1. om skadevallaren med tillstand fatt fordonet
eller dess nycklar i sin besittning
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2. om skadevallaren ar en av de forsakrade eller
en med den forsdkrade jamstalld person eller
om skadan orsakats av nagon annan person
med deras tillstand. Se dven punkt 8 Iden-
tifikation vid skadeforsakring i de allmanna
avtalsvillkoren

3. om ett olast fordon eller dess utrustning stu-
lits eller olovligt tagits i bruk fran lokalitet dit
annan person an den forsakrade eller perso-
ner som bor i samma hushall som den forsak-
rade har nyckel

4. som orsakats av bedrageri eller férskingring

5. som orsakats av krig, uppror, revolution eller
annan liknande orsak

6. som orsakats av handelse som omfattas av
garanti eller ansvar for fel hos importor eller
affar som salt eller reparerat fordonet.

3.6 Skadegorelseforsdkring

Skadegorelseforsakringen ersatter sakskada pa
forsakringsobjektet som orsakats av uppsatlig ska-
degorelse. Med uppsatlig skadegorelse avses att
skadevallarens uttryckliga syfte varit att skada for-
sakringsobjektet. Se dven allmanna avtalsvillkor
punkt 11.1 Ersattningssokandens skyldigheter.

Skada som ersatts med stéd av skadegorelse-
forsakringen minskar inte bonus. Sjalvrisken har
antecknats i forsakringsbrevet.

Skadegorelseforsakringen ersatter inte skada

1. som orsakats med ett annat fordon

2. som uppstatt under olovligt bruk eller pastatt
olovligt bruk om det inte gar att bevisa att det
dessforinnan intraffat ett forsakringsfall som
avses i punkt 3.5

3. skada som har skett i ett olast fordon om inte
fordonet finns i ett 1ast forvaringsutrymme
dit endast personer som bor i samma hushall
har nyckel

4. som orsakats av orent, fororenat eller felak-
tigt bransle

5. som ersatts med stdd av kollisions-, stold-
eller brandforsakring

6. som orsakats av krig, uppror, revolution eller
annan liknande orsak

7. som orsakats av handelse som omfattas av
garanti eller ansvar for fel hos importor eller
affar som salt eller reparerat fordonet.

3.7 Naturskadeforsidkringen

Naturskadeforsakringen ersatter sakskada som
direkt orsakats

1. avtrdd som vinden fallt pa fordon

2. stillastaende fordon av annat foremal som
vinden slitit loss

3. fordonets yttre av hagel

4. av att vattenytan stigit nar fordonet statt stilla
med strommen avstangd.

Skada orsakad av blixtnedslag ersatts med stod av
brandforsakringen i enlighet med villkorspunkten
for brandférsakring (punkt 3.4).

Skada som ersatts med stéd av naturskadeforsak-
ringen minskar inte bonus. Sjalvrisken har anteck-
nats i forsakringsbrevet.

Naturskadeforsakringen ersatter inte sakskada
som orsakats

1. avvatten om fordonet framforts pa vag eller
annat omrade som helt eller delvis &r tackt av
vatten

2. av vatten pa styrenheten for fordonets funk-
tioner (t.ex. motorstyrning, vaxellada, anti-
sladd, luftkonditionering) om skadan inte ar
en direkt féljd av en handelse som é&r ersatt-
ningsbar med stod av naturskadeforsakringen

3. avisens eller snons tyngd eller av kold, regn
eller varme

4. avlangsamt fortskridande handelser sasom
slitage, fukt, korrosion, rost, svampbildning,
mogel, formultning, materialutmattning eller
annat motsvarande langsamt verkande feno-
men

5. av luftstrém som fordon gett upphov till

6. av handelse som omfattas av garanti eller
ansvar for fel hos importér eller affar som salt
eller reparerat fordonet.

3.8 Inlésningsforman

Inlésningsformanen ar en sakférsakring som kom-
pletterar forsakringarna i punkterna 3.1-3.7, fran
vilken utdver fordonets géngse varde betalas till-
laggsersattning, forutsatt att forutsattningarna for
ersattning uppfylls enligt dessa villkor. Ersattning
for gdngse vardet betalas med stod av sakforsak-
ring som bestdms pa basis av skadetyp.

3.8.1 Totalersittning i form av kontantpris pa
nytt fordon

Med stdd av inlésningsférmanen utbetalas som

ersattning kontantinkdpspriset for ett nytt likadant

fordon av samma marke, modell och med samma

utrustningsniva forutsatt att

o forsakringsobjektet, forutom att ha dgts och
innehafts av en importér och/eller bilaffar,
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endast har agts eller innehafts av forsakrings-
tagaren och varit kaskoférsakrat fran och
med datumet det registrerades eller borde ha
registrerats forsta gangen,

e det har gatt hogst tre ar efter datumet forsak-
ringsobjektet for forsta gangen togs i bruk,

e hogst 60 000 km har korts med forsakrings-
objektet och

e de uppskattade reparationskostnaderna for
forsakringsobjektet ar minst 50 % av kontan-
tinkdpspriset for ett nytt likadant fordon eller
om ett likadant fordon inte langre salufors,
av kontantinkdpspriset for en fordonsmodell
som ndrmast motsvarar den skadade for-
donsmodellen.

Med kontantinkdpspris avses hogst det pris for vil-
ket forsakringsbolaget kan eller skulle ha kunnat
kopa ett fordon av samma maérke och modell med
motsvarande utrustning som ingar i inlésningen
vid skadetidpunkten eller da fordonet senast salu-
fordes.

Om modellen inte langre salufors ar 6vre gransen
for ersattningsskyldigheten det lagsta kontantin-
kopspriset for en likadan fordonsmodell da den
senast salufordes. Fordonets farg ar inte en faktor
som begransar likheten.

Ett villkor for ersdttning med stdd av inlosningsfor-
manen ar att ett likadant fordon eller ett fordon
med samma varde anskaffas i stallet for det ska-
dade, forstorda eller férsvunna fordonet.

3.8.2 Som tilldggsersattning hégst 30 procent
av gangse vardet
Om fordonet inte uppfyller villkoren enligt Inlds-
ningsforman for ersattning av ett nytt fordon, ar
maximibeloppet for forsdkringsbolagets ersatt-
ningsskyldighet vid ersattning med stod av Inlds-
ningsforman, 30 procent av fordonets gangse
varde faststéllt enligt punkt 5.5.3.

3.8.3 Maximiersattning

Om ersattning betalas enligt punkt 3.8.1 ar ovre
gransen for totalersattning dock hogst kontantpri-
set for ett nytt likadant fordon vid tidpunkten da
fordonet skaffades eller priset vid tidpunkten da
ett sadant fordon senast saluférdes. For begag-
nat fordon ar ersattningen dock hogst fordonets
gdngse varde vid den tidpunkt da fordonet skaf-
fades.

Om aganderdtten till forsakringsobjektet inte
overfors till forsakringsbolaget, betalas som

ersattning skillnaden mellan forsakringsobjektets
gangse varde omedelbart fore och efter skadan.

3.8.4 Begransningar
Inlésningsformanen galler inte

1. nar fordonet anvands i tavling eller traning
infor tavling

2. nar fordonet anvands pa motorbana eller i
kor- eller hastighetstraning pa annat omrade
eller annan vagstracka (t.ex. Nurburgring
Nordschleife)

Begransningen ovan galler inte vid kérundervis-
ning for korratt som ges av bilskoleldrare eller
annan utbildning som pa férhand avtalats med
forsakringsbolaget.

3.9 Utvidgat inlésningsvillkor

Om for fordonet beviljats utvidgat inlésningsvill-
kor som tillaggsskydd i omfattande sakforsakring
och detta antecknats i forsakringsbrevet ar ska-
debeloppet kontantforsaljningspriset for ett nytt
likadant fordon eller det pris fordonet hade da det
senast salufordes.

Med kontantforsaljningspris avses hogst det pris
for vilket forsakringsbolaget kan eller skulle ha
kunnat skaffa ett fordon av samma marke och
modell med motsvarande utrustning som ingar i
inlosningen vid skadetidpunkten eller da fordonet
senast salufordes.

Utvidgat inlosningsvillkor géller endast fordon
som kopts som nya i Finland och vars forsta regist-
rering skett i Finland och endast nar

1. de uppskattade reparationskostnaderna éver-
stiger 30 % av kontantforsaljningspriset for
ett likadant fordon vid skadetidpunkten och

2. fordonet varit registrerat i hogst tva ar och

3. hogst 50 000 km har kérts med fordonet.

3.10 Glasforsakring

Glasforsakringen ersatter det forsakrade fordo-
nets fonsterrutor om de gar sénder genom direkt
slag utifrdn mot rutan. Med fonsterrutor avses
vindruta, fonsterrutor i dorrar, sidorutor och bak-
ruta.

Med fonsterrutor avses inte t.ex. panoramaglas
eller stralkastarglas.

Glasférsakringen ersatter alternativet som har de
lagsta totalkostnaderna. Forsakringsbolaget har
ratt att vadlja tjansteproducent.
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Skada som ersatts med stod av glasforsakringen
minskar inte bonus. Sjalvrisken har antecknats i
forsakringsbrevet.

Glasforsakringen ersatter inte skada som orsakats

1. av kollision, av att fordonet kort av vagen
eller av att fordonet valt

2. sjalva fordonet av fordonsdel, tillaggsutrust-
ning eller tillbehor

3. avlastifordonet

4. av atomskada som avses i atomansvarighets-
lagen, oberoende av var atomskadan intraffat

5. av krig, uppror, revolution eller liknande orsak
6. av hdndelse som omfattas av garanti eller

ansvar for fel hos importor eller affar som salt
eller reparerat fordonet.

3.11 Bedrageriforsakring

Forsakringsobjekt ar ett specificerat fordon som
hyrs ut utan férare och som registrerats for hyres-
bruk. Oregistrerade fordon ar forsdkringsobjekt
om forsakringstagarens bransch dr uthyrning av
fordon.

Forsakringen galler endast om det avtalats sepa-
rat och antecknats i forsakringsbrevet. Sjalvrisken
har antecknats i forsakringsbrevet.

Forsakringen ersatter sakskada som orsakas av att
forsakringsobjektet forloras till foljd av bedrageri
eller forskingring.

Bedrageriforsakringen ersatter sakskada som
orsakas av forlust av fordon om den férsdkrade
eller polis- eller tullmyndighet inte fatt uppgift om
att fordonet hittats inom 30 dagar efter att for-
sakringsbolaget fatt meddelande om att fordonet
inte aterlamnats vid den tidpunkt som avtalats i
hyresavtalet.

Forsakringens giltighet
Forsakringen galler om

1. uthyraren eller dennes representant, fore for-
donet Overlatits, sett till att parten som hyr
fordonet legitimerat sig och férsakrat sig om
att parten har réatt att framféra fordonet som
Overlats och om en kopia tagits pa korkortet

2. uthyraren forsdkrat sig om att parten som hyr
fordonet har en stadigvarande adress eller en
kand vistelseadress i Finland

3. hyresavtalet uppgjorts skriftligt och inne-
haller en anteckning om att parten som hyr
fordonet har ratt att fora fordonet utanfor
Finlands granser

4. forskottsbetalningen vid hyrningen betalats
med kreditkort eller finskt bankkort. Da ska
anvisningar som getts separat av respektive
kreditinstitut iakttas.

5. endast en nyckel dverlatits till parten som hyr
fordonet.

3.12 Maskinskadeférsakring for arbetsmaskin

Forsdkringen ersatter skada pa férsakringsobjekt
som direkt orsakats av en plotslig och oférutsedd
intern skada.

Forsakringsobjekt ar

e motor
e kraftéverforing
e hydraulik

e samt styrenheter for objekten ovan.
Sjalvrisken har antecknats i forsakringsbrevet.

Forsakringen upphor senast i slutet av den forsak-
ringsperiod under vilken det har gatt 10 ar sedan
forsakringsobjektet togs i bruk.

Begransningar

Maskinskadeférsakringen ersatter inte skada orsa-
kad av handelser som anges i féljande villkors-
punkter.

Forsakringen ersatter inte

1. skada som kortslutning i generator, elmotor,
batteri eller annan elektrisk utrustning orsa-
kat sjalva generaton, elmotorn, batteriet eller
utrustningen

2. skada pa motor eller tillbehor till motor, vax-
elsystem, kraftoverforing eller kylsystem pa
grund av bristfallig cirkulation av luft, olja,
hydraulik- eller kylvatska eller dylikt

3. skada som orsakats annan del i forsakrings-
objektet, t.ex. motor, pa grund av att bradns-
lesystem eller hydrauliskt system gatt sonder,
blivit smutsigt eller pa grund av en annan lik-
nande handelse

4. skada som orsakats av att arbetsmaskinen
anvants fel, i strid med bruksanvisningarna
eller av att arbetsmaskinen utsatts for alltfor
stor belastning

5. skada som orsakats av slitage, fratning, rost,
materialtrotthet eller motsvarande langsamt
verkande fenomen eller av att arbetsmaski-
nen eller del av den inte langre ar funktions-
duglig
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6. kostnader som orsakas av instdllnings-, pro-
grammerings- eller underhallsatgarder, ser-
vice eller av delar som byts ut i samband med
service eller av avhjdlpande av funktionsstor-
ninga

7. skada som orsakats av reparation av sadan
del som tillverkats felaktigt eller av felak-
tigt material. Av felet orsakad skada pa
annan egendom som utgor forsakringsobjekt
ersatts.

8. skada som ersatts med stod av lag, garanti,
forbindelse eller annan forsakring. En skada
som ar ersattningsbar enligt dessa forsak-
ringsvillkor ersédtts trots detta begrdansande
villkor om forsakringstagaren tillforlitligt kan
bevisa att en annan ersattningsskyldig inte
formar uppfylla sina forpliktelser eller inte ar
skyldig att ersatta skadan.

3.13 Transportférsakring for arbetsmaskin

Forsakringen géller endast om det avtalats sepa-
rat och antecknats i forsakringsbrevet.

Transportforsakringen for arbetsmaskin ersatter
skador som orsakas forsdkrad egendom under
transport, lastning eller lossning.

Forsakringen ersatter skador enligt punkt 3.1 Kol-
lisionsforsakring.

4 Formogenhets- och
finansieringsforsakringar

4.1 Bilraddningsférsakring och
Bogseringsserviceforsakring

Forsakringens syfte ar att ersatta de extra kost-
nader som uppstar nar resan avbryts till den del
kostnaderna inte ersatts med stod av ett separat
avtal om reseavbrottsskydd. Med resa avses en
redan paborjad resa med det férsdkrade fordonet
fran avfardsorten till en planerad destinationsort
inklusive 6vernattningar och sedvanliga korta pau-
ser under resan.

Skada som ersatts med stod av bilraddningsfor-
sakring eller bogseringsserviceférsakring minskar
inte bonus. Sjalvrisken har antecknats i forsak-
ringsbrevet.

4.1.1 Forsdkringsobjekt

Forsakringsobjekt ar det fordon som namns i for-
sakringsbrevet och slapvagn som medtagits pa
resan.

Forsdkringen upphor nar fordonet uppnar en
separat bestamd alder. Information om tidpunk-
ten for forsdkringens upphorande finns i forsak-
ringsbrevet.

4.1.2 Forsdkrade

Forsdkrade ar fordonets forare och medresande
passagerare i fordonet. | fraga om fordon som &r
registrerade for tillstandspliktig trafik ar endast
fordonets forare forsdkrad. Fordonets dgare

och innehavare har primar ratt till ersattning for
resekostnader och 6vriga extra kostnader forut-
satt att de &r med pa resan. | annat fall har for-
donsforaren primar ratt till ersattning.

4.1.3 Forsdkringsfall

Forsakringen ersatter skaliga kostnader nar resan
avbryts pa grund av fel eller skada pa fordonet,
stold eller olovligt bruk av last fordon.

4.1.4 Begransningar i ersattningsskyldighet
Forsdkringen ersatter inte skada som orsakats

1. av att bransle eller annan energi som ger
drivkraft tar slut

2. av att fordonet underhallits bristfalligt

3. av att funktionsdugligt reservdack eller funk-
tionsduglig utrustning for att byta till reserv-
déack saknas (t.ex. dack pa burk och kompres-
sor)

4. av att fordonet inte startar pa grund av kold,
regn eller andra motsvarande klimatforhal-
landen

5. avdeltagande i tavling eller traning infor tav-
ling

6. ndr fordonet anvands pa motorbana eller i
kor- eller hastighetstraning pa annat omrade
eller annan vagstracka (t.ex. Nurburgring
Nordschleife).

Begrdnsningen ovan géller inte vid kérunder-
visning for korratt som ges av bilskoleldrare
eller annan utbildning som pa férhand avta-
lats med forsakringsbolaget.

7. av att fordonet sjunkit ner i vatten, karr eller
genom is annanstans dn pa vintervag i all-
mant bruk som uppfyller vagmyndigheternas
sakerhetsbestammelser

8. av atomskada som avses i atomansvarighets-
lagen, oberoende av var atomskadan intraffat

9. av krig, uppror, revolution eller liknande
orsak.
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4.1.5 Ersattningsbara kostnader

4.1.5.1 Transport- och bargningskostnader for
fordon

Forsakringen ersatter kostnader for att fordonet
bargas upp pa vagen. Om fordonet ar i okorbart
skick ersatts dessutom transporten till ndrmaste
reparationsverkstad dar fordonet kan repareras
tillborligt.

Transport- och bargningskostnader for buss, last-
bil och sldpvagn till lastbil ersatts hogst upp till
3500 euro per forsakringsfall.

4.1.5.2 Reparationskostnader som alternativ
till transport

Alternativt ersatts, i stallet for transportkostna-
der, rese- och arbetskostnader som uppstatt nar
skadan eller felet pa fordonet reparerats pa ska-
deplatsen. Maximiersattningen ar det belopp som
det skulle ha kostat att transportera fordonet och/
eller slapvagnen till ndrmaste reparationsverk-
stad. Ovriga reparationskostnader for fordonet
eller slapvagnen ersatts inte.

4.1.5.3 Rese- och hamtningskostnader samt
andra extra kostnader i Finland

Forsakringen ersatter forarens och passagerarnas
kostnader for resa fran skadeorten till hemorten
med billigaste mojliga transportmedel. Alternativt
ersatter forsakringen upp till det kostnadsbelopp
hemresan hade orsakat nagondera av foljande:

e resekostnader till destinationsorten med billi-
gaste mojliga transportmedel

e nodvandiga och extra 6vernattningskostnader
och 6vriga kostnader nar man vantar pa att
reparationen av fordonet och/eller slapvag-
nen blir klar.

Forsakringen ersatter ocksa skaliga resekostnader
for hdamtning av reparerat fordon. Ersattningen for
rese- och hamtningskostnaderna eller andra extra
kostnader som orsakas av reseavbrott dr totalt
hogst 500 euro per forsakringsfall.

4.1.5.4 Resekostnader och Ovriga extra
kostnader utomlands

Kostnaderna ersatts enligt punkt 4.1.5.3 om for-
donet eller slapvagnen inte kan repareras till tra-
fikdugligt skick inom 3 arbetsdagar eller om ett
|ast fordon stulits under resan och varit férsvun-
net i minst 24 timmar.

Om fordonet inte kan repareras till trafikdugligt
skick, ersatts forutom resekostnaderna for hem-
resan extra kostnader som orsakats av en vantetid
pa hogst 3 dagar. Resekostnader och 6vriga extra
kostnader ersatts upp till totalt 2 000 euro.

4.1.5.5 Kostnader vid hamtning av fordonet
fran utlandet

Vid skadefall utomlands ersatts kostnaderna for
transport av fordonet till ndrmaste reparations-
verkstad enligt punkt 4.1.5.1. Forsakringen ersat-
ter kostnader for hamtning eller transport av ska-
dat, reparerat eller upphittat fordon till hemorten.
Maximiersattning ar hogst fordonets gangse varde
i det skick fordonet ar datumet da transporten
inleds.

Transport- och bargningskostnader for buss, last-
bil och slapvagn till lastbil ersatts dock hégst upp
till 3 500 euro per forsakringsfall.

4.1.5.6 Lan vid skada utomlands

Vid skada som intraffar utomlands har fordonsfo-
raren mojlighet att fa Ian

1. till reparationskostnader for att fa fordonet
och/eller sldpvagnen i trafikdugligt skick

2. till kostnader for forarens och passagerarnas
hemresa, vilka inte ersatts fran forsakringen.

Lanet beviljas av SOS-International a/s. Lanet
beviljas inte om betalningen av premierna for det
forsakrade fordonet férsummats. Lantagaren ska
aterbetala lanet inklusive arliga rantor till SOS-In-
ternational inom en manad efter att Iantagaren
har fatt ett krav pa aterbetalning. Samtidigt ska
eventuella expeditionskostnader for lanet betalas.

4.1.6 Kostnader som forsakringen inte
ersdtter

Forsakringen ersatter inte

e inkomstforlust

lastnings-, lossnings- eller transportkostnader
som hanfor sig till fordonet och/eller slapvag-
nen som ar forsakringsobjekt

e sadana 6vernattningskostnader, maltidskost-
nader, branslekostnader eller 6vriga kostna-
der som skulle ha uppkommit dven om for-
sakringsfallet inte intraffat

e kostnader som importor eller affar som salt

eller reparerat fordonet ansvarar fér pa basis
av garanti eller ansvar for fel.
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4.2 Finansieringsférsakring

Forsakringen ersatter skadefall dar fordonet ska-
dats eller forlorats till den del skadefallet inte
ersatts enligt sakforsakringarna i punkt 3.1-3.7 till
fullt belopp

1. fran stold-, skadegorelse-, brand- eller kollisi-
onsforsakringen pa grund av att fordonet inte
har varit last

2. pa basis av kollisions-, djurkollisions-,
dlgskade- och naturskadeforsakring till foljd
av bestammelser som begransar ersattnings-
omfattningen, och dessa ar
o skada till foljd av bristfallig olje-, kylvatske-

eller kylmedelscirkulation (3.1-3.3)

o att fordonet framfors pa vag eller annat
omrade som helt eller delvis ar tackt av
vatten (3.1 och 3.7)

¢ skada orsakad av vatten pa styrenheter for
fordonets funktioner (t.ex. motorstyrning,
vaxelldda, antisladd, luftkonditionering)
(3.1 0och 3.7)

o skada till foljd av att fordonet sjunkit
genom is (3.1)

e skada orsakad av djur i fordonet (3.1)

3. fran kollisionsforsakringen pa grund av att
fordonet varit avstallt eller upplaggningstid
anmalts for fordonet vid tidpunkten for for-
sakringsfallet.

4.2.1 Begransningar i ersattningsskyldighet
Forsakringen ersatter inte skada till foljd av

1. bedrageri eller forskingring

2. forsummelse av villkoren for finansieringsav-
talet.

4.2.2 Forsakrade
Forsakrade ar

e bilaffar som idkar motorfordonshandel och
som salt fordonet med dganderattsforbehall
eller finansiellt institut pa vilket en bilaffar
overfort motsvarande rattigheter och som
salt fordonet med dganderattsforbehall

e den som hyr ut fordonet (leasing, inte s.k.
rentuthyrning)

e innehavaren av fordonets pantratt eller bil-
inteckning.

4.2.3 Skadebelopp

Skadebeloppet ar reparationskostnaderna for for-
donet om en reparation ar I6nsam enligt dessa
villkor. Reparationen ar inte [l6nsam om de upp-
skattade reparationskostnaderna overstiger 70 %

av fordonets gangse varde vid datumet da forsak-
ringsfallet intraffade.

Om det inte |6nar sig att reparera fordonet,

ar skadebeloppet skillnaden mellan fordonets
gangse varde fore forsakringsfallet och fordonets
gangse varde efter forsakringsfallet.

Vid berdkningen av skadebeloppet beaktas inte
utrustning och apparatur, som inte ingar i forsak-
ringsobjektet eller som dgs av annan an den for-
sakrade, pa fordonets gdangse varde och repara-
tionskostnaderna.

4.2.4 Maximiersattning

Maximiersattningen ar fordonets gangse varde
minskat med sjalvrisken, dock hogst

e icke forfallen fordran enligt saljarens villkor
for avbetalningsavtalet

e obetald andel av Ian som beviljats mot bilin-
teckning eller

e beloppet for panthavarens fordran.

4.2.5 Sjalvrisk

Den forsakrade har en sjalvrisk pa 500 euro i varje
forsakringsfall.

Vid stoldskador som intraffat i Albanien, Arme-
nien, Azerbajdzjan, Bosnien-Hercegovina, Bulga-
rien, Estland, Georgien, Iran, Israel, Kosovo, Kro-
atien, Lettland, Litauen, Makedonien, Marocko,
Moldavien, Montenegro, Polen, Rumanien, Ryss-
land, Serbien, Slovakien, Slovenien, Tjeckien, Tuni-
sien, Turkiet, Ukraina, Ungern eller Vitryssland

ar sjalvrisken dock alltid 20 % av skadebeloppet,
dock minst 500 euro.

4.3 Rattsskyddsforsakring

4.3.1 Forsdkringens syfte

Syftet med forsakringen ar att ersatta nodvan-
diga och skaliga kostnader for juridisk hjalp och
rattegangskostnader i tviste- och brottmal samt
ansokningsarenden som hanfor sig till agandet,
framférandet och innehavet av motorfordonet
som anges i forsakringsbrevet i de forsakringsfall
som avses i punkt 4.3.4.

4.3.2 Forsakrade

Forsakrade ar det i forsakringsbrevet namnda for-
donets &gare, innehavare och forare, var och en i
respektive egenskap.
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4.3.3 Domstolar och giltighetsomrade

Den forsakrade kan anvanda sig av férsakringen

i drenden som i Finland omedelbart kan anhang-
iggoras vid tingsratten eller vid motsvarande
utldndska domstolar i lander som ndmns i punkt 1
i dessa villkor.

Forsakringen ersatter inte kostnader i drenden
som behandlas av administrativa myndigheter
eller specialdomstolar, t.ex. av forvaltningsdom-
stolen, forsakringsdomstolen, miljotillstandsver-
ket eller hogsta forvaltningsdomstolen eller av
utlandska administrativa myndigheter eller spe-
cialdomstolar. Forsakringen ersatter inte heller
kostnader i arenden som behandlas av Europeiska
domstolen for manskliga rattigheter eller i Euro-
peiska Unionens domstol.

4.3.4 Ersattningsbara forsakringsfall

4.3.4.1 Definition av forsakringsfall

Med ersattningsbart forsakringsfall avses i tviste-
mal och ansékningsdrende att tvist uppstatt. En
tvist har uppstatt nar ett krav som galler grunder
eller belopp ar stridigt till grunderna eller belop-
pet. | brottmal anses som ersattningsbart forsak-
ringsfall att arendet blir anhangigt i domstol.

4.3.4.2 Forsakringens giltighetstid

Det bestridda kravet eller brottmalet som utgor
forsakringsfall ska grunda sig pa handelse,
omstadndighet, rattshandling eller rattskrankning
som intraffat under forsakringens giltighetstid.

4.3.4.3 Ett forsakringsfall
Det ar fraga om ett och samma forsakringsfall nar

e tva eller flera med denna forsakring forsak-
rade star pa samma sida i tviste- eller brott-
mal eller ansékningsarende; eller

e den forsdkrade har flera tviste- eller brottmal
eller ansokningsdrenden som baserar sig pa
samma handelse, omstandighet, rattshand-
ling eller réattskrankning.

4.3.5 Begransningar som hanfor sig till
forsakringsfall

Forsakringen ersatter inte kostnader som orsakats

den férsdkrade i drenden

1. dar bestridande av krav inte kan pavisas

2. déar det ar fraga om annat drende an sadant
som galler dgande, innehav eller framfo-
rande av fordon i anslutning till den férsakra-

10.

11.

12.

13.

14.

15.

des arbete, yrkesutévande, narings- eller for-
varvsverksamhet

dar det ar fraga om trafiktillstand som kravs
for idkande av tillstandspliktig person- eller
godstrafik eller idkande av olovlig trafik

dar de med denna forsakring forsakrade ar
motparter; forsakringen ersatter dock for-
sakringstagarens kostnader samt fordons-
forarens forsvarskostnader nar atalet galler
anvandning av motorfordon i trafik

dar mal som allméan dklagare driver mot den
forsakrade galler rattfylleri, grovt rattfylleri,
smitning i vagtrafik eller éverlamnande av
fortskaffningsmedel till berusad

dar mal som allmén aklagare driver mot den
forsakrade galler grovt daventyrande av trafik-
sakerheten eller dventyrande av trafiksaker-

heten eller trafikforseelse som baserar sig pa
fortkérning

dar mal som allméan aklagare driver mot den
forsakrade galler uppsatlig gérning eller grov
oaktsamhet eller annan av den forsdkrade
utford garning an anvandning av motorfordon
i trafik

som galler framférande av fordon utan ratt
som géller utfardande av korforbud for foraren

som galler skadestandskrav eller annat krav
eller annat atal mot den forsakrade pa grund
av garningar som avses ovan i punkterna 5-9

som géller av den forsakrade framfort privat-
rattsligt ansprak som grundar sig pa sadan
garning for vilken denne domts till straff eller
beviljats atalseftergift eller icke domts till straff
med stod av specialstadganden. Om skade-
standskravet emellertid grundar sig pa en gar-
ning for vilken den férsakrade domts till straff
for dventyrande av trafiksdkerheten som inte
grundar sig pa 6verhastighet eller for trafikfor-
seelse, ersatts de kostnader som féranleds av
framstallandet av skadestandskravet

som galler konkurs eller utmatning eller som
hanfor sig till dessa, sasom talan om ater-
vinning enligt lagen om atervinning till kon-
kursbo, verkstallighetstvist som avses i utsok-
ningsbalken eller verkstallighet som hanfor
sig till utmatning

dér det ar fraga om forfarande enligt lagarna
om foretagssanering eller skuldsanering for
privatpersoner eller frivillig skuldsanering for
lantbruksidkare enligt lagen om finansiering
av landsbygdsnaringar

déar det ar fraga om huruvida kostnaderna
som orsakats av forsakringsfallet som anmalts
av den forsdkrade antingen helt eller delvis
ska ersattas fran denna rattsskyddsférsakring

som behandlas som grupptalan eller -besvar.
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4.3.6 Atgirder vid intréffat forsakringsfall

1. Om den forsdkrade vill anvanda forsakringen,
ska forsakringsbolaget meddelas pa férhand
innan advokat- och rattegangskostnader upp-
star. Efter att anmalan gjorts far den forsak-
rade ett ersattningsbeslut fran forsakringsbo-
laget.

2. Den forsakrade ska som sitt ombud anlita
advokat eller annan jurist. Om den férsakrade
Overhuvudtaget inte anlitar ombud eller som
sitt ombud anlitar nagon annan an en person
som avlagt juris kandidatexamen eller mot-
svarande utlandsk examen, ersatter forsak-
ringen inte kostnaderna.

Andra an advokater och offentliga rattsbitra-
den ska ha ett av lagen forutsatt tillstand for
att verka som rattegangsombud och -bitrade.

3. Vid fall som gatt till huvudférhandling i tings-
ratt och vid skiljeforfarande ska den forsak-
rade av motparten krava ersattning till fullt
belopp for sina advokat- och rattegangs-
kostnader. Om den forsakrade utan grun-
dad orsak later bli att framstalla eller avstar
fran krav pa ersattning for sina kostnader,
kan forsakringsersattningen enligt lagen om
forsakringsavtal nedsattas eller helt vagras. |
tvist som behandlas som medlingsférfarande
(domstolsmedling) enligt lagen om medling
i tvistemal i allmanna domstolar behoéver
emellertid ersattning inte kravas for kostna-
der som den forsakrade orsakats av medlings-
forfarandet.

4. Den forsdkrade har inte ratt att med bin-
dande verkan for forsakringsbolaget god-
kdnna kostnadsbeloppet for skotseln av dren-
det. Om den forsakrade sjalv betalat sina
advokat- och rattegangskostnader binder det
betalda beloppet inte forsakringsbolaget vid
bedémningen av huruvida rattegangskostna-
derna ar skaliga.

4.3.7 Ersattningsbestammelser

4.3.7.1

Det i forsakringsbrevet antecknade forsakrings-
beloppet ar den hégsta mojliga ersattningen per
forsakringsfall.

Forsakringsbelopp

4.3.7.2 Sjalvrisk

Fran de ersattningsbara kostnaderna avdras den
sjalvrisk som antecknats i forsakringsbrevet.

4.3.7.3 Ersattningsbara kostnader

Forsakringen ersatter direkta och skéliga advokat-
och réattegangskostnader som orsakats av férsak-
ringsfallet enligt foljande:

4.3.7.3.1 | tvistemal och ansdkningsdrende

Kostnader for anlitande av ombud och bevisfo-
ring.

Om drendet behandlats i domstolsmedling ersat-
ter forsdkringen ocksa den forsakrades andel av
arvoden och kostnader for eventuellt bitrade till
medlaren beraknat efter de tvistande parternas
huvudtal.

Om det for att en tvist ska kunna hanskjutas till
provning av domstol kravs en rattshandling eller
ett beslut fattat av nagot organ eller vid ndgon
forrattning, ersatts kostnaderna fran och med att
det ndamnda kravet uppfylits.

4.3.7.3.2 | brottmal

Nér den forsdkrade ar malsagande, rattegangs-
kostnader orsakade av anlitande av ombud och
bevisforing till den del det vid rattegangen ar fraga
om den forsdkrades annat privatrattsligt yrkande
till foljd av brott an rattegangskostnader.

Nér den forsdkrade ar svarande, rattegangskost-
nader orsakade av anlitande av ombud och bevis-
foring.

4.3.7.3.3 Sokande av @ndring hos hogsta
domstolen

Om det kravs besvarstillstand for sokande av and-

ring hos hogsta domstolen, ersatter forsakringen

kostnader for sokande av andring endast i det fall

att besvarstillstandet beviljats.

Kostnaderna som orsakats av extraordindra ratts-
medel ersatts endast om hogsta domstolen god-
kant klagomalet, upphavt domen eller aterstallt
forsutten fatalietid.

4.3.7.3.4 Gemensamt intresse

Om det i drendet i vasentlig grad ar fraga om
annat an den forsakrades privata intresse eller
den foérsakrade i drendet har att bevaka ett
gemensamt intresse med personer som inte ar
forsakrade med denna forsakring, ersatter forsak-
ringen endast den del av kostnaderna som kan
anses utgora den forsakrades andel.

4.3.7.4 Belopp for och berdkning av ersattning

Advokat- och rattegangskostnader som ersétts
fran forsdkringen bestams enligt rattsnormerna
for rattegangskostnader i rattegangsbalken och
lagen om rattegang i brottmal. Om domstol inte,
pa grund av parternas medgivande, i sitt utslag
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har uttalat sig om advokat- och rattegangskostna-
der, eller om arendet avgjorts genom forlikning,
bestdms de kostnader som erséatts ocksa med
beaktande av i motsvarande drenden vanligen
utdomda eller erlagda kostnader.

For anlitande av ombud ersatts skaligt arvode for
ombudets arbete och nédvandiga kostnader. Vid
faststdllandet av arvodets och kostnadernas ska-
lighet beaktas vardet pa den forman som gjorts
stridig, drendets svarighet och omfattning samt
det utférda arbetets mangd och kvalitet.

Som ersattningsbara kostnader raknas hogst

det belopp som domstolen alagt den forsakra-
des motpart att betala forutsatt att domstolen pa
grunder som framgar av dess beslut inte uttryck-
ligen ansett att den forsakrade delvis eller helt
maste sta for sina kostnader som sin egen skada.
Beloppet for ersattningsbara kostnader ar dock
hogst det kostnadskrav som den forsakrade fram-
stallt till motparten.

Om vardet pa den forman som gjorts stridig kan
uppskattas i pengar, ersatter forsakringen inom
ramen for forsakringsbeloppet som antecknats i
forsakringsbrevet hogst tva ganger den omtvis-
tade formanens belopp eller om tvisten galler

en aterkommande betalning beaktas vid bedom-
ningen av beloppet hogst tio ganger det omtvis-
tade engangsbetalningsbeloppet. Vid bedom-
ningen av formansbeloppet beaktas inte krav som
galler rante- eller advokat- och rattegangskostna-
der.

Om den forsakrade enligt lagen om mervardes-
skatt ar berattigad att avdra eller ansdka om resti-
tution av skatten som ingar i advokatfaktura eller
rattegangskostnaderna, avdras fran ersattningen
den mervardesskatt som ingar i kostnaderna.

4.3.7.5 Kostnader som inte ersatts
Forsakringen ersatter inte

1. kostnader som orsakats av atgarder som vid-
tagits eller prelimindra utredningar av dren-
det som gjorts fore forsakringsfallet. Kostna-
der for utredningar som gjorts och bevis som
skaffats fore forsakringsfallet, ersatts dock om
utredningarna anvants som bevis.

2. motpartens rattegangskostnader som den
forsakrade genom dom eller avtal lagts att
betala. Motpartens rattegangskostnader som
den forsakrade alagts att betala ersatts dock
pa samma villkor som den férsdkrades egna
advokatkostnader da,

e den forsdkrade vid rattegang bitratts av
konsumentombudsmannen eller dennes
underlydande och behandlingen av den
forsakrades arende har varit viktig med
tanke pa tillampning av lag och konsumen-
ternas allmanna intresse

e den forsakrades motpart i ett drende
huvudsakligen har underlatit att folja kon-
sumenttvistendmndens, forsakringsnamn-
dens eller annat motsvarande organs
beslut som till tvistens centrala delar ar
positivt for den férsakrade

3. kostnader orsakade av verkstdllande av dom
eller beslut

4. den forsakrades forlorade tid, eget arbete,
fortjanst- eller inkomstbortfall, rese- eller
uppehallskostnader och inte heller den till-
|aggskostnad som uppstar vid byte av ombud
eller den forsdkrades eget handlande som
gett upphov till extra eller onédiga kostnader

5. kostnader orsakade av inforskaffande av utla-
tande fran juridisk sakkunnig

6. kostnader orsakade av brottsanmalan, bega-
ran om undersokning eller férundersdkning
av brott

7. kostnader for faktorer eller bevis som pa
grund av att de framlagts for sent lamnas
obeaktade av domstol

8. kostnader som den forsdkrade eller dennes
ombud orsakat genom att utebli fran dom-
stolsférhandling, genom att underlata att
félja domstolens bestammelser eller genom
att framfora ett pastaende som de varit med-
vetna om eller borde ha varit medvetna om
ar obefogat eller pa annat satt genom uppsat-
lig forhalning eller underlatenhet

9. kostnader for rattegang som den férsdkrade
eller dennes ombud inlett utan att motparten
gett upphov till den eller pa annat satt upp-
satligt eller genom underlatenhet orsakat en
onddig rattegang

10. skiljemans arvoden och kostnader

11. kostnader for begdran om offentlig rattshjalp.

4.3.7.6 Ovriga regler i samband med ersattning

1. Forsakringsbolaget betalar ersattning for den
forsakrades advokat- och rattegangskostna-
der efter att domstolens utslag har vunnit
laga kraft eller forlikning natts. Om sarskilda
motskal inte foreligger betalar férsakrings-
bolaget ersattningar dven per rattsinstans.
Dessutom kan foérsdkringsbolaget enligt egen
beddmning gora ett undantag och betala for-
skottsersattning om rattegangsforhandling-
arna fordrojs avsevart.
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2. Om den forsdkrade enligt lagen om mervar-
desskatt ar berattigad att avdra skatten som
ingdr i advokatfakturan, betalar forsakrings-
bolaget ersattning for advokat- och ratte-
gangskostnader utgaende fran fakturan som
den forsdakrade betalat.

3. Som minskning av forsakringsbolagets ersatt-
ningsskyldighet ska raknas den kostnadser-
sattning som den férsakrades motpart domts
eller forbundit sig att betala till den férsdk-
rade, savida ersattningen kunnat inkasseras
av den betalningsskyldige.

4. Om motparten har domts eller forbundit sig
att till den forsdkrade betala kostnadsersatt-
ning som ar obetald da ersattningen betalas
fran forsakringen, ar den forsakrade skyldig
att fore ersattningen betalas 6verlata sin ratt
till kostnadsersattningen till forsdkringsbola-
get upp till det ersattningsbelopp forsakrings-
bolaget betalat.

5. Om den forsakrade sjdlv betalat en del av
kostnaderna pa grund av att de dverstiger
maximiersattningen som anges i punkt
4.3.7.1, fordelas den av motparten erhallna
kostnadsersattningen mellan férsakringsbo-
laget och den forsakrade i forhallande till de
kostnadsandelarna som betalats.

6. Om den kostnadsersattning som den forsak-
rades motpart har domts eller férbundit sig
att betala har betalats till den forsakrade eller
denne annars har fatt rdkna den till godo, ska
den forsakrade aterbetala kostnadsersatt-
ningen med ranta till forsakringsbolaget upp
till det ersattningsbelopp som betalats med
stod av forsakringen.

4.4 Ansvarsforsakring utomlands

Forsakringen ersatter person- och sakskada som
uppstatt utomlands till foljd av att motorfordon
anvants i trafik nar

e den forsdkrade enligt gallande lag ar personli-
gen skadestandsansvarig for skadan

e den forsdkrades ersattningsskyldighet grun-
dar sig pa garning eller forsummelse som
intréffat under forsakringens giltighetstid

e skadan intraffat pa forsakringens giltighets-
omrade.

4.4.1 Forsakrade

Forsakrade ar det i forsakringsbrevet antecknade
fordonets dgare, innehavare och forare, var och
en i denna egenskap.

4.4.2 Giltighetsomrade

Ansvarsforsakring utomlands géller i avtalslan-
derna for Grona kortet utanfor det Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet (EES) med undan-
tag av Iran, Israel, Marocko och Tunisien.

4.4.3 Ersattningsbegransningar
Forsakringen ersatter inte skada

1. dar ersattningsskyldigheten enbart baserar
sig pa avtal, forbindelse, 16fte eller garanti

2. som omfattas av forsakringsskyddet som
avses i trafikforsakringslagen eller motsva-
rande utlandsk lag

3. som orsakas forsakringstagaren sjalv

4. som orsakas anstalld hos forsdkringstagaren
eller med denne jamstalld person till den del
denne ar beréattigad till ersattning med stod
av lagstadgad olycksfalls- eller trafikforsakring

5. som orsakas av boter som utdomts till den
forsakrade eller annan liknande paféljd.

4.4.4 Ersattningsbestimmelser

1. Forsakringsbolaget utreder om forsakrings-
tagaren ar ersattningsskyldig for anmalt for-
sakringsfall som omfattas av forsdkringen
och férhandlar med den som kraver ersatt-
ning. Om forsakringstagaren ersatter skadan,
avtalar déarom eller godkanner kravet, binder
detta inte forsakringsbolaget, om inte ersatt-
ningsbeloppet och -grunden uppenbart ar
riktiga.

2. Om ett forsakringsfall leder till rattegang, ska
den forsakrade omedelbart meddela forsak-
ringsbolaget om rattegangen. Forsakrings-
bolaget skoter rattegangen och betalar den
forsakrades dartill hérande skaliga och néd-
vandiga rattegangskostnader inom ramen
for maximiersattningar for sak- och person-
skador. Om rattegangen ocksa galler andra
arenden ersatts endast ersattningskravets
andel av kostnaderna till den del forsakringen
omfattar kravet.

3. Om forsakringsbolaget meddelat forsakrings-
tagaren att forsakringsbolaget ar berett att
inom ramarna for maximiersattningarna inga
avtal med den skadelidande om ersattning
av dennes skador och forsakringstagaren inte
samtycker till detta, har forsakringsbolaget
ingen skyldighet att ersatta kostnader som
uppstatt efter detta eller att ytterligare utreda
drendet.

4. Skador orsakade av samma handling, for-
summelse eller omstandighet anses som ett
forsakringsfall, oberoende av om skadorna
konstaterats under en eller flera forsakrings-

LokalTapiola 15
Kaskoférsakring for personkunder



perioder. Om sadana skador konstateras
under olika forsakringsperioder anses de hora
till den forsakringsperiod under vilken den
férsta skadan konstaterades.

4.4.4.1 Maximiersattningar
Maximiersattningen i varje forsakringsfall ar

e 100 000 euro vid personskador och 10 000
euro vid egendomsskador, nar den skadeli-
dande ar en i Finland bosatt passagerare i
fordonet

e 100 000 euro vid personskador och 50 000

euro vid egendomsskador, nar det ar fraga
om annan tredje part.

| maximiersattningen ingar

e skadestand inklusive rdnta pa skadestand

e kostnader for utredning av skada som forsak-
ringsbolaget ansvarar for

e rattegangskostnader

e skaliga kostnader for avvarjning av omedel-
bart hotande skada.

4.4.4.2 Sjalvrisk

Sjalvrisken i Ansvarsforsdkring utomlands finns
antecknad i forsakringsbrevet.

4.4.4.3 Gemensamtintresse

Om flera personer ar skyldiga att solidariskt
ersatta samma skada, ersatter forsakringen
endast den del som svarar mot vad som kan lag-
gas den forsakrade till last och den fordel denne
eventuellt haft av forsakringsfallet. Om annat inte
féranleds av tidigare néamnda orsaker, betalas fran
forsakringen ersattning hogst efter huvudtal i for-
hallande till den totala skadan.

4.4.4.4 Ovriga regler i samband med ersattning

Forsakringsbolaget betalar ersattningen till den
forsakrade med avdrag for skatteandelen, om
den férsdkrade eller den skadelidande ar beratti-
gad att avdra eller fa som aterbaring den mervar-
desskatt som ingar i varorna och tjansterna eller
motsvarande konsumtionsskatt utomlands.

4.5 Ansvarsforsakring for arbetsmaskin
Forsakringen galler endast om det avtalats sepa-
rat och antecknats i forsakringsbrevet.
Forsakringen galler i de nordiska landerna.

Pa forsakringen tillampas i 6vrigt LokalTapiolas vill-
kor for Ansvarsforsakring for verksamhet VA1 samt
Gemensamma villkor for ansvarsforsakring VY1.

4.6 Maskinbrickageavbrottsforsakring for
arbetsmaskin

4.6.1

Syftet med forsakringen ar att ersatta forlorade
bruksdagar for det forsakrade foremalet till foljd
av en ersattningsbar maskinbrackageskada som
drabbat foremalet for forsakringen (se punkt 3.12)
till den del som motsvarande dagersattning for
samma tid inte betalas t.ex. fran ansvarsforsak-
ringen.

Forsdkringens syfte

Ersattning for maskinbrackageavbrott forutsatter
en giltig maskinbrackageforsakring samt maskin-
brackageavbrottsforsakring och att avbrottet har
orsakats av en skada som ska eller skulle ersattas
enligt maskinbrackageforsakringen. Fran maskin-
brackageavbrottsforsakringen betalas ersattning
bara for de dagar som arbetsmaskinen har varit

pa reparation (punkt 3.12) pa grund av en skada
som ersatts fran maskinbrackageforsakringen.

4.6.2 Ersattningsbestammelser

4.6.2.1 Ersattningens omfattning och
begransningar
Sasom forlorade bruksdagar raknas dagar fran
och med dagen da skadan intréffade eller repa-
rationen paborjades tills dess att arbetsmaskinen
levereras fran verkstaden eller en annan arbets-
maskin overlats till férsdkringstagaren, dagen for
overlatelsen och aterlamnandet inrdknad. Om det
faktiska datumet da forsakringsfallet intraffade ar
okant, anses datumet da forsakringsfallet intraf-
fade vara det datum skadan upptacktes.

Maskinbrackageavbrottsforsakringen ersatter inte

1. forlorade bruksdagar som inte ar en foljd av
en skada som ersatts fran maskinbrackagefor-
sakring

2. reparations- eller vantedagar till foljd av for-
sakringstagarens oaktsamhet eller dennes
annat forfarande, t.ex. att reparationen av
arbetsmaskinen inte har inletts genast

3. att reparationen drar ut pa tiden till foljd av
en arbetskonflikt

4. vantetid for reparation av eller for reservde-
lar till en trafik- eller funktionsduglig arbets-
maskin innan reparationsarbetet inleds

5. forlorade bruksdagar pa grund av att bristfal-
lig eller misslyckad reparation utfors pa nytt

6. forlorade bruksdagar som beror pa arbetsan-
hopning eller semester pa verkstaden, felak-
tig eller bristfallig reservdel
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7. forlorade bruksdagar som orsakats under
reparationstid i anslutning till forsakringsfall
som ersatts med stod av finansieringsforsak-
ring.

4.6.2.2 Berdkning av ersattning

For forlorade anvandningsdagar till foljd av forsak-
ringsfall som omfattas av Maskinbrackageforsak-
ring fér arbetsmaskin (punkt 3.12) betalas ersatt-
ning for hogst 30 dagar.

Om fordonet har skadats sa att det kommer att
inlosas, betalas dock ersattning for hogst 14 dagar.

Situationer for engangsersattning:

1. Som engangsersattning motsvarande repara-
tionskostnaderna betalas ersattning for upp-
skattad reparationstid, dock fér hdgst 30
dagar.

2. Som engangsersattning motsvarande inlos-
ning betalas ersattning for hogst 14 dagar.

Som forlorade bruksdagar till foljd av vantetid pa
reservdelar och reparation raknas sammanlagt
hogst sju dagar. Ersattning for vantetid pa reserv-
delar och reparation och reparationsdagar betalas
for sammanlagt hogst 30 dagar.

4.6.2.3 Utbetalning av ersattning

Som ersattning for forlorade bruksdagar betalas
en dagersattning, vars storlek sarskilt avtalats
och antecknats i forsakringsbrevet. Motsvarande
dagersattning som for samma tid betalas till den
forsakrade fran ansvarsforsakringen avdras fran
dagersattningen som betalas fran maskinbrack-
ageavbrottsforsakringen.

Om den forsakrade har ratt att fér samma tid fa
ersattning for hyreskostnaderna for arbetsmaski-
nen fran ansvarsforsakringen, betalas som ersatt-
ning bara den del av hyreskostnaderna som den
forsdkrade sjalv ska betala. Dock sa att per dag
betalas hogst beloppet av den 6verenskomna
dagersattningen. Bransle, avgift for avlagsnande
av sjalvrisk eller 6vriga frivilliga avgifter i anslut-
ning till hyrning av arbetsmaskin ersatts dock inte.

Den forsakrades ratt att av en ersattningsskyldig

person fa ersattning for forlorade bruksdagar for
arbetsmaskin dverfors till forsakringsbolaget upp
till det ersattningsbelopp som forsakringsbolaget
betalat.

4.7 Avbrottsforsakring

P3 basis av avbrottsforsakring betalas for forlo-
rade bruksdagar ersattning som antecknats i for-
sakringsbrevet, om de forlorade dagarna beror pa
ett forsakringsfall som omfattas av foljande for-
sakringar och skadebeloppet ar storre an sjalvris-
ken:

e kollisionsforsakring

e brandforsakring

e skadegorelseforsakring

e stoldforsakring

e dlgskadeforsdkring

e djurkollisionsférsakring

e naturskadeforsakring

e glasforsakring vid byte av glas.
Avbrottsforsakringens sjalvrisktid har antecknats i
forsakringsbrevet.

4.7.1 Forsakrade

Forsdkringen géller for forsakringstagaren.

4.7.2 Ersattningsperiod

Ersattning betalas for hela dygn. Den forsta ersatt-
ningsdagen ar

1. dagen nar forsdkringsfallet intréffade om for-
donet inte ar i trafikdugligt skick

2. dagen nar reparationsarbetena paborjades
om fordonet &r trafikdugligt efter forsakrings-
fallet

3. dagen nér stélden anmaldes till forsakrings-
bolaget om fordonet stulits.

Den sista ersattningsdagen ar den dag nar

1. reparationen slutfors

2. forsdkringstagaren aterfar det stulna fordonet
eller skaffar ett ersattande fordon

3. forsakringstagaren skaffar, for bestaende
innehav och bruk, ett fordon som ersatter
det skadade fordonet och forsakringsobjek-
tet saljs dven om en reparation ar ekonomiskt
motiverad.

Om det faktiska datumet da forsakringsfallet
intraffade ar okant, anses datumet da forsakrings-
fallet intraffade vara det datum skadan upptéacktes.

Maximiersattningsperiod

1. | forsakringsfall som ersatts enligt punkterna
3.1-3.7 eller 3.10-3.11 betalas ersattning for
hogst 30 dagar.
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2. Vid inlosning av fordon betalas avbrottser-
sattning dock for hogst 14 dagar. Om for-
donet inloses pa basis av stoldforsakring pa
grund av att fordonet inte hittats betalas
ersattning for 30 dagar.

3. Under reparationstid av och vantetid pa
reservdelar till ett fordon som inte ar i trafik-
dugligt skick rdknas som forlorade bruksdagar
totalt hogst sju dygn; for buss och lastbil samt
lastbilens slap hogst 14 dygn.

4.7.3 Begransningar
Avbrottsforsakringen ersatter inte

1. forlorade bruksdagar som inte ar en foljd av
skada som ersatts med stod av sakforsakring

2. reparations- eller vantedagar som beror pa
forsakringstagarens oaktsamhet eller annat
forfarande fran forsakringstagarens sida, t.ex.
att forsakringstagaren inte genast latit repa-
rera ett fordon som inte ar i trafikdugligt skick

3. forlangd reparationstid pa grund av strejk
eller liknande arbetstvist

4. vantetid for reparation av eller reservdelar till
trafikdugligt fordon fore reparationen pabor-
jas

5. forlorade bruksdagar pa grund av att bristfal-
lig eller misslyckad reparation utférs pa nytt

6. reparationstid som orsakats av forsakringsfall
som ersatts med stod av glasforsakring nar
glaset repareras

7. forlorade bruksdagar som beror pa arbetsan-
hopning eller semester pa reparationsverk-
staden eller felaktig eller bristfallig reservdel

8. forlorade bruksdagar som orsakats under
reparationstid i anslutning till forsakringsfall
som ersatts med stod av finansieringsforsak-
ring.

4.7.4 Samordning av ersattningar

Fran ersattning som betalas med stod av avbrotts-
forsakring avdras den ersattning som den for-
sakrade ar berattigad till for en och samma
stillestandstid med stod av trafik- eller ansvarsfor-
sakring.

Ersattning for stillestandstid med stod av trafik-
eller ansvarsforsakring ar normersattning som
faststallts av trafikskadenamnden, ersattning for
stillestandstid faststalld utgaende fran annan
utredning och hyreskostnader for ersattande bil.

Om den forsakrade ar berattigad till ersattning for
fordonets hyreskostnader med stod av trafik- eller
ansvarsforsakring, betalas som avbrottsersattning
minst den andel av hyreskostnaderna som trafik-

eller ansvarsforsakringen inte ersatter. Till denna
minimiersattning raknas endast dag- och/eller
kilometerersattning for ersattande fordon.

4.8 Forsakring for ersattande bil och

Omfattande forsakring for ersattande bil
Ersattande bil ersatts om forlusten av bruksdagar
beror pa forsakringsfall som ersatts med stod av
féljande forsakringar och skadebeloppet ar stérre
an sjalvrisken for ifragavarande forsakringsfall:

e kollisionsfoérsakring

e brandforsakring

e skadegorelseforsakring

o stoldforsakring

e dlgskadef6rsakring

e djurkollisionsférsakring

e naturskadeforsakring

e glasforsakring vid byte av glas.

Utover vad som ndamnts ovan ersdtter Omfat-
tande forsakring for ersattande bil en ersattande
bil under férlorade bruksdagar om forlusten av

bruksdagar beror pa ett tekniskt fel i fordonet
som lett till att resan avbrutits.

Ersattande bil under férlorade bruksdagar ersatts
endast om felet repareras pa en reparationsverk-
stad som i allmédnhet erbjuder service- och/eller
reparationstjanster.

Sjalvrisken har antecknats i forsakringsbrevet.

4.8.1 Férsakrade

Forsakringen géller for forsdkringstagaren.

4.8.2 Ersattningsbelopp och -omfattning

Forsdkringen ersatter hyreskostnaderna for ett
standardutrustat fordon som langst under den
maximiersattningsperiod som anges i punkt 4.8.4 i
forsakringsvillkoren.

Som ersattande bil ersatts vid

1. personbilsforsakring, ett fordon som motsva-
rar det forsdkrade fordonet, dock hogst en
kombi av klass C pa biluthyrningsfirma eller
motsvarande storleksklass (t.ex. VW Golf,
Ford Focus, Opel Astra)

2. paketbilsforsakring, en paketbil med ett tackt
lastutrymme pa hogst 9 kubik (t.ex. Ford
Transit).

Fordonets kraftoverféring (t.ex. fyrhjulsdrift), driv-

kraft (t.ex. diesel) och vaxellada (t.ex. automat-

vaxel) ar inte faktorer som begransar motsvarig-
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heten. Till exempel en fyrhjulsdriven paketbil med
Oppet lastflak ersatts med en paketbil med ett
tackt lastutrymme pa hogst 9 kubik.

Forsakringsbolaget har ratt att valja den tjanste-
leverantor hos vilken fordonet hyrs. Om fordonet
hyrts av annan tjansteleverantor an leverantor
som forsakringsbolaget utsett, ar forsakringsbo-
lagets ersattning for hyreskostnaderna hogst det
pris som anges i den utsedda tjansteleverantorens
avtalsprislista. Tjansteleverantoren ansvarar for
om leveransen av hyrbilen hindras eller férsenas
och fér de skyldigheter som hanfor sig till avtalet
mellan biluthyrningsfirman och kunden.

Forsakringen ersatter hyreskostnad endast nar
den ersattande bilen hyrs i Finland.

4.8.3 Ersattningsbar tid
Ratt att anvanda ersattande bil borjar

1. vid tidpunkten nar forsakringsfallet intraffat
om fordonet inte ar i trafikdugligt skick

2. vid tidpunkten nar reparationsarbetet pabor-
jas om fordonet ar trafikdugligt efter forsak-
ringsfallet

3. vid tidpunkten nar ett tekniskt fel uppstatt
som gjort att fordonet inte ar i trafikdugligt
skick.

Ratten att anvanda ersattande bil borjar dock tidi-
gast vid den tidpunkt forsakringstagaren anmalt
det ersattningsbara forsakringsfallet till forsak-
ringsbolaget.

Ratten att anvanda ersattande bil upphor och den
ersattande bilen ska aterlamnas nar reparations-
arbetet har slutforts. Vid inlosning tillampas vill-
korspunkt 4.8.4.

4.8.4 Maximiersattningsperiod

1. Vid forsakringsfall som ersatts med stod av
sakforsakringen (punkterna 3.1-3.7 eller
punkt 3.10) har den forsakrade ratt till
anvandning av ersattande bil under hogst 40
dagar.

2. Véntetiden pa sammanlagt hogst sju dagar
for reparation av och for reservdelar for ett
fordon som inte &r i trafikdugligt skick ingar i
maximiersattningsperioden namnd i punkt 1.

3. Vid inlésning med stod av stoldforsakring pa
basis av att fordonet inte aterfunnits galler
ratten till anvandning av ersattande bil hogst
30 dagar.

4. Om stulet fordon hittas och inléses med stod
av stoldforsakring ar ratten till anvandning av

ersattande bil 14 dagar efter tidpunkten da
fordonet hittades, dock hogst 30 dagar.

5. Vid inlésningsfall som ar ersattningsbara med
stod av annan forsakring an stoldforsakring ar
ratten att anvanda ersattande bil 14 dagar.
Vid foérsakringsfall som ersatts endast pa basis
av tekniskt fel i fordonet har den férsdkrade
ratt till anvandning av ersattande bil under
hogst 5 dagar utan avbrott.

4.8.5 Begransningar
Rétt att anvanda ersattande bil galler inte

1. forlorade bruksdagar som orsakats under
reparationstiden i anslutning till férsakrings-
fall som ersatts med stod av finansieringsfor-
sakring

2. reparations-, vante- eller hyrdagar som beror
pa forsdkringstagarens agerande, t.ex. att for-
sakringstagaren inte genast latit reparera ett
fordon som inte ar i trafikdugligt skick

3. forlangd reparationstid pa grund av strejk
eller motsvarande arbetstvist

4. vantetid for reparation av eller for reservde-
lar till trafikdugligt fordon fore reparationen
paborjas

5. forlorade bruksdagar pa grund av att bristfal-
lig eller misslyckad reparation utfors pa nytt

6. ndr ett stulet fordon hittas och skadorna pa
fordonet ersatts med engangserséttning eller
engangsersattning som motsvarar inlosning

7. reparationstid som orsakats av forsakringsfall
som omfattas av glasférsakringen nar glaset
repareras

8. forlorade bruksdagar som beror pa arbetsan-
hopning eller semester pa reparationsverk-
staden, felaktiga eller bristfalliga reservdelar
eller andra orsaker som beror pa reparations-
verkstaden.

Forsdkringen ersdtter inte bransle och smorjme-
del, parkeringstillstand eller kostnader for tillaggs-
utrustning och forsakringar som fogats till hyres-
avtalet.

4.8.6 Samordning av ersattningar

Forsakringen ersatter den andel av hyreskostna-
derna som trafik- eller ansvarsforsakringen inte
ersatter pa grund av kostnadsbesparingar till foljd
av att det skadade fordonet inte anvands. Dessa
kostnader ersatts enligt maximiersattningsperio-
dernai punkt 4.8.4.

Om den forsédkrade inte har ratt till en ersattande
bil med stod av trafikférsakringen eller annan for-
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sakring, 6vergar den forsakrades ratt till normer-
sattning som trafikskadenamnden faststallt till for-
sakringsbolaget.

Om fordonet skadas i en trafikskada eller i en
annan skada som tredje part ansvarar for och pa
basis av vilken det ar mojligt att fa en ersattande
bil, ska den forsakrade fylla i och skicka en utred-
ning 6ver behoven av att anvanda ersattande bil
till férsakringsbolaget. Den forsakrades ratt till
ersattning med stod av trafikforsakringen eller
annan forsakring 6vergar till forsdkringsbolaget
om ersattningen inte avdragits fran ersattningen
med stdd av forsakringen for ersattande bil.

4.9 Kostnadsskydd

Fran kostnadsskyddet betalas den dagersattning
som antecknats i forsakringsbrevet, om de forlo-
rade bruksdagarna beror pa férsakringsfall som
omfattas av foljande férsakringar och forsakringen
i fraga anvands for att ersatta forsakringsfallet:

e kollisionsférsakring

e brandférsakring

e skadegorelseforsakring

o stoldforsakring

e algskadeforsakring

e naturskadeforsakring

e djurkollisionsférsadkring

o glasforsakring vid byte av glas.

Sjalvrisken i kostnadsskyddet har antecknats i for-
sakringsbrevet.

4.9.1 Forsakrade
Forsakringen galler for forsakringstagaren.

4.9.2 Ersattningsperiod

Ersattningen betalas for hela dygn. Den forsta
ersattningsdagen ar

1. dagen nar forsakringsfallet intraffade om for-
donet inte ar i trafikdugligt skick

2. dagen nér reparationsarbetena paborjades
om fordonet ar trafikdugligt efter forsakrings-
fallet

3. dagen nar stolden anmaldes till férsakrings-
bolaget om fordonet stulits.

Om det faktiska datumet da forsakringsfallet
intrdffade ar okdnt, anses datumet da férsakrings-
fallet intraffade vara det datum skadan upptack-
tes.

Den sista ersattningsdagen ar den dag nar repa-
rationen slutfors. Vid inlosning tillampas punkt
4.9.3.

4.9.3 Maximiersattningsperiod

1. Vid forsakringsfall som ersatts enligt punk-
terna 3.1-3.7 eller punkt 3.10 utbetalas
ersattning for hogst 14 dagar.

2. For vantetid vid reparation av och for reserv-
delar till ett fordon som inte ar i trafikdugligt
skick betalas dessutom ersattning for hogst
sju dagar.

3. Vid fall dar fordonet inloses betalas ersatt-
ning for 14 dagar.

4. Vid fall dar fordonet stulits betalas ersattning
for 14 dagar.

4.9.4 Begransningar
Kostnadsskyddet ersatter inte

1. forlorade bruksdagar som inte ar en féljd av
den skada som ersdtts med stod av sakfoérsak-
ringen

2. reparations- eller vantedagar som beror pa
forsakringstagarens oaktsamhet eller annat
forfarande fran forsakringstagarens sida, t.ex.
att forsakringstagaren inte genast latit repa-
rera ett fordon som inte ar i trafikdugligt skick

3. forlangd reparationstid pa grund av strejk
eller liknande arbetstvist

4. vantetid for reparation av eller for reservde-
lar till trafikdugligt fordon fore reparationen
paborjas

5. forlorade bruksdagar pa grund av att bristfal-
lig eller misslyckad reparation utfors pa nytt

6. reparationstiden som orsakats av forsakrings-
fall som ersatts med stod av glasforsakringen
medan glasrutan repareras

7. forlorade bruksdagar som beror pa arbetsan-
hopning eller semester pa verkstaden, felak-
tig eller bristfallig reservdel

8. forlorade bruksdagar som orsakats under
reparationstid i anslutning till forsakringsfall
som ersatts med stod av finansieringsforsak-
ring

9. forlorade bruksdagar for vilka den forsakrade
har ratt till ersattning pa basis av trafikforsak-
ringen eller annan forsakring.

5 Ersattningsbestimmelser

5.1 Ersattningsbara skador

Sakforsakringen ersatter direkt sakskada som
orsakats av forsakringsfall. Med sakskada avses att
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foremalet for forsakringen skadas, forstors eller
forsvinner.

Om fordonet skadats i ett forsakringsfall som ar
ersattningsbart med stéd av denna forsakring sa
att det inte langre ar i trafikdugligt skick, ersatter
sakforsdkringen ocksa transport av fordonet till
narmaste verkstad for tillborlig reparation i enlig-
het med punkterna 5.5.1-5.5.2.

Efter ett forsakringsfall som ersatts fran stold- och
bedrageriforsakringen ersatts skaliga kostnader
som orsakats av hamtning eller aterlamning av
upphittat fordon.

Dessutom ersatter forsakringen skaliga kostnader
som uppstatt vid avvarjning eller begransning av
intrdffad eller omedelbart hotande skada.

Se dven 5.8. Anvisningar for att avvdrja och
begransa intraffad skada eller hot om skada.

5.2 Ersdttningsbegransningar
Sakforsakringen ersatter inte

1. minskning av fordonets varde

2. andrings- eller forbattringsarbeten i samband
med reparation av fordonet

3. kostnader pa grund av att bristfallig eller
misslyckad reparation av fordonet maste for-
nyas eller forbattras

4. forlust av bruksnytta (ersattning for stille-
standstid) eller hyreskostnader for ersattande
bil

5. normalt slitage till féljd av anvandning eller
vardeminskning orsakad av kérda tillaggski-
lometrar i samband med olovligt eller pastatt
olovligt bruk

6. att branslet forlorats

7. kostnader som orsakats av utredningen och
skotseln av skadedrendet sasom telefon- eller
resekostnader

8. inkomstbortfall.

5.3 Skyldighet att forete utredning och
overlata dganderatten till fordonet

Den som sOker ersattning ar skyldig att skaffa de

utredningar som denne bast far tillgang till, dock

dven med beaktande av forsakringsbolagets moj-

ligheter att skaffa utredningar.

Nodvandiga utredningar ar bl.a.

1. skadeanmalan fran den som soker ersattning

2. kopia pa polisanmaélan vid skada till foljd av
stold, skadegorelse och bedrageri

3. faktura, kvitto eller annan tillforlitlig utred-
ning for utredning av skadebeloppet.

Aganderitten till det inlésta fordonet ska skriftli-
gen Overlatas till forsakringsbolaget. En forutsatt-
ning for inlosningsersattning ar att ocksa registre-
ringshandlingarna eller elektroniskt certifikat

och nycklarna till fordonet samt nycklarna till alla
anordningar som férhindrar olovligt bruk 6ver-
lamnats till forsakringsbolaget.

Nér fordonet 16sts in eller om en skadad och loss-
nad del eller anordning ersatts pa annat satt,
Overgar aganderatten till dessa objekt till forsak-
ringsbolaget.

Om tjansteleverantéren som salt eller reparerat

fordonet pa basis av ansvar for fel eller garanti ar
ansvarig for skadan som orsakats av forsakrings-

fallet, kraver ersattning att rattigheterna overla-

tits till ersattningsbetalaren med en overlatelse-

handling.

Se dven allmanna avtalsvillkor punkt 11.1 Ersatt-
ningssokandens skyldigheter.

5.4 Skadebelopp

Skadebeloppet ar reparationskostnaderna for for-
sakringsobjektet om reparation av forsakringsob-
jektet ar I16nsam i enlighet med dessa villkor.

Det ar inte Insamt att reparera person-, paket-,
husbilar, motorcyklar, latta sldpvagnar och husvag-
nar om reparationskostnaderna for fordonet over-
stiger 70 % av fordonets gangse varde vid datu-
met da forsakringsfallet intraffade.

Det ar inte Ibnsamt att reparera ovriga fordon om
reparationskostnaderna for fordonet verstiger
skillnaden mellan fordonets géngse varde fére och
efter tidpunkten forsakringsfallet intraffade.

Vid inlésningsférman ar reparation av nytt fordon
inte Ibnsam om reparationskostnaderna for for-
donet 6verstiger 50 % av kontantforsaljningspriset
pa ett nytt motsvarande fordon.

Om reparation av fordonet inte I6nar sig, ar ska-
debeloppet skillnaden mellan fordonets gangse
varde fore forsakringsfallet och fordonets gangse
varde efter forsakringsfallet.

Vid berdkningen av skadebeloppet beaktas inte
den paverkan utrustning, apparatur, konstruktio-
ner eller delar, som inte ingar i forsakringsobjek-
tet eller separat ersattningsbar utrustning som
namns i punkt 5.5.4, har pa fordonets géngse
varde och/eller reparationskostnaderna.
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Aldersavdrag pa arbetsmaskiner i Forsakringen
for tunga fordon

Om nya delar anvands for reparationen, avdras
fran skadans belopp 10 % for varje ar som foljt
efter aret for arbetsmaskinens ibruktagning.

Avdraget fas genom att avdragsprocenten mul-
tipliceras med antalet hela kalenderar som avslu-
tats fore skadans handelsetidpunkt och foljt efter
maskinens ibruktagningsar. Avdraget ar hogst

60 %.

Aldersavdrag gors pa reservdelar. Om maskinen
inloses till gangse varde, gors inget aldersavdrag
fran gangse vardet. Exempel: Arbetsmaskinen har
tagits i bruk i februari 2011. Skadan intraffar i juni
2014. Det finns tva hela kalenderar haremellan,
aren 2012 och 2013, sa fran reservdelarna gors
ett aldersavdrag pa 20 %.

Egendomens gangse varde omedelbart fore ska-
dan utgor 6vre gransen for forsakringsbolagets
ersattningsskyldighet.

5.5 Reparation och inlésning av
forsdkringsobjekt

5.5.1 Alla férsakringsformer

Forsakringen ersatter nddvandiga och behovliga
reparationskostnader fér fordonet. Fordonet ska
repareras med beaktande av fordonets alder och
skick genom att anvanda andamalsenliga repa-
rationsmetoder och delar samt genom tillborligt
reparationssatt sa att kostnaderna inte stiger i
onddan. Om slitna och korroderade delar ersatts
med nya och fordonets skick férbattras vasentligt
till féljd av detta, ersatts endast den del av repa-
rationskostnaderna som motsvarar de reparatio-
ner som gjorts for att fa fordonet i samma skick
som fore skadan. Det ar t.ex. fraga om en forbatt-
ring om dack som skadats eller stulits endast har
halften eller mindre kvar av slitytan och dacken
ersatts med nya dack.

Forsakringsbolaget har ratt att utse reparations-
verkstaden eller inkopsstallet. Forsakringsbolaget
ar inte bestéllaren av arbetet och ansvarar inte for
kvaliteten pa arbetet eller delarna.

5.5.2 Ljud- och bildatergivningsutrustning
som reservdelar

Ljud- och bildatergivningsutrustning &r reserv-

delar till fordonet pa samma satt som fordonets

Ovriga delar.

5.5.3 Géangse vdrde

Ovre gransen for forsdkringsbolagets ersattnings-
skyldighet ar fordonets gangse varde inklusive
utrustning som utgor forsakringsobjekt (se punkt
5.4).

Gangse varde for fordonet ar det kontantpris som
alliméant kan fas for fordonet enligt marknadssitua-
tionen vid tidpunkten for forsakringsfallet om det
saljs pa ett andamalsenligt satt. Med gangse varde
avses inte bilaffarernas utférsaljningspris, begart
pris eller bytesvardet pa fordonet utan ett sadant
pris som flera an en person skulle vara beredda
att betala fér fordonet.

5.5.4 Utrustning som ersatts separat vid
inlésningsfall

Utrustning som ersatts separat ar

skidbox

bilbarnstol

kordrakt, hjalm, handskar och stévlar
slapvagn till motorcykel och moped
slade till snéskoter

sldpvagn eller slade till terranghjuling (for-
donsklasserna L2e, L5e, L6e och L7e), vilka
inte ar registreringspliktiga.

o e wWwN R

For utrustningen ovan betalas separat ersattning
om utrustningen har skadats.

Vardet pa utrustningen i punkterna 1-3 faststalls
genom att fran anskaffningspriset pa ny motsva-
rande utrustning avdra tio procent for varje ar
som foljt efter aret den skadade utrustningen
skaffades, dock sa att utrustningens varde anses
vara minst 30 procent av anskaffningspriset pa ny
motsvarande utrustning.

Gangse priset pa sldpvagn och slade faststalls
enligt gangse varde enligt punkt 5.5.3.

5.5.5 Utbetalning av ersattning

Forsakringsbolaget uppfyller sin ersattningsskyl-
dighet genom att

enligt verifikat betala omedelbara repara-
tionskostnader som uppstatt pa grund av
forsakringsfallet eller genom att betala ett
uppskattat och avtalat reparationskostnads-
belopp

2. betala skillnaden mellan forsakringsobjektets
gangse varde omedelbart fore och efter skadan

3. inlosa forsakringsobjektet till dess gangse
varde
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4. inlosa forsakringsobjektet till vardet enligt
Inlésningsformanen. En forutsattning for
ersattning enligt Inlésningsférman ar att
ersattningen inte minskats; eller att

5. ett likadant eller ett likvardigt fordon eller del
darav skaffats i dess stalle. Forsakringsbolaget
har dock ingen skyldighet att skaffa motsva-
rande egendom istéllet.

Om aganderatten till forsakringsobjektet inte
Overlats till forsakringsbolaget utbetalas ersatt-
ning enligt punkt 2 i férteckningen ovan. Fran
ersattningen avdras sjalvrisken som anges i forsak-
ringsbrevet.

5.5.6 Sjalvrisker

Den foérsakrade har i varje forsakringsfall en sjalv-
risk som beror pa typen av skada och som har
antecknats i forsakringsbrevet.

5.5.6.1 Avvikande sjalvrisker

Om skadegorelse- och stoldskadan skett samtidigt
avdras endast den hogre sjalvrisken enligt dessa
villkor.

| varje punkt som géller procentsjalvrisk som
anges nedan ar sjalvrisken alltid minst den sjalv-
risk i euro som antecknats i forsakringsbrevet.

Alla fordon:

Vid bedrageriskador som galler fordon som hyrs
ut utan forare och vid stéldskador som intraffar
under uthyrning ar sjalvrisken alltid 10 % av det
ersattningsbara skadebeloppet.

Om forsakringsfallet intraffat i Estland, Kroatien,
Lettland, Litauen, Polen, Slovakien, Slovenien,
Tjeckien eller Ungern avdras vid varje forsakrings-
fall som ersatts pa basis av stoldforsakringen en
sjalvrisk pa 20 % fran skadebeloppet.

Om forsakringsfallet intraffat i Albanien, Arme-
nien, Azerbajdzjan, Bosnien-Hercegovina, Bulga-
rien, Georgien, Iran, Israel, Kosovo, Makedonien,
Marocko, Moldavien, Montenegro, Rumanien,
Ryssland, Serbien, Tunisien, Turkiet, Ukraina eller
Vitryssland avdras vid varje forsakringsfall som
ersatts fran stoldforsakringen en sjalvrisk pa 40 %
fran skadebeloppet.

Bussar:

Vid varje férsakringsfall som baorjat fran motor-
rum eller rum for tillaggsvarme vilket ersatts pa
basis av brandférsdkringen, avdras en sjalvrisk pa
25 % fran skadebeloppet om det i fordonet inte

finns ett automatiskt, anvandbart slackningssys-
tem som godkants av forsakringsbolaget och som
underhallits enligt tillverkarens anvisningar och
inspekterats minst en gang om aret. Denna sjalv-
risk tillampas endast pa bussar som anges i punkt
3.4 (Brandforsakring).

Motorarbetsmaskin:

Vid varje forsakringsfall som ersétts pa basis av
brandforsakringen, avdras en sjalvrisk pa 25 %
fran skadebeloppet om det i fordonet inte finns
ett automatiskt anvandbart sldackningssystem som
godkants av forsakringsbolaget och som underhal-
lits enligt tillverkarens anvisningar och inspekte-
rats minst en gdng om aret. Denna sjalvrisk tillam-
pas endast pa arbetsmaskiner som anges i punkt
3.4 (Brandforsakring).

Om motorarbetsmaskinen sjunker genom is eller
sjunker ner i karr eller vatten, avdras vid forsak-
ringsfallet en sjalvrisk pa 25 % fran skadebelop-
pet. Kostnader som orsakats av lyftning av arbets-
maskin inrdknas i skadebeloppet.

Bussar och lastbilar samt tunga sldpvagnar:

Nar forsakringsfallet orsakas av att fordonet, dess
del eller anordning eller last i fordonet tar i ett
hinder ovanfor, avdras vid férsakringsfall en sjalv-
risk pa 25 % fran skadebeloppet.

5.5.6.2 Avdragsordning for sjalvrisker och
andra avdrag

Sjalvrisker och 6vriga avdrag som namns i dessa
villkor avdras fran skadebeloppet i féljande ord-
ning:

1. mervdrdesskatteandel

andra avdragbara skatter

grundsjalvrisk

eventuell nedséattning av ersattningen
procentuell sjdlvrisk.

v wnN

5.6 Skatteregler vid sakforsakring

5.6.1 Mervardesskatt

Mervardesskatt eller motsvarande utlandsk kon-
sumtionsskatt som ingar i fordonets reparations-
kostnader eller anskaffningskostnader for ersatt-
ningsbar utrustning och apparatur ersatts inte om
den forsakrade antingen har ratt att avdra skatten
eller fa skatteaterbaring.

| inlosningsfall avdras, fran skillnaden mellan
gangse vardet och restvardet pa fordonet, ett
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belopp som motsvarar mervardesskatten nar den
forsakrade skulle vara skyldig att betala skatt pa
fordonets forséljningspris om fordonet hade salts
den dag forsakringsfallet intraffade.

Se dven allménna avtalsvillkor punkt 12.1 Overfor-
sakring och berikandeférbud.

5.6.2 Nedséttning eller aterbetalning av
bilskatt

Fran inlésningsersattningen avdras den del av
beloppet for nedsatt eller aterbetald bilskatt som
skulle ha paférts om fordonet hade salts den dag
forsakringsfallet intraffade.

N&r man betalar kontantinképspriset for nytt for-
don (punkt 3.8.1 Totalersattning i form av kontan-
tinkdpspriset pa nytt fordon och punkt 3.9 Utvid-
gat inlosningsvillkor) avdras beloppet for nedsatt
eller aterbetalad bilskatt i sin helhet. Se dven all-
manna avtalsvillkor punkt 12.1 Overférsakring och
berikandeforbud.

5.6.3 Andra skatter och avgifter vid
anvandning av fordon

Forsakringen ersatter inte separat fordonsskatt

eller motsvarande skatt som &r en forutsattning

for att fordonet ska fa anvandas. Ersattningen

betalas inte heller for avgift for beslut i drenden

som galler specialskyltar.

5.7 Sdkerhetsforeskrifter

Andamaélet med sikerhetsforeskrifterna ar att
forhindra hotande faror och minska skador som
uppstar. Den forsakrade och med denne jamstalld
person ska folja sakerhetsforeskrifterna. Ersatt-
ningen minskas eller vagras om forsummelsen att
folja sakerhetsforeskrifterna har bidragit till upp-
komsten av forsakringsfallet. Se dven punkt 6.1
Skyldighet att folja sakerhetsforeskrifter vid ska-
deforsakring i allmanna avtalsvillkor.

5.7.1 Ratt att framfora fordon

Fordonets forare ska ha korkort som berattigar till
att kora enligt fordonsklassen eller ratt att fram-
fora fordonet pa basis av alder.

5.7.2 Fordonets skick

Fordonet ska uppfylla bestammelserna i for-
donslagen och for dvrigt vara i sadant skick att
anvandning i vagtrafik ar tilldten och att fordonet

godkanns i besiktning (fordonslag och férordning
om anvandning av fordon pa vag).

Fastinstallerad utrustning som ar avsedd att kopp-
las till natstrom ska uppfylla de krav som galler
sakerheten for elektriska anordningar och utrust-
ningen ska anvandas enligt tillverkarens anvis-
ningar.

5.7.3 Tillsyn av fordon

Fordonet far inte lamnas vid vagren, pa parke-
ringsplats eller annat omrade pa ett sadant satt
och for en sa lang tid att det vacker utomstaendes
uppmarksamhet eller verkar overgivet.

Om fordonet pa grund av skada maste lamnas vid
vagrenen, ska man omedelbart ordna bargning till
en reparationsverkstad eller en annan trygg plats.

For att forhindra olovligt bruk ska slapvagnar for-
ses med anordning som hindrar att sldpvagnen
flyttas eller kopplas till dragfordon.

For att hindra olovligt bruk ska terrangfordon och
fyrhjulingar (fordonsklasserna L2e, L5e, L6e och
L7e) fastas t.ex. med kedja eller vajer sa att den
inte kan tas i olovligt bruk utan att anvanda vald
eller verktyg. For att forhindra olovligt bruk kan
snoskoter alternativt forses med en anordning
som hindrar drivbandet fran att snurra.

Om tillaggsutrustning inte kan I3sas eller med
tanke pa arbetets dndamalsenliga utférande for-
varas i ett |ast forvaringsutrymme, ska tillaggsut-
rustningen forvaras pa en sadan plats dar utomsta-
ende inte |att kan fa syn pa den och dir deninte i
onddan kan utsattas for stold eller skadegorelse.
Tillaggsutrustning far inte lamnas olagrad lange.

Tilldggsutrustning som forvaras pa arbetsplatsen
eller vid annat arbetsobjekt avskilt fran fordonet
ska flyttas till ett last eller standigt bevakat forva-
ringsutrymme genast efter att det med tanke pa

arbetets dndamalsenliga utférande dr mojligt.

Fordon far inte forvaras i ett annat olast fordon
eller fordonskombination. Fordon far inte hel-
ler férvaras i slapvagn som inte ar férsedd med
anordning som foérhindrar olovligt bruk.

Lostagbar tillaggsutrustning i fordon, t.ex. naviga-
tor, ska forvaras tackt eller gomd.

Vid anvandning av tippande fordon, slapvagnar
och lyftkranar som ar férsedda med stodben ska
man sakerstalla att marken ar tillrdckligt barande
samt se till att stddbenen anvands.
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Vid plogning ska frontlastare pa traktor stodas
med plogstod fasta i ramen. Frontlyft pa traktor
ska stodas med fastanordningar som stracker sig
dnda till traktorns bakaxel. Frontlyft pa traktor ska
stodas med fastanordningar som stracker sig anda
till traktorns bakaxel.

5.7.4 Forvaring av nycklar och

registeringsbevisets anmalningsdel

Fordonets nycklar, nycklarna till anordningar
som hindrar olovligt bruk av fordonet, nycklarna
till forvaringsutrymmet for fordonet och fordo-
nets utrustning far inte férvaras pa en synlig eller
sadan olast plats dar en utomstaende pa férhand
kan anta att de finns.

Anmalningsdelen i fordonets registreringsbeuvis,
elektroniskt certifikat, nycklarna och uppgifterna
som behovs for att gora nycklar far inte férvaras

i fordonet dven om alla dorrar och bagageutrym-
met till fordonet ar Iasta och fonstren ar stangda.
Nycklarna far inte vara forsedda med specifika
uppgifter om fordonet eller agar- och besittnings-
férhallanden.

5.7.5 Brandsdkerhet

Utrymmet dar fordonet forvaras far inte anvandas
for andamal som dventyrar brandsakerheten. Till
exempel 6ppen eld och rékning ar forbjudet.

Endast elektrisk lampa far anvdndas for att belysa
motorn, bransletanken eller annan del. For upp-
varmning av motorn, kraftoverforingen eller andra
delar far forutom standardutrustning endast
anvandas apparat avsedd for fordon. Apparaten
ska monteras och inkopplas enligt apparat- och
fordonstillverkarens anvisningar och bestammel-
ser.

Da fordonet repareras genom svetsning eller
andra heta arbeten, ska beklddnad och andra
|attantandliga konstruktioner avldgsnas pa ett
tillrackligt stort omrade. Dessutom ska repara-
tionsplatsen férses med handbrandslackningsut-
rustning och nédvandig bevakning.

Husbilar och vagnar ska forses med en koldtalig
handbrandslackare av klass 13A55BC (minst 2 kg
slackmedel) och placeras i en korg i en stéllning
som fasts i narheten av huvudingangen (dérren).

Bussar i fordonsklasserna M2 och M2G ska for-
ses med en och i fordonsklasserna M3 och M3G
med tva koldtaliga handbrandsldckage av klass
34A 233BC (minst 6 kg slackmedel).

Ytterkonstruktionen fér motorrummet i bussar
som tagits i bruk efter 1.1.2005 ska vara forsedd
med en 6ppning via vilken handbrandslackares
slackmedel kan sprutas in i motorrummet. Dartill
ska bussen vara forsedd med minst en trafiksaker-
hetsvast och en ficklampa.

Motorarbetsmaskin som vager dver tre ton ska
forses med tva, och traktor ska forses med en
koldtalig handbrandslackare av klass 34A 233BC
(minst 6 kg slackmedel). Ifall féremalet for for-
sakringen anvands for flisning eller krossning av
tramaterial ska fordonet utrustas med fyra hand-
brandsldckare av den typ som anges ovan samt
med ett av forsakringsbolaget godkant, fastinstal-
lerat, automatiskt slackningssystem.

Strommen till traktorer och motorarbetsmaskin
som ar forsedda med huvudstrombrytare ska bry-
tas med huvudstrombrytaren nar man inte arbe-
tar med maskinen. Traktorer och motorarbets-
maskiner ska alltid forses med en huvudstrombry-
tare nar de forvaras inomhus.

Handbrandslackare i bussar, motorarbetsmaskin
och traktorer ska kontrolleras och servas endast
av en av Sakerhetsteknikcentralen godkand servi-
ceman eller servicefirma. Efter service ska slack-
aren forses med kontroll- och underhallsetikett.
Man ska lata kontrollera sldckaren minst en gang
om aret.

Om fordonet anvands i brandfarliga eller annars
riskfyllda omgivningar enligt punkt 3.4 (Brandfor-
sakring) ska man se till att fordonet halls rent. Vid
behov ska brandfarliga delar i maskinen rengoras
flera ganger om dagen.

5.8 Anvisningar for att avvarja och begransa
intraffad skada eller hot om skada

Nér ett forsakringsfall intraffar eller kan befaras

vara omedelbart forestdende, ska den forsakrade

avvdrja eller begransa skadan.

Om skadan framkallats av en utomstaende ska
den foérsakrade vidta atgarder som ar nodvandiga
for att bevara forsakringsbolagets ratt gentemot
skadevallaren.

Den forsdkrade ar skyldig att utreda skadevalla-
rens identitet och registernumren pa de fordon
som varit delaktiga i skadan.

Den forsakrade ar skyldig att till transportéren
anmala en skada som intraffat under transporten.
Om skadan orsakats genom stold, olovligt bruk
av fordon, skadegorelse, bedrageri eller annan
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straffbar garning ska den forsdkrade utan drojsmal
meddela polismyndigheterna pa skadeorten.

Den forsakrade ska dessutom i domstol krava
straff for garningsmannen om det ar i forsakrings-
bolagets intresse.

Om fordonet stulits utomlands och inte aterfun-
nits, ska ocksa en polisanmalan goras till de finska
polismyndigheterna. Om fordonets nycklar for-
svinner eller stjals ska den forsakrade vidta nod-
vandiga atgarder for att forhindra olovligt bruk av
fordonet med de férsvunna eller stulna nycklarna,
t.ex. genom att pa nytt serieldgga fordonets las.

Om nycklarna till ett fordon med startsparr tap-
pas bort ska startsparren omedelbart kodas sa att
fordonet inte kan tas i olovligt bruk med de bort-
tappade nycklarna eller sa ska olovligt bruk hin-
dras med andra medel (t.ex. med ett mekaniskt
stoldskydd).

Om den forsakrade uppsatligen eller av oaktsam-
het, som inte kan anses vara ringa, har asidosatt
raddningsplikten ovan, kan den ersattning som
ska utbetalas till denne sdnkas eller vagras. Vid
beddmningen av om ersattningen ska sankas eller
vagras beaktas vilken betydelse asidosattandet
haft pa uppkomsten av skadan. Dessutom beaktas
forsakringstagarens uppsat och arten av oaktsam-
het samt omstandigheterna i dvrigt.

Vid ansvarsforsakring utomlands minskas eller
vagras inte ersattningen pa grund av den forsak-
rades oaktsamhet. Om den férsakrade emeller-
tid uppsatligen eller av grov oaktsamhet har asi-
dosatt raddningsplikten eller om den forsakrades
bruk av alkohol eller annat rusmedel har varit en
bidragande orsak till dsidosattandet, kan ersatt-
ningen minskas eller vagras. Forsakringsbolaget ar
dock skyldigt att till en fysiskt skadelidande per-
son utbetala den andel av ersattningen som den
skadelidande inte lyckats indriva pa grund av den
forsakrades insolvens till foljd av utsékning eller
konkurs.

6  Forsdkringspremie och
forsakringsperiod

6.1 Avstdllning

En avstallning ska pa forhand anmalas till fordons-
registret enligt gdllande bestammelser. | fraga om
bilar krediteras férsakringspremien fran och med
dagen som foljer efter dagen avstallningen bor-
jade. Kreditering for avstallning per dag berdknas
som 1/360 av de delskydd som inte &r i kraft.

For sdsongpremiesatt Omfattande kaskoforsakring
for snoskoter som borjat 1.11.2015 eller senare
krediteras forsakringspremie fran och med datu-
met som féljer efter datumet da avstallningen
bérjade. Krediteringsbeloppet beror pa vilken tid-
punkt under aret avstallningen hanfor sig till.

| fraga om motorcyklar finns krediteringspraxisen
vid avstallning antecknad i anbudet och i forsak-
ringsbrevet.

Forsdkringspremie for Trafikkasko som beviljas via
finansieringsbolag och forsakringspremie for gula

provnummerskyltar berattigar inte till premieater-
betalning for avstallningstid.

Brandforsakring, stoldforsakring, skadegorelsefor-
sakring, rattsskyddsforsakring, naturskadeforsak-
ring och finansieringsforsakring galler alltid under
avstdllningstid. Kollisonsforsakring géller endast
om fordonet inte var i rorelse vid tidpunkten da
skadan intraffade. | fraga om 6vriga delférsak-
ringar beror forsakringens giltighet pa hur omfat-
tande forsakringsskyddet ar.

6.2 Bonus

Pa premien for kollisionsforsakring i kasko med
bonus ldamnas en rabatt i form av s.k. bonus for
varje skadefri forsakringsperiod.

Om fordonet varit i trafik minst 120 dygn under
den skadefria forsakringsperioden stiger bonus
med 10 procentenheter.

Om en motorcykel under den skadefria forsak-
ringsperioden varit i trafik minst 90 dygn och i
fraga om MC Helkasko i 140 dygn, stiger bonus
med 10 procentenheter.

Bonusen sjunker med 20 procentenheter for varje
ersattning som betalas med stod av kollisionsfor-
sakringen oberoende av hur skadan uppstatt.

Bonusskydd

Bonus minskas inte till foljd av ersattning pa basis
av kollisionsférsakring om forsdkringsavtalet inklu-
derar ett gallande bonusskydd. Bonusskyddet
trader i kraft efter tre pa varandra féljande ska-
defria ar (1 080 dagar). Denna period bestaende
av tre pa varandra féljande ar utan skador kallas
intjaningstid for bonusskydd. Intjaningstiden for
bonusskydd omfattar de skadefria dagar nar for-
donet varit i trafikbruk. Bonusskydd intjanas inte
under avstallningstid.
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Intjdningstiden for bonusskydd bérjar om fran

borjan

1. nar ersattning med stod av kollisionsfor-
sakring utbetalas under intjaningstiden for
bonusskydd eller

2. nér gdllande bonusskydd anvands for att
tacka bonusforlust till foljd av utbetald ersatt-
ning.

Nytt bonusskydd kan inte intjanas fore det intja-

nade bonusskyddet anvants. Nar kaskoforsak-

ringen upphor, upphor dven intjaningstiden for

bonusskydd. Bonusskyddet och/eller intjaningsti-

den fér bonusskyddet ar forsakrings- och forsak-

ringstagarspecifikt och skyddet eller tiden over-

fors inte till en annan fysisk eller juridisk person.

6.3 Minimipremie for forsdkringsperiod

Minimipremien ar alltid minst 8 euro for varje gil-
tig forsakringsperiod eller del av den.

6.4 Forsakringsperiod

Den forsta forsdkringsperioden ar hogst 13 mana-
der. De féljande forsakringsperioderna ar ett ar.
Forsakringsperioden ar 360 dygn och den indelas i
tolv mdnader med 30 dygn.

6.5 Forsdkringsavtalet upphor

6.5.1 Agarbyte vid skadeforsikring
(FAL 63 §)

Skadeforsakringen upph6r om den férsakrade
egendomen till f6ljd av en rattshandling dver-

gar till annan ny dgare an forsakringstagaren sjalv
eller forsakringstagarens dodsbo. Om ett forsak-
ringsfall intraffar inom 14 dagar efter dganderat-
tens 6vergang, har den nya dgaren av egendomen
dock rétt till ersdttning om han inte sjalv har teck-
nat en forsakring for egendomen.

Om andra forsakringar inkluderats i forsakring

for egendom, t.ex. ansvars-, rattsskydds- eller
avbrottsforsakring, upphor ett sadant forsakrings-
skydd omedelbart ndr egendomen 6vergar till ny
agare.

6.5.2 Forsdkringen upphdr utan uppsagning

Forsakringen upphor utan separat uppsagning nar
fordonet stryks slutgiltigt ur fordonsregistret

7 Kaskoforsakringsvillkor for
musei- och hobbyfordon

Det vasentliga innehallet i forsdkringsavtalet for
musei- och hobbyfordon faststalls i forsakrings-
brevet och forsakringsvillkoren.

7.1 Forsdkringsobjekt

Foremal for forsakring ar det musei- eller hob-
byfordon samt fastinstallerad utrustning som
antecknats i forsakringsbrevet och som uppgetts
och godkéants i samband med att forsakringen
tecknades.

| forsakringsbrevet har antecknats forsakrat fordon,
fordonets varde, férsakringsskydd och sjalvrisker.

7.2 Transportférsakring

Transportforsakringen ersatter skada som orsa-
kats da foremalet for forsakringen transporterats
med ett annat motorfordon. Férsdkringen ersatter
dven skada som under lastning eller lossning orsa-
kats av plotslig eller oférutsedd valtning eller fall.

Transportforsakringen ersatter inte skada som
har orsakats av bristfallig fastning och inte heller
skada som orsakats av repning eller tillbuckling i
samband med lastning eller lossning.

7.3  Bilraddningsforsakring

Bilraddningsforsakringen ersatter kostnader for
att barga upp fordonet pa vagen.

Om fordonet ar i okdrbart skick ersatts dessutom
transporten till narmaste reparationsverkstad
dar fordonet kan repareras tillborligt. Om lamp-
lig reparationsverkstad inte hittas, kan fordonet
alternativt transporteras till dess huvudsakliga
férvaringsplats.

Transport- och bargningskostnader for musei- och
hobbyfordon ersatts i Finland hogst upp till 500
euro per forsakringsfall.

Forsdkringen ersatter dessutom forarens och pas-
sagerarnas kostnader for resa fran skadeorten till
hemorten med billigaste mojliga transportmedel
och skaliga resekostnader for hamtning av det
reparerade fordonet, sammanlagt hogst 500 euro.

Transport- och bargningskostnader for musei-
och hobbyfordon ersatts utomlands hogst upp till
2 000 euro per forsakringsfall. Denna maximier-
sattning innehaller kostnader for hamtning eller
transport av fordonet till hemorten.
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Forsakringen ersatter dessutom forarens och pas-
sagerarnas kostnader for resa fran skadeorten till
hemorten med billigaste maojliga transportme-
del och skaliga resekostnader for hamtning av det
reparerade fordonet, sammanlagt hogst 1 000
euro.

| stallet for transportkostnader ersatts alternativt
rese- och arbetskostnader i Finland som uppstatt
nar fordonets skada eller fel reparerats pa skade-
platsen, hogst upp till 1 000 euro och utomlands
hogst upp till 2 000 euro.

7.4  Ersattning av skada och betalning
Ovre grins for ersittningsskyldighet

Ovre gréns for férsakringsbolagets ersattningsan-
svar ar i forsakringsbrevet antecknat gangse varde
pa fordonet med avdrag for sjalvrisken.

Forsakringsbolaget har ratt att minska ersattnings-
beloppet fran det fordonsvarde som antecknats

i forsakringsbrevet om fordonets skick vasentligt
férsamrats fr.o.m. tidpunkten da forsakringen
beviljades. Med vasentlig férsamring avses att for-
donets skick forsamrats sa att férsamringen mins-
kar fordonets gangse varde med 30 % fr.o.m. tid-
punkten da férsakringen beviljades.

Ersattningsbeloppet kan dven minskas om det
visar sig att forsakringstagaren vid ansdkan om
forsakringen gett vilseledande uppgifter om for-
donet eller dess skick.

Skadebelopp

Skadebeloppet ar reparationskostnaderna for for-
donet om en reparation ar ekonomiskt motiverad.
En reparation ar inte ekonomiskt motiverad om
reparationskostnaderna for fordonet Gverstiger
skillnaden mellan férsdkringsbeloppet och fordo-
nets varde efter forsakringsfallet.

Utbetalning av ersattning

Skadebeloppet och reparationens ekonomiska
|6nsamhet paverkar enligt vilken metod foérsak-
ringsbolaget ersatter skadan. Ersattning betalas
med avdrag for sjalvrisken genom

e att enligt verifikat betala de nédvandiga repa-
rationskostnader som uppstatt pa grund av
forsakringsfallet eller

e betalning av uppskattat och avtalat penning-
belopp eller

e attinlosa fordonet till dess forsakringsbelopp
eller

e attipengar betala skillnaden mellan fordo-
nets forsakringsbelopp och fordonets varde
efter forsakringsfallet.

Forsakringsbolaget forbinder sig inte att bestalla

och leverera de reservdelar som reparationen kra-

ver. Om reservdelar inte finns att tillga, betalas

det uppskattade priset for reservdelar i pengar.

7.5 Sjalvrisker

Den forsakrade har i varje forsakringsfall en i for-
sakringsbrevet antecknad sjalvrisk som faststalls
enligt typen av skada.

7.6 Avstallning
Premien for kaskoforsakringen for musei- och
hobbyfordon krediteras inte for avstallningstiden.

Pa forsakringen tillampas for 6vrigt LokalTapiolas
kaskoforsakringsvillkor.
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Allmanna avtalsvillkor

Dessa allmanna avtalsvillkor tillampas pa person-
och skadeforsakringsavtal. Med forsakring avses ett
avtal pa vilket tillampas forsakringsvillkoren som
forsakringsbolaget uppgjort. Lagen om forsakrings-
avtal faststéller konsuments och darmed likstalld
juridisk persons stallning som avtalspart. Lagen om
forsakringsavtal (543/94) innehaller bestammelser
som paverkar avtalsrelationen mellan kunden och
forsakringsbolaget och i vissa fall tredje parts rattig-
heter. Stadgandena i lagen om férsakringsavtal till-
ldmpas i sin helhet pa detta forsakringsavtal.

Nedan foljer en del av de centrala stadgandena i
lagen och de aspekter som enligt lagen ska fast-
stéllas i forsakringsvillkoren samt andra allménna
principer och avtalsvillkor som tillampas pa Lokal-
Tapiolas kundférhallanden.

Forutom dessa allmdnna avtalsvillkor tillampas pa
forsakringsavtalet forsakringsvillkoren och saker-
hetsféreskrifterna antecknade i férsakringsbrevet
samt finsk lag.

Forsakringsbolagen 6vervakas av Finans-
inspektionen.

1 Nagra centrala begrepp
(FAL2§,66, 168, 17§ och 31 §)

Det centrala innehallet i forsakringsavtalet fast-
stalls i forsakringsbrevet och forsakringsvillkoren,
vilka utgors av de Allmanna avtalsvillkoren och
specialvillkoren som tillimpas pa respektive for-
sakring.

Med forsakringsbolag, férsakringsgivare och
LokalTapiola avses LokalTapiola Omsesidigt For-
sakringsbolag eller LokalTapiolas regionbolag.

Pa forsakringsbrevet ser du vilket bolag som som
beviljat din forsakring, dvs forsakringsgivaren.

Med skadeférsakring avses forsakring for forlust
som orsakas av sakskada, skadestandsskyldighet
eller annan formogenhetsskada.

Med personférsakring avses en forsakring vars
objekt ar en fysisk person. Sjukkostnads-, olycks-
falls- och resenarforsakringar ar personforsak-
ringar.

Med gruppférmansforsakring avses en forsak-
ring som erbjuds en grupp och dar den férsakrade
betalar premien helt eller delvis.

Med férsakringstagare avses den som har ingatt
forsakringsavtal med forsakringsbolaget.

Med férsdkrad avses den till vars forman forsak-
ringen ar i kraft.

Med forsakringsperiod avses den avtalade gil-
tighetstid som antecknats i forsakringsbrevet.
Forsdkringsavtalet fortgar en avtalad forsak-
ringsperiod at gdngen, savida inte nagondera
avtalsparten sager upp avtalet.

Med premieperiod avses den tidsperiod for vilken
premie enligt avtal regelbundet ska betalas.

Med forsakringsfall avses den skada eller han-
delse pa basis av vilken ersattning utbetalas med
stod av forsakringen.

Med sdkerhetsforeskrift avses en i forsakrings-

brevet, férsakringsvillkoren eller i dvrigt skriftligen
utfardad skyldighet att iaktta bestammelser i syfte
att hindra eller begransa uppkomsten av en skada.

2 Givande av information innan
avtalet ingas

2.1 Forsakringsbolagets informationsplikt
(FAL5 8 0ch9§)

Innan forsakringsavtal ingas ger forsakringsbo-
laget forsakringssokanden den information som
behovs for beddomning av forsakringsbehovet och
for valet av forsakring, sdsom information om
forsakringsbolagets egna forsakringsformer, pre-
mier och forsakringsvillkor. Nar informationen ges
ska uppmarksamhet dven fastas vid vasentliga
begransningar i forsakringsskyddet. Vid distansfor-
saljning av forsakringar ges dven férhandsuppgif-
terna som avses i kapitel 6 a i konsumentskyddsla-
gen. Med distansforsaljning avses t.ex. forsaljning
av férsakringar per telefon eller pa Internet.

Om forsakringsbolaget eller dess representant vid
marknadsforingen av en férsakring har underlatit
att ge forsakringstagaren behovlig information om
forsakringen eller har gett honom felaktiga eller
vilseledande uppgifter, anses forsakringsavtalet
vara i kraft med det innehall som férsakringstaga-
ren hade skal att sluta sig till utgdende fran den
information han fatt.
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2.2 Forsdkringstagarens och den forsdkrades
upplysningsplikt

(FAL22 §,23 § och 24 §)

Innan forsakringen beviljas ska férsdkringstagaren
och den forsakrade ge korrekta och fullstandiga
svar pa fragor som stalls av forsakringsbolaget
och som kan vara av betydelse fér bedémningen
av forsakringsbolagets ansvar. Forsakringstagaren
och den forsakrade ska dessutom under forsak-
ringsperioden utan obefogat drojsmal korrigera
upplysningar som han gett forsakringsbolaget och
som han konstaterat vara oriktiga eller bristfalliga.

Om forsakringstagaren eller den forsakrade har
forfarit svikligen vid uppfyllandet av upplysnings-
plikten ovan, ar férsakringsavtalet inte bindande
for forsakringsbolaget. Forsakringsbolaget har ratt
att behalla de inbetalda premierna ocksa om for-
sakringen forfaller.

2.2.1 Foljderna av forsakringstagarens
férsummelse av upplysningsplikt vid
skadeforsakring

(FAL 23 §, 34 § och 58 §)

Om forsakringstagaren eller den férsakrade upp-
satligen eller av oaktsamhet som inte kan anses
vara ringa har forsummat sin upplysningsplikt, kan
ersattningen sdnkas eller vagras. Vid provningen
av om ersattningen ska sankas eller forvagras, ska
det beaktas vilken betydelse den omstandighet
som den av forsakringstagaren eller den forsak-
rade lamnade oriktiga eller bristfalliga uppgiften
gallt har haft for uppkomsten av skadan. Dess-
utom beaktas eventuellt uppsat hos forsakrings-
tagaren, den férsdkrade eller arten av hans oakt-
samhet samt forhallandena i 6vrigt.

Om forsakringstagaren eller den forsakrade har
lamnat oriktiga eller bristfalliga uppgifter och pre-
mien pa grund av detta har avtalats till ett lagre
belopp dn vad som skulle ha varit fallet om riktiga
och fullstandiga uppgifter hade lamnats, ska for-
hallandet mellan den avtalade premien och pre-
mien beraknad enligt riktiga och fullstandiga upp-
gifter beaktas nar en ersattning satts ned. Mindre
avvikelser i premier ger dock inte ratt till nedsatt-
ning av ersattningen.

2.2.2 Foljderna av férsakringstagarens
forsummelse av upplysningsplikt vid
personforsakring

(FAL 24 )

Om forsakringstagaren eller den forsakrade upp-
satligt eller av oaktsamhet som inte kan anses
ringa, forsummat sin upplysningsplikt och forsak-
ringsbolaget inte skulle ha beviljat forsdkringen
om riktiga och fullstandiga svar hade erhallits, ar
forsakringsbolaget fritt fran ansvar.

Om férsakringsbolaget hade beviljat forsakringen
endast mot en hogre premie eller pa andra villkor
an avtalat, begransas forsakringsbolagets ansvar
sa att det motsvarar den avtalade forsakringspre-
mien eller de villkor pa vilka forsdkringen skulle ha
beviljats.

Om de ovan namnda foljderna av forsummande
av upplysningsplikt skulle leda till uppenbar oska-
lighet ur forsakringstagares eller annan ersatt-
ningsberattigads synpunkt kan de jamkas.

3 Intrddande av forsakrings-
bolagets ansvar och avtalets
giltighetstid

3.1 Intradande av forsakringsbolagets ansvar
(FAL11§)

Om man inte individuellt dverenskommit om
annan tidpunkt med forsakringstagaren, borjar
forsakringsbolagets ansvar nar forsakringsbolaget
eller forsakringstagaren godkant den andra par-
tens anbud. Tidpunkten fér antagandet ar nar det
antagande svaret getts eller sants. Avtalsparterna
kan avtala om en senare men inte om en tidigare
tidpunkt for ikrafttradandet.

Om férsakringstagaren till forsakringsbolaget har
gett eller sant en skriftlig forsakringsansdkan och
det ar uppenbart att forsakringsbolaget skulle ha
godkant ansokan, ansvarar forsakringsbolaget
ocksa for forsakringsfall som har intraffat efter det
att ansokan gavs eller sandes.

En forsakringsansokan eller ett godkdnnande svar
som forsakringstagaren har gett eller sant till for-
sakringsbolagets representant anses ha getts eller
sants till forsakringsbolaget.

Om det inte finns nagon utredning om vid vilken
tid pa dygnet ett svar eller en ans6kan har getts
eller sants, anses detta ha skett klockan 24.00.
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Vid tidsbegransad forsakring borjar forsakringsbo-
lagets ansvar nar premien for férsakringsperioden
betalats.

3.2 Grunder for beviljande av
personforsakring

(FAL 10 §)

Premien och 6vriga avtalsvillkor faststalls pa basis
av den forsakrades hélsotillstand vid tidpunkten
forsakringsansokan gavs eller sandes. Forsakrings-
bolaget avslar inte en ansékan om personforsak-
ring pa grundval av att férsakringsfallet intraffat
eller att hélsotillstandet for den person for vilken
forsakringen soks forsamrats efter att ansoknings-
dokumenten getts eller sants till forsakringsbola-
get.

3.3 Forsdkringsavtalets giltighet
(FAL16°§)

Efter utgangen av den forsta forsakringsperioden
galler forsakringsavtalet en avtalad forsakrings-
period at gdngen om inte forsakringstagaren eller
forsakringsbolaget sager upp avtalet. Forsakrings-
avtalet kan dven upphora pa grund av orsaker
namnda i punkt 4.2 och 16.

Ett tidsbegransat forsakringsavtal ar i kraft under
den avtalade perioden.

4 Premie

4.1 Betalning av premien
(FAL 38 §)

Premien ska betalas inom en manad efter att for-
sdkringsbolaget har sant forsakringstagaren faktu-
ran som géller premien. Den forsta premien beho-
ver dock inte betalas forran forsakringsbolagets
ansvar intratt. De foljande premierna behéver inte
betalas fore den avtalade premieperiodens eller
forsakringsperiodens bérjan. Om forsakringsbola-
gets ansvar till ndgon del intrdder senare behdver
premien for denna del dock inte betalas forran
forsakringsbolagets ansvar intratt.

Premien for tidsbegransad forsakring ska beta-
las innan forsakringen trader i kraft. Att premien
betalats ar en férutsattning for att férsakringsbo-
lagets ansvar ska intrada.

Flera forsakringar som beviljats av samma eller
olika forsakringsbolag samt premierna for dessa

forsakringar kan sammanslas i ett avtal och i en
faktura. | sa fall faktureras de sammanslagna pre-
mierna i en betalningspost eller flera betalnings-
poster i enlighet med avtalet. Premie som allo-
kerats till forsakringsavtalet fordelas mellan alla
forsakringar i avtalet i proportion enligt betal-
ningen och debiteringen sa att alla fortlépande
forsakringar ar i kraft fram till samma datum.

Om forsakringstagarens betalning inte tacker
alla férsakringsbolags premiefordringar, har for-
sakringstagaren ratt att bestamma vilka premie-
fordringar som ska avkortas med det belopp som
betalas. Forsakringstagarens betalning allokeras i
férsta hand i enlighet med referensuppgifterna i
den betalda fakturan om forsakringstagaren inte
i samband med betalningen skriftligen bestamt
annat.

4.2 Dro6jsmal med premien
(FAL39 )

Om férsakringstagaren har férsummat att betala
premien inom den tidsfrist som stadgas i punkt
4.1 har forsakringsbolaget ratt att sédga upp for-
sakringen att upphora 14 dagar efter att uppsag-
ningsmeddelandet avsandes.

Om forsakringstagaren betalar premien fore
utgangen av uppsagningstiden, upphér forsak-
ringen likval inte nar uppsagningstiden I6per ut.
Forsakringsbolaget ndmner denna mojlighet i
uppsagningsmeddelandet.

Om férsummelsen att betala premien har berott
pa att forsdkringstagaren rakat i betalningssvarig-
heter pa grund av sjukdom, arbetsloshet eller av
nagon annan sarskild orsak, huvudsakligen utan
egen forskyllan, upphor forsakringen trots upp-
sagningen forst 14 dagar efter att hindret bortfal-
lit. Forsakringen upphor dock senast tre manader
efter uppsagningstidens utgang. | uppsagnings-
meddelandet nédmns ocksa denna mojlighet att
forsakringen fortsatter gélla en viss tid.

Om premien inte betalas inom den tidsfrist som
avses ovan i punkt 4.1, uppbars for dréjsmalet
dréjsmalsranta i enlighet med rantelagen.

4.3 Betalning av forsenad
skadeforsakringspremie

(FAL 42 §)

Om en forsakringstagare betalar premien efter
att forsakringen upphort, intrader forsakrings-
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bolagets ansvar dagen efter att premien betalts.
Forsakringen galler harvid till utgangen av den
ursprungligen avtalade forsakringsperioden, rak-
nat fran det att forsakringen pa nytt tratt i kraft.

Om forsdkringsbolaget inte vill satta i kraft en
upphord forsakring meddelar forsakringsbola-
get till forsakringstagaren inom 14 dagar fran och
med premiebetalningen att forsakringsbolaget
vagrar ta emot betalningen.

4.4 Aterupplivning av upphord
personforsikring

(FAL39 § och 43 §)

Om forsakringen upphort av annan orsak an att
den forsta premien inte betalats trader forsak-
ringen ater i kraft om forsakringstagaren betalar
den obetalda premien inom sex manader fr.o.m.
tidpunkten forsakringen upphodrde. Forsakrings-
bolaget ndmner denna maojlighet i uppsagnings-
meddelandet. Om forsdkringen borjar galla ater,
intrader forsakringsbolagets ansvar dagen efter
att premien betalts.

4.5 Premie om forsdkringen upphor under
forsakringsperioden

(FAL 45 §)

Om forsakringen upphor fére avtalad tidpunkt har
forsakringsbolaget ratt till premie endast for den
tid under vilken dess ansvar varit i kraft.

Forsakringsbolaget aterbetalar till forsakringsta-
garen den andel av premien som motsvarar den
aterstaende forsakringsperioden. Premien aterbe-
talas emellertid inte, om forsakringstagaren eller
den férsdkrade har forfarit svikligen i sadana situ-
ationer som avses i punkt 2.2. Premien aterbeta-
las inte heller om det premiebelopp som ska ater-
betalas dr mindre an 8 euro.

4.6 Kvittning av premie och 6vriga fordringar

Fran premie som aterbetalas kan avdras forfallna
premier som mottagaren av aterbetalningen inte
betalat samt 6vriga forsakringsbolagets forfallna
och ostridiga fordringar pa alla de forsakringsbo-
lags vdagnar som kan sta som forsakringsgivare i
samma avtal eller faktura.

5 Givande av information under
avtalets giltighetstid

5.1 Forsakringsbolagets informationsplikt
(FAL6, 70ch9§)

Efter att ett forsakringsavtal ingatts ger forsak-
ringsbolaget forsdkringstagaren forsakringsbrevet
och forsadkringsvillkoren.

Under forsakringens giltighetstid ska forsakrings-
bolaget arligen informera forsékringstagaren

om forsakringsbeloppet och om andra sadana
omstdndigheter som galler férsakringen och som
ar av uppenbar betydelse for forsakringstagaren
(arsmeddelande).

Om forsakringsbolaget eller dennes representant
under forsakringens giltighetstid har gett brist-
falliga, felaktiga eller vilseledande uppgifter om
forsakringen anses forsakringsavtalet vara i kraft
med det innehall som forsakringstagaren hade
skal att anta utgaende fran den information han
fatt, forutsatt att sadana bristfilliga, felaktiga eller
vilseledande uppgifter kan anses ha inverkat pa
forsakringstagarens forfarande. Detta galler dock
inte information som férsakringsbolaget eller dess
representant har gett om en férestaende ersatt-
ning efter ett forsakringsfall.

5.2 Forsakringstagarens upplysningsplikt vid
skadeforsakring

(FAL 26 och 34 §)

Forsdkringstagaren ska meddela forsakringsbo-
laget, om det i de forhallanden som uppgavs nar
forsakringsavtalet ingicks eller i ett sakférhallande
som antecknats i forsakringsbrevet under for-
sakringsperioden skett en sadan férandring som
vasentligt 6kar risken for skada och som forsak-
ringsbolaget inte kan anses ha beaktat nar avta-
let ingicks.

Forsakringstagaren ska meddela forsakringsbola-
get om sadan dndring senast en manad efter att
forsakringstagaren mottagit arsmeddelandet som
foljer efter andringen. Forsakringsbolaget pamin-
ner forsakringstagaren om denna skyldighet i ars-
meddelandet. Uppgifter som forsdkringstagaren
ska meddela ar t.ex. reparations-, andrings- eller
utvidgningsarbeten utforda i forsakringsobjektet
och féréndring av forsakringsobjektets bruksan-
damal. Om forsakringstagaren uppsatligen eller
av oaktsamhet, som inte kan anses vara ringa, har
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férsummat sin skyldighet att meddela om 6kning
av risken, kan ersattningen sankas eller forvagras.
Vid beddmningen om ersattningen ska sankas
eller forvagras beaktas vilken betydelse de férand-
rade forhallandena som 6Gkat risken haft pa ska-
dans uppkomst. Dessutom beaktas forsakrings-
tagarens uppsat eller typen av oaktsamhet samt
omstandigheterna i dvrigt.

Om forsakringstagaren eller den forsakrade har
lamnat oriktiga eller bristfalliga uppgifter och pre-
mien pa grund av detta har avtalats till ett lagre
belopp an vad som skulle ha varit fallet om riktiga
och fullstandiga uppgifter hade lamnats, ska for-
hallandet mellan den avtalade premien och pre-
mien beraknad enligt riktiga och fullstandiga upp-
gifter beaktas nar en ersattning satts ned. Mindre
avvikelser i premier ger dock inte ratt till nedsatt-
ning av forsakringsersattningen.

5.3 Forsdkringstagarens upplysningsplikt vid
personforsikring

(FAL 24 och 27 §)

Forsakringstagaren ska meddela forsakringsbo-
laget om riskdkande andringar i de férhallanden
som uppgavs nar forsakringsavtalet ingicks och
som ar av betydelse for bedomande av forsak-
ringsbolagets ansvar, t.ex. andringar som galler
yrke, hobbyer, boséattningsort eller upphérande
av annat férsakringsskydd. Sadana dandringar ska
meddelas till forsdkringsbolaget senast en manad
efter att forsakringstagaren mottagit arsmedde-
landet som fdljer efter d&ndringen. Andring i hilso-
tillstand behover inte anmalas. Forsakringsbolaget
paminner forsakringstagaren om upplysningsplik-
ten i arsmeddelandet.

Om forsdkringstagaren uppsatligen eller av oakt-
samhet som inte kan anses ringa férsummat sin
skyldighet att meddela riskokningen ovan och
forsakringsbolaget till foljd av dandringen inte
langre skulle ha hallit forsakringen i kraft, ar for-
sakringsbolaget fritt fran ansvar. Om forsakrings-
bolaget ddremot hade fortsatt forsakringen men
endast mot en hogre premie eller pa andra villkor,
begransas forsakringsbolagets ansvar sa att det
motsvarar den avtalade premien eller de villkor pa
vilka férsakringen skulle ha fortsatts.

Om de ovan ndmnda foljderna av forsummande
av upplysningsplikt skulle leda till uppenbar oska-
lighet ur forsakringstagarens eller annan ersatt-
ningsberattigads synpunkt kan de jamkas.

6 Skyldighet att hindra och
begransa skada

6.1 Skyldighet att iaktta sdakerhetsforeskrifter
vid skadeforsakring

(FAL 31 och 34 §)

Den forsdkrade ska iaktta de sakerhetsforeskrifter
som ndmns i forsakringsbrevet eller forsakrings-
villkoren eller som i dvrigt skriftligen utfardats.
Om den forsakrade uppsatligen eller av oaktsam-
het, som inte kan anses vara ringa, har forsummat
att iaktta sakerhetsforeskrifterna, kan den ersatt-
ning som ska utbetalas till honom sdnkas eller
forvagras. Vid bedomningen om ersattningen ska
sankas eller forvagras beaktas vilken betydelse
forsummelsen av att iaktta sékerhetsforeskrif-
terna haft pa skadans uppkomst. Dessutom beak-
tas den forsakrades uppsat eller typen av oakt-
samhet samt forhallandena i dvrigt.

Vid ansvarsforsakring sanks eller vagras inte
ersattningen pa grund av den forsakrades oakt-
samhet.

Om den forsakrade emellertid uppsatligen eller av
grov oaktsamhet har férsummat att iaktta saker-
hetsforeskrifter eller om den forsdkrades bruk av
alkohol eller annat rusmedel har varit en bidra-
gande orsak till forsummelsen, kan ersattningen
sankas eller férvagras.

Om den forsakrade har forsummat att félja en
sakerhetsforeskrift av grov oaktsamhet eller den
férsakrades bruk av alkohol eller annat rusme-
del varit en bidragande orsak till forsummelsen,
betalar forsakringsbolaget dock i samband med
ansvarsforsakring till en skadelidande fysisk per-
son den del av ersattningen som denne inte har
lyckats driva in vid konkurs eller utsékning pa
grund av att den forsakrade konstaterats vara
insolvent.

6.2 Skyldighet att avvarja och begransa skada
vid skadeforsakring (raddningsplikt)

(FAL 32, 34 och 61 §)

Nar ett forsakringsfall intraffar eller kan befaras
vara omedelbart forestaende, ska den forsak-
rade efter formaga avvarja eller begransa ska-
dan. Om skadan orsakats av en utomstaende, ska
den férsdkrade vidta de atgarder som ar nédvan-
diga for att bevara forsakringsbolagets ratt gente-
mot skadevallaren. Den forsakrade ska t.ex. for-

LokalTapiola 33
Allmdnna avtalsvillkor



soka utreda skadevallarens identitet. Om skadan
framkallats genom en straffbar garning, ska den
forsakrade utan dréjsmal underrdtta polismyn-
digheterna darom och i ratten yrka pa straff till
forOvarna, om férsakringsbolagets intresse kra-
ver detta. Den forsakrade ska ocksa i 6vrigt iaktta
forsakringsbolagets foreskrifter for avvarjning och
begransning av skada. Férsakringsbolaget ersatter
skaliga kostnader for uppfyllande av raddnings-
plikten ovan, dven om forsakringsbeloppet darige-
nom skulle dverskridas.

Om den forsakrade uppsatligen eller av oaktsam-
het, som inte kan anses vara ringa, har férsummat
raddningsplikten ovan, kan den ersattning som
ska utbetalas till honom sénkas eller vagras. Vid
bedomningen om ersattningen ska sdnkas eller
forvagras beaktas vilken betydelse forsummel-
sen haft pa skadans uppkomst. Dessutom beaktas
den forsdkrades uppsat eller typen av oaktsamhet
samt forhallandena i 6vrigt.

Vid ansvarsforsakring sanks eller vagras inte
ersattningen pa grund av den forsdkrades oakt-
samhet.

Om den forsakrade emellertid uppsatligen eller
av grov oaktsamhet har forsummat raddningsplik-
ten eller om den forsdakrades bruk av alkohol eller
annat rusmedel har varit en bidragande orsak till
forsummelsen, kan ersattningen sankas eller for-
vagras.

Om den forsakrade har forsummat sin radd-
ningsplikt av grov oaktsamhet eller den forsdkra-
des bruk av alkohol eller annat rusmedel varit en
bidragande orsak till forsummelsen, betalar for-
sakringsbolaget dock i samband med ansvarsfor-
sakring till en skadelidande fysisk person den del
av ersattningarna som denne inte har lyckats driva
in vid konkurs eller utsékning pa grund av att den
forsakrade konstaterats vara insolvent.

7 Orsakande av forsdkringsfall

Forsakringsbolaget ar fritt fran ansvar gentemot
en forsakrad som har framkallat forsakringsfallet
uppsatligen (FAL 28 och 30 §).

7.1 Skadefdrsakring
(FAL30 § och 34 §)
Om den forsakrade har framkallat forsakringsfallet

av grov oaktsamhet eller den forsakrades bruk av
alkohol eller annat rusmedel varit en bidragande

orsak till forsakringsfallet, kan ersattningen sankas
eller forvagras. Vid bedomning av om ersattning
ska nedsattas eller vagras beaktas vilken betydelse
den forsakrades atgarder haft pa uppkomsten av
skadan. Dessutom beaktas den férsakrades upp-
sat eller typen av oaktsamhet samt omstéandighet-
ernai ovrigt.

Ansvarsforsakring
(galler endast forsakringsavtal som inkluderar
ansvarsforsakring)

Om den forsakrade har framkallat forsakringsfallet
av grov oaktsamhet eller den forsakrades bruk av
alkohol eller annat rusmedel varit en bidragande
orsak till forsakringsfallet, betalar forsakringsbo-
laget dock i samband med ansvarsforsakring till
en skadelidande fysisk person den del av ersatt-
ningen som denne inte har lyckats driva in vid
konkurs eller utsokning pa grund av att den for-
sakrade konstaterats vara insolvent.

7.2 Personforsakring

7.2.1 Forsdkringsfall som den forsdkrade
orsakat
(FAL28§)

Om den forsakrade orsakat forsakringsfallet av
grov oaktsamhet kan forsakringsbolagets ansvar
minskas enligt vad som ar skdligt med beaktande
av omstandigheterna.

7.2.2 Forsakringsfall som berattigad till
forsakringsersattning orsakat
(FAL29 §)

Om en annan person an den forsakrade med ratt
till forsakringsersattning orsakat forsakringsfallet
uppsatligen, ar forsakringsbolaget fritt fran ansvar
gentemot denna person.

Personen som orsakat forsakringsfallet av grov
oaktsamhet eller som inte pa grund av sin alder
eller sitt sinnestillstand kan domas till straff for
brott, kan han fa forsakringsersattningen eller en
del av ersattningen endast ifall det anses skaligt
med beaktande av de omstdndigheter under vil-
ket forsakringsfallet intraffade.

Om den forsdkrade avlidit betalas till 6vriga
ersattningsberattigade den andel av forsakringser-
sattningen som inte betalas till parten eller par-
terna som orsakat forsakringsfallet.
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8 Identifikation vid skade-
forsakring
(FAL 33 §)

Vad som ovan stadgas om den forsdkrade i fraga
om framkallande av forsakringsfall, iakttagande av
sakerhetsforeskrifter eller raddningsplikt ska pa
motsvarande satt tillampas pa den som

1. med den forsakrades samtycke &r ansvarig for
ett forsakrat motordrivet fordon eller slapfor-
don, fartyg eller luftfartyg;

2. ftillsammans med den forsakrade dger och
nyttjar forsakrad egendom; eller

3. borigemensamt hushall med den forsakrade
och anvander forsakrad egendom tillsam-
mans med honom.

Vad som ovan stadgas om den forsdkrade i fraga
om iakttagande av sakerhetsforeskrifter ska pa
motsvarande séatt tillampas pa den som pa grund
av ett arbets- eller tjansteforhallande till forsak-
ringstagaren ska sorja for att sakerhetsforeskrif-
terna iakttas.

9 Otillraknelighet och tvangslage

9.1 Skadeforsakring
(FAL 36 §)

Forsakringsbolaget far inte for att undga eller
begransa ansvar aberopa punkt 6 och 7, om den
forsdakrade nar han framkallade ett forsakrings-
fall eller nar han asidosatte en sakerhetsforeskrift
eller raddningsplikten var yngre an 12 ar eller
befann sig i ett sadant sinnestillstand att han inte
skulle ha kunnat démas till straff for brott. Forsak-
ringsbolaget far inte for att undga eller begransa
sitt ansvar aberopa punkt 5.2, 6 och 7 i det fall att
den forsdkrade, nar han framkallade 6kningen av
risken eller forsakringsfallet eller asidosatte en
sakerhetsforeskrift eller raddningsplikten, hand-
lade i syfte att hindra person- eller egendoms-
skada under sadana forhallanden att forsummel-
sen eller atgarden kunde férsvaras. Vad som i
denna punkt sagts om den férsakrade tillampas
dven pa en i punkt 8 avsedd person som identifie-
ras med den forsakrade.

9.2 Personforsakring
(FAL 36 §)

Forsakringsbolaget far inte for att undga eller
begransa ansvar aberopa punkt 7 ovan om den

forsakrade nar han framkallade ett forsakrings-
fall eller nar han asidosatte en sakerhetsforeskrift
eller raddningsplikten var yngre dn 12 ar eller
befann sig i ett sddant sinnestillstand att han inte
skulle ha kunnat démas till straff for brott. Forsak-
ringsbolaget far inte for att undga eller begransa
sitt ansvar aberopa punkt 5.3 och 7 i det fall att
den forsdkrade, nar han orsakade dkningen av ris-
ken eller forsakringsfallet handlade i syfte att hin-
dra skada pa person eller egendom, under sadana
omstdndigheter att forsummelsen eller atgarden
kan forsvaras.

10 Formanstagarforordnande vid
personforsakring

10.1 Formanstagare
(FAL 47 §)

Forsdkringstagaren har ratt att faststalla den
person som i stallet for forsakringstagaren eller
den forsdkrade ar berattigad till forsakringser-
sattningen som utbetalas (formanstagare). For-
sakringstagaren kan andra eller upphava for-
manstagarférordnandet om forsakringsfallet dar
férordningen ar amnad att tillampas inte intraffat.

Om férmanstagarforordnandet ar i kraft tillfaller
inte forsdkringsersattningen vid den forsakrades
dodsfall till den férsakrades dodsbo. Forsakrings-
ersattningen tillfaller till den forsékrades dédsbo
om férmanstagarférordnande inte foreligger och
ersattningen i forsakringsvillkoren inte faststallts
att betalas till férsakringstagaren.

10.2 Formanstagarforordnandets form
(FAL 48 §)

Formanstagarférordnandet eller upphavande eller
andring av férmanstagarférordnandet ar ogiltigt
om upphavandet eller andringen inte skriftligt
meddelats till forsakringsbolaget.

11 Ersattningsforfarande

11.1 Ersattningssokandens skyldigheter
(FAL32§,69§0ch72§)

Den som soker ersattning ska ge forsakringsbola-
get sadana handlingar och uppgifter som behdvs
for utredning av forsakringsbolagets ansvar. Dessa
handlingar och uppgifter ar t.ex. sddana varav
framgar huruvida ett forsakringsfall har intraffat,
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hur stor skada som uppstatt och till vem ersatt-
ning ska utbetalas. Den som soker ersattning ar
skyldig att pa egen bekostnad skaffa de utred-
ningar som vederborande bast har tillgang till,
dock med beaktande ocksa av férsdkringsbolagets
maojligheter att skaffa utredning.

Forsakringsbolaget ar inte skyldigt att betala ut
ersdttning innan bolaget fatt utredningarna ovan.
Om den som soker ersattning efter ett forsak-
ringsfall svikligen har lamnat oriktiga eller bristfal-
liga upplysningar till forsakringsbolaget som ar av
betydelse for utredningen av forsakringsbolagets
ansvar kan ersattningen sankas eller forvagras
enligt vad som &r skaligt med hansyn till férhal-
landena.

Den forsakrade ska enligt sina mojligheter delta

i skadeutredningen samt bidra till att utreda den
egentliga orsaken till skadan samt skadevalla-
ren. Den forsdkrade far inte forsvara skadeutred-
ningen genom att avldgsna sig fran skadeplatsen,
inta alkohol eller droger efter skadefallet eller pa
annat satt forsvara skadeutredningen.

Forsakringsbolaget ska beredas tillfalle att inspek-
tera skadad egendom innan den repareras eller
forstors.

11.2 Preskription av ratten till ersattning
(FAL 73 §)

Forsakringsersattning ska sokas fran forsakrings-
bolaget inom ett ar fran att den ersattningsso-
kande fatt kannedom om forsakringens giltighet,
forsakringsfallet och skadepafdljden som forsak-
ringsfallet orsakat. Ersattningsanspraket ska i varje
fall framstallas inom 10 ar fran forsakringsfallet
eller om forsakringen tecknats for skadestands-
skyldigheten fran att skadepafdljden uppstatt.
Med framstallande av ersattningsansprak jam-
stalls anmalan om forsakringsfallet. Om ersatt-
ningsanspraket inte framstalls inom tidsfristen
ovan forlorar den som soker ersattning sin ratt
dartill.

11.3 Forsakringsbolagets skyldigheter
(FAL7§, 96 685o0ch708)

Efter att ett forsakringsfall intraffat ger forsak-
ringsbolaget den som séker ersattning, sasom
t.ex. den forsakrade, formanstagare och skadeli-
dande i situationer som avses i punkt 17.4 vid
ansvarsforsakring, uppgifter om forsakringens

innehall och forfarandet vid ansdkan om ersatt-
ning. Eventuella forhandsuppgifter som den
sokande fatt om den forestaende ersattningen,
ersattningsbeloppet eller sattet pa vilket ersatt-
ning utbetalas inverkar inte pa ersattningsskyldig-
heten i enlighet med forsakringsavtalet.

Forsakringsbolaget utbetalar med anledning av
ett forsakringsfall utan dréjsmal, och senast inom
30 dagar efter att bolaget fatt de handlingar och
uppgifter som behdvs for utredning av bolagets
ansvar, ersattning enligt forsakringsavtalet eller
meddelar att ersattning inte utbetalas. Om ersatt-
ningsbeloppet inte ar ostridigt, betalar forsak-
ringsbolaget emellertid ut den ostridiga delen av
ersattningen inom namnda tid. Pa férsenad ersatt-
ning betalar forsakringsbolaget dréjsmalsranta
enligt rantelagen (633/82).

Forsdkringsbolaget delger ocksa den skadelidande
om ett ersattningsbeslut som géller ansvarsfor-
sakring.

Forsakringsbolaget underrattar formyndarmyn-
digheten pa den omyndiges hemort om till den
omyndige betalas annan ersattning an forsak-
ringsersattning for kostnad eller formogenhetsfor-
lust om den totala ersattningen Gverstiger 1 000
euro.

11.4 Kvittning av premie och 6vriga fordringar

Fran ersattningen kan avdras forfallna obetalda
premier samt ovriga forsakringsbolagets forfallna
och ostridiga fordringar pa alla de férsakringsbo-
lags vagnar som kan stad som forsakringsgivare i
samma avtal eller faktura.

12 Forsakringsersattning vid
skadeforsakring

12.1 Overforsikring och berikandeférbud
(FAL57 §)

Egendom eller ett intresse har éverforsakrats, om
det forsakringsbelopp som anges i forsakringsav-
talet avsevart 6verstiger den forsdakrade egendo-
mens eller det forsdkrade intressets ratta varde.
Forsakringsbolaget ar inte skyldigt att med anled-
ning av ett forsakringsfall som har drabbat dver-
forsakrad egendom eller ett 6verforsdkrat intresse
betala ut mera i ersattning an vad som behovs for
att tacka skadan. Om forsakringsbeloppet dock
vasentligen grundar sig pa en vardering som har
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gjorts av forsdkringsbolaget eller dennes repre-
sentant ska ersattningen pa basis av 6verforsak-
ring betalas enligt forsdkringsbeloppet, utom i det
fall att varderingen paverkats av att forsakringsta-
garen uppsatligen har lamnat oriktiga eller brist-
falliga uppgifter.

12.2 Underférsakring
(FAL 58 §)

Egendom eller ett intresse har underforsakrats,
om det forsakringsbelopp som anges i forsak-
ringsavtalet avsevart understiger den forsak-
rade egendomens eller det forsékrade intressets
ratta varde. Till foljd av forsakringsfall som drab-
bat underférsakrad egendom eller underforsak-
rat intresse ersatter forsakringsbolaget endast en
sa stor del av skadan som motsvarar férhallandet
mellan forsakringsbeloppet och egendomens eller
intressets varde. Om forsakringsbeloppet dock
vasentligen grundar sig pa en vardering som har
gjorts av forsakringsbolaget eller dennes repre-
sentant, ska ersattning betalas enligt skadebelop-
pet, dock hogst upp till forsakringsbeloppet.

13 Overklagande av forsikrings-
bolagets beslut
(FAL 8 §)

Forsakringstagaren eller ersattningssokanden kan
vidta olika atgarder for att s6ka andring i forsak-
ringsbolagets beslut. Han har ratt att vacka talan
mot férsdkringsbolaget. Fére detta kan han be om
rad och handledning fran Forsadkrings- och finans-
radgivningen eller begéra en beslutsrekommenda-
tion fran ndmnder. Behandling av ett drende hos
namnder utgor inte hinder for vackande av talan.
Daremot kan namnder inte behandla ett drende
som provats i ratten eller som ar anhangigt.

13.1 Sjalvrattelse

Om forsdkringstagaren eller ersattningssokan-
den misstanker ett fel i forsakringsbolagets ersatt-
ningsbeslut eller annat beslut, har han ratt att fa
narmare information om de omstdndigheter som
lett till beslutet. Férsakringsbolaget korrigerar sitt
beslut, om de nya utredningarna ger anledning
dartill.

13.2 Forsadkrings- och finansradgivningen
och namnder som ger
beslutsrekommendationer

Om forsakringstagaren eller ersattningssdkanden
ar missndjd med forsakringsbolagets beslut kan
han be om rad och handledning fran Forsakrings-
och finansradgivningen. Forsakrings- och finans-
radgivningen dr ett neutralt organ med uppgift att
ge konsumenterna rad i bank-, férsakrings- och
vardepappersarenden.

Forsakringsbolagets beslut kan aven foras till
Forsakringsnamnden som fungerar i anslutning till
Forsdkrings- och finansradgivningen. Forsakrings-
namndens uppgift ar att ge beslutsrekommen-
dationer i meningsskiljaktigheter som galler tolk-
ningen av lagar och forsakringsvillkor samt deras
tillampning pa forsakringsrelationen.

Forsakringsbolagets beslut kan aven foras till kon-
sumenttvistendamnden som ger beslutsrekom-
mendationer utgdende fran konsumentskyddslag-
stiftningen.

Radgivningstjansterna och namndernas utlatan-
den ar avgiftsfria.

13.3 Tingsratt
(FAL 74 §)

Om forsakringstagaren eller ersattningssdkan-
den inte nojer sig med forsakringsbolagets beslut,
kan han vacka talan mot forsakringsbolaget. Talan
kan vackas antingen vid tingsratten pa sakdga-
rens hemort i Finland eller vid tingsratten pa for-
sakringsbolagets hemort eller vid tingsratten pa
orten dar skadan intraffade, om inte annat fram-
gar av internationella avtal som Finland ingatt.
Talan med anledning av forsakringsbolagets beslut
ska vackas inom tre ar efter att sakdgaren fatt
skriftligt besked om forsakringsbolagets beslut
och denna tidsfrist. Efter att tidsfristen l6pt ut gar
ratten att vacka talan forlorad.

Handlaggning vid namnder avbryter preskribe-
ringen av ratten att vacka talan.
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14 Forsakringsbolagets regressratt

14.1 Forsakringsbolagets regressratt mot
tredje part

(FAL 75 §)

Den forsakrades ratt till skadeersattning fran
ersattningsskyldig tredje part 6vergar pa forsak-
ringsbolaget upp till det ersattningsbelopp som
forsakringsbolaget betalat. Med stod av regress-
ratten kan forsakringsbolaget vid personférsakring
endast krava de kostnader och forluster av formo-
genhet som sjukdom eller olycksfall orsakat.

Om skadan har orsakats av tredje part som privat-
person, arbetstagare, tjdnsteman eller annan per-
son som enligt 3 kap. 1 § i skadestandslagen jam-
stalls med dessa, uppstar for forsakringsbolaget
regressratt hos ifragavarande person endast om
denna orsakat forsakringsfallet uppsatligen eller
av grov oaktsamhet eller om han ar ersattnings-
skyldig oberoende av oaktsamhet.

| forsakringar dar forsakringsobjektet ar ett
motorfordon uppstar for férsakringsbolaget obe-
roende av vad som ovan namnts regressratt dven
hos denne som orsakat skadan

1. av oaktsamhet vid framférande av fordon
som olovligen tagits i bruk

2. nér han framfort forsakringsobjektet i ett
sadant tillstand att alkoholhalten i hans blod
under eller efter farden uppgick till minst 1,2
promille eller han hade minst 0,53 milligram
alkohol per liter i sin utandningsluft

3. nér han framfort forsakringsobjektet under
paverkan av alkohol eller annat rusmedel
eller under paverkan av bade alkohol och
annat rusmedel att hans formaga till felfria
prestationer var kannbart nedsatt.

14.2 Forsakringsbolagets regressratt hos
forsakringstagaren, den férsakrade
eller med honom jamstallbar person vid
skadeforsakring

(FAL 75 §)

Forsakringsbolaget har ratt att helt eller delvis
aterkrava den ersattning som bolaget utbetalat till
en forsakrad som avses i punkt 17.1 av en sadan
forsakringstagare, forsakrad eller med honom i
enlighet med punkt 8 jamstallbar person, som

har framkallat forsakringsfallet (punkt 7) eller for-
summat sin skyldighet i enlighet med punkterna
nedan:

o 2.2 (upplysningsplikt innan forsakringsavta-

let ingas)
e 5.2 (upplysningsplikt om 6kning av risken)
e 6.1 (skyldighet att iaktta sakerhetsforeskrif-
terna)

e 6.2 (skyldighet att avvéarja och begrédnsa
skada).

Med stdd av sin regressratt far forsakringsbola-
get aterkrdva den ersattning som utbetalas i sin
helhet, om forsakringsbolaget pa de grunder som
namns i punkterna 2.2, 5.2, 6 och 7 skulle vara
fritt fran ansvar eller vara beréattigat att forva-

gra ersattning. Om ersattningen skulle ha sankts

i enlighet med punkterna ovan far forsakringsbo-
laget aterkrdva den del av ersattningen som mot-
svarar sankningen.

15 Andring av forsikringsavtalet

15.1 Andring av avtalsvillkor inom
skadeforsdkringen under
forsakringsperioden

(FAL 18 §)

Forsdkringsbolaget har ratt att under férsakrings-
perioden andra forsakringspremie eller andra
avtalsvillkor sa att de motsvarar nya omstandig-
heter om

1. forsakringstagaren eller den forsakrade for-
summat sin i punkt 2.2 avsedda skyldighet att
ldmna uppgifter; eller

2. andring som avses i punkt 5.2 intraffat under
forsakringsperioden i de forhallanden som
forsakringstagaren eller den férsakrade upp-
givit till férsdkringsbolaget da forsakringsav-
talet ingicks eller som antecknats i forsak-
ringsbrevet.

Efter att ha fatt meddelandet om ovannamnda
faktorer sander forsakringsbolaget utan obefogat
drojsmal uppgift om hur och fran vilken tidpunkt
forsakringspremien eller andra avtalsvillkor andras.

| meddelandet anges att forsakringstagaren har
ratt att saga upp forsakringen.

15.2 Andring av avtalsvillkor inom
personforsakringen under
forsakringsperioden

(FAL20§, 27 §)

Forsakringsbolaget har ratt att under forsakrings-
perioden andra premie eller andra avtalsvillkor
sa att de motsvarar de verkliga eller de andrade
omstandigheterna om
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1. forsakringstagaren eller den forsakrade upp-
satligen eller av oaktsamhet, som inte kan
anses ringa, férsummat sin upplysningsplikt i
punkt 2.2 och forsakringsbolaget, om korrekt
och fullstédndig information skulle ha getts,
skulle ha beviljat forsakringen endast mot
hogre premie eller pa andra villkor an avtalat;
eller

2. forsakringstagaren eller den forsdkrade har
forfarit svikligen vid uppfyllandet av upp-
lysningsplikten i punkt 2.2 och férsakringen
trots detta ar bindande for forsdkringsbolaget
pa grund av forlikning av paféljderna av for-
summelsen i enlighet med punkt 2.2.2 eller

3. andring som avses i punkt 5.3 skett under
forsakringsperioden i de omstdndigheter
som forsakringstagaren eller den forsakrade
meddelat forsakringsbolaget vid ingaendet
av avtalet och om forsakringsbolaget, om
korrekt information skulle ha getts, skulle
ha beviljat forsdakringen endast mot hogre
premie eller pa andra villkor i det fall att
omstandigheten som hanfor sig till den for-
sakrade skulle ha motsvarat andringen redan
nar forsakringen beviljades.

Efter att ha fatt kdannedom om en faktor ovan san-
der forsakringsbolaget till forsakringstagaren utan
obefogat drojsmal ett meddelande om att pre-
mien eller villkoren dndrar.

I meddelandet anges att forsakringstagaren har
ratt att saga upp forsakringen.

15.3 Andring av avtalsvillkor vid évergang till
ny forsakringsperiod

15.3.1 Anmadlningsférfarande
(FAL19§0och20a §)

Forsakringsbolaget har ratt att vid utgangen av

forsakringsperioden dndra forsakringsvillkor, -pre-

mie samt andra avtalsvillkor om grunden for and-

ringen ligger i

e ny eller andrad lagstiftning eller myndighets-
bestammelse

e en oférutsedd andring i omstandigheterna
(t.ex. internationell kris, exceptionell natur-
handelse, storolycka)

e indexférandring som paverkar forsakringen

e andring i skadekostnad.

Forsakringsbolaget har dessutom ratt att i villko-

ren géra smarre andringar som inte inverkar pa

forsakringens centrala innehall.

Om férsakringsbolaget infor dndringar avsedda i
punkt 15.3 i forsakringsavtalet ska férsakringsbo-
laget i samband med premiefakturan sénda for-
sakringstagaren ett meddelande om hur premien
eller 6vriga avtalsvillkor dndras. | meddelandet
anges att forsdkringstagaren har ratt att sdga upp
forsakringen. Vid skadeforsakring trader and-
ringen i kraft fran och med ingangen av den for-
sakringsperiod och vid personférsakring fran och
med ingangen av den premieperiod, eller om pre-
mieperioden ar kortare dn ett ar eller den inte har
avtalats, fran och med ingédngen av det kalenderar,
som forst foljer efter att det férlépt en manad fran
och med det att meddelandet skickades.

15.3.2 Andringar som forutsitter att
forsakringen sags upp
Om forsakringsbolaget andrar forsakringsvillkor,
premier eller andra avtalsvillkor i andra fall an de
som ndmns i punkt 15.3.1 eller ur forsakringen
slopar en kraftigt marknadsford forman, ska for-
sakringsbolaget saga upp forsakringen att upp-
hora vid utgangen av forsakringsperioden. Upp-
sagningen sker skriftligt minst en manad fore
utgangen av forsakringsperioden.

16 Forsakringsavtalets
upphodrande

16.1 Forsakringstagarens ratt att sdga upp
forsakringen

(FAL12 6)

Forsakringstagaren har ratt att nar som helst
under férsakringsperioden saga upp forsakringen.
Uppsagningen ska ske skriftligt. Uppsagning pa
annat satt ar ogiltig. Om forsakringstagaren inte
faststallt tidpunkt for upphorandet, upphor for-
sakringen nar den skriftliga uppsagningen lamnats
in eller sants till forsakringsbolaget.

Uppsagningsratt foreligger dock inte om den avta-
lade giltighetstiden for forsakringsavtalet ar kor-
tare dn 30 dagar.

16.2 Forsakringsbolagets ratt att sdga
upp skadeférsakringen under
forsakringsperioden

(FAL 15 §)

Forsakringsbolaget har ratt att saga upp forsak-
ringen att upphdra under forsakringsperioden om
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1. forsdkringstagaren eller den forsakrade gett
felaktiga eller bristfalliga uppgifter innan for-
sakringen beviljades och om férsdkringsbola-
get med kannedom om ratta omstandigheter
inte skulle ha beviljat forsakringen

2. foéréndring som vésentligt 6kar risken intraf-
fat under férsakringsperioden och som for-
sakringsbolaget inte kan anses ha beaktat i
de forhallanden som forsakringstagaren eller
den forsakrade uppgivit till forsakringsbola-
get da forsakringsavtalet ingicks eller som
antecknats i forsakringsbrevet

3. den forsakrade uppsatligt eller av grov vards-
|6shet underlatit att folja sakerhetsféreskrif-
terna

4. den forsdkrade uppsatligt eller av grov vards-
|6shet orsakat forsakringsfallet eller

5. den forsakrade har efter forsakringsfallet i
bedragligt uppsat gett forsakringsbolaget fel-
aktiga eller bristfalliga uppgifter som ar av
betydelse for faststallandet av forsakringsbo-
lagets ansvar.

16.3 Forsdkringsbolagets ratt att sdaga
upp personforsdkringen under
forsakringsperioden

(FAL17 §)

Forsakringsbolaget har ratt att sdga upp forsak-
ringen att upphora under forsakringsperioden om

1. forsakringstagaren eller den forsakrade upp-
satligt eller av oaktsamhet som inte kan
anses ringa, férsummat sin upplysningsplikt
i punkt 2.2 och foérsakringsbolaget inte skulle
ha beviljat forsakringen om korrekta och full-
standiga svar hade erhllits;

2. forsakringstagaren eller den férsakrade har
forfarit svikligen vid uppfyllandet av upplys-
ningsplikten i punkt 2.2 och forsakringsavtalet
trots det ar bindande for forsakringsbolaget pa
grundval av den ifragavarande punkten;

3. andring som avses i punkt 5.3 skett under for-
sakringsperioden i de omstandigheter som
forsakringstagaren eller den férsdkrade med-
delat forsdkringsbolaget vid ingaendet av
avtalet och om forsakringsbolaget, om kor-
rekt information hade getts, inte hade bevil-
jat forsakringen i det fall att omstandigheten
som hanfor sig till den forsakrade skulle ha
motsvarat dndringen redan nar forsakringen
beviljades;

4. den forsdkrade orsakat forsakringsfallet upp-
satligen;

5. den forsakrade har efter forsakringsfallet i
bedragligt uppsat gett forsakringsbolaget fel-

aktiga eller bristfalliga uppgifter som ar av
betydelse for faststallandet av forsakringsbo-
lagets ansvar.

16.4 Uppséagning av gruppformansforsakring
(FAL17 b §)

Om forsakringstagaren for gruppférmansforsak-
ringen sager upp sig eller sags upp fran medlem-
skap i gruppen upphor gruppformansforsakringen.
Forsakringsbolaget underrattar forsakringstagaren
skriftligt om uppsagningsgrunden och -tidpunk-
ten. Forsakringen upphor att galla tidigast inom en
manad fran att meddelandet sants.

16.5 Forsakringsbolagets
uppsagningsférfarande

(FAL 15 § och 17 §)

Forsdkringsbolaget utfor uppsagningen skriftligt
utan obefogat dréjsmal efter att ha fatt kinne-
dom om den grund som berattigar till uppsag-
ning. Grunden for uppsagningen anges i uppsag-
ningsmeddelandet. Férsakringen upphor att galla
inom en manad fran att meddelandet om upp-
sagningen sants. Forsakringsbolagets ratt att saga
upp forsakringen till féljd av forsummad premie-
betalning faststdlls i enlighet med punkt 4.2.

16.6 Forsakringsbolagets ratt att sdga
upp forsdkringen vid utgangen av
forsakringsperioden

(FAL 16 §)

Forsakringsbolaget har ratt att saga upp forsak-
ringen att upphora vid utgédngen av forsakrings-
perioden. Uppsagningen sker skriftligt minst en
manad fore utgangen av forsakringsperioden.

16.7 Forsakringsbolagets ratt att saga upp
personforsakringen vid utgangen av
premieperioden

(FAL17a §)

Forsdkringsbolaget har ratt att sdga upp forsak-
ringen att upphéra vid utgdngen av premieperio-
den. Om premieperioden &r kortare an ett ar eller
om premieperiod inte avtalats har férsakringsgi-
varen pa motsvarande satt ratt att sdga upp for-
sakringen att upphora endast vid utgangen av
kalenderaret. Uppsagningen sker skriftligt senast
en manad innan premieperioden upphor eller, om
premieperiod inte avtalats, senast en manad fére
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kalenderaret upphor. Grunden for uppsagningen
anges i meddelandet. Forsakringen sags dock inte
upp pa grund av att den forsdkrades hélsotillstand
forsamrats efter det att forsakringen tecknades
eller pa grund av att ett forsakringsfall intraffat.

16.8 Byte av dgare vid skadeférsdkring
(FAL 63 §)

Skadeforsakringsavtalet upphdr om den forsak-
rade egendomen till foljd av en rattshandling
Overgar till annan ny dgare an forsakringstagaren
sjalv eller hans dodsbo. Den nya dgaren av egen-
domen har dock ratt till ersattning om forsakrings-
fall intraffar inom 14 dagar efter att 4ganderatten
overforts om han inte sjalv tecknat forsakring for
egendomen.

Om till egendomsforsakringen kopplats andra
forsakringar, sasom ansvars-, rattsskydds- eller
avbrottsforsakring, upphor ett sadant forsakrings-
avtal omedelbart ndr egendomen overférs till den
nya agaren.

17 Raéttigheter for tredje part vid
skadeforsakring

17.1 Ovriga forsikrade vilkas egendom ticks
av forsakringen

(FAL 62 §)

Utover vad som i Ovrigt faststdlls om “Forsakrade”
i dessa forsakringsvillkor ar en egendomsférsak-
ring i kraft till forman for dgaren, den som kopt
egendomen med dganderattsforbehall och den
som har pantrdtt och retentionsratt i egendomen
samt dven i vrigt till forman fér den som baér ris-
ken for egendomen.

17.2 Den forsdkrades stallning vid intraffat
forsakringsfall

(FAL 65 §)

For sankning eller vagran av ersattning abero-

par forsakringsbolaget forsakringstagarens eller
den forsdkrades forsummelse att lamna uppgifter
(punkt 2.2) eller meddela om riskokning (punkt
5.2) gentemot i foregdende punkt avsedd for-
sakrad endast i det fall att forsdkrad som avses

i punkt 17.1 fore forsakringsfallet var medveten
om eller borde ha varit medveten om forsakrings-
tagarens eller annan forsakrads forfarande. Varje
forsakrad har pa grund av forsakringsfall ratt till

ersattning. Forsakringstagaren far dock med bin-
dande verkan for den forsdkrade underhandla
med forsakringsbolaget samt lyfta ersattningen
utom i det fall att den forsakrade namngetts i
avtalet eller han sjalv meddelat att han bevakar
sin ratt eller det ar fraga om inteckningshavares
ratt till andel av ersattning.

17.3 Preferens vid ersattning
(FAL 66 §)

Om egendomsforsakringen galler till forman for
person som har pantratt pa egendomen som
garanti for fordran, har han, dven om fordran inte
forfallit, ratt till sin andel av ersattningen fére dga-
ren om agaren inte reparerat skadan eller staller
garanti for reparationen. Vad som har sagts gal-
ler ocksa till forman for person som har ratt att
innehalla egendom som garanti for forfallen for-
dran. Agaren har ritt till sin andel av ersittningen
fore kopare av egendom pa retentionsvillkor. Fér
inteckningshavares rétt till andel av ersattning gal-
ler det som faststéllts angaende inteckningshava-
res ratt till forsakringsersattning.

17.4 Skadelidandes ratt till ersattning vid
ansvarsforsakring

(FAL 67 6)

Den skadelidande har vid ansvarsforsakring ratt
att krava ersattning enligt forsakringsavtalet direkt
fran forsakringsbolaget om den forsakrade for-
satts i konkurs eller annars ar insolvent.

Om ersattningsansprak tillstalls forsakringsbola-
get, ska forsakringsbolaget meddela detta till den
forsakrade utan obefogat dréjsmal samt reservera
honom ratten att framfora sin redogorelse Gver
forsakringsfallet. Den forsakrade ska ocksa fa upp-
gift om hur drendet utvecklats. Om forsakringsbo-
laget godkdnner den skadelidandes ersattningsan-
sprak, binder detta inte den férsdkrade.

17.5 Den skadelidandes ratt till sokande av
andring vid ansvarsforsakring

(FAL 68 §)

Den skadelidande har ratt att med anledning av
forsakringsbolagets ersattningsbeslut vacka talan
mot forsakringsbolaget eller hanskjuta drendet
till prévning av Forsakringsnamnden eller konsu-
menttvistenamnden i enlighet med punkt 13.
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18 Hantering av skadeuppgifter

LokalTapiola 6verlater uppgifter om de anmaélda
skadefallen till forsakringsbolagens gemensamma
skaderegister.

Samtidigt kontrollerar LokalTapiola vilka skador
som har anmalts till andra férsakringsbolag. Lokal-
Tapiola anvander uppgifterna i samband med
ersattningsprocessen endast for att hindra krimi-
nella garningar mot forsakringsbolagen.

LokalTapiola spelar in alla samtal som hanfor sig
till ersattningsarenden.
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