LokalTapiola-gruppens bokslutspressmeddelande 1.1-31.12.2020:

LokalTapiola-gruppens resultat och solvens var bra trots coronapandemin

Chefdirektor Juha Koponens kommentar:

”Rr 2020 var exceptionellt pa grund av den globala coronapandemin (covid-19). P& varen orsakade
pandemin en kraftig chock pa placeringsmarknaderna vilket ledde till att varden pa de mer riskfyllda
tillgangsklasserna minskade. Vardena vande dock ater kraftigt uppat tack vare centralbankernas och
regeringarnas effektfulla stimulansatgarder. Den ekonomiska aktiviteten i Finland avtog vasentligt pa varen
vilket minskade antalet skador inom forsakringsverksamheten och da sarskilt inom person- och
fordonsforsakringar. Med beaktande av handelserna i varlden var LokalTapiola-gruppens resultat ar 2020
bra och gruppens solvens hoélls pa en bra niva.”

LokalTapiola-gruppens totalresultat var 245,9 miljoner euro. Bade placeringsintdkterna och det goda
resultatet inom forsikringsverksamheten bidrog till det positiva totalresultatet. Overskottet fran
LokalTapiola-gruppens verksamhet anvands till forman fér dgarkunderna genom premierabatter,
kundaterbaringar och utveckling av tjanster. En del av resultatet anvands till att 6ka bolagets solvens for att
aven i framtiden sakerstalla kundernas férmaner.

LokalTapiola-gruppens tackningsbidrag inom skadefdérsakringsverksamheten var 41,2 miljoner euro.
Tackningsbidraget utgoérs av premieintakterna minskade med ersattningskostnaderna och
driftskostnaderna. Vad géller skadeférsakring sa inkluderar premieinkomsten, premieintdkterna och
ersattningskostnaderna poster av engangskaraktar i anknytning till andringar av berakningsgrunderna och
redovisningspraxis for ansvarsskulden och dndringen av patientskadelagen. Premieinkomsten fran
direkttecknad skadeférsakring var sammanlagt 1 230,0 miljoner euro ar 2020 och den jamférbara 6kningen
fran forra aret var 4,0 procent. | regionbolagen dversteg premieinkomsten en miljard euro och 6kningen
fran forra aret var 4,5 procent. Ar 2020 6kade antalet kunder i regionbolagen med sammanlagt cirka 10 000
inom person- och foretagskunder.

Driftskostnaderna inom skadeforsakring var 355,4 miljoner euro och omkostnadsprocenten var 28,5.
Omkostnadsprocenten som mater effektiviteten inom skadeforsakringsverksamheten férbattrades jamfort
med samma tid foregaende ar.

Den exceptionellt Iaga ekonomiska aktiviteten till foljd av coronapandemin och den milda och snéfattiga
vintern i stora delar av Finland under forsta kvartalet ar 2020 minskade antalet skador ar 2020.
Ersattningskostnaderna inom skadeforsakring var 940,9 miljoner euro och den férsakringstekniska
I6nsamheten matt med totalkostnadsprocenten var 95,0 procent.

Utvecklingen av placeringsintakterna har en stor inverkan pa LokalTapiola Livbolags resultat. Trots den
utmanande placeringsmiljon i bérjan av aret var bolagets placeringsintékter 2,2 procent ar 2020 och
totalresultatet 45,9 miljoner euro. Premieinkomsten utvecklades fortsattningsvis bra inom risklivférsakring
och gruppensionsforsakring. Inom risklivforsakring 6kade premieinkomsten med 4,4 procent och inom
gruppensionsforsakring med 6,0 procent. Premieinkomsten inom sparande minskade jamforbart med 29,6
procent pa grund av den minskade efterfragan coronapandemin orsakade. Vara kunder uppskattar ett



livforsakringsskydd under osakra tider vilket marktes som ett minskat kundbortfall och ett mattligt aterkop
av besparingar med tanke pa marknadssituationen.

LokalTapiola-gruppen kdpte pa hosten 2020 fondbolaget Seligson & Co for att starka sina tjanster inom
Iangsiktigt sparande och placerande. Seligson & Co forvaltar éver tva miljarder euro i sina fonder och
bolagets rorelseresultat var 3,1 miljoner euro.

LokalTapiola Kapitalférvaltnings omsattning var 20,6 miljoner euro och rorelseresultatet 0,7 miljoner euro.
Uppgangen pa marknaderna var bra under det sista kvartalet vilket 6kade de forvaltade tillgangarna med
nasta fyra procent och darmed var tillgdngarna endast aningen mindre dn under borjan av aret. Intakterna
fran arvoden och provisioner som ar beroende av marknadsutvecklingen var mindre an intdkterna under
jamforelsedret och rorelseresultatet minskade fran nivan under jamforelsearet.

Koncernen LokalTapiola Fastighetskapitalforvaltnings omsattning var 16,0 miljoner euro och
rorelseresultatet 2,5 miljoner euro. Intdkterna fran arvoden och provisioner for kapitalfonder och
kapitalskuldfonder som lanserades nér kapitalfondsverksamheten inleddes 6kade omséattningen i
forhallande till jamforelseperioden. Rorelseresultatet var battre an under det foregaende aret och
solvensen samt likviditeten var fortsattningsvis pa utmarkta nivaer.

LokalTapiola Finansbolag fortsatte vaxa kraftigt trots coronapandemin och finansieringsportféljen éversteg
en miljard euro pa hosten. Bolagets rorelseresultat var 5,2 miljoner euro och bolagets marknadsandel av
bestandet finansierade fordon steg till nastan tio procent.

Till LokalTapiolas kunder betalades 744 miljoner euro i ersdttningar. Till kunderna krediterades dven 78
miljoner euro som helkundsféormaner for skadeférsakring och 33 miljoner euro S-gruppens Bonus for
forsakringspremier.

Till livforsakringskunderna betalades sammanlagt 392 miljoner euro i ersattningar och dessutom
krediterades kundernas forsakringsbesparingar med 57 miljoner euro avkastning. Av dessa var 8 miljoner
euro kundaterbaringar.

Utnamningar
Utover uppgiften som styrelseordforande har Juha Koponen fungerat som LokalTapiola-gruppens
chefdirektor sedan 1.7.2020.

Mika Makkonen har sedan 1.11.2020 fungerat som verkstéallande direktorens stallféretradare i LokalTapiola
Skadebolag.

Hanna Hartikainen tilltrdder som verkstallande direktor for LokalTapiola Skadebolag 1.5.2021.
Samu Anttila tilltradde som verkstéllande direktor for LokalTapiola Kapitalférvaltning Ab 1.12.2020.

Tiina Tuutti tilltradde som ekonomidirektér vid LokalTapiola-gruppen 1.10.2020.



LokalTapiola-gruppens nyckeltal 2020

LokalTapiola-gruppen 1-12/2020 ];r:‘l;ﬁgit: 1-12/2019 J;;iﬁgl?
Gruppens skadeforsakringsverksamhet
Premieinkomst fran direktforsakring, miljoner euro 1230,0 1233,2 1155,5 1185,5
Okning av premieinkomst fran direktforsakring, % 6,4 4,0 2,1 4,7
Premieinkomst, miljoner euro 1300,2 1303,4 1220,8 1250,7
Okning av premieinkomst, % 6,5 4,2 2,1 4,6
Totalkostnadsprocent exklusive berakningsrantekostnad, % 95,0 91,1 96,9 93,7
Riskprocent 66,5 62,7 66,7 63,7
Ombkostnadsprocent 28,5 28,4 30,2 30,0
Gruppens livférsakringsverksamhet
Premieinkomst, miljoner euro 434,0 434,0 616,3 521,8
Okning av premieinkomst, % -29,6 -16,8 37,0 16,0
Gruppens resultat
Rorelseresultat, miljoner euro 173,7 222,8 235,5 274,0
Totalresultat, miljoner euro 245,9 294,9 560,1 598,5
Kapitaltdckningsgrad i slutet av rapportperioden, % 175,2 175,2 176,3 176,3
LokalTapiola Skadebolag 1-12/2020 j;:\igzza? 1-12/2019 j;;“f’grgl?r
Premieinkomst fran direktforsakring, miljoner euro 229,9 233,1 198,2 2281
Okning av premieinkomst fran direktforsakring, % ** 16,0 2,2 9,1 4,6
Premieinkomst, miljoner euro 3449 348,1 305,8 335,7
Okning av premieinkomst, % 12,8 3,7 -5,0 4,3
Totalkostnadsprocent exklusive berakningsrantekostnad, % 100,2 94,9 96,0 88,4
Riskprocent 76,1 711 68,8 63,9
Ombkostnadsprocent 241 239 27,2 24,5
Nettointakt av placeringsverksamheten enligt gdngse varden, % 3,5 3,5 7.0 7.0
Rérelseresultat, miljoner euro 50,9 67,5 135,5 159,7
Totalresultat, miljoner euro 94,3 110,8 191,0 215,2
Kapitaltdckningsgrad i slutet av rapportperioden, % 311,5 311,5 304,9 304,9
LokalTapiola Livbolag 1-12/2020 1-12/2019
Premieinkomst, miljoner euro 434,0 616,3
Okning av premieinkomst, % -29,6 37,0
Nettointakt av placeringsverksamheten enligt gdngse varden, % 2,2 6,3
Rorelseresultat, miljoner euro 51,7 32,3
Totalresultat, miljoner euro 45,9 96,6




Komplettering av ansvarsskulden under rakenskapsperioden 35,8 139,4
Kapitaltdckningsgrad i slutet av rapportperioden, % 184,0 190,3
LokalTapiola Kapitalforvaltning 1-12/2020 1-12/2019
Forvaltade kundtillgangar i slutet av rapportperioden, miljarder 11,0 111
euro

Omséttning, miljoner euro 20,6 21,7
Rérelseresultat, miljoner euro 0,7 14
Seligson & Co Fondbolag Abp 1-12/2020 1-12/2019
Forvaltade kundtillgangar i slutet av rapportperioden, miljarder 2,6 25
euro

Omséttning, miljoner euro 9,1 8,4
Rérelseresultat, miljoner euro 31 2,5
Koncernen LokalTapiola Fastighetskapitalférvaltning 1-12/2020 1-12/2019
Forvaltad fastighetsformogenhet i slutet av rapportperioden, 24 24
miljarder euro ! !
Omséttning, miljoner euro 16,0 15,0
Rorelseresultat, miljoner euro 2,5 2,3
LokalTapiola Finans 1-12/2020 1-12/2019
Finansieringsportféljen i slutet av rapportperioden, miljarder euro 1,0 0,6
Rorelseresultat, miljoner euro 52 33

Siffrorna ar oreviderade forhandsuppgifter.

Tillaggsuppgifter:

Chefdirektor Juha Koponen och/via kommunikationsdirektdr Anni Hiekkanen, tel. 040 547 1045
www.lokaltapiola.fi LokalTapiolas meddelanden kan lasas pa: www.lahitapiola.fi/uutishuone




