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Vid skada 
 

Vi tar hand om företagets fordonsskador på ett 
professionellt sätt. Vi skaffar nödvändiga 
tilläggsuppgifter och instruerar alla parter som är 
delaktiga i skadefallet.  

Vårt omfattande nätverk av samarbetspartners 
garanterar en smidig betjäning vad gäller 
skadeinspektion, leverans av ersättande fordon och 
reparation av fordonet. 

Vid skada på motorfordon  

Skadeinspektionen av fordon sker i regel på 
reparationsverkstaden ni valt. Reparationsverkstaden 
skickar bilder på skadorna och en uppskattning av 
reparationskostnaderna till LokalTapiola och vår 
skadeinspektör ger reparationsverkstaden 
faktureringstillstånd för reparationen. Ert företag 
betalar självrisken och en eventuell mervärdesskatt 
direkt till reparationsverkstaden. 

Ni kan fylla i skadeanmälningsblanketten i 
nättjänsten eller alternativt för hand, skanna den och 
skicka den som en bilaga i ett e-postmeddelande.  

När skadefallet handlagts meddelar vi vårt beslut och 
skickar anvisningar per e-post. 

 

 

LokalTapiola betjänar 

Vänligen anmäl en skada till oss snarast möjligt efter 
att den inträffat.  

Du kan anmäla en skada per e-post 

 suurasiakaskorvaus@lahitapiola.fi 
 Var god notera att e-posten är okrypterad. 

Du kan skicka krypterade meddelanden på 
följande adress: https://secure.lahitapiola.fi 

Ring oss 

 09 453 4390 (vardagar kl. 8-16) 

Vid avbruten resa betjänas ni även dygnet runt av 
LokalTapiolas Larmtjänst +358 800 0 4531. 

Du kan anmäla en skada på nätet på adressen 

https://www.lahitapiola.fi/sv/foretag/sok-
ersattning/sok-ersattning  

Du kan även anmäla en skada i nättjänsten för 
företagskunder. 

 

 

 

 

 


