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1 Allmédn beskrivning

Arbetsférmdgaférsdkringen ar en férsdkring som kom-
pletterar féretagshdlsovarden. Forsékringen ersdtter
foérsakringsfall som anges i villkoren pd det sdtt som
noggrannare beskrivs nedan. En férutsattning for att
forsdkringsavtalet ska trada i kraft och héllas i kraft
ar att forsdkringstagaren har ett gdllande avtal om
férebyggande féretagshalsovard.

Forsakringen innehdller Vérdkostnadsskydd pé
allménlakarnivd. Enligt forsakringstagarens val kan
utéver Vardkostnadsskydd pé allmanldkarnivéd dven
Fysioterapiskydd inkluderas i forsdkringsavtalet.

De valda skydden har antecknats i forsdkringsbrevet.

2 Forsdkrade och ersdttningstagare

21 Forsdkrade

Forsdkrade @r 15-80 a&r gamla arbetstagare som &r
anstdllda av férsdkringstagaren och som hor till den
persongrupp som ndmns i férsdkringsbrevet och som
pd basis av féretagshdlsovdrdsavtalet har ratt till
sjukvardstjdnster.

2.2 Ersattningstagare

Om inte annat avtalas i férsdkringsavtalet, betalas
ersdttningen till den férsdkrade. Foérsdkringstagaren
kan senare dndra ersdttningstagaren med en skriftlig
anmdlan. Forsdkringstagaren kan befullmdktiga den
férsdkrade att faststdlla ersdttningstagare for sin
egen forsdkring.

3 Forsdkringens giltighet

3.1 lkrafttrédande

For intrddande av LokalTapiolas ansvar och férsdk-
ringsavtalets giltighet redogérs i punkt 3 i Allm&nna
avtalsvillkor.

3.2 Giltighetsomréde och -tid

Férsdkringen gdller dygnet runt bade i arbetet och pé
fritiden i hela varlden.

3.3 Giltighet vid idrottsutdvning

Forsdkringen gdller i all idrottsverksamhet med un-
dantag av professionell idrott.

Det ar frdga om professionell idrott ndr idrottaren
individuellt eller i ett lag utévar idrotten som sitt yrke
och fér idrottandet betalas mera i [6n &n det pen-
ningbelopp som stadgas i lagen om olycksfalls- och
pensionsskydd for idrottsutdvare eller ndr idrottaren
mdste teckna en forsdkring enligt lagen om olycks-
falls- och pensionsskydd for idrottsutdvare.

3.4 Atomskada, krig och kriminell verksamhet
Ersdttning betalas inte for skada som orsakats av

- krig, uppror, kravall, vdpnad konflikt eller motsva-
rande eller under tjénstgoéring i fredsbevarande
uppgifter organiserade av Férenta Nationerna,
Europeiska Unionen eller annan sammanslutning
eller i annan militdr verksamhet. Om den férsdk-
rade har pdbérjat sin utlandsresa fére de vépnade
aktionerna boérjat och sjdlv inte deltagit i dem,
tilldmpas denna punkt férst ndr 14 dagar forflu-
tit frén att de vapnade aktionerna bérjade. Om
den forsdkrade sjalv deltagit i vdpnade aktioner
eller om det &r frdga om storkrig, tilldémpas denna

villkorspunkt omedelbart. Med storkrig avses krig
mellan tva eller flera ldnder som &r sténdiga med-
lemmar i FN:s sdkerhetsrdd.

- pdverkan av vapen eller anordning som baserar
sig pd kérnreaktion och som skadat massvis med
mdnniskor

- atomskada som beskrivs i atomansvarighetslagen
eller skada som material, anordning eller vapen
som grundar sig pd kdrnreaktion eller joniserad
strdlning har orsakat oberoende av var skadan har
intraffat

- den forsdkrades kriminella verksamhet.

3.5 Forsdkringsbolagets ratt att viélja vardplats

Undersdkning och vérd som ersdtts med stéd av
Arbetsférmdagaférsékringen ska vara producerad av
en avtalad tjénsteproducent eller av annan vérdin-
rattning som LokalTapiola godkdnt separat. Vard ska
sokas enligt LokalTapiolas anvisningar.

3.6 Forsakringen upphor

Forsdkringen for en enskild forsdkrad upphor

«  klockan 24.00 den dag dé& den férsdkrades avtal
om férebyggande féretagshdlsovérd upphor
vid utgdngen av den férsdkringsperiod under vil-
ken den férsdkrade fyllt 80 ar

« ndr forsakringsavtalets giltighet upphor efter att
férsdkringstagaren eller LokalTapiola sagt upp
avtalet

« ndr forsakringstagaren forsdtts i konkurs eller
ndr den férsdkrade dor.

N&r Vardkostnadsskydd pé allmanlékarnivd upphér,
upphor dven andra skydd som ingdr i férsdkringsav-
talet.

Ndarmare uppgifter om upphoérandet av forsdkringsav-
talet finns i punkt 12 i Allm&nna avtalsvillkor.

4 Forsdkringsbelopp

Skydden som valts till forsdkringsavtalet har ett
gemensamt forsakringsbelopp sd pd basis av samma
sjukdom eller olycksfall utbetalas ersdttning frén olika
skydd upp till sammanlagt hégst 10 000 euro om
annat inte antecknats i forsdkringsbrevet.

5 Forsdkringens indexbindning

Vad gadller férsékringspremierna sd dar forsakringen
bunden till index, om inte annat anges i férsdkrings-
brevet. Indexet heter delindex 86 Halsovardstjénster
som dr en del av Tjdnsternas producentprisindex.
Varje &r vid ingdngen av férsdkringsperioden justeras
férsdkringspremien med index. Med grundindex avses
indexet for forsta kvartalet det &r som féregick éret
dé forsakringen boérjade. Justeringsindex dr indexet
for det férsta kvartalet som féregdr begynnelsen av
den forsdkringsperiod som antecknats i férsdkrings-
brevet. Justeringstidpunkten @r datumet dd férsdk-
ringsperioden borjar.

6 Begreppen sjukdom och olycksfall

6.1 Sjukdom

Med sjukdom avses ett sddant tillstdnd som kraver
sjukvard, som pd basis av den utredning som ldmnats
till LokalTapiola har bérjat utan den férsdkrades for-
skyllan pd& annat satt an till foljd av olycksfall.

2 LokalTapiola
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6.2 Olycksfall

Med olycksfall avses en plétslig hdndelse som har
en utomstdende orsak och orsakar den férsdkrade
kroppsskada mot dennes vilja.

Som olycksfall anses dven

- drunkning, solsting, vdrmeslag, forfrysning och
gasférgiftning som skett mot den férsdkrades vilja
samt férgiftning som orsakats av @mne som den
férsdkrade intagit i misstag

- skada orsakad av vdsentlig tryckvariation

. forstrdckning i muskel eller sena orsakad av
plotslig rorelse eller kraftanstrdngning och som i
huvudsak inte beror pd den férsdkrades sjukdom
eller lyte.

6.3 Begrdinsningar i ersdttningsbarhet vid
forsakringsfall

Har omsténdigheter, som inte beror pd ett ersétt-
ningsbart férsdkringsfall, vdsentligt bidragit till att
skadan eller sjukdomen uppkommit eller till att dess
Idkning férldngts, betalas ersattning endast till den
del vérdbehovet enligt medicinsk expertis anses bero
pé det ersattningsbara forsakringsfallet.

Ersdttning betalas inte om férsdkringsfallet orsakats

« av forgiftning orsakad av sddant fortart fodo-
dmne som inte dr avsett som foda

- av rusmedel, alkohol, medicin, nikotin eller annat
rusmedel som den férsdkrade anvdnt

. av den forsdkrades sjalvmordsforsok

- isamband med &tgdrd fér att varda en sjukdom
eller ett lyte om atgdarden inte vidtagits for vérd
av ett férsakringsfall som dr ersattningsbart enligt
denna férsakring.

Ersdttning betalas inte for

- skada till féljd av bitning pd tand, kdkled eller
tandprotes dven om en utomstéende faktor bidra-
git till skadan

« undersdkning eller vérd av tandsjukdom, ténder
eller tuggorgan dven om sjukdomen eller skadan i
tdnderna eller tuggorganen har orsakat symptom
annanstans dn i tdnderna.

7 Ersdttningsbestdmmelser

For att kostnaderna som forsdkringen tdcker ska vara
ersdttningsbara forutsdtts att undersékningarna och
varden har gjorts av en Idkare eller annan yrkesper-
son inom hélsovard och att de gjorts i Finland hos
LokalTapiolas avtalspartner eller p& en vérdinrdttning
som LokalTapiola godkdnt separat. Undersékningarna
gors med hjdlp av distanstjanster om det dr medi-
cinskt majligt.

Kostnaderna ska dessutom vara medicinskt motive-
rade, allmdnt godkdnda och nédvdndiga fér vard av
sjukdomen eller skadan. Undersékningskostnaderna
ska ocksd vara skéliga.

Kostnader ersdtts pd basis av faktura eller verifikat i
original till den del kostnaderna inte ersdtts med stdd
av lagstadgad férebyggande féretagshalsovard (lag
om féretagshdlsovard 12 §) eller ndgon annan lag.

Ersdttning av kostnaderna férutsétter ocksd att for-
sdkringen &r i kraft ndr kostnaderna uppstdr och att
den forsdkrade, vid tidpunkten d& kostnaderna upp-
stdr, omfattas av socialskyddet i Finland och innehar
ett giltigt FPA-kort som ett bevis pd detta.

Vardkostnader fér samma sjukdom eller olycksfall
ersdtts hégst upp till férsdkringsbeloppet som anges
i forsdkringsbrevet som gdllde vid tidpunkten for-
sdkringsfallet intraffade. En eventuell sjdlvrisk finns
antecknad i férsdkringsbrevet.

8 Ersdttningsbegrdnsningar

Ersattningen kan minskas enligt Allmdnna avtalsvill-
kor om den férsdkrade eller annan berdttigad till for-
sdkringsersdttning orsakat skadan eller fallet genom
grov oaktsamhet. Ersdttningen kan vdgras om den
férsdkrade eller annan berdttigad till férsdkringser-
sattning orsakat forsdkringsfallet med uppsat.

9 Ansokan om erséttning

Ersdttning ska sékas frdn LokalTapiola inom ett &r
efter att ersattningssékanden fick veta om férsdk-
ringens giltighet, forsdkringsfallet och skadepdafdljden
till foljd av forsakringsfallet. Ersattningskrav ska i
varje fall framstdllas inom 10 ar efter uppkomsten av
skadepdfdljden. Om ersdttningskravet inte framstdélls
inom tidsfristen ovan forlorar ersdttningssékanden sin
ratt till ersattning.

Ersdttningssékanden ska sjdlv betala vérdkostna-
derna om inte annat avtalats och anséka om ersétt-
ningsandelen enligt sjukférsdkringslagen frén FPA
inom sex ménader frédn och med datumet kostnader-
na betalades.

Om den férsdkrade har ratt att fé& ersattning for
vérdkostnader med stéd av ndgon annan lag dn
sjukforsakringslagen, t.ex. med stéd av lagen om
olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar, lagen om
lantbruksforetagares olycksfall i arbetet och yrkes-
sjukdomar, trafikférsdkringslagen, lagen om grund-
Idggande utbildning eller patientskadelagen, ska
ersdttning forst sékas med stdd av ifrdgavarande lag.
Till LokalTapiola ska Idmnas ett ersdttningsbeslut eller
annan motsvarande utredning av de kostnader for
vilka ersdttning inte betalats med stdd av lag.

Om ratten till ersattning enligt sjukférsdkringslagen
eller ndgon annan lag har gétt férlorad till féljd av
att man har férsummat ovan ndmnda tidsfrister eller
av ndgon annan orsak, avdras frdn erséttningen den
andel som skulle ha betalats med stéd av dessa lagar.

10 Vardkostnadsskydd pa
allménlakarnivéa

10.1  Ersdttningar med stéd av Vardkostnadsskydd
pé allménlédkarnivé

Som vdrdkostnader ersdtts med beaktande av be-

grdnsningarna nedan

«  kostnader for vard och undersékning som allman-
|dkare, specialistldkare inom allmdnmedicin, speci-
alistldkare inom foéretagshdlsovdrd samt yrkesper-
son inom hdlso- och sjukvérd utfor eller ordinerar
till den forsdkrade. En férutsattning for att kost-
naderna ska ersdttas dr att vard soks enligt Lokal-
Tapiolas anvisningar.

« kostnader for Iakarbesdk hos specialistldkare hogst
tre gdnger per dr. En férutsattning fér att kostna-
derna ska ersdttas dr att sjukdomen eller olycksfallet
krdver en bedémning av en specialistidkare och att
vérden har sokts enligt LokalTapiolas anvisningar.
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kostnader fér akutvdrd av engdngsnatur som
getts av allmdnldkare eller hdlsovdardsspecialist
om det ar frdga om sjukdom, olycksfall eller annat
ersdttningsbart forsdkringsfall som krdver akut
I&Gkarvérd. Kostnader fér eventuell fortsatt vérd
och uppfdljning ersdtts endast enligt LokalTapio-
las anvisningar.

poliklinikavgifter p& offentliga sjukhus och avgifter
for besdk pé hdlsocentraler inklusive behandling och
kirurgiska ingrepp

varddagsavgifter pd offentligt sjukhus samt badd-
avdelning pd hdlsocentral

skdliga kostnader fér av LokalTapiola begdrda
medicinska utredningar som dr nédvdndiga for
att fatta ett beslut i forsdkrings- eller ersdttnings-
drendet

under hégst tvd mdnader efter att operationsvérd
eller gipsvard pdbdrjats, hyreskostnader for efter
operationsvérden eller gipsvarden behévliga tillfal-
liga medicinska hjdlpmedel som ar nédvandiga for
att kunna rora sig

kostnader for vard av tandskador orsakade av
olycksfall

kostnader for ett forsta, nddvdndigt ortopediskt
férband eller stdd per olycksfall.

10.2 Begrdnsningar i Vardkostnadsskydd pé

allménldkarniva

Frén Vardkostnadsskyddet pd allménldakarnivd ersdtts
inte

kostnader for undersdknings- eller vardéatgdrd som
en specialistldkare gor eller ordinerar till den for-
sdkrade, med undantag av de som ndmns i ersdtt-
ningsbara vdardkostnader

undersdkning som gjorts eller vérd som getts
annanstans dn i Finland

ultraljudsundersékning av hjdrta
magnetundersdkning
datortomografiundersékning
kontrastmedelintensiv bildanalys

synkontroller, anskaffning av glaségon eller kon-
taktlinser eller operativ vard av brytningsfel eller
grdstarr

hdlsokontroller eller periodiska kontroller inklusive
férebyggande vérd eller vaccinering

medicinska preparat, basskrdmer, homeopatiska
preparat, antroposofiska preparat, naturldke-
medel, vitaminpreparat, spdrdmnespreparat och
mineraldmnespreparat dven om de skulle vara
ordinerade av en ldkare

ndringspreparat sdsom specialdietspreparat
spdrdmnesundersdkningar och andra jamférbara
undersokningar dven om de ordinerats av ldkare
kostnader for tal-, psyko- eller ergoterapi eller
neuropsykologisk rehabilitering eller annan med
dessa jamforbar terapi eller rehabilitering
fysioterapi, fysikalisk vard eller annan med dessa
jémstalld vérd

rehabilitering

kostnader for vistelse pd rehabiliteringsinrdttning,
badanstalt eller naturopatiinrdttning
férbandsmaterial, medicinska eller andra hjalpme-
del eller proteser forutom de som anges i ersatt-
ningsbara vérdkostnader

« kostnader for anskaffning eller reparation av glas-
6gon, kontaktlinser, hérapparat, 16stdnder och
skyddshjalm dven om féremdlet i frdga gatt sén-
der eller forsvunnit i samband med olycksfall eller
sjukdomsattack
undersdkning eller vérd av tandsjukdom, ténder
eller tuggorgan dven om sjukdomen eller skadan i
tdnderna eller tuggorganen har orsakat symptom
annanstans dn i tdnderna
kosmetisk vard eller komplikationer till foljd av
dessa atgdrder

«  kostnader for vard som i forsta hand forbatt-
rar livskvaliteten, om inte dessa ersatts som sjuk-
vérdskostnader pd basis av sjukférsdkringslagen

« undersokning eller vérd av erektil dysfunktion
borttagning av fédelsemdrke, om det inte &r frédga
om en elakartad tumér som kréver medicinsk vard
eller ett férstadium till sddan

- undersdkning eller vard av fetma
kostnader till foljd av kontraception, graviditet,
férlossning, abort, missfall eller undersdkning eller
vard av barnldshet eller komplikationer i anslut-
ning till dessa

«  kostnader till féljd av undersékning eller vard av
symptom som gdller klimakterium

« undersdkning eller vard av vends insufficiens i
nedre extremiteterna (&derbréck)

« undersokning eller vérd av snarkning om det inte
ar frdga om vard av sémnapné som faststdllts
med hjdlp av sdmnregistrering

« vard som hanfor sig till variation av sexuell iden-
titet

«vard som hanfoér sig till stérning av sexuell prefe-
rens

« undersdkningar som gjorts for att konstatera eller
utesluta en s@dan sjukdom som den férsdkrade
inte har haft symptom pd fére undersékningen
inleddes, sdsom genundersdkningar

«  kostnader for vard av beroende som orsakats av
anvdndning av drog, alkohol, medicin, nikotin eller
annat dmne eller vard av annat beroende

« indirekta kostnader sdsom rese- eller dvernatt-
ningskostnader, hemvérdskostnader, inkomstbort-
fall, maltids- och telefonkostnader, klader eller
utrustning eller féljeslagarens rese- och inkvarte-
ringskostnader

«  kostnader som den forsdkrade sjdlv inte skulle
behdva betala fér varden

- andra sGdana vardkostnader som inte angetts i
ersattningsbara vardkostnader.

1" Fysioterapiskydd

141 Ersdattningar med stéd av Fysioterapiskydd

Skyddet ersdtter kostnader for fysioterapi, naprapati
och kiropraktik ordinerar av lékare ndr det &r fréga
om vard av en fysioterapeut, naprapat eller kiroprak-
tiker som godkants av Tillstdnds- och tillsynsverket
for social- och halsovérden (Valvira). Kostnader
ersdtts for hogst 10 vardtillfallen per forsdkrad och
férsékringsperiod.

Varden ska enligt allmant godkdnd medicinsk erfa-
renhet vara behdvlig och nédvéndig fér vérd av en i
dessa villkor faststdlld sjukdom eller ett olycksfall.
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11.2  Begrdnsningar i Fysioterapiskydd

Frdn Fysioterapiskydd ersdtts inte

«  vard utanfér Finland

- rehabilitering

- kostnader for vistelse pé& rehabiliteringsinrdttning,
badanstalt eller naturopatiinrdttning

- indirekta kostnader, t.ex. rese- och dvernattnings-
kostnader

- kostnader som den férsdkrade sjdlv inte skulle
behéva betala foér varden

- andra sddana kostnader som inte ndmnts i ersatt-
ningsbara kostnader.

Allmdnna avtalsvillkor

Allmé&nna avtalsvillkor innehdller till vésentliga delar
bestdmmelser i forsdkringsavtalslagen (543/94).

Vid respektive tidpunkt gdllande lag om forsakrings-
avtal tilldmpas till den del dessa Allmdnna avtalsvill-
kor inte omfattar bestdmmelser om &rendet i fraga.

Férutom dessa Allmdénna avtalsvillkor tilldmpas pé
férsakringsavtalet férsdkringsvillkoren antecknade i
forsakringsbrevet samt finsk lag.

Om férsdkringsbrevet och férsdkringsvillkoren ar
motstridiga sinsemellan, tilldmpas bestdmmelserna i
forsakringsbrevet.

Forsdkringsbolagen dvervakas av Finansinspektionen.

1 Néagra centrala begrepp

Det centrala innehdllet i férsakringsavtalet faststdlls
i forsdkringsbrevet och férsdkringsvillkoren, vilka
utgdrs av de Allmdnna avtalsvillkoren och specialvill-
koren som tilldmpas pé respektive férsdkring.

Med personfdrsdkring avses en férsdkring vars objekt
dr en fysisk person.

Med férsdkringstagare avses den som har ingdtt
férsdkringsavtal med férsdkringsbolaget.

Forsdkringsgivare dr det férsdkringsbolag som ingétt
ett forsdkringsavtal med forsdkringstagaren. | dessa
villkor @r férsdkringsgivarens namn LokalTapiola.

Forsdkrad &r den som &r féremalet for en personfor-
sdkring.

Begrdnsande villkor dr ett villkor i forsdkringsavta-
let som faststdller sGdana skador férsdkringen inte
ersdtter eller som p& annat satt begrdnsar férsak-
ringsskyddet.

Med férsdkringsperiod avses den avtalade giltig-
hetstid som antecknats i forsdkringsbrevet. Férsdk-
ringsavtalet fortgdr en avtalad férsdkringsperiod &t
gdngen, sdvida inte ndgondera avtalsparten séger
upp avtalet.

Med premieperiod avses den tidsperiod for vilken
premie enligt avtal regelbundet ska betalas.

Med forsdkringsfall avses den skada eller hdndelse
pé basis av vilken ersdttning utbetalas med stéd av
férsakringen.

2 Givande av information innan avtalet
ingas
21 Forsdkringsbolagets informationsplikt

Fére ett forsdkringsavtal ingds ger forsdkringsbola-
get forsdkringssékanden den information om for-
sdkringsformer, férsdkringspremier och villkor samt
ovriga uppgifter som behdvs for att vdlja en Idmplig
forsakring for forsdkringsbehovet som faststdllts for
sdkanden. Nd&r informationen ges ska uppmdrksamhet
dven fdstas vid vdsentliga begrdnsningar i férsdk-
ringsskyddet. Vid distansférsdljning av férsdkringar
ges dven férhandsuppgifterna som avses i kapitel 6

a | konsumentskyddslagen. Med distansforsdljning
avses t.ex. férsdljning av forsdkringar per telefon eller
pé Internet.

2.2 Férsummelse av férsdkringsbolagets
informationsplikt

Om férsdkringsbolaget eller dess representant vid
marknadsféringen av en forsékring har underldtit

att ge forsakringstagaren behdvlig information om
férsdkringen eller har gett honom felaktiga eller
vilseledande uppgifter, anses férsdkringsavtalet vara
i kraft med det innehdll som férsékringstagaren hade
skdl att sluta sig till utgdende frén den information
han fétt.

23 Forsdkringstagarens och den férsdakrades
upplysningsplikt

Innan férsdkringen beviljas ska forsdkringstagaren

och den férsdkrade ge korrekta och fullstdndiga svar

pé fradgor som stdlls av férsdkringsbolaget och som

kan vara av betydelse fér bedédmningen av forsdk-

ringsbolagets ansvar.

Férsdkringstagaren och den férsdkrade ska dessutom
under férsdkringsperioden utan obefogat dréjsmdl
korrigera upplysningar som han gett forsdkrings-
bolaget och som han konstaterat vara oriktiga eller
bristfalliga.

2.4 Forsdkringstagarens och den férsakrades
forsummelse av upplysningsplikt

Om forsdkringstagaren eller den férsdkrade har
forfarit svikligen vid uppfyllandet av upplysnings-
plikten ovan, ar férsdkringsavtalet inte bindande fér
férsdkringsbolaget. Férsdkringsbolaget har ratt att
behdlla de inbetalda premierna ocksé& om férsdkring-
en forfaller.

Om foérsakringstagaren eller den férsdkrade uppsat-
ligt eller av oaktsamhet som inte kan anses ringa,
férsummat sin upplysningsplikt och férsakringsbola-
get inte skulle ha beviljat férsdkringen om riktiga och
fullstdndiga svar hade erhdllits, &r forsékringsbolaget
fritt fran ansvar. Om férsdkringsbolaget hade beviljat
férsdkringen endast mot en hégre premie eller pd
andra villkor dn avtalat, begrénsas férsékringsbola-
gets ansvar sd att det motsvarar den avtalade fér-
sakringspremien eller de villkor pd vilka férsékringen
skulle ha beviljats.

Om de ovan ndmnda foéljderna av féorsummande av
upplysningsplikt skulle leda till uppenbar oskdlighet ur
forsdkringstagares eller annan ersdttningsberdttigads
synpunkt kan de jamkas.
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3 Intréddande av férsdkringsbolagets
ansvar och avtalets giltighetstid

31 Intrddande av férsakringsbolagets ansvar

Om annan tidpunkt inte individuellt avtalats med
férsdkringstagaren, intrdder férsdkringsbolagets an-
svar ndr forsdkringsbolaget eller forsdkringstagaren
ger eller skickar ett godkdnnande svar pd den andra
avtalspartens anbud.

Om férsakringstagaren till forsdkringsbolaget har
gett eller sént en skriftlig forsdkringsansdékan och det
&r uppenbart att férsdkringsbolaget skulle ha god-
kdnt ansékan, ansvarar forsdkringsbolaget ocksd for
forsakringsfall som har intraffat efter det att ansoé-
kan gavs eller sdndes.

En forsdkringsansokan eller ett godkdnnande svar
som forsdkringstagaren har gett eller sant till for-
sdkringsbolagets representant anses ha getts eller
ladmnats till férsdkringsbolaget.

Om det inte finns n&gon utredning om vid vilken tid
pé& dygnet ett svar eller en ansékan har gets eller
sdnts, anses detta ha skett klockan 24.00.

Férsdkringsbolaget utesluter inte en person fran
férsdkringen p& grund av att personen har rdkat ut
for ett férsakringsfall eller personens hdlsotillstdnd
har férsdmrats efter det att ansékningshandlingarna
getts eller skickats till férsdkringsbolaget.

3.2 Faststdllande av avtalsvillkor

Forsdkringspremien och évriga avtalsvillkor faststdlls
utgdende frén &rsdagen for férsdkringsavtalet. Om
ett nytt skydd inkluderas i férsdkringsavtalet fast-
stdlls férsdkringspremien for detta skydd samt évriga
avtalsvillkor utgdende frén tidpunkten skyddet trader
i kraft.

Den forsdkrades &lder vid férsdkringens begynnelse-
tidpunkt eller vid ingdngen av férsdkringsperioden
ar differensen mellan det innevarande &ret och den
forsdkrades fodelsedr.

3.3 Forsdkringsavtalets giltighet

Efter utg@ngen av den férsta premieperioden gdller
forsakringsavtalet en avtalad premieperiod Gt géingen
om inte forsdkringstagaren eller forsdkringsbolaget sa-
ger upp avtalet. Forsdkringsavtalet kan dven upphora
pd& grund av orsaker ndmnda i punkt 4.3 och 12.

4 Premie

41 Faststdllande av férsdkringspremie

Forsdkringspremien for respektive premieperiod
faststdlls enligt berdkningsgrunderna i bérjan av
perioden. De forsdkrade personernas élder och
férsakringstagarens bransch péverkar beloppet av
forsdkringspremien. Forsdkringspremien dr bunden till
delindexet Halsovardstjénster som &r en del av Tjéns-
ternas producentprisindex.

4.2 Betalning av premien

Premien ska betalas inom en ménad efter att férsdk-
ringsbolaget har sdnt férsdkringstagaren fakturan
som gdller premien. Den forsta premien behdver dock
inte betalas forrdn forsdkringsbolagets ansvar intratt.
De foljande premierna behover inte betalas fére den
avtalade premieperiodens eller férsékringsperiodens

bérjan. Om férsakringsbolagets ansvar till ndgon del
intrader senare beh&ver premien fér denna del dock
inte betalas forrdn forsdkringsbolagets ansvar intratt.

Om férsdkringstagarens betalning inte tacker alla
férsdékringsbolagets premiefordringar, har férsdk-
ringstagaren ratt att bestdmma vilka premieford-
ringar som ska avkortas med det belopp som betalas.
Férsdkringstagarens betalning allokeras i forsta hand
i enlighet med referensuppgifterna i den betalda
fakturan om férsdkringstagaren inte i samband med
betalningen skriftligen bestdmt annat.

4.3 Dréjsmal med premien

Om férsdkringstagaren har férsummat att betala
premien inom den tidsfrist som stadgas i punkt 4.2
har forsdkringsbolaget ratt att saga upp forsdkrings-
avtalet att upphdéra 14 dagar efter att uppsdgnings-
meddelandet avsdndes.

Om férsakringstagaren betalar premien fore utgdngen
av uppsdgningstiden, upphodr férsdkringen likval inte
ndr uppsdgningstiden |oper ut. Férsdkringsbolaget
ndmner denna majlighet | uppsdgningsmeddelandet.

Om férsummelsen att betala premien har berott pé
att forsdkringstagaren rdkat i betalningssvdarigheter
pd grund av sjukdom, arbetsléshet eller av ndgon an-
nan sdrskild orsak, huvudsakligen utan egen forskyl-
lan, upphor férsdkringen trots uppsdgningen férst 14
dagar efter att hindret bortfallit. Férsdkringen upphor
dock senast tre ménader efter uppsdgningstidens ut-
gdng. | uppsdgningsmeddelandet ndmns ocks& denna
mojlighet att forsakringen fortsdtter gdlla en viss tid.

Om premien inte betalas inom den tidsfrist som avses
ovan i punkt 4.2, uppbdrs fér dréjsmdlet dréjsmals-
rdnta i enlighet med rdntelagen.

4.4 Betalning av férsenad
personférsdkringspremie

Om foérsdkringen upphdrt pd grund av att en senare
an den forsta premien inte betalats trader forsak-
ringen Ater i kraft om férsdkringstagaren betalar den
obetalda premien inom sex mdanader fr.o.m. tidpunk-
ten férsdkringen upphorde. Foérsdkringsbolaget ndm-
ner denna majlighet i uppsdgningsmeddelandet. Om
férsdékringen borjar gélla dter, intrdder forsdkringsbo-
lagets ansvar dagen efter att premien betalts.

4.5 Premie vid férsdakringens upphéran

Om forsdkringen upphér fére avtalad tidpunkt har
forsakringsbolaget ratt till premie endast for den tid
under vilken dess ansvar varit i kraft.

Forsdkringsbolaget dterbetalar till forsakringstagaren
den andel av premien som motsvarar den dterstdende
férsdkringsperioden. Premien dterbetalas emellertid
inte, om forsdkringstagaren eller den férsdkrade har
forfarit svikligen i s&dana situationer som avses i
punkt 2.2.

Obetalda forfallna forsdkringspremier och 6vriga
férfallna fordringar kan avdras frén premiedterbetal-
ningen i enlighet med de allmdnna villkoren for kvitt-
ning. Om den premie som ska daterbetalas dar lagre &n
8 euro, &terbetalas inte denna separat.
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5 Givande av information under avtalets
giltighetstid
5.1 Forsdkringsbolagets informationsplikt

Nd&r férsakringsavtalet ingatts ger forsakringsbolaget
till férsakringstagaren férsdkringsbrevet och férsdk-
ringsvillkoren om de inte getts tidigare.

Under forsdkringens giltighetstid ska férsdkringsbola-
get d&rligen informera férsdkringstagaren om férsdk-
ringsbeloppet och om andra sédana omstdndigheter
som gdller férsdkringen och som dr av uppenbar bety-
delse fér férsdkringstagaren.

Om forsdkringsbolaget eller dennes representant
under férsdkringens giltighetstid har get bristfdlliga,
felaktiga eller vilseledande uppgifter om férsdkringen
anses foérsakringsavtalet vara i kraft med det innehdll
som foérsakringstagaren hade skdal att anta utgdende
fradn den information han fétt, férutsatt att sddana
bristfalliga, felaktiga eller vilseledande uppgifter kan
anses ha inverkat p& férsakringstagarens férfarande.
Detta gdller dock inte information som férsdkringsbo-
laget eller dess representant har gett om en férestd-
ende ersdttning efter ett férsdkringsfall.

5.2 Forsakringstagarens upplysningsplikt vid
faredkning

Forsakringstagaren ska till férsdkringsbolaget anmdla
riskokande dndring i omstdndigheter vilka medde-
lades ndr forsdkringsavtalet ingicks och som &r av
betydelse for beddmningen av férsdkringsbolaget
ansvar och som férsdkringsbolaget inte kan anses ha
beaktat ndr avtalet ingicks. Riskékande dndringar
som ska anmdlas &r t.ex. dndring av forsdkringsta-
garens bransch eller den foérsdkrades boningsort eller
upphdérande av den férsdkrades 6vriga férsdkrings-
skydd. Andring i halsotillstdnd behdver inte anmadlas.

Sa&dana dndringar ska meddelas till forsdkringsbo-
laget senast en ménad efter att forsakringstagaren
mottagit drsmeddelandet som fdljer efter &ndringen.
Forsakringsbolaget pdminner férsdkringstagaren om
upplysningsplikten i drsmeddelandet.

Om férsdkringstagaren uppsdtligen eller av oaktsam-
het som inte kan anses ringa férsummat sin skyldig-
het att meddela riskékningen ovan och férsdkringsbo-
laget till féljd av &dndringen inte ldngre skulle ha hallit
férsakringen i kraft, ar forsdkringsbolaget fritt fran
ansvar. Om férsdkringsbolaget ddremot hade fortsatt
férsdkringen men endast mot en hogre premie eller
pé& andra villkor, begrdnsas férsdkringsbolagets an-
svar sd att det motsvarar den avtalade premien eller
de villkor pa vilka férsékringen skulle ha fortsatts.

Om de ovan ndmnda féljderna av férsummande av
upplysningsplikt skulle leda till uppenbar oskdlighet ur
forsdkringstagarens eller annan ersdttningsberdtti-
gads synpunkt kan de jamkas.

6 Orsakande av forsakringsfall
6.1 Forsdkringsfall orsakad av den férsdkrade

Forsdkringsbolaget &r fritt fradn ansvar gentemot en for-
s@krad som har framkallat férsdkringsfallet uppsatligen.

Om den férsdkrade orsakat forsdkringsfallet av grov
oaktsamhet kan férsékringsbolagets ansvar minskas
enligt vad som dr skdligt med beaktande av omstdndig-
heterna.

6.2 Forsakringsfall som berdttigad till
forsdkringsersdttning orsakat

Om en annan person dn den férsdkrade med ratt
till férsakringsersdttning orsakat forsdkringsfallet
uppsdtligen, ar forsdkringsbolaget fritt frdn ansvar
gentemot denna person.

Personen som orsakat férsdkringsfallet av grov oakt-
samhet eller som pd& grund av sin &lder eller sitt sinne-
stillst&nd inte kan démas till straff for brott, kan fé& fér-
sdkringsersdttningen eller en del av ersdttningen endast
ifall det anses skdligt med beaktande av de omstdndig-
heter under vilket férsdkringsfallet intréffade.

7 Otillraknelighet och tvangsldge

Forsdkringsbolaget far inte fér att undgd eller begrén-
sa ansvar dberopa punkt 6 ovan om den férsdkrade
ndr han framkallade ett forsdkringsfall eller nér han
dsidosatte en sdkerhetsforeskrift eller raddningsplik-
ten var yngre &n 12 &r eller befann sig i ett sédant
sinnestillstdnd att han inte skulle ha kunnat démas till
straff for brott.

Forsdkringsbolaget far inte fér att undgd eller
begrdnsa sitt ansvar dberopa punkt 5 och 6 i det

fall att den férsdkrade, ndr han orsakade 6kningen
av risken eller forsdkringsfallet handlade i syfte att
hindra skada pd person eller egendom, under séddana
omstandigheter att férsummelsen eller dtgdrden kan
férsvaras.

8 Ersattningsforfarande

81 Ersdttningss6kandens skyldigheter

Den som soker ersdttning ska ge férsdkringsbolaget
sddana handlingar och uppgifter som behovs for
utredning av forsdkringsbolagets ansvar. Dessa hand-
lingar och uppgifter &r t.ex. sddana varav framgar
huruvida ett férsékringsfall har intraffat, hur stor
skada som uppstatt och till vem ersattning ska utbe-
talas. Den som séker ersdttning dr skyldig att p& egen
bekostnad skaffa de utredningar som vederbérande
bdst har tillgéng till, dock med beaktande ocksd av
férsdkringsbolagets majligheter att skaffa utredning.

Brott ska omedelbart anmdlas till polismyndigheten
pd& hdndelseplatsen.

Forsdkringsbolaget dr inte skyldigt att betala ut er-
sdttning innan bolaget fatt utredningarna ovan.

Om den som soker ersdttning efter ett forsdkringsfall
svikligen har [&dmnat oriktiga eller bristfalliga upp-
lysningar till férsdkringsbolaget som dr av betydelse
for utredningen av forsdkringsbolagets ansvar kan
ersdttningen sdnkas eller forvdgras enligt vad som dr
skdligt med hdnsyn till férhéllandena.

8.2 Preskription av rdtten till ersdttning

Forsdkringsersdttning ska sékas fran férsdkringsbola-
get inom ett &r frdn att den ersdttningssékande fatt
kdnnedom om férsdkringens giltighet, forsdkringsfal-
let och skadepdféljden som forsdkringsfallet orsakat.
Ersdttningsansprdket ska i varje fall framstdllas inom
10 &r frén forsakringsfallet eller om férsdkringen
tecknats fér personskada frén att skadepdféljden
uppstdtt. Med framstdllande av erséttningsansprak
j@mstdlls anmdlan om férsdkringsfallet. Om ersatt-
ningsansprdket inte framstalls inom tidsfristen ovan
forlorar den som séker ersdttning sin ratt dartill.
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8.3 Forsdkringsbolagets skyldigheter

Efter att ett forsdkringsfall intraffat ger forsdk-
ringsbolaget den som sdker ersdttning, uppgifter om
forsdkringens innehdll och férfarandet vid ansékan
om ersdttning. Eventuella férhandsuppgifter som
den sdkande f&tt om den férestdende ersattningen,
ersdttningsbeloppet eller sattet pd vilket erséttning
utbetalas inverkar inte p& ersdttningsskyldigheten i
enlighet med férsdkringsavtalet.

Forsdkringsbolaget utbetalar med anledning av ett
férsakringsfall utan dréjsmdl, och senast inom 30
dagar efter att bolaget fatt de handlingar och upp-
gifter som behdvs for utredning av bolagets ansvar,
ersdttning enligt forsdkringsavtalet eller meddelar att
ersdttning inte utbetalas. Om ersdttningsbeloppet
inte ar ostridigt, betalar forsdkringsbolaget emellertid
ut den ostridiga delen av ersattningen inom ndmnda
tid.

P& forsenad ersdttning betalar férsdkringsbolaget
dréjsmdlsranta enligt rantelagen (633/82). Forsdk-
ringsbolaget betalar inga andra ersattningar pd
grund av dréjsmal.

8.4 Kvittning av premie och 6vriga fordringar

Frdn ersattning kan avdras obetalda férfallna premier
samt &vriga foérfallna ostridiga férsdkringsbolagets
fordringar i enlighet med de allmdnna kvittningsvill-
koren.

9 Andringssékande till
forsdkringsgivarens beslut

Forsdkringstagaren eller ersdttningssdkanden har

till sitt forfogande olika medel for att s6ka dndring i
forsakringsbolagets beslut. Denne kan kontakta den
person som i férsdkringsbolaget handlagt drendet
eller sdka dndring hos férsdkringsbolagets Kundmed-
lingsbyrd, frdga om rdd och handledning hos FINEs
Férsdkrings- och finansrddgivning eller begdra re-
kommendation om avgdérande frdn FINE eller konsu-
menttvistendmnden.

Denne har dessutom rdtt att vdcka talan mot for-
sdkringsbolaget. Att drendet behandlas hos FINE
eller konsumenttvistendmnden hindrar inte att talan
vdcks. Ddremot behandlar dessa besvdrsinstanser
inte ett drende som redan provats i domstol eller som
dr anhdngigt i domstol.

91 Omprévningsbegédran och Kundmedlingsbyrén

Om férsdkringstagaren eller ersdttningssdkanden
misstdnker ett fel i forsdkringsbolagets beslut, har
denne ratt att f& noggrannare information om de
omstdndigheter som har lett fram till avgérandet.
Forsdkringsbolaget korrigerar beslutet om det visar
sig vara felaktigt.

Om drendet trots omprévningsbegdran inte har blivit
utrett, kan kunden kontakta Kundmedlingsbyran.
Kundmedlingsbyrdn &r LokalTapiolas interna kanal fér
s6kande av dndring och den handldgger frdgor i an-
slutning till frivilliga skadeférsdkringar, livforsdkringar
och placeringstjdnster. Kundmedlingsbyrdn handldag-
ger skriftliga &dndringsékanden som inte ér anhdngiga
i andra besvdrsinstanser. Andring ska sékas inom

tre manader efter att kunden har fatt det skriftliga
beslutet.

9.2 FINE och konsumenttvistendmnden

Om férsdkringstagaren eller ersdttningssékanden ar
missndjd med forsdkringsbolagets beslut, kan denne
be om rdd och handledning hos FINEs Forsakrings-
och finansradgivning. Den &r ett opartiskt organ vars
uppgift dr att ge konsumenter rdd i bank-, forsdk-
rings- och vdrdepappersdrenden.

FINEs Forsdkrings- och finansrddgivning och Forsdk-
ringsndmnden ger dven beslutsrekommendationer i tvis-
temdal som gdller tolkning och tilldmpning av lagar och
forsakringsvillkor i ett férsakringsférhdllande. Beslutsre-
kommendation kan dven begdras av Konsumenttviste-
n&dmnden som ger endast utldtanden till konsumenter.

R&dgivningstjdnsterna och beslutsrekommendatio-
nerna dr avgiftsfria.

9.3 Tingsratt

Om forsdkringstagaren eller ersdttningssékanden inte
ndjer sig med forsdkringsbolagets beslut, kan denne
vdcka talan mot férsdkringsbolaget. Talan kan vdckas
antingen vid tingsrdtten pd sakdgarens hemort i
Finland eller vid tingsratten p& férsdkringsbolagets
hemort eller vid tingsratten pd orten ddr skadan
intraffade, om inte annat framgdr av internationella
avtal som Finland ingdtt.

Talan med anledning av férsdkringsbolagets beslut
ska vackas inom tre dr efter att sakdgaren fatt skrift-
ligt meddelande om férsdkringsbolagets beslut och
denna tidsfrist. Ndr tidsfristen 16pt ut gér ratten att
vdcka talan forlorad.

Handldggning i ndmnder avbryter preskription av
talerdtt.

9.4 Tilldmpad lag
P& forsdkringsavtalet tilldmpas Finlands lag.

10 Forsdkringsbolagets regressratt

Den férsdkrades ratt till skadestdnd fér kostnader
orsakade av sjukdom eller olycksfall och forlust av
férmdgenhet frdn en ersdttningsskyldig tredje part
Svergdr till forsdkringsbolaget upp till det ersatt-
ningsbelopp som forsdkringsbolaget betalat.

Om skadan har orsakats av tredje part som privatper-
son, arbetstagare, tjdinsteman eller annan person som
enligt 3 kap. 1 § i skadestdndslagen jamstdlls med dessa,
uppstdr for férsakringsbolaget regressratt hos ifrdgava-
rande person endast om denna orsakat férsdkringsfallet
uppsatligen eller av grov oaktsamhet eller om han &r
ersdttningsskyldig oberoende av oaktsamhet.

1" Andring av férsékringsavtalet

111 Andring av avtalsvillkor under
forsdkringsperioden

Forsdkringsbolaget har ratt att under forsdkrings-
perioden dndra premie eller andra avtalsvillkor sd att
de motsvarar de verkliga eller de éindrade omstdndig-
heterna om

1. férsdkringstagaren eller den forsdkrade uppsatli-
gen eller av oaktsamhet, som inte kan anses ringa,
férsummat sin upplysningsplikt i punkt 2.2 och for-
sdkringsbolaget, om korrekt och fullsténdig infor-
mation skulle ha getts, skulle ha beviljat férsdk-
ringen endast mot hégre premie eller p& andra
villkor an avtalat; eller
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2. forsdkringstagaren eller den férsdkrade har férfa-
rit svikligen vid uppfyllandet av upplysningsplikten
i punkt 2.2 och férsdkringen trots detta &r bin-
dande fér forsdkringsbolaget pd grund av forlik-
ning av pdéféljderna av féorsummelsen i enlighet
med punkt 2.3 eller

3. dndring som avses i punkt 5.2 skett under forsdk-
ringsperioden i de omstdndigheter som forsdk-
ringstagaren eller den forsdkrade meddelat for-
sdkringsbolaget vid ingdendet av avtalet och om
forsakringsbolaget, om korrekt information skulle
ha getts, skulle ha beviljat forsdkringen endast
mot hégre premie eller p& andra villkor i det fall
att omstdndigheten som hénfér sig till den forsdk-
rade skulle ha motsvarat dndringen redan nér for-
sdkringen beviljades.

Efter att ha fatt kdnnedom om en faktor ovan sdnder
forsakringsbolaget till forsdkringstagaren utan obe-
fogat dréjsmal ett meddelande om att premien eller
villkoren &ndrar. | meddelandet anges att férsékrings-
tagaren har ratt att séga upp forsdkringen.

11.2  Andring av avtalsvillkor vid 6vergdng till ny
premieperiod

11.21 Anmédlningsférfarande

Forsakringsbolaget har ratt att vid utgdngen av pre-
mieperioden dndra férsakringsvillkor, -premie samt
andra avtalsvillkor om grunden fér édndringen ligger i

- ny eller dndrad lagstiftning eller myndighetsbe-
stdmmelse

- en of6rutsedd &ndring i omstdndigheterna (t.ex.
internationell kris, exceptionell naturhdndelse,
storolycka)

- indexférandring som pdverkar férsékringen

. andring i skadekostnad.

Forsdkringsbolaget har dessutom ratt att i villkoren
gbra smdrre dndringar som inte inverkar pd forsdk-
ringens centrala innehdill.

Om foérsdkringsbolaget infor édndringar avsedda i
punkt 11.2.1 i forsdkringsavtalet ska férsdkringsbo-
laget i samband med premiefakturan sdnda férsdk-
ringstagaren ett meddelande om hur premien eller
ovriga avtalsvillkor dndras. | meddelandet anges att
férsdkringstagaren har rétt att sdga upp férsékring-
en. Andringen trader i kraft frén och med ing&ngen av
den premieperiod, eller om premieperioden dr kortare
an ett ar eller den inte har avtalats, frdn och med
ingdngen av det kalenderdr, som forst foljer efter att
det férlépt en mé@nad frdn och med det att medde-
landet skickades.

11.2.2 Andringar som férutsdtter att forsdkringen
sdgs upp
Om férsdkringsbolaget dndrar férsdkringsvillkor,
premier eller andra avtalsvillkor i andra fall dn de som
ndmns i punkt 11.2.1 eller ur férsdkringen slopar en
kraftigt marknadsférd féorman, ska férsékringsbola-
get sdga upp férsdkringen att upphdra vid utgdngen
av premieperioden. Uppsdgningen sker skriftligt minst
en mdénad fore utgdngen av premieperioden.

12 Forsdkringsavtalets upphdrande

121  Forsdkringstagarens rétt att séiga upp
forsdkringen

Forsdakringstagaren har rdtt att ndr som helst under
férsdkringsperioden sdga upp férsdkringen. Upp-
sdgningen ska ske skriftligt. Uppsdgning pd annat
sdtt ar ogiltig. Om forsdkringstagaren inte faststdllt
tidpunkt fér upphérandet, upphor forsdkringen nér
den skriftliga uppsdgningen Idmnats in eller sants till
forsakringsbolaget. Uppsdgningsrdtt foreligger dock
inte om den avtalade giltighetstiden for forsdkrings-
avtalet ar kortare én 30 dagar.

En tidsbestdmd férsdkring upphdr det avtalade slut-
datumet utan uppsdgning.

12.2 Forsdakringsbolagets ratt att saga upp
forsdkringen under férsdkringsperioden

Forsdkringsbolaget har ratt att sdga upp férsdkring-
en att upphoéra under forsdkringsperioden om

1. forsdkringstagaren eller den forsdkrade uppsdat-
ligt eller av oaktsamhet som inte kan anses ringa,
férsummat sin upplysningsplikt i punkt 2.2 och for-
sdkringsbolaget inte skulle ha beviljat forsdkringen
om korrekta och fullsténdiga svar hade erhdllits;

2. férsdkringstagaren eller den forsdkrade har forfa-
rit svikligen vid uppfyllandet av upplysningsplikten
i punkt 2.2 och férsdkringsavtalet trots det dr bin-
dande fér forsdkringsbolaget pd grundval av den
ifrdgavarande punkten;

3. dndring som avses i punkt 5.2 skett under férsdk-
ringsperioden i de omstdndigheter som forsdk-
ringstagaren eller den férsdkrade meddelat for-
sakringsbolaget vid ingdendet av avtalet och om
férsdkringsbolaget, om korrekt information hade
getts, inte skulle ha beviljat férsdkringen i det fall
att omstdndigheten som hdnfér sig till den forsak-
rade skulle ha motsvarat dndringen redan ndr for-
sdkringen beviljades;

4. den forsdkrade orsakat forsdkringsfallet uppsat-
ligen;

5. den forsdkrade har efter forsdkringsfallet i
bedrdgligt uppsat gett férsdkringsbolaget felak-
tiga eller bristfdlliga uppgifter som dr av betydelse
for faststallandet av férsdkringsbolagets ansvar;
eller

6. forsdkringstagaren forsatts i konkurs.

Forsakringsbolaget utfor uppsdgningen skriftligt utan
obefogat dréjsmdl efter att ha fatt kdnnedom om
den grund som berdttigar till uppsdgning. Grunden
fér uppsdgningen anges i uppsdgningsmeddelandet.
Forsdkringen upphér att gdlla inom en ménad fran
att meddelandet om uppsdgningen sdnts. Forsdk-
ringsbolagets rdatt att sdga upp foérsdkringen till foljd
av férsummad premiebetalning faststdlls i enlighet
med punkt 4.3.

12.3  Fo&rsdkringsbolagets rétt att séiga upp
forsdkringen vid utgdngen av premieperioden
Férsdkringsbolaget har ratt att sdga upp férsdk-
ringen att upphéra vid utgédngen av premieperioden.
Om premieperioden &r kortare dn ett ar eller om
premieperiod inte avtalats har férsdkringsgivaren
pd motsvarande sdtt ratt att séga upp forsdkringen
att upphoéra endast vid utgdngen av kalenderdret.
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Uppsdgningen sker skriftligt senast en mdnad innan
premieperioden upphdor eller, om premieperiod inte
avtalats, senast en mdnad innan kalenderdret upphor.
Grunden fér uppsdgningen anges i meddelandet.
Forsakringen sags dock inte upp pé grund av att den
forsdkrades hdlsotillstdnd férsdmrats efter det att
forsakringen tecknades eller pd grund av att ett for-
sakringsfall intraffat.

13 Hantering av person- och
skadeuppgifter

LokalTapiola tar hand om férverkligandet av kunder-
nas integritetsskydd och hanterar personuppgifter

i enlighet med dataskydds- och férsdkringslagstift-
ningen, de dvriga tilldmpliga bestdmmelserna samt
enligt god sed fér informationshantering och -be-
handling.

Personuppgifter hanteras for att erbjuda LokalTapio-
las produkter och tjdnster samt skota kundrelationen.
Uppgifterna kan dven anvdndas till exempel i mark-
nadsforing som riktas till kunder.

LokalTapiola drar nytta av automatiserat beslutsfat-

tande och profilering till exempel vid férsdkrings- och
ersdttningsbeslut samt inriktning av marknadsféring.

Vi meddelar om automatiserat beslutsfattande i sam-
band med respektive tjdnst.

Personuppgifter skaffas i huvudsak av kunden, par-
terna som kunden befullmdktigat, myndigheternas
offentliga register och frén kreditupplysningsregistret.
Personuppgifter dverlats &t utomstdende endast med
kundens samtycke eller med stéd av lagstiftningen.

LokalTapiola registrerar uppgifter om skador, som an-
malts till bolaget, i forsdkringsbolagens gemensamma
skaderegister och kontrollerar samtidigt vilka skador
som har anmadlts till andra férsékringsbolag. Upp-
gifterna i skaderegistret anvdnds i ersdttningshand-
ldggningen for att bekdmpa missbruk som riktas mot
férsakringsbolagen. LokalTapiola registrerar uppgifter
om brott och brottsmisstanke som riktats mot férsdk-
ringsverksamheten, som bolaget bedriver, i forsdk-
ringsbolagens gemensamma missbruksregister och
kontrollerar uppgifterna som om kunden antecknats

i registret. Uppgifterna i missbruksregistret anvénds

i ersdttnings- och foérsdkringshandldggningen fér att
férebygga brottslighet som riktas mot férsdkringsbo-
lagen.

Kundens identifieringsuppgifter och évriga person-
uppgifter kan anvdndas for att utreda, avsldja och
férhindra penningtvatt och finansiering av terrorism.
Dessutom kan uppgifter éverldtas till myndigheter
fér undersdkning av penningtvdtt och finansiering
av terrorism samt fér undersékning av sddana brott
genom vilket de tillgéngar eller den vinning av brott
som &r foremal fér penningtvatt eller finansiering av
terrorism har erhdllits.

LokalTapiola spelar in telefonsamtal och sparar chatt-
diskussioner som fors med kunderna for att verifiera
drendet och sdkerstdlla kvaliteten pd betjdningen.

Over LokalTapiolas personregister finns dataskydds-
beskrivningar, ddr vi berdttar om personuppgifter som
behandlas i registren, om hantering av dem och om
rattigheterna fér den registrerade. Du kan bekanta dig
med dataskyddsbeskrivningar och noggrannnare han-
tering av personuppgifter pd LokalTapiolas webbplats
lahitapiola.fi/henkilotietojenkasittely. Dataskydds-
beskrivningar kan dven fds per post eller e-post via
adressen tietosuojo@lahitapiola.fi.

14 Ovriga bestéimmelser

141  Forsakringsavtalet delvis ogiltigt

Om en enskild villkorspunkt i forsdkringsavtalet eller
en del av villkorspunkten konstateras vara ogiltig
fortsdtter resten av avtalsvillkoren att gdlla som
tidigare.

14.2 Handelsblockad

Forsakringen gdller inte till den del forsdkrandet eller
forsakringens giltighet begrdnsas av handelsblockad
eller embargo som inforts pd basis av Férenta Natio-
nernas (FN), Europeiska unionens (EU) eller USA:s
deklaration eller beslut eller p& basis av Finlands
lagstiftning.

Forsdkringsbolaget utbetalar ingen férsdkringser-
sdttning om utbetalningen av ersdttningen strider
mot sanktioner i anknytning till handelsblockad eller
embargo som inforts pd basis av Férenta Nationernas
(FN), Europeiska unionens (EU) eller USA:s deklaration
eller beslut eller p& basis av Finlands lagstiftning.

1 O LokalTapiola
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L-EH-03269-sv, 1023 Edita

Forsakringarna beviljas av dessa 6msesidiga férsékringsbolag (FO-nummer) som hér till LokalTapiolagruppen:

LahiTapiola Eteldé (0139557-7) | LahiTapiola Etelé-Pohjanmaa (0178281-7) | LokalTapiola Huvudstadsregionen -
LahiTapiola P&ékaupunkiseutu (2647339-1) | LéhiTapiola Itéa (2246442-0) | L&hiTapiola Kaakkois-Suomi
(0225907-5) | LahiTapiola Kainuu-Koillismaa (0210339-6) | LéhiTapiola Keski-Suomi (0208463-1) | LahiTapiola
Lappi (0277001-7) | L&hiTapiola Loimi-Héame (0134859-4) | LéhiTapiola Lédnsi-Suomi (0134099-8) | L&hiTapiola
Pirkanmaa (0205843-3) | LahiTapiola Pohjoinen (2235550-7) | LéhiTapiola Save (1759597-9) | LéhiTapiola
Savo-Karjala (0218612-8) | LokalTapiola Sydkusten - LahiTapiola Etelarannikko (0135987-5) | LahiTapiola
Uusimaa (0224469-0) | LahiTapiola Varsinais-Suomi (0204067-1) | LahiTapiola Vellamo (0282283-3) |
LokalTapiola Osterbotten - LahiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) |
LokalTapiola Omsesidigt Férsakringsbolag (0211034-2)

Bolagens kontaktuppgifter finns pd adress www.lokaltapiola.fi.
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