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Hallituksen toimintakertomus 2019

LahiTapiola Satakunta Keskindinen Vakuutusyhtion (LahiTapiola Satakunta) kotipaikka on Pori ja y-

tunnus 0137458-1. LahiTapiola Satakunnan toimialaan kuuluvat vapaaehtoiset vahinkovakuutukset ja

lilkkennevakuutukset.

LahiTapiola Satakunta kuuluu LahiTapiola-ryhmaan, jonka ylin emoyritys on LahiTapiola Keskindinen
Vakuutusyhtio (LahiTapiola Vahinkoyhtio, y-tunnus 0211034-2). LahiTapiola Vahinkoyhtion hallituk-
sen toimintakertomus ja tilinpaatos on nahtavilla osoitteessa www.lahitapiola.fi / Tietoa LahiTapio-

lasta / Talous.

LahiTapiola Satakunta vuonna 2019

LahiTapiola-ryhman toiminnan keskiossa on elamanturva, joka merkitsee asiakkaillemme kokonaisvaltaista ja
ennakoivaa palvelua turvallisuuden, talouden ja terveyden alueilla.

Turvallisuus — Korvaamme ja ennaltaehkdisemme
vahinkoja

e LahiTapiola-ryhma on autovakuuttamisen
markkinajohtaja.

e LahiTapiola-ryhma on maatilavakuuttamisen
markkinajohtaja.

e TyoOtapaturmavakuuttamisessa LahiTapiola-
ryhma on maaratietoisella asiakastyolla eden-
nyt kohti markkinajohtajuutta.

e Panostamme vahingon sattuessa erinomaiseen
korvaus- ja hoitoprosessiin ja yhteistyokumppa-
niemme kanssa vahinkoja ennaltaehkdisevaan
tyohon.

LahiTapiola Satakunta

Talous — Autamme taloudelliseen omavaraisuuteen

e Vuoden 2019 hyvat sijoitustuotot kasvattivat
ryhman tulosta ja asiakkaidemme saastoja.

e Olemme edelleen kehittdaneet asiakkaillemme
tarjottavia sdastamisen ja sijoittamisen palve-
luita.

Terveys — Lisda terveempia elinvuosia

e LahiTapiola-ryhma on tydkyky- ja sairauskulu-
vakuuttamisen markkinajohtaja.

e Yksinkertaistimme asiakkaan korvausprosessia.

Sairaustapauksissa tehokkaan avun saamiseksi
asiakkaillamme on kdytdssaan yhteistyokump-
paniemme kanssa toteutetut TerveysHelpin ja
LemmikkiHelpin etahoitopalvelut.

LahiTapiola Satakunta

2019
Lo - 2019 Avainluvut 2019 2018
Tulostiivistelma 2019 2018 vert.kelp.
vert.kelp.
— Riskisuhde, %*) 67,2 65,2 55,9
Vakuutusmaksutulo, milj. eur. *) 33,6 31,7
- — Toimintakulusuhde, %*) 30,7 31,4 31,4
Liiketulos, milj. eur. 3,6 3,9 6,0
Yhdistetty kulusuhde, %*) 97,8 96,6 873
Tilikauden tulos, milj. eur. 3,6 3,6 2,8 Sijoitustoiminnan nettotuotto s 0
Kokonaistulos, milj. eur. 73 7,6 23 kayvin arvoin, %
*) ensivakuutus Taseen loppusumma, milj. eur. 112,2 108,4
Vakavaraisuussuhde, % 225,9 253,2

@LAH!TAPlOLA

*)ilman perustekorkokulua
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Tunnuslukujen laskentakaavat on kuvattu tilinpaa-
toksen liitetiedoissa.

Vakavaraisuussuhde = hyvaksyttdavan oman va-
rallisuuden maara suhteessa vakavaraisuuspaa-
omavaatimukseen (Solvenssi Il).

Tilikauden merkittavat tapahtumat liiketoi-
minta-alueittain

Vuosi 2019 sujui liiketoiminnallisesti ja sijoitukselli-
sesti hyvin. Asiakkaidemme tyytyvaisyys tuottei-
siimme ja palveluihimme sailyi hyvana.

Strategiamme mukaisesti olemme edenneet
merkittavasti tavoitteessamme elamanturvayhti-
Oksi. Uudistetussa elamanturvastrategiassamme
olemme sitoutuneet olemaan asiakkaidemme ela-
manturvassa arvostetuin arjen kumppani. Tarjo-
amme yha enemman erilaisia ennakointi-, turvalli-
suus- ja hyvinvointiratkaisuja seka -palveluita, joi-
den avulla suomalaisten arjesta tulee entista tur-
vallisempaa, taloudellisesti menestyksekkaampaa
ja terveempaa. Palvelemme asiakkaitamme paikal-
lisesti ja digitaalisuutta seka asiakasymmarrysta
hyodyntaen. Osaava henkildstémme mahdollistaa
jatkossakin asiakkaidemme hyvan ja huolehtivan
palvelun.

LahiTapiola-ryhman vakuutusjarjestelmien ko-
konaisuudistuksella tdhtddmme entista selkeam-
piin ja helppokayttéisempiin vakuutuskokonaisuuk-
siin ja -palveluihin. Uudistustyo on edennyt aika-
taulussaan. Asiakkaat hyotyvat uudistuksista vai-
heistetusti seuraavien vuosien aikana.

Tuloslaskelmaerien ja ajanjaksoon liittyvien tun-
nuslukujen vertailukauden lukuina on kaytetty vuo-
dentakaisia vastaavan ajanjakson lukuja. Tase- ja
muiden poikkileikkaustyyppisten tunnuslukujen
vertailukaudenlukuina on kaytetty vuoden 2018 lo-
pun lukuja. Vertailukaudenluvut ovat suluissa.

Laskentaperiaatteissa tehdyt muutokset vaikut-
tivat tilinpaatoskausien vertailtavuuteen. Vuodesta
2019 on olennaisten muutosten osalta kerrottu
myos vertailukelpoiset luvut.

Vahinkovakuutuksen vakuutusmaksuvastuun
laskennassa tarkennettiin alle vuoden mittaisten
vakuutussopimusten vaikutusta vakuutusmaksu-
vastuun maardan. Muutoksen vaikutus nakyy va-
hinkovakuutuksen bruttomaksutuottojen kerta-
luontoisena lisdantymisena 0,7 miljoonalla eurolla.

&) LAHITAPIOLA

Laskuperustekorkoa muutettiin 1,4 prosentista
1,2 prosenttiin. Sen vaikutus nakyy vuoden 2019 ti-
linpaatoksessa kertaluontoisena korvausvastuun li-
saantymisena 1,1 miljoonalla eurolla.

LahiTapiola Satakunnan ensivakuutuksen mak-
sutulon kasvu oli 6,0 prosenttia. LahiTapiola-ryh-
man vahinkovakuutuksen markkinaosuus kasvoi.
LahiTapiola-ryhman liikennevakuutuksen markkina-
osuus kasvoi 0,45 %-yksikkda vakuutussopimusten
maaralla mitattuna ja vahvistimme edelleen mark-
kinajohtajuuttamme. LdhiTapiola-ryhma on myds
maatilavakuuttamisen markkinajohtaja 67 prosen-
tin (65 %) markkinaosuudella.

LahiTapiola Satakunta maksoi asiakkailleen kor-
vauksia 20,8 miljoonaa euroa (18,4 milj. €). Vuonna
2019 sattui 3 kappaletta (0 kpl) yli 300 tuhannen
euron omaisuuden ja toiminnan vahinkoa. Brutto-
korvausmeno ndista vahingoista oli 1,8 miljoonaa
euroa (0 milj. €). Korvaustoiminnan tehokkuus jat-
koi parantumistaan automaatiota ja ohjelmistoro-
botiikkaa kehittamalla.

LahiTapiola Satakunnan riskisuhde ilman perus-
tekorkokulua oli 67,2 prosenttia ja vuoden 2019
vertailukelpoinen riskisuhde 65,2 prosenttia (v.
2018 55,9 %). Yhdistetty kulusuhde ilman peruste-
korkokulua oli 97,8 prosenttia (87,3 %). llman
edelld mainittuja kertaluontoisten erien vaikutuk-
sia se olisi ollut 96,6 prosenttia.

Sijoitustoiminnan tarkoitus on tuottaa arvoa
omistaja-asiakkaillemme. Sijoitustoiminnan tuo-
toilla mahdollistetaan vakavaraisuuden yllapitami-
nen seka kilpailukykyisten palveluiden tuottaminen
asiakkaillemme.

LahiTapiola Satakunta

Sijoitustoiminta 2019 2018

Sijoitusten nettotuotto kdyvin

arvoin, % 63 -0.9
Korkosijoitukset 6,1 -2,1
Osakesijoitukset 121 -0,9
Kiinteistdsijoitukset -5,9 1,7
Muut sijoitukset -34 -1,3

Sijoitusten allokaatio, %
Korkosijoitukset 27,2 38,7
Osakesijoitukset 51,7 40,8
Kiinteistdsijoitukset 21,1 20,3
Muut sijoitukset 0,0 0,2

Sijoitusomaisuus kayvin arvoin, 135 107,2

milj. eur.
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Pitkajanteisella sijoituspolitiikallamme onnis-
tuimme vuoden 2019 sijoitustoiminnassa erinomai-
sesti. Sijoitustoiminnan nettotuotto oli 3,1 miljoo-
naa euroa (2,7 milj. €). LahiTapiola Satakunnan si-
joitustoiminnan viiden vuoden keskimaarainen
vuotuinen tuotto oli 4,2 prosenttia.

LahiTapiola-ryhma liittyi mukaan Suomesta en-
simmaisena vakuutusyhtiona Euroopan investointi-
rahaston (EIR) rahoittamaan InnovFin SME Guaran-
tee —lainantakausohjelmaan. Ohjelman tarkoituk-
sena on parantaa innovatiivisten pienten ja keski-
suurten yritysten rahoitusmahdollisuuksia.

Asiakkaat ja asiakasedut

LahiTapiola-ryhman toiminnan ylijaama kaytetaan
omistaja-asiakkaiden hyvaksi maksun alennuksina,
asiakashyvityksina ja palvelujen kehittamisena. Osa
tuloksesta kaytetaan kartuttamaan yhtion vakava-
raisuutta, jolloin varmistetaan asiakkaiden edut tu-
levaisuudessakin.

Maksoimme asiakkaille vahinkovakuutuksen
korvauksia 20,8 miljoonaa euroa (18,4 milj. €). Li-
saksi hyvitimme vakuutusmaksuista keskittami-
setuina 2,3 miljoonaa euroa (2,1 milj. €) ja S-ryh-
man bonuksena 1,0 miljoonaa euroa (1,0 milj. €).

Olemme elamanturvayhtiona kehittaneet palve-
luitamme helppokayttéisemmiksi. Kerdsimme Ela-
manturvasovellukseen vahinkojen ennaltaeh-
kaisyyn, vakuutuksien hoitamiseen ja taloudelli-
sesta omavaraisuudesta huolehtimiseen liittyvia
palveluitamme. Jatkamme sovelluksen kehitta-
mista vuonna 2020.

LahiTapiolan TerveysHelppi —yhteistydpalvelu-
mallissa asiakkaamme saavat chatin ja puhelimen
kautta terveysneuvontaa ja —hoitoa. TerveysHelpin
digitaalista palveluvaylaa ja toiminnallisuuksia vah-
vistettiin muun muassa verkko-kayttéliittymalla ja
alyhenkivakuutukseen liittyvilla ennaltaehkaisevilla
hyvinvointipalveluilla. LéhiTapiola-ryhman Terveys-
Helppi-palvelussa hoidettiin vuoden 2019 aikana yli
120 000 asiakaskontaktia. LemmikkiHelppi palvelee
LahiTapiola-ryhman eldinvakuutusasiakkaita ja
vuonna 2019 sen kautta 3 000 tyytyvaista asiakasta
kaytti eldinladkaripalveluita. Terveyshelppi-palve-
lun tuottaa Mehildinen Oy ja LemmikkiHelpissa pal-
veluntuottajina operoivat Ldhivet Oy ja Omaeldin-
klinikka Oy.

Panostamme vahinkoja ennaltaehkaisevaan tyo-
hon yhteistyokumppaniemme kanssa. Yhteistyo-
hankkeista ja -kumppaneista on kerrottu laajem-
min vastuullisuuden yhteydessa.

&) LAHITAPIOLA

Vastuullisuus

LahiTapiola-ryhma turvaa omistaja-asiakkaidensa
elamaa ja toimintaa ennakoiden. Vastuullisuus pe-
rustuu keskindisyyteen, ja ty6 konkretisoituu seka
valtakunnallisina etta paikallisina tekoina. Tavoit-
teenamme on asiakkaidemme ja yhteiskunnan tur-
vallisuuden seka hyvinvoinnin lisddminen.

Vuonna 2019 LahiTapiola-ryhma kokosi yhteen
keskeiset liiketoimintaperiaatteet (Code of Con-
duct), jotka ohjaavat henkiloston paivittaista tyota.
Valmistelimme myds vastuullisuuden tiekartan,
joka maarittelee vastuullisuuden teemat, painopis-
teet ja tavoitteet tuleville vuosille.

LahiTapiola-ryhma uudisti vuonna 2019 henki-
lostOstrategian, henkilostotutkimusten kokonai-
suuden, onnistumiskeskustelut seka tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelman. Uusi henkilostoko-
kemusta mittaava ROIHU-henkil6stotutkimus on
raataloity LahiTapiolalle elamanturvastrategian, ar-
vojen ja Eezy Spiritin People Power -konseptin poh-
jalta. Vuoden 2019 hyva tulos oikeutti paikkaan
Suomen innostavimmat tydpaikat -listalla.

LahiTapiola Satakunta on haastanut henkildston
mukaan tekemaan yhdessa hyvaa ja antaa henki-
|6stolle mahdollisuuden antaa yhden tyopaivan
tyopanoksen henkilon itse valitsemaan hyvanteke-
vaisyyskohteeseen ja maksaa henkildlle tasta nor-
maalisti palkan. Noin 20 henkil6d hyodynsi taman
mahdollisuuden ja tydpanosta kaytetiin vuoden ai-
kana niin eldinten, vanhusten kuin lasten parissa.

Pitkdaikainen yhteistyd Suomen Punaisen Ristin
kanssa keskittyy yksindisyyden vahentamiseen ja
syrjaytymisen ehkaisyyn. Ensiapu- ja elvytystaitojen
koulutusyhteisty6 jatkui Punainen Risti Ensiapu
Oy:n kanssa. Syopdsaation kumppanina tuemme
suomalaista syopatutkimusta ja terveyden eteen
tehtdvaa ennaltaehkaisevaa tyota. Suomen Pelas-
tusalan Keskusjarjesto on LahiTapiolan kumppani
paloturvallisuuden ja Suomen Uimaopetus- ja Hen-
genpelastusliitto vesiturvallisuuden parantami-
sessa. Lisdaksi tuemme valtakunnallisten urheiluliit-
tojen liikuntatapahtumia ja koulukiertueita. LahiTa-
piola Satakunnassa jatkettiin sankarikoulutusten
tarjoamista vuonna 2019 yhteisty6ssa Suomen Pu-
naisen Ristin kanssa. Lisdksi LéhiTapiola Satakunta
tukee toimialueellaan monia eri lajien seuroja ja
toimijoita. Olemme aktiivisesti mukana juonioritoi-
minnassa muun muassa pesapallon, jalkapallon,
jaakiekon ja muiden lajien tiimoilta.
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Hallitus paattaa kayttérahastosta tehtavista lah-
joituksista yleishyodyllisiin tarkoituksiin, kuten ter-
veyden ja hyvinvoinnin edistamiseen, koulutukseen
ja ymparistonsuojeluun. Vuonna 2019 kayttdrahas-
tosta lahjoitettiin yhteistyossa 40 defibrilaattoria
yhtion toimialueelle. Lisdksi lahjoitettiin drone Sa-
takunnan pelastuslaitokselle yhteistyossa LahiTa-
piola Lannen kanssa.

LahiTapiola-ryhman yhteiskuntavastuusta ja
vuoden 2019 toiminnasta kerrotaan tarkemmin
erillisessa selvityksessa. Selvitys muista kuin talou-
dellisista tiedoista julkaistaan samaan aikaan toi-
mintakertomuksen kanssa osoitteessa www.lahita-
piola.fi.

Luottoluokitus

Luottoluokittaja Standard & Poor’s suoritti luotto-
luokitusarvion LahiTapiola-ryhmasta ensimmaista
kertaa vuonna 2019. Standard & Poor’s on yksi joh-
tavista ja arvostetuimmista luottoluokittajista maa-
ilmassa.

Standard & Poor’sin 24.9.2019 antaman lehdis-
totiedotteen mukaan LahiTapiola Vahinkoyhtion
saamaan A-luokitukseen vaikuttivat ryhman vahva
vakavavaraisuus sekd hyva tuloskehitys. Standard
& Poor’s ndkee LahiTapiolan sdilyttavan johtavan
aseman kansallisessa vakuutusmarkkinassa myos
jatkossa.

Luokitusarvosanaa tarvitaan liiketoiminnassa
asiakkaan tai yhteistydkumppanin sellaista edellyt-
tdessa. Yrityskuvan ja maineen kannalta hyva luoki-
tusarvosana lisaa luotettavuutta ja arvostusta.

Toimintaymparistd
Vahinkovakuutustoiminta

Suomen talouskasvu hidastui selvdsti vuoden 2019
aikana edellisvuodesta, mutta pysyi edelleen
kasvu-uralla. Vahinkovakuutuksen maksutulo pysyi
suurin piirtein edellisvuoden tasolla muutaman
prosentin kasvussa.

Alan maksutulon kehityksen karkipaassa olivat
sairauskuluvakuutuksen ja maa-ajoneuvoihin liitty-
vat vakuutukset. Edelleen hieman parantunut tyol-
lisyys tuki etenkin yritysliiketoiminnan kasvua, ku-
ten tyOtapaturmavakuutusta.

Maksutulon positiiviseen kehitykseen vaikutti-
vat odotettua parempi kansantalouden kehitys ja
riped kuluttajakysynta. Hintavetoisten kampanjoi-
den vahentyminen tuki osaltaan sekd maksutulon
kasvua, ettd alan yhtididen kannattavuutta.

&) LAHITAPIOLA

Vahinkovakuutuksessa on etsitty ratkaisuja uu-
siin riskeihin tuomalla markkinoille uudentyyppisia
tuotteita, kuten tietoturvaan tai terveyteen liittyvia
tuote- ja palvelukokonaisuuksia. Kilpailukyvyn sai-
lyttdminen moottoriajoneuvojen vakuuttamisessa
on kaikilla alan toimijoilla keskeisessa asemassa.
Yritysvakuutuksessa meklarien rooli on entista suu-
rempi.

Vahinkovakuutuksen kuluttajakysyntaa on ylla-
pitanyt yksityisen kulutuksen kasvu. Kuluttajien
odotukset sekd omaa ettd Suomen taloutta koh-
taan ovat kuitenkin heikentymassa. Yritysliiketoi-
minnan kasvu on mahdollisesti hiipumassa tyolli-
syyskehityksen vanavedessa.

Vahinkovakuutusyhtitiden tuloskehitys on ollut
vuonna paasaantodisesti hyva. Talouskasvu tuo kui-
tenkin mukanaan myoés enemman vahinkoja ja alan
vhdistetty kulusuhde on ollut edelleen hieman
noususuunnassa.

Vahinkovakuutusyhtididen sijoitustoiminnan
tuotot olivat vuonna 2019 harvinaisen korkealla ta-
solla.

Talouden markkinassa kuluttajien kiinnostus
kohdistui vahvemmin osake- ja rahastosdastami-
seen ja vakuutus- ja etenkin eldkesddstamisen ky-
synta oli [aimeaa.

Sijoitustoiminta

Suomen bruttokansantuotteen kasvun ennakoi-
daan olevan noin prosentin tuntumassa vuonna
2019. Kasvua on yllapitanyt etenkin yksityinen ku-
lutus ja vienti. Tyollisyyden kehitys oli aiempaa vai-
meampaa.

Keskuspankit siirtyivat alkuvuonna 2019 koron-
nostoista koronlaskujen tielle, mika heijastui mark-
kinaodotuksiin ja nakyi korkojen laskuna. Tuotto-
kayrat loivenivat ja muuttuivat osin laskeviksi. Li-
saksi pitkat korot painuivat yha laajemmin negatii-
viseksi. Pitkien korkojen laskun taustalta loytyy ra-
hapolitiikan lisdksi my&s rakenteellisia tekijoita, ku-
ten vaeston ikddantyminen, velkaantuminen ja glo-
balisaatio.

Euroopan keskuspankki (EKP) kdynnisti syksylla
2019 uudelleen joukkovelkakirjalainojen osto-oh-
jelmansa ja laski talletuskoron -0,5 prosenttiin. EKP
pyrkii negatiivisilla koroilla alentamaan rahoitus-
kustannuksia, vauhdittamaan luotonantoa, kiihdyt-
tamaan inflaatio-odotuksia ja heikentdmaan euroa.
Valuuttakurssitavoitetta EKP:lla ei ole, mutta valuu-
tan heikkeneminen kiihdyttda euroalueen inflaa-
tiota tuontihintojen nousun kautta. Suhdanteiden
jadahtyminen ja Saksan teollisuuden taantuma seka
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rakenteelliset tekijat puoltavat edelleen euroalu-
een matalia korkoja ja EKP:n elvyttavaa politiikkaa.

Yhdysvaltain keskuspankki Fed teki myds tays-
kdannoksen alkuvuonna 2019. Osaltaan taustalla
lienee ollut vuoden 2018 viimeinen neljannes, jol-
loin osakemarkkinat sukelsivat. Rahoitusmarkkinoi-
den hairiot voivat horjuttaa rahoitusmarkkinoiden
vakautta ja luottamusta. Ohjauskorkoa laskettiin ja
lisdd kevennyksid on tulossa tarvittaessa. Koron-
nostosyklin huippu jai jalleen edellisen huipun ala-
puolelle, mika kertoo siitd, ettd myos Yhdysvaltain
talous kohtaa kansainvalisen talouden haasteet.

Yrityslainamarkkinoilla riskilisat laskivat vuonna
2019 ja yrityslainojen toteutuneet tuotot ylittivat
odotukset.

Kiinteistomarkkinoilla vahva kysynta jatkui,
mutta nettotuottovaatimukset laskivat. Toimitila-
markkinoiden markkana pysyi positiivisina. Poik-
keuksellisen matala korkotaso tuki kiinteistojen
houkuttelevuutta sijoitusmarkkinoilla.

Vakavaraisuus ja riskienhallinta
Vakavaraisuuden hallinta

LahiTapiola-ryhman ja sen vakuutusyhtididen vaka-
varaisuuden valvonta perustuu EU-tason Solvenssi
Il -sdannostoon. LahiTapiola-ryhma ja sen vakuu-
tusyhtiot laskevat vakavaraisuuden kayttamalla
standardikaavaa. LéhiTapiola-ryhma muodostaa
myo0s rahoitus- ja vakuutusryhmittymien valvon-
nasta annetun lain mukaisen vakuutus- ja rahoitus-
ryhman. LahiTapiola Vahinkoyhti6 toimii ryhman
ylimpana emoyrityksend, jonka tehtavana on var-
mistaa, ettd ryhma ja sen yhti6t tayttavat lakisaa-
teiset vakavaraisuuteen liittyvat vaatimukset.

LahiTapiolan vahinkovakuutusyhtiot ovat vaka-
varaisimpia vahinkovakuutusalan toimijoita Suo-
messa. Taten ryhman vakavaraisuus on lujalla poh-
jalla toimintaympariston taloudellisesta epavar-
muudesta huolimatta.

Vakavaraisuuden hallinta on osa ryhman ja sen
yhtididen riskienhallintaa. Vakavaraisuuden hallin-
nan lahtdkohtana on, ettd ryhmalla ja yhtioilla on
riittavasti vakavaraisuuspadomaa velvoitteidensa
tayttdmiseksi ottaen huomioon odotetut ja odotta-
mattomat tappiot. Keskindisen yhtiomuodon
vuoksi vakavaraisuuden hallinnassa korostetaan
asiakkaiden taloudellisen turvan jatkuvaa varmista-
mista koko ryhman ja sen yhtididen hyvalla vakava-
raisuudella.
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LahiTapiola Vahinkoyhtion ja alueyhtitiden va-
lilla on solmittu yhteisvastuusopimus, jonka tarkoi-
tuksena on turvata LéhiTapiola-ryhman yhtididen
vakavaraisuus. Sopimus madrittelee toimintaperi-
aatteet paatoksentekomenettelyineen sellaista
poikkeuksellista tilannetta varten, jossa jonkin ryh-
maan kuuluvan yhtion vakavaraisuus on vaarantu-
nut tai vaarantumassa. Sopimuksen mukaan Lahi-
Tapiola Vahinkoyhtio ja alueyhtio ovat velvollisia
padomittamaan ryhman toista yhtiota edellyttaen,
ettd yhtion oma vakavaraisuus on riittavalla tasolla
sekd padomitusta tehtdessa, etta sen jalkeen. Yh-
teisvastuusopimuksen velvoittaman padaomituksen
maara on rajoitettu suhteessa padomittavan yhtion
omaan varallisuuteen.

Yhteisvastuusopimuksessa on sovittu myos siita,
etta LahiTapiola Keskindisen Henkivakuutusyhtion
ja ryhman varainhoitoyhtididen (LdhiTapiola Va-
rainhoito Oy, LahiTapiola Kiinteistévarainhoito Oy,
LahiTapiola Vaihtoehtorahastot Oy) vakavarai-
suutta tuetaan tarvittaessa vastaavin periaattein
takuu- ja osakepdadaomaosuuksien mukaisissa suh-
teissa. My0s LahiTapiola Rahoitus Oy:n vakavarai-
suuden varmistamisessa noudatetaan soveltuvin
osin yhteisvastuusopimuksen periaatteita. Nama
yhtiot eivat kuitenkaan ole yhteisvastuusopimuk-
sen osapuolia, eivatkd ne néin ollen voi sopimuk-
seen vedoten vaatia lisdpddaomitusta. Vahinkoyhtio
on antanut tukikirjeen, jonka mukaan LahiTapiola
Rahoitusyhtion vakavaraisuuden varmistamisessa
noudatetaan yhteisvastuusopimuksen periaatteita.
S-Pankki Oy ei kuulu yhteisvastuusopimuksen pii-
riin.

Ryhman kaikkien yhtididen vakavaraisuus on
talla hetkella vahvalla tasolla, jolloin todennakai-
syys sille, ettd joudutaan turvautumaan yhteisvas-
tuusopimuksen mukaisiin paaomituksiin, on hyvin
pieni. LahiTapiola-ryhman vakavaraisuuslasken-
nassa otetaan huomioon yhteisvastuusopimuksen
vaikutus.

LahiTapiola Satakunnan ja ryhman vakavarai-
suuden hallinnasta kerrotaan tarkemmin vakava-
raisuutta ja taloudellista tilaa koskevissa kertomuk-
sissa osoitteessa www.lahitapiola.fi. Vuotta 2019
koskeva kertomus julkaistaan 7.4.2020 mennessa.

Vakavaraisuusasema

LahiTapiola Satakunnan vakavaraisuussuhde (yh-
tion hyvaksyttavan oman varallisuuden maara suh-
teessa vakavaraisuuspddaomavaatimukseen) oli
225,9 prosenttia (253,2%). Siten yhtion vakavarai-
suusasemaa voi pitaa vahvana.
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Riskiasema

Toiminnan merkittavimmat riskit ovat vahinko-
vakuutustoiminnan vakuutusriskit, sijoitustoimin-
taan liittyvat markkinariskit, operatiiviset riskit seka
toimintaympariston ja strategian riskit.

Vahinkovakuutustoiminnan merkittavimmat va-
kuutusriskit liittyvat vakuutustuotteiden hinnoitte-
luun, inflaatioon, kuolleisuudessa tapahtuviin muu-
toksiin ja jalleenvakuutussuojiin.

Markkinariski aiheutuu varojen markkina-arvo-
jen vaihtelusta, sisdltden muun muassa korkojen,
osakekurssien tai valuuttakurssien muutoksen ai-
heuttaman vaihtelun.

Operatiivisilla riskeilld tarkoitetaan tappionvaa-
raa, joka aiheutuu riittdmattomista tai epaonnistu-
neista sisdisista prosesseista, henkilostosta, jarjes-
telmista ja ulkoisista tekijoista. Oikeudelliset riskit
sisaltyvat operatiivisiin riskeihin.

Toimintaympadriston ja strategian riskit sisalta-
vat muun muassa yleiseen toimintaymparistoon,
markkinoiden ja asiakaskayttaytymisen muutoksiin,
kilpailuun ja kilpailijoihin seka strategian sisaltoon
ja toteuttamiseen liittyvat riskit. Toimintaymparis-
ton ja strategian riskeja korostavat vakuutusalalla
samanaikainen talouskehityksen epavarmuus ja
toimintaympariston yha nopeutuva muutosvauhti:
mm. digitalisaatio, toimialaliukumat, uudenlaiset
toimijat ja yhteenliittymat, vaestérakenteen muu-
tos, kansainvalistyminen seka ilmastonmuutos.

LahiTapiola Satakunnan ja ryhman riskienhallin-
nasta ja merkittavimmista riskeista kerrotaan tar-
kemmin tilinpaatoksen riskienhallinnan liitetie-
doissa ja vakavaraisuutta ja taloudellista tilaa kos-
kevassa kertomuksessa osoitteessa www.lahita-
piola.fi.

Hallinto henkilosto, palkitseminen
LahiTapiola-ryhman hallinto ja johtamisjarjestelma

LahiTapiola-ryhman ja sen yhtididen hallinnossa
noudatetaan hyvaa hallinnointitapaa, joka perus-
tuu vakuutus- ja rahoitusalaa koskevaan lainsaa-
dantoon, Finanssivalvonnan antamiin maarayksiin
ja ohjeisiin seka keskindisiin vakuutusyhtidihin so-
veltuvin osin listayhtididen hallinnointikoodiin.
LahiTapiola-ryhman hallintomalliin vaikuttaa
keskeisesti sen vakuutusyhtididen keskindinen yh-
tidmuoto, jossa vakuutuksenottajat ovat vakuutus-
yhtididen osakkaita. Koska osakkaiden maara on
nain ollen hyvin laaja, on yhtididen hallintoneuvos-
toilla ja hallituksilla juridisten tehtadviensa ohella
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merkittava rooli vakuutusyhtididen omistajaoh-
jauksessa seka yhtididen ja niiden osakkaiden vali-
send vuorovaikutuskanavana.

LahiTapiola-ryhma muodostaa vakuutusyhtio-
lain tarkoittaman vakuutusyritysryhman, jonka lain
tarkoittama ylin emoyritys on LahiTapiola Vahinko-
yhtio. Silld on tasséa roolissaan koko LahiTapiola-
ryhmaan ulottuva vastuu ryhman ja sen yhtididen
luotettavan hallinnon, vakavaraisuuden valvonnan,
riskienhallinnan, sisdisen valvonnan seka naihin liit-
tyvan viranomaisraportoinnin jarjestamisesta.

LahiTapiola-ryhman yhtiot ovat jarjestaneet
keskindiset vastuunsa ja tydnjakonsa ryhman sisai-
sin sopimuksin. LahiTapiola-ryhmassa toimii Lahi-
Tapiola Vahinkoyhtion hallituksen nimittama yhtio-
ryhman johtoryhma3, jossa ovat laajasti edustet-
tuina LahiTapiola-ryhman eri yhtiot ja keskeisten
yhteisten toimintojen vastuulliset johtajat.

Yhtiokokous

LahiTapiola Satakunnan yhtidkokous pidettiin
13.5.2019. Kokouksessa vahvistettiin tilinpaatos
vuodelta 2018, paatettiin yhtion tuloksen kayttami-
sestd, myonnettiin vastuuvapaus hallintoneuvos-
ton ja hallituksen jasenille seka toimitusjohtajalle ja
valittiin yhtion tilintarkastaja. Kokouksessa vahvis-
tettiin lisaksi hallintoneuvoston jasenten luku-
maara ja palkkiot seka valittiin uudet hallintoneu-
voston jasenet.

Hallintoneuvosto

Yhtiokokous valitsi hallintoneuvoston erovuorossa
olleista jasenista uudelle toimikaudelle seuraavat
jasenet: llkka Harmaldinen (varatuomari, Pori),
Juha Jokinen (vastaava asiantuntija, Kankaanpaa),
Sanni Luomahaara ja Harri Tuomi (toimitusjohtaja,
Vahto).

Uusiksi jaseniksi hallintoneuvostoon valittiin Ta-
pio Kallioniemi (rakennusmestari, Honkajoki), Ella
Marttila (KTM, team leader, finance, Pori) ja
Tommi Tamminen (talous- ja hallintojohtaja, Pori).

LahiTapiola Satakunnan hallintoneuvosto piti
jarjestaytymiskokouksensa 7.6.2019. Kokouksessa
valittiin hallintoneuvoston puheenjohtaja ja vara-
puheenjohtajat. Hallintoneuvoston puheenjohta-
jaksi valittiin varatuomari, KTM Hannes Heiskala.
Hallintoneuvoston varapuheenjohtajaksi valittiin
toimitusjohtaja Harri Tuomi.

Hallintoneuvosto kokoontui 4 kertaa. Kokouk-
siin osallistui keskimaarin 80 prosenttia jasenista.
Hallintoneuvoston palkat ja sitoumukset 16ytyvat
tuloslaskelman liitteesta "Johdon palkat ja palkkiot,
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elakesitoumukset, rahalainat ja niiden ehdot seka
vakuudet ja vastuusitoumukset”.

Hallintoneuvoston valiokunnat
Hallintoneuvoston nimitystoimikunta

Hallintoneuvoston nimitystoimikunnan tarkoituk-
sena on varmistaa valintaesitysten valmistelun mo-
nipuolisuus ja lapindkyvyys valittaessa jasenia yh-
tion hallintoneuvostoon ja hallitukseen.

Nimitystoimikunnan muodostavat hallintoneu-
voston puheenjohtaja ja hallintoneuvoston keskuu-
destaan valitsemat kolme puheenjohtajiston ulko-
puolista jasentd. Toimikunnan puheenjohtajana
toimii hallintoneuvoston puheenjohtaja. Jasenten
toimikausi on vuoden mittainen ja kestda kunkin
vuoden yhtiokokouksen jalkeisesta hallintoneuvos-
ton jarjestaytymiskokouksesta seuraavan vuoden
jarjestaytymiskokoukseen saakka edellyttaen, etta
jasen on edelleen myds hallintoneuvoston jasen.

Nimitystoimikunnan puheenjohtajana vuonna
2019 toimi hallintoneuvoston puheenjohtaja Han-
nes Heiskala seka jasenina hallintoneuvoston vara-
puheenjohtaja Harri Tuomi ja jasenet Aki Haapa-
niemi, llkka Markkula (7.6. saakka), Sari Makitalo
ja Ella Marttila (7.6. alkaen).

Nimitystoimikunta kokoontui 7 kertaa ja piti yh-
den sahkopostikokouksen. Kokouksiin osallistui 100
prosenttia jasenista.

Hallitus

Hallitus huolehtii yhtion hallinnosta ja toiminnan
asianmukaisesta jarjestamisestd. Sen tulee myo6s
huolehtia kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan
asianmukaisesta jarjestamisesta.

LahiTapiola Satakunnan hallitukseen kuuluu 8
jasenta. Hallintoneuvosto nimittaa hallituksen jase-
net kolmeksi vuodeksi kerrallaan. Hallituksen jase-
nista on vuosittain erovuorossa kolmannes.

Hallituksen jasenet olivat:

e Hannu Pitkdnen, puheenjohtaja
e Alf Ojala, varapuheenjohtaja

e Ari Eklund

e Matti Hiekka

e Timo Junnila

e Petri Peltomaa (7.6.2019 alkaen)
e Matti Peurala (7.6.2019 saakka)
e Tiina Savola (7.6.2019 alkaen)

e Arto Suni(7.6.2019 saakka)

e Marjo Yliluoma

Hallitus kokoontui 11 kertaa. Kokouksiin osallis-
tui keskimaarin 97 prosenttia jasenista. Hallituksen
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palkat ja sitoumukset I16ytyvat tuloslaskelman liit-
teestd “Johdon palkat ja palkkiot, elakesitoumuk-
set, rahalainat ja niiden ehdot seka vakuudet ja
vastuusitoumukset”.

LahiTapiolan yhtioryhman johtoryhma

Yhtioryhman johtoryhma vastaa hallituksen sille
antamien seka LahiTapiola-ryhman yhtididen valilla
solmitun ryhmasopimuksen mukaisten valtuuksien
puitteissa LahiTapiola-ryhman strategisten ja mui-
den ryhmatason yhteisten asioiden valmistelusta,
paatoksenteosta ja taytantéonpanosta seka yhtio-
ryhman ohjaamisen ja kehittamisen kokonaisuu-
desta.

Yhtioryhman johtoryhmdssa ovat edustettuina
LahiTapiola-ryhman yhtiot. Siitd on kerrottu tar-
kemmin LahiTapiola Vahinkoyhtion toimintakerto-
muksessa.

Johtoryhma

LahiTapiola Satakunnan johtoryhma vastaa halli-
tuksen sille antamien tehtdvien valmistelusta, paa-
toksen teosta ja taytantéonpanosta.

LahiTapiola Satakunnan johtoryhmaan kuuluu 5
jasenta. Johtoryhman jasenet olivat:
e Pasi Aakula, puheenjohtaja
Marko Hakala
Leena Lammassaari
Jouni Vaalto
e Elina Vainola-Maki
Johtoryhma kokoontui keskimaarin joka toinen
viikko.

Toimitusjohtaja

LahiTapiola Satakunnan toimitusjohtajana toimii
Pasi Aakula ja toimitusjohtaja sijaisena Marko Ha-
kala. Toimitusjohtajan eldkeikd on yleinen van-
huuseldkeika.

Lahipiiri
LahiTapiola Satakunnan lahipiirista kerrotaan tilin-
paatoksen liitetiedoissa.

Tilintarkastaja

Yhtiokokous valitsi LahiTapiola Satakunnan tilintar-
kastajana jatkamaan KPMG Oy Ab, jonka ni-
medamana yhtion paavastuullisena tilintarkastajana
toimii Mikko Haavisto, KHT.
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Valvova viranomainen

LahiTapiola Satakunta on julkisen valvonnan alai-
nen vahinkovakuutusyhtio, jota valvoo Finanssival-
vonta. Finanssivalvonta valvoo ja tarkastaa, etta va-
kuutuslaitokset noudattavat lakia ja hyvaa vakuu-
tustapaa ja kayttavat toiminnassaan asianmukaisia
menettelytapoja. Se seuraa ja arvioi valvottaviensa
taloudellista asemaa, johtamis-, valvonta- ja ris-
kienhallintajarjestelmia, toimintaedellytyksia seka
toimintaymparistéon muutoksia.

Henkilosto

Henkiloston lukumaara tilikaudella oli keskimaarai-
nen 55 (48) henkilda.

Hallintokoodin mukainen raportointi

LahiTapiola Vahinkoyhtié antaa toimintakertomuk-
sesta erillisend dokumenttina selvityksen hallinto-
ja ohjausjarjestelmasta Suomen listayhtididen hal-
linnointikoodin suosituksen mukaisella tavalla
(10/2015). Selvitys LahiTapiola Vahinkoyhtion ja La-
hiTapiola Henkiyhtion hallinto- ja ohjausjarjestel-
mastd on nahtavilla osoitteesta www.lahitapiola.fi
/ Tietoa LahiTapiolasta / Talous.

Tilikauden jalkeiset tapahtumat

Liiketoiminta on jatkunut tilikauden paattymisen
jalkeen olennaisilta osin odotusten mukaisena eika
merkittavia erityisia tapahtumia tai poikkeamia ole
tilikauden jalkeen tapahtunut.

LahiTapiola Satakunnan ja LahiTapiola Ladnnen
hallitukset allekirjoittivat yhdistymissuunnitelman
28.1.2020. Suunnitelman mukaan yhdistyminen to-
teutuu 31.12.2020, jolloin yhdistymisessa muodos-
tuva uusi LahiTapiola Lansi-Suomi aloittaa toimin-
tansa vuoden 2021 alusta lukien.

Tulevaisuuden nakymat
Vahinkovakuutustoiminta

Vuoden 2020 suhdanne-ennusteita on viime ai-
koina tarkistettu alaspdin. Suomen tarkeimpien
kauppakumppanien (Saksa, Ruotsi ja Venaja) hei-
kentyneet talousndakymat vaikuttavat viiveella
my0s Suomen talouskasvuun. Seka kuluttajien etta
yritysten luottamus ldhiaikojen talouskehitykseen
ovat olleet laskussa.

Talouden nakymia peilaavat OECD:n ennakoivat
suhdanneosoittimet viittaavat Suomen kasvun hi-
dastuvan euroalueen keskiarvoa enemman vuonna
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2020. Suomi paasi mukaan maailmantalouden nou-
sukauteen jalkijunassa ja sama ilmio nayttaa toistu-
van myos laskukauteen tultaessa.

Suomen talouskehitykseen liittyvien epavar-
muustekijoiden ja kansainvalisen toimintaymparis-
tén arvaamattomuuden vuoksi myos vakuutusalan
nakymat eivat ole helposti ennakoitavissa. Kulutus-
kysynnan ennakoidaan pysyvan vakaana, mika tu-
kee edelleen vakuutusyhtididen kannattavuutta ja
tuloskehitysta. Yritysvakuuttamisen nakyma on
riippuvainen paljon tyollisyyden kehityksesta. Va-
kuutusyhtidille tarkeiden sijoitusmarkkinoiden na-
kymat ovat hyvin epavarmat.

Pitkan aikavalin kehityksen nakokulmasta ris-
kind on suomalaisten yritysten verrattain matala
investointitaso. Uudet tyopaikat ovat syntyneet
yha kasvavassa maarin pieniin ja keskisuuriin yri-
tyksiin ja pk-sektorin ndakymien huonontuminen
vaikuttaa heikentadvasti myos vahinkovakuutuksen
tulevaisuuden nakymiin.

Terveys- ja hyvinvointipalvelujen markkina kas-
vaa edelleen. Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelu-
rakenteen uudistuksen linjauksiin odotetaan sel-
keytta vuoden 2020 aikana. Muutosten toimeen-
pano kestda todennakdisesti pitkdan ja tdman seu-
rauksena yksityisten palveluntarjoajien kasvunaky-
mat ovat rajalliset, ellei julkisrahoitusta tdydenta-
vid terveyspalveluja avata laajemmin kilpailulle.

Keskeista on vastata myos asiakaskayttaytymi-
sen muutokseen. Yha suurempi osa asiakkaista
kohdataan verkossa. Vakuutustoimiala uudistaa
jarjestelmidan tahtdimenaan helpommat ja laajem-
mat verkkopalvelut. Asiakkaiden nakékulmasta pal-
velun tulisi olla nykyistda saumattomampaa. Vakuu-
tusasioinnin monikanavaistuessa hyvan asiakasko-
kemuksen merkitys on entista suurempi.

Pitkalla aikavalilla kestavan kehityksen vaati-
mukset muokkaavat asiakkaiden ja muiden sidos-
ryhmien odotuksia vahinkovakuutusyhtididen toi-
mintaa kohtaan. lImastonmuutoksen vaikutukset
ovat laaja-alaisia ja riskit usein ennalta-arvaamatto-
mia, mika lisdad ennakoivan riskienhallinnan merki-
tysta.

Sijoitustoiminta

Maailmantalouden kasvun odotetaan jatkuvan hi-
taana myos alkavana vuonna. Suhdannenakymat
ovat kuitenkin asteittain vakautuneet ja yleinen
odotusilmapiiri on vahvistumassa. OECD:n enna-
koivien suhdanneosoittimien mukaan talouden
mahdollinen pohjakosketus nayttaa ajoittuneen
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loppuvuoteen 2019 ja vuoden 2020 osalta positiivi-
nen kasvuyllatys on mahdollinen.

Myds Suomen pidemman aikavalin kasvunaky-
mat sdilyvat vaimeina. Kotimaisten keskeisten tut-
kimus- ja ennustelaitosten keskiarvoennuste seu-
raavan kymmenen vuoden kasvulle asukasta koh-
den on ainoastaan 1,4 prosenttia. Tama keskiar-
voennuste on linjassa Suomen talouden pidemman
aikavalin kasvupotentiaalin kanssa.

Suhdannenakymaan liittyy edelleen monia poli-
tiikkaan ja geopolitiikkaan liittyvia riskeja. Britan-
nian Euroopan unionista eroamisen yksityiskohdat
ovat edelleen auki, Yhdysvaltain presidentin pro-
tektionistinen kauppapolitiikka luo jannitteita ja
Lahi-idan tilanteen karjistyminen voi kasvattaa ala-
suuntaisia riskeja kansainvaliseen talouteen.

Sijoitusmarkkinoilla vuoden 2020 nakymaan liit-
tyvat tunnistetut riskit ovat pitkalti edellisvuoden
kaltaisia. Talouden dkkijarrutus voisi johtaa porssi-
kurssien ja muiden riskillisten omaisuuserien las-
kuun. Mikali puolestaan positiivinen kasvuyllatys
toteutuu, pitkilla koroilla on tilaa nousta nykyisilta
ennatysalhaisilta tasoilta. Lisdksi negatiiviset korot
voivat johtaa ylivelkaantumiseen ja kupliin rahoi-
tusmarkkinoilla.

Osakemarkkinoiden ndkymat vuodelle 2020
ovat kaksijakoiset. Potentiaalinen suhdannepohja
ja uuden elpymisen hinnoittelu tukevat jo riskinot-
toa, mutta osakkeiden hinnoittelu perinteisilla ar-
vostuskertoimilla on koholla.

Nyt haasteena ovat negatiiviset korot. Miten
riski pitdisi hinnoitella suhteessa negatiivisiin kor-
koihin? Tama voi helposti johtaa siihen, ettad osak-
keista ollaan valmiita maksamaan liikaa vaihtoeh-
tojen puuttuessa. Pitkdan jatkuessaan tama voi
johtaa osakkeiden kuplahinnoitteluun.

Vakuutusyhtididen ja muiden pitkaaikaisten si-
joittajien nakoékulmasta tama on haaste, koska
tuottotavoitteiden saavuttaminen edellyttaa lisaa
riskinottoa ja lisariskinotto tuo huonoina aikoina
mukanaan suurempia laskujaksoja sijoitussalkkui-
hin. Nykyisten kalliiden omaisuusluokkien maail-
massa riskienhallinnan ja strategisen allokaation
merkitys korostuu.

Ehdotus voiton kayttamisesta
Hallituksen esitys

Hallitus ehdottaa LahiTapiola Satakunnan yhticko-
koukselle, ettd vuoden 2019 tilikauden
3558 107,20 euron voitosta siirretaan varmuusra-
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hastoon 3 458 107,20 euroa, josta maksetaan ta-
kuupadaoman korkona 510 856,99 euroa ja kaytto-
rahastoon siirretdan 100 000,00 euroa.

Mikali hallituksen ehdotus voiton kayttamisesta
hyvaksytaan, jakautuu yhtion oma padoma oheisen
taulukon mukaisesti.

Oma paaoma ehdotuksen jalkeen:

Oma paaoma, eur. 25 534 357,50
Pohjarahasto 3295 051,51
Takuupadoma 8 160 654,73
Varmuusrahasto 13 745 486,70
Kayttdrahasto 333 164,56
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Kokonaismuutos

Vakuutusmaksuvastuun muutos yhteensa
Vakuutusmaksutuotot yhteensa
Korvauskulut

Maksetut korvaukset
Jalleenvakuuttajien osuus

Korvausvastuun muutos
Kokonaismuutos

Jalleenvakuuttajien osuus
Kokonaismuutos

Korvausvastuun muutos yhteensa
Korvauskulut yhteensa

Liikekulut

Vakuutustekninen kate ennen tasoitusmdaran muutosta

Tasoitusmaaran muutos
Kokonaismuutos

Vakuutustekninen kate

MUU KUIN VAKUUTUSTEKNINEN LASKELMA

Vakuutustekninen kate
Sijoitustoiminnan tuotot
Sijoitustoiminnan kulut

Sijoitusten arvonkorotuksen oikaisu

Muut tuotot
Muut

Muut kulut
Muut

Voitto varsinaisesta toiminnasta

Voitto ennen tilinpaatdssiirtoja ja veroja

Tuloverot
Tilikauden vero
Aikaisempien tilikausien verot
Laskennallisen verovelan muutos

Tilikauden voitto

&) LAHITAPIOLA

1

NN

1.1.2019 - 31.12.2019 1.1.2018 - 31.12.2018
33593 397,22 31685 332,36
-1980986,43  31612410,79 -1850907,36 29 834 425,00
-129 917,00 -129 917,00 -174 226,00 -174 226,00
20 464,00 20 464,00 0,00 0,00
-109 453,00 -174 226,00
31502 957,79 29 660 199,00
-23433 227,48 -20 476 193,89
559 609,15 -22873618,33 245 625,99  -20 230 567,90
-1920 653,00 -1 920 653,00 525 578,00 525 578,00
634 747,10 634 747,10 621 442,50 621 442,50
-1 285 905,90 1147 020,50
-24 159 524,23 -19083 547,40
-7 060 596,46 -7 249 431,21
282 837,10 3 327 220,39
1008 390,00 1008 390,00 -2 236 099,00 -2 236 099,00
1291 227,10 1091 121,39
1.1.2019 - 31.12.2019 1.1.2018 - 31.12.2018
1291 227,10 1091 121,39
4653 169,51 4615 071,66
-1 581 864,36 -1929 198,94
0,00 3071 305,15 0,00 2685 872,72
1079 278,79 927 812,33
-870 458,57 -960 217,02
4 571 352,47 3744 589,42
4571 352,47 3744 589,42
-999 597,39 -908 217,99
-13 647,88 -11 803,90
0,00 -1013 245,27 0,00 -920 021,89

3558 107,20

2 824 567,53
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Tase, LahiTapiola Satakunta
VASTAAVAA

Aineettomat hyédykkeet
Muut pitkavaikutteiset menot

Sijoitukset
Kiinteistosijoitukset

Kiinteistot ja kiinteistdosakkeet
Lainasaamiset omistusyhteysyrityksilta
Sijoitukset saman konsernin yrityksissa ja

omistusyhteysyrityksissa

Osakkeet ja osuudet saman konsernin yrityksissa
Rahoitusmarkkinavalineet ja lainasaamiset
Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissa
Rahoitusmarkkinavalineet ja lainasaamiset

omistusyhteysyrityksilta
Muut sijoitukset

Osakkeet ja osuudet

Rahoitusmarkkinavalineet

Muut sijoitukset

Saamiset
Ensivakuutustoiminnasta
Vakuutuksenottajilta
Vakuutusedustajilta
Jalleenvakuutustoiminnasta
Muut saamiset

Muu omaisuus
Aineelliset hyodykkeet
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyddykkeet
Ennakkomaksut
Rahat ja pankkisaamiset
Muu omaisuus

Siirtosaamiset
Korot ja vuokrat
Muut siirtosaamiset

Vastaavaa yhteensa

&) LAHITAPIOLA

13

8

31.12.2019 31.12.2018
2122 027,59 1456 139,62
8438 574,22 5194 263,62
0,00 8438 574,22 0,00 5194 263,62
38 964 446,77 31981 348,73
1596 511,92 1503 715,52
200 000,00 40 760 958,69 200 000,00 33685 064,25
50 143 544,08 57 152 636,55
1202 924,86 1854 667,24
0,00 51346 468,94 0,00 59007 303,79
100 546 001,85 97 886 631,66
6 552 609,08 6 038 688,87
0,00 6 552 609,08 0,00 6 038 688,87
330 578,56 238 793,40
366 626,60 393 466,60
7 249 814,24 6 670 948,87
118 966,60 129 127,14
54 860,00 49 600,00
0,00 173 826,60 0,00 178 727,14
1905 341,72 1970 150,06
15 454,36 15 454,36
2094 622,68 2164 331,56
31 739,84 49 528,68
169 372,29 215 109,60
201 112,13 264 638,28
112 213 578,49 108 442 689,99
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VASTATTAVAA

Oma paaoma 9
Pohjarahasto
Takuupadaoma
Muut rahastot
Tilikauden voitto/tappio

Vakuutustekninen vastuuvelka
Vakuutusmaksuvastuu
Jalleenvakuuttajien osuus
Korvausvastuu
Jalleenvakuuttajien osuus
Tasoitusmaara

Pakolliset varaukset
Muut pakolliset varaukset 11

Velat 13
Ensivakuutustoiminnasta
Jalleenvakuutustoiminnasta
Muut velat

Siirtovelat 13

Vastattavaa yhteensa

&) LAHITAPIOLA

31.12.2019

13620 979,00
-20 464,00

42 023 184,00
-1 829 469,87
29741 426,00

3295 051,51
8 160 654,73
11031 401,05
3558 107,20

26 045 214,49

13600 515,00

40193 714,13

83 535 655,13

0,00
0,00

533 642,23
7 877,65
1299718,78

1841 238,66

791 470,21

112 213 578,49

31.12.2018

13491 062,00
0,00

40 102 531,00
-1194 722,77

3295 051,51
8160 654,73
8 243 668,96
2 824 567,53

22523 942,73

13491 062,00

38907 808,23
30 749 816,00

83 148 686,23

42 157,00
42 157,00

654 992,50
0,64
1354 362,97

2009 356,11

718 547,92

108 442 689,99
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Epasuora rahoituslaskelma, LahiTapiola Satakunta
Liiketoiminnan rahavirta

Voitto varsinaisesta toiminnasta

Oikaisut
Vakuutusteknisen vastuuvelan muutos
Sijoitusten arvonalentumiset ja arvonkorotukset
Realisoitumattomat kurssivoitot/-tappiot
Pakollisten varausten muutos
Suunnitelman mukaiset poistot
Muut tuotot ja kulut, joihin ei liity maksua
Muut oikaisut
Rahavirta ennen kdyttépéddoman muutosta
Kayttdpadaoman muutos:
Lyhytaikaisten korottomien liikesaamisten
lisays (-)/véhennys (+)
Lyhytaikaisten korottomien velkojen
lisdys (+)/vahennys (-)
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituserié ja veroja
Maksetut korot ja maksut muista liiketoiminnan
rahoituskuluista
Maksetut valittdmat verot
Liiketoiminnan rahavirta

Investointien rahavirta

Investoinnit sijoituksiin (pl. rahavarat)

Luovutustulot sijoituksista (pl. rahavarat)

Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden seka

muun omaisuuden investoinnit ja luovutustulot (netto)
Investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta
muu voitonjako
Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

31.12.2019

4571 352,47

386 968,90
-83 467,35

-42 157,00
251 734,64
0,00

-1 070 655,90
4013 775,76

-515 339,22

-95 195,16

3403 241,38

-1 013 245,27
2389 996,11

-2 576 407,89
1070 655,90

-912 217,02
-2417 969,01

-36 835,44
-36 835,44

-64 808,34

31.12.2018

3744 589,42

1263 304,50
976 895,32

42 157,00
261 579,86
0,00

-2441 903,21
3846 622,89

-173 852,87

324 830,44

3997 600,46

-920 021,89
3077 578,57

-5811 991,79
2441 903,21

-653 765,56
-4 023 854,14

-320 037,62
-320 037,62

-1 266 313,19

Rahavarat tilikauden alussa
Rahavarat tilikauden lopussa
Sulautumisen osuus

&) LAHITAPIOLA

1970 150,06
1905 341,72

3 236 463,25
1970 150,06
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Tunnusluvut, LahiTapiola Satakunta

Yleiset taloudellista kehitystd kuvaavat tunnusluvut
Liiketulos
Kokonaistulos

Sijoitustoiminnan nettotuotto sitoutuneelle paaomalle
(kdyvin arvoin) prosentteina

Kokonaispaaoman tuotto, %
Henkiloston keskimaarainen lukumaara tilikauden aikana

Henkildstdmaara palkkasummaan suhteutettuna

Vahinkovakuutuksen taloudellista kehitystd kuvaavat tunnusluvut

Vakuutusmaksutulo

Vahinkosuhde ilman perustekorkokulua, %
Vahinkosuhde, %

Liikekulusuhde, %
Yhdistetty kulusuhde ilman perustekorkokulua, %

Yhdistetty kulusuhde, %

Liitetiedot, LahiTapiola Satakunta

Tuloslaskelman liitteet, Satakunta
1. Vakuutusmaksutulo

Ensivakuutus
Kotimaasta
Ensivakuutus yhteensa
Vakuutusmaksutulo ennen jilleenvakuuttajien osuutta

1.1 Vakuutusmaksutulosta vdhennetyt erat

Luottotappiot vakuutusmaksusaamisista
Jakojarjestelmamaksut
Vakuutusmaksuvero

Palosuojelumaksu
Liikenneturvallisuusmaksu

Yhteensd

&) LAHITAPIOLA

2019 2018
36 6,0
7.3 23
63 -0,9
6,4 2,4
55 48
55 48

33,6 31,7

75,4 62,9

76,7 64,3

22,4 24,4

97,8 87,3

99,1 88,8

2019

33593 397,22
33593 397,22

milj. eur
2017 2016 2015
6,0 2,5 3,4
83 3,0 4,5
55 4,1 58
10,0 59 9,7
48 47 50
48 47 50
26,9 235 22,6
61,6 72,3 65,9
62,5 72,3 65,9
20,6 21,8 24
82,3 94,1 89,9
83,1 94,1 89,9
2018

31685 332,36
31685 332,36

33593 397,22 31685 332,36
2019 2018

63 258,10 49 134,56

960 916,21 926 062,43

6 879 367,29 6 637 931,21

111 669,36 110 226,13

67 801,87 65 332,65

8083012,83 7 788 686,98
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2. Vakuutusluokkaryhmittainen tulos

Vakuutus- Vakuutus- Korvauskulut Liikekulut Jalleen- Vakuutus-

maksutulo maksutuotot ennen jalleen-  ennen jalleen- vakuuttajien  tekninen kate

ennen jdlleen-  ennen jalleen- vakuuttajien vakuuttajien osuus ennen sijoitus-

vakuuttajien vakuuttajien osuutta palkkioita ja toiminnan

osuutta osuutta voitto-osuuksia nettotuottoa

Muu tapaturma ja sairaus 2019 5508 958,53 5449 504,53 -3832405,36 -1150 719,36 -13 050,55 453 329,26
2018 5101 781,60 4954 465,60 -3266 571,50 -1011 117,26 -13 093,08 663 683,76

2017 4679 572,21 4 480 043,62 -2 863 809,56 -819 471,54 -11 586,27 785 176,25

Moottoriajoneuvon vastuu 2019 6 764 600,87 6 835 596,87 -4 429 747,51 -1524 413,98 -545 177,38 336 258,00
2018 6 518 243,37 6 599 648,37 -3638 136,61 -1 840 618,85 -242 664,79 878 228,12

2017 2700 260,72 3401 073,90 -1 853 245,70 -737 243,36 2 254,54 812 839,38

Maa-ajoneuvot 2019 7 667 985,62 7 645 042,62 -6 239 668,11 -1612597,22 -25210,47 -232 433,18
2018 7063 175,34 6 887 903,34 -5757 112,96 -1518 158,52 -25663,16 -413 031,30

2017 6 623 996,34 6 544 685,25 -4 890 892,48 -1315330,42 -22 599,75 315 862,60

Alukset, ilma-alukset, 2019 319 809,62 312 318,62 -191 322,35 -73 004,07 -360,47 47 631,73
raiteilla likk. kalusto ja 2018 301 102,11 300 340,11 -151 252,84 -68 198,54 -361,00 80 527,73
kuljetus 2017 292 643,50 289 729,16 -175 240,93 -59 022,20 -344,76 55121,27
Palo- ja muu 2019 1123912562 11156 919,62 -9.569 700,97 -2 397 572,67 21 505,72 -788 848,30
omaisuusvahinko 2018 10719193,18 10773 316,18 -6 094 063,50 -2 532 240,69 -505 727,12 1641 284,87
2017 1068283320 10672618,80 -5662 188,43 -2 212 953,26 -769 895,06 2027 582,05

Vastuu 2019 1 046 669,89 1033522,89 -509 193,23 -234191,71 -13 858,74 276 279,21
2018 983 228,19 991 888,19 -417 312,48 -217 197,38 -14 575,43 342 802,90

2017 963 309,64 954 997,04 -450 888,25 -184 159,65 -11 674,43 308 274,71

Luotto ja takaus 2019 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2017 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Oikeusturva 2019 746 471,21 738 304,21 -507 457,54 -164 078,71 0,00 66 767,96
2018 707 335,19 705 048,19 -474 222,97 -158 635,70 0,00 72 189,52

2017 685 511,42 681 325,53 -532 584,49 -137 435,34 0,00 11 305,70

Muut 2019 299 775,86 292 270,86 -74 385,41 -71 558,59 -22 474,47 123 852,39
2018 291 273,38 298 496,38 -151 943,03 -66 715,87 -18302,82 61 534,66

2017 291 618,38 291 500,39 -129 745,34 -60 473,87 -17 062,12 84 219,06

Ensivakuutus yhteensa 2019  33593397,22 33463480,22 -25353 830,48 -7 228 136,31 -598 626,33 282 837,10
2018 3168533236 31511106,36 -19950 615,89 -7 412 882,81 -820 387,40 3327 220,26

2017 2691974541 27315973,69 -16558 595,18 -5 526 089,64 -830 907,85 4400 381,02

Jalleenvakuutus 2019 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2018 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

2017 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Yhteensa 2019  33593397,22 33463480,22 -25353880,48 -7 228 136,31 -598 626,33 282 837,10
2018 3168533236 31511106,36 -19950 615,89 -7 412 882,81 -820 387,40 3327 220,26

2017 2691974541  27315973,69 -16 558 595,18 -5 526 089,64 -830 907,85 4 400 381,02

Tasoitusmaaran muutos 2019 1008 390,00
2018 -2 236 099,00

2017 -2 822 010,39

Vakuutustekninen kate 2019 1291 227,10
2018 1091 121,26

2017 1578 370,63

&) LAHITAPIOLA
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3. Liikekulut seka henkil6stda ja toimielinten jasenia koskevat liitetiedot

3.1 Kokonaisliikekulut toiminnoittain

Maksetut korvaukset
Liikekulut

Sijoitustoiminnan hoitokulut
Muut kulut

Yhteensd

3.2 Tuloslaskelman era liikekulut

Vakuutusten hankintamenot
Ensivakuutuksen palkkiot
Muut vakuutusten hankintamenot

Vakuutusten hoitokulut

Hallintokulut

Menevan jalleenvakuutuksen palkkiot ja voitto-osuudet
Yhteensd

&) LAHITAPIOLA

2019 2018
2597 751,79 2072 764,59
7 060 596,46 7 249 431,21

168 623,56 155 990,30
859 153,64 897 251,75
10 686 125,45 10 375 437,85

2019 2018
1301 586,67 1437 745,30
211311312 1807 313,58
3414 699,79 3245 058,88
2 136 866,96 2 293 658,52
1676 569,56 1874 165,41

-167 539,85 -163 451,60
7 060 596,46 7 249 431,21
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3.3 Henkildst6a ja toimielinten jasenia koskevat liitetiedot

3.3.1 Henkiléstokulut 2019 2018
Palkat ja palkkiot 2748 930,80 2578 897,52
Eldkekulut 538 029,54 485 057,30
Muut henkildsivukulut 68 380,25 58 989,32
Yhteensd 3355 340,59 3122944,14
3.3.2 Johdon palkat ja palkkiot, eldkesitoumukset, rahalainat ja niiden ehdot seké vakuudet ja vastuusitoumukset
Toimitusjohtaja ja varatoimitusjohtaja/toimitusjohtajan sijainen

Palkat ja palkkiot 334 680,71 252 253,06

Elakesitoumukset Toimitusjohtajan ja varatoimitusjohtajan/toimitusjohtajan sijaisen

elakeika/eroamisika maaraytyy lain mukaan.

Annetut rahalainat ja niiden ehdot Ei annettu rahalainoja

Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia
Hallitus ja hallituksen varajasenet

Palkat ja palkkiot 95 350,00 54 250,00

Elakesitoumukset Yhti6on toimisuhteessa olevien hallituksen jasenten ja

varajasenten elakeiaksi on sovittu 67 vuotta.

Annetut rahalainat ja niiden ehdot Ei annettu rahalainoja

Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia
Hallintoneuvosto ja hallintoneuvoston varajdsenet

Palkat ja palkkiot 22 500,00 26 600,00

Elakesitoumukset Ei elakesitoumuksia

Annetut rahalainat ja niiden ehdot Ei annettu rahalainoja

Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia
3.3.3 Henkil6stén keskiméaardinen lukumaara tilikauden aikana
Henkilosto 55 48
3.4 Tilintarkastajan palkkiot eriteltyina toimeksiantoryhmittain

2019 2018

Tilintarkastus 10 079,07 6 295,02
Yhteensd 10 079,07 6 295,02

&) LAHITAPIOLA
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4. Sijoitustoiminnan nettotuoton erittely sekd muiden tuottojen ja kulujen erittely

4.1 Sijoitustoiminnan nettotuoton erittely
Sijoitustoiminnan tuotot

Tuotot sijoituksista saman konsernin yrityksiin
Osinkotuotot
Yhteensd

Tuotot sijoituksista omistusyhteysyrityksiin
Korkotuotot
Yhteensd

Tuotot kiinteistdsijoituksista muihin yrityksiin
Muut tuotot
Yhteensé

Tuotot muista sijoituksista
Osinkotuotot
Korkotuotot
Muut tuotot
Yhteensd

Yhteensa

Arvonalentumisten palautukset
Myyntivoitot

Sijoitustoiminnan tuotot yhteensd

Sijoitustoiminnan kulut

Kulut kiinteistdsijoituksista
Saman konsernin yritykset
Muut yritykset
Yhteensé

Kulut muista sijoituksista

Korkokulut ja muut vieraan padaoman kulut
Muut yritykset
Yhteensd

Yhteensd

Arvonalentumiset ja poistot
Arvonalentumiset
Rakennusten suunnitelmapoistot
Yhteensd

Myyntitappiot
Sijoitustoiminnan kulut yhteensd

Sijoitustoiminnan nettotuotto ennen arvon-
korotuksia ja niiden oikaisua

Sijoitustoiminnan nettotuotto tuloslaskelmassa

&) LAHITAPIOLA

2019 2018
1289 196,93 490 267,92
1289 196,93 490 267,92
-1081,75 -2 586,09
-1081,75 -2 586,09
415 703,66 464 329,29
415 703,66 464 329,29
494 114,67 444 097,61
131 108,61 97 298,27
234 518,11 272 326,80
859 741,39 813722,68
2563 560,23 1765 733,80
1009 120,02 189 365,00
1 080 489,26 2659 972,86
4 653 169,51 4615 071,66
-33,10 0,00
-502 295,68 -333 472,39
-502 328,78 -333 472,39
-171 023,44 -158 538,70
29 178,94 -45 357,82
29 178,94 -45 357,82
-644 173,28 -537 368,91
-925 652,67 -1166 260,32
-2 205,05 -7 500,06
-927 857,72 -1173 760,38
-9833,36 -218 069,65
-1581 864,36 -1929 198,94
3071 305,15 2685 872,72
3071 305,15 2685 872,72
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4.2 Muiden tuottojen ja kulujen erittely
Muut tuotot

Palvelumyynnin ja liitdnnaistoiminnan tuotot
Muut tuotot
Yhteensd

Muut kulut

Palvelumyynnin ja liitdnnaistoiminnan kulut
Henkiléstérahastosiirto

Muut kulut

Yhteensd

Taseen liitteet, Satakunta

5. Sijoitusten kdypa arvo ja arvostusero

Sijoitukset

Kiinteistosijoitukset
Muut kiinteistdosakkeet

Sijoitukset saman konsernin yrityksissa
Osakkeet ja osuudet

Sijoitukset omistusyhteysyrityksissa
Osakkeet ja osuudet
Rahoitusmarkkinavalineet

Muut sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Rahoitusmarkkinavalineet

Rahoitusmarkkinavalineiden jaljella oleva hankintameno sisaltaa:

Korkotuotoiksi (+) tai niiden vahennykseksi (-)

jaksotettua nimellisarvon ja hankintamenon erotusta

Arvostusero (kayvan arvon ja kirjanpitoarvon erotus)

&) LAHITAPIOLA

2019 2018
1052 082,86 909 259,82
27 195,93 18 552,51
1079 278,79 927 812,33
-859 153,64 -897 251,75
0,00 0,00
-11 304,93 -62 965,27
-870 458,57 -960 217,02
2019
Jaljella oleva Kirjanpitoarvo Kéypa arvo
hankintameno
8438 574,22 8438 574,22 9516 666,00
8438 574,22 8438 574,22 9516 666,00
38964 446,77 38964 446,77 40 896 206,68
38 964 446,77 38 964 446,77 40 896 206,68
1596 511,92 1596 511,92 1596 511,92
200 000,00 200 000,00 200 000,00
1796 511,92 1796 511,92 1796 511,92
50 143 544,08 50 143 544,08 58 155 373,45
1202 924,86 1202 924,86 1210776,62

51 346 468,94

51 346 468,94

59 366 150,07

100 546 001,85

100 546 001,85

111 575 534,67

-2 515,39

11029 532,82
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Sijoitukset

Kiinteistdsijoitukset
Kiinteistot
Muut kiinteistdosakkeet

Sijoitukset saman konsernin yrityksissa
Osakkeet ja osuudet

Sijoitukset omistusyhteysyrityksissa
Osakkeet ja osuudet
Rahoitusmarkkinavalineet

Muut sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Rahoitusmarkkinavalineet

Rahoitusmarkkinavalineiden jaljella oleva hankintameno sisaltaa:

Korkotuotoiksi (+) tai niiden vahennykseksi (-)
jaksotettua nimellisarvon ja hankintamenon erotusta

Arvostusero (kayvan arvon ja kirjanpitoarvon erotus)

6. Kiinteistosijoitukset

Kiinteistdsijoitusten muutokset:

Hankintameno 1.1.
Lisaykset
Vahennykset

Hankintameno 31.12.

Kertyneet poistot 1.1.
Vahennysten ja siirtojen kertyneet poistot
Tilikauden poistot

Kertyneet poistot 31.12.

Arvonalentumiset 1.1.
Vahennysten ja siirtojen arvonalentumiset
Tilikauden arvonalentumiset
Arvonalentumiset 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12.

Omassa kaytossa olevat kiinteistot ja kiinteistéosakkeet:

Jaljelld oleva hankintameno
Kirjanpitoarvo
Kaypa arvo

&) LAHITAPIOLA

2018

Jaljelld oleva Kirjanpitoarvo Kaypa arvo
hankintameno

50 750,00 50 750,00 50 750,00
5143 513,62 5143 513,62 7009 117,02
5194 263,62 5194 263,62 7 059 867,02
31981 348,73 31981 348,73 33739 445,46
31981 348,73 31981 348,73 33739 445,46
1503 715,52 1503 715,52 1503 715,52
200 000,00 200 000,00 200 000,00
1703 715,52 1703 715,52 1703 715,52

57 152 636,55

57 152 636,55

60 816 931,74

1854 667,24 1854 667,24 1 887 446,60
59 007 303,79 59 007 303,79 62 704 378,34
97 886 631,66 97 886 631,66 105 207 406,34

230,24
7 320 774,68
2019

Kiinteistot ja

kiinteistoosakkeet

5392 102,25
3900 754,89
-386 606,43

8906 250,71

-44 454,61
44 959,66
-505,05

0,00

-153 384,02

141 401,82
-455 694,29
-467 676,49

8438 574,22

634 688,42
634 688,42
635 000,00
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7. Sijoitukset saman konsernin yrityksissé ja omistusyhteysyrityksissa

Osakkeet ja osuudet saman konsernin yrityksissa

Hankintameno 1.1.
Lisaykset
Vahennykset
Siirrot erien valilla

Hankintameno 31.12.

Arvonalentumiset 1.1.
Vahennysten ja siirtojen arvonalentumiset
Tilikauden arvonalentumiset
Arvonalentumisten palautukset
Arvonalentumiset 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12.

Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissa
Hankintameno 1.1.
Lisaykset
Siirrot erien valilla
Hankintameno 31.12.

Arvonalentumiset 1.1.
Vahennysten ja siirtojen arvonalentumiset
Tilikauden arvonalentumiset
Arvonalentumisten palautukset
Arvonalentumiset 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12.

Omistusyhteysyritysten liilkkeeseenlaskemat rahoitus-
markkinavalineet ja lainasaamiset saman konsernin yrityksilta

Hankintameno 1.1.
Hankintameno 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12.

Yhteensa

2019

32050 211,18

2018

27 051 442,66

7.1 Sijoitukset LahiTapiola-ryhmén konsernitilinpdatokseen kuuluvissa yrityksissa

Osakkeet ja osuudet, kdyttoomaisuus

LahiTapiola Keskinainen Henkivakuutusyhtio
LahiTapiola Kiinteistdvarainhoito Oy -konserni
LahiTapiola Palvelut Oy

LahiTapiola Rahoitus Oy

LahiTapiola Varainhoito Oy

Yhteensa

&) LAHITAPIOLA

3)
3)
3)
3)
3)

9999 079,64 8019 767,49

-2 682 445,04 -3 046 687,80

0,00 25 688,83

39 366 845,78 32050211,18

-68 862,45 -92 435,57

0,00 -25 688,83

-402 399,02 -35 384,40

68 862,46 84 646,35

-402 399,01 -68 862,45

38 964 446,77 31981 348,73

2436 783,68 1365 443,83

0,00 136 725,36

0,00 934 614,49

2436 783,68 2436 783,68

-933 068,16 24203,99

0,00 -934 614,49

0,00 -22 657,66

92 796,40 0,00

-840 271,76 -933 068,16

1596 511,92 1503 715,52

200 000,00 200 000,00

200 000,00 200 000,00

200 000,00 200 000,00

40 760 958,69 33685 064,25
Kotipaikka Osuus Oma padoma Tilikauden
osakkeista % voitto/tappio

Espoo 1,1 492613839,44 37 381 204,26
Espoo 0,5 11 265 595,28 1537 262,22
Espoo 0,5 11 020 896,77 565 181,82
Espoo 1,6 20 535 841,51 2799 330,83
Espoo 0,6 22611 911,69 1142 317,27
558 048 084,69 43 425 296,40
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Osakkeet ja osuudet, sijoitusomaisuus Kotipaikka Osuus Oma padoma Tilikauden

osakkeista % voitto/tappio
LahiTapiola Aluekiinteistdt Ky -konserni 3) Espoo 1.9 3101 075,06 -353 924,94
LahiTapiola Kiinteistdsijoitus | Ky 3) Espoo 2,4 25154 435,64 -16 655 361,52
LahiTapiola KR PK2 Ky -konserni 3) Espoo 1.8 13797 599,84 -2 303 906,08
LahiTapiola Pddomasijoitus GP Oy 3) Espoo 2,8 610,89 -61,05
LahiTapiola Padomasijoitus | Ky 3) Espoo 2,8 120807 120,85 10982 593,89
LahiTapiola Pddomasijoitus Il Ky 3) Espoo 0.8 86 222 357,56 646 174,58
LahiTapiola Padomasijoitus Ill Ky 3) Espoo 1,3 130516 469,82 18 493 102,06
LahiTapiola Padomasijoitus IV Ky 3) Espoo 0,7 2960 817,63 -926 809,67
LahiTapiola Rahoitusyhtid | Ky 3) Espoo 2,3 451565 216,16 1824 879,83
LahiTapiola Tampereen Tornit Ky 3) Espoo 1.1 26 408 666,63 0,00
LahiTapiola Tontit GP | Oy 3) Espoo 2,3 116 954,08 7 567,17
LahiTapiola Tontit | Ky 3) Espoo 23 45374 095,28 4274 095,20
LahiTapiola Tontit Il Ky 3) Espoo 1.1 6 467 625,86 357 707,07
LahiTapiola Velkasijoitus | Ky 3) Espoo 0,7 105690 474,50 5080012,79
LahiTapiola Yhteiset Kiinteistot Ky 3) Espoo 33 185653 265,80 4502 048,32
LahiTapiola Yritysrahoitus | Ky 3) Espoo 2,1 621289707,74 15 841 311,65
Yhteensa 1825126 493,34 41769 429,30

LahiTapiola Satakunta Keskinainen Vakuutusyhti6 on lisdksi sijoittanut 0 (0) LahiTapiola-ryhman konsernitilinpaatékseen kuuluvaan

asunto- tai kiinteistoyhtioon, joista sen omia tytaryhtidita on 0 (0).

1) Tytaryhtié

2) LahiTapiola-ryhman konsernitilinpaatdkseen kuuluva tytaryhtid, joka on raportoijalle omistusyhteysyritys.

3) LahiTapiola-ryhman konsernitilinpaatdkseen kuuluva tytaryhtid, joka on raportoijalle muu sijoitus.

4) LahiTapiola-ryhman konsernitilinpaatokseen kuuluva tytaryhtio, jota ei yhdistella.

7.2 Sijoitukset omistusyhteysyrityksissa

Osakkeet ja osuudet, kayttéomaisuus Kotipaikka Osuus Oma paaoma Tilikauden

osakkeista % voitto/tappio
S-Pankki Oy -konserni 3) Helsinki 0,3 473439 054,74 24127 499,00
Yhteensa 473 439 054,74 24127 499,00

LahiTapiola Satakunta Keskindinen Vakuutusyhtié on lisaksi sijoittanut 0 (0) LahiTapiola-ryhman konsernitilinpaatokseen kuuluvaan

asunto- tai kiinteistoyhtioon.

2) Omistusyhteysyritys

3) LahiTapiola-ryhman konsernitilinpaatékseen kuuluva omistusyhteysyritys, joka on raportoijalle muu sijoitus.

7.3 Muut sijoitukset

Arvopaperi Osuus Maara Kirjanpitoarvo Kaypa arvo Kotivaltio
osakkeista %

Kotimaiset yhtiot, noteeratut

Muut 24 400,00 276 351,93 391 262,40

Yhteensa 24 400,00 276 351,93 391 262,40

Kotimaiset yhtiot, noteeraamattomat

Muut 1 643,00 6 434,13 82 965,28

Yhteensa 1 643,00 6 434,13 82 965,28

&) LAHITAPIOLA
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Sijoitusrahastot

Amundi ETF MSCI EM Asia UCITS ETF 496 446,75 521 193,00 Ranska
BNP Paribas FPS FPE 692 365,70 692 365,70 Ranska
BNP Paribas Global Senior Corporate Loans 1542 302,13 1542 302,13 Ranska
LahiTapiola AIF Eurooppa 4401 454,18 4823 382,10 Suomi
LahiTapiola AIF High Yield 939 916,58 982 964,76 Suomi
LahiTapiola AIF Pitkdkorko 1230 290,90 1241 871,46 Suomi
LahiTapiola AIF USA 1209 338,92 1707 102,82 Suomi
LahiTapiola AIF Yrityslaina 4396 647,94 4 537 432,46 Suomi
LahiTapiola Eurooppa Markkina A 1950 167,93 2 188 568,58 Suomi
LahiTapiola High Yield A 1581 700,87 1922 003,83 Suomi
LahiTapiola Kehittyvat Korkomarkkinat A 1884 695,76 2044 336,11 Suomi
LahiTapiola Korkomaailma A 945 851,55 1098 732,51 Suomi
LahiTapiola Pitkakorko A 1079 380,08 1179372,54 Suomi
LahiTapiola Reaalikorko A 511 566,87 523 892,54 Suomi
LahiTapiola Sijoituskiinteistot A 1632 786,61 1792 799,70 Suomi
LahiTapiola Suoja A 2 371 489,08 2601 531,88 Suomi
LahiTapiola USA Markkina A 1 084 869,05 1466 146,41 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Eurooppa Keskisuuret 537 062,74 720 470,92 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Hyvinvointi A 345 414,06 845 321,35 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Infra A 211 165,61 396 171,19 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Kasvu A 336 050,44 582 117,49 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Kehittynyt Aasia A 1381 318,49 1 686 405,79 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Kehittyvat Markkinat 1519614,78 1854 629,91 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Kuluttaja A 221 366,01 415 317,00 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Osinko A 223 379,97 342 484,65 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Osinko Suomi A 505 450,52 542 992,14 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Pohjoinen 2069 973,89 2390 647,36 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Skandinavia A 1210312,30 1484 244,74 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen USA Keskisuuret A 846 067,51 1627 558,83 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Vaikuttajakorko A 1 000 000,00 1 024 403,38 Suomi
LahiTapiola Vastuullinen Yrityskorko A 5024 669,12 5750 996,12 Suomi
PIMCO GIS Emerging Markets Bond ESG Fund 2236 509,35 2 568 502,40 Irlanti
X-trackers MSCI EM UCITS ETF 1241 895,80 1315 661,85 Luxemburg
Muut 22 034,94 22 068,29

Yhteensa 46 883 556,43 54 435 991,94

Paaomasijoitusrahastot

LahiTapiola Asuntosijoitus Suomi Ky 492 366,37 611 237,79 Suomi
Tapiola KR Il Ky 1 836 088,84 1 836 088,84 Suomi
Muut 648 746,38 797 827,20
Yhteensa 2977 201,59 3245 153,83
Muut sijoitukset, osakkeet ja osuudet yhteensa 26 043,00 50 143 544,08 58 155 373,45
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8. Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden muutokset

Hankintameno 1.1.
Lisaykset
Vahennykset
Siirrot erien valilla

Hankintameno 31.12.

Kertyneet poistot 1.1.

Tilikauden poistot
Kertyneet poistot 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12.

9. Oman pdaoman muutokset

9.1 Oman padoman muutokset

Pohjarahasto

Takuupadoma

Varmuusrahasto

Kayttoérahasto

Tilikauden voitto

Oman pdédoman muutokset yhteensé

9.2 Laskelma voitonjakokelpoisista varoista

Tilikauden voitto

+ Muu vapaa paaoma
Varmuusrahasto
Kayttérahasto

Voitonjakokelpoiset varat yhteensé

10. Korvausvastuu

Korvausvastuun riittavyys

Muu tapaturma ja sairaus

Moottoriajoneuvon vastuu

Maa-ajoneuvot

Alukset, ilma-alukset, raiteilla liikk. kalusto ja kuljetus
Palo- ja muu omaisuusvahinko

Vastuu

Oikeusturva

Muut

&) LAHITAPIOLA

2019

Aineettomat oikeudet ja Ennakkomaksut Kalusto
pitkavaikutteiset menot

1502 135,84 820 690,00 507 870,23

54 639,02 822 823,00 47 995,00

0,00 0,00 -18 500,00

247 777,00 -247 777,00 0,00

1804 551,86 1395 736,00 537 365,23

-866 686,22 0,00 -378 743,09

-211 574,05 0,00 -39 655,54

-1 078 260,27 0,00 -418 398,63

726 291,59 1395 736,00 118 966,60

1.1.2019 Lisaykset Vahennykset 31.12.2019

3295 051,51 0,00 0,00 3295 051,51

8 160 654,73 0,00 0,00 8160 654,73

8 173 668,96 2624 567,53 0,00 10 798 236,49

70 000,00 200 000,00 -36 835,44 233 164,56

2 824 567,53 3558 107,20 -2 824 567,53 3558 107,20

22523942,73 6382 674,73 -2 861 402,97 26 045 214,49

31.12.2019

3558 107,20

10 798 236,49

233 164,56

14 589 508,25

2019 2018

364 519,48 450 720,46

169 455,63 1402 734,03

9 870,84 -105 361,22

5579,54 33754,12

-72 964,06 618 066,67

74 375,91 87 832,49

-143 046,98 -114 486,53

28 687,73 -77 535,06

436 478,09 2 295 724,96
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11. Muut pakolliset varaukset

Keskeneraisten vahinkojen viivastyskorkovaraus
12. Laskennalliset verovelat

Arvostuseroista laskettu verovelka, jonka toteutumista
pidetaan todennakdisena seuraavan vuoden aikana

13. Saamiset ja velat

13.1 Saamisten erittely

Saamiset saman konsernin yrityksilta

Muut saamiset

13.2 Velkojen erittely

Velat saman konsernin yrityksille

Ostovelat
Muut velat

13.3 Siirtovelkojen erittely

Velat henkildstolle
Muut siirtovelat

&) LAHITAPIOLA

2019 2018
0,00 42 157,00
0,00 42 157,00
2019 2018
498 000,00 269 032,00
498 000,00 269 032,00
2019 2018
9760,01 6 807,70
9760,01 6 807,70
2019 2018
245 553,51 277 941,09
69 283,60 61 520,00
314 837,11 339 461,09
2019 2018
617 263,70 528 289,61
174 206,51 190 258,31
791 470,21 718 547,92
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14. Vakuuksia ja vastuusitoumuksia koskevat liitetiedot

14.1 Taseeseen sisdltymattomat vastuusitoumukset ja vastuut

Vuokravastuut
Alkaneella tilikaudella maksettava maara 24 886,08 75 318,36
Seuraavina vuosina maksettava maara 35 255,28 91 520,11
60 141,36 166 838,47
Arvonlisdverovastuut
Arvonlisaverotuksen ryhmarekisterdintiin
liittyen
Konserniyritykset -2 400 537,38 555 649,89
Yhteistoimintayritykset 1941 043,52 1846 176,42
-459 493,86 2 401 826,31
Positiivinen alv-vastuu = alv-velka
Negatiivinen alv-vastuu = alv-saaminen
Kiinteistdinvestointien arvonlisaverolain 1208:n mukainen tarkistusvastuu
- 10 v. tarkistuskausi
Muut ryhman yritykset 42 477 118,25 50 050 521,60
42 477 118,25 50 050 521,60
Muut vastuusitoumukset
Sijoitussitoumukset 13 566 188,94 18 499 799,62
13 566 188,94 18 499 799,62

LahiTapiola Vahinkoyhtion ja alueyhtididen valilla on solmittu yhteisvastuusopimus, joka maarittelee periaatteet
LahiTapiola Keskindisen Vakuutusyhtion johtaman ryhmittyman yhtididen vakavaraisuuden varmistamiseksi.
Yhteisvastuusopimuksesta on kerrottu tarkemmin toimintakertomuksen Vakavaraisuus ja riskienhallinta -osiossa.

15. Lahipiirilainat ja -liiketoimet (VYL 8 luku 11 § ja KPA2 luku 7 b §)

LahiTapiola Keskinaisen Vakuutusyhtion lahipiirin muodostaa sen kirjanpitolain mukaiseen konserniin kuuluvat yritykset seka yhtiot,
joissa Vahinkoyhtiélla huomattava vaikutusvalta (lisatietoa yrityksista liite 7.1 ja 7.2 seka toimintakertomuksen kohdasta LahiTapiola-
ryhman rakenne). Yhtididen lisaksi l1ahipiiriin luetaan Vahinkoyhtidn hallintoneuvoston ja hallituksen jasenet, toimitusjohtaja ja taman
sijainen seka johtoryhman jasenet ja liséksi hallintojarjestelmatoiminnoista ja yhman ohjauksen keskeisista toiminnoista vastaavat
henkilot seka naiden laheiset perheenjasenet ja yhtiot, joissa edella mainitut henkilot kayttavat merkittavaa aanivaltaa.

Yhtiolla ei ole lahipiiriliiketoimia, jotka olisi tehty muita kuin tavanomaisia kaupallisia ehtoja noudattaen.

LahiTapiola Satakunta Keskindinen Vakuutusyhtién vakuudet ja vastuusitoumukset LahiTapiola-ryhman yhtididen hyvaksi on esitetty
liitteelld 14. Muiden |ahipiiriin kuuluvien hyvaksi ei ole annettu vakuuksia eika vastuusitoumuksia.

Johdon palkat ja palkkiot, elakesitoumukset, rahalainat ja niidet ehdot seka vakuudet ja vastuusitoumukset on ilmoitettu liitteella 3.
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Muut liitetiedot, Satakunta

TULOSANALYYSI
€1 000
2019 2018 Muutos Muutos %
Vakuutusmaksutuotot 31503 29 660 1843 6,2 %
Korvauskulut -24.160 -19 084 -5076 26,6 %
Liikekulut -7 061 -7 249 189 -2,6%
Vakuutustekninen kate ennen tasoitusmaaran muutosta
283 3327 -3044 -91,5%
Sijoitustoiminnan tuotot ja kulut seka
arvonkorotukset ja niiden oikaisut 3071 2 686 385 14,4 %
Muut tuotot ja kulut 209 -32 241 -744,4 %
Liikevoitto 3563 5981 -2418 -40,4 %
Tasoitusmaaran muutos 1008 -2 236 3244 -145,1 %
Voitto ennen tilinpaéatossiirtoja ja veroja 4571 3745 827 221%
Tuloverot ja muut valittdmat verot -1013 -920 -93 10,1 %
Kauden voitto 3558 2825 734 26,0 %
Liikevoitto 3563 5981 -2418 -40,4 %
Arvostuserojen muutos 3709 -3704 7413 -200,1 %
Kokonaistulos 7 272 2276 4995 2194 %

&) LAHITAPIOLA
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Sijoitusjakauma kayvin arvoin

Sijoitusjakauma kayvin arvoin 1.1. - 31.12.2019

Korkosijoitukset yhteensa
Lainasaamiset »
Joukkovelkakirjalainat

Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset V 2

Osakesijoitukset yhteensa
Noteeratut osakkeet ¥
Paaomasijoitukset 4
Noteeraamattomat osakkeet
Kiinteistdsijoitukset yhteensa
Suorat kiinteistdsijoitukset

Kiinteistosijoitusrahastot ja yhteissijoitukset

Muut sijoitukset
Hedge-rahastosijoitukset &
Hyodykesijoitukset

Muut sijoitukset 7

Sijoitukset yhteensa
Johdannaisten vaikutus 9
Sijoitukset kayvin arvoin yhteensa

Jvk-salkun modifioitu duraatio

1) Sisaltaa kertyneet korot

Perusjakauma Riskijakauma
31.12.2019 31.12.2018 31.12.2019 31.12.2018
milj. eur % milj. eur % milj. eur %
30,9 27,2 41,5 38,7 30,9 27,2 38,7
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
28,9 25,5 38,2 35,6 28,9 25,5 356
1,9 1,7 32 3,0 1,9 1,7
58,7 51,7 43,7 40,8 58,7 51,7 40,8
25,5 22,5 17,8 16,6 25,5 22,5 16,6
30,5 26,8 233 21,7 30,5 26,8 21,7
2,7 2,4 2,6 2,5 2,7 2,4
239 21,1 21,8 20,3 239 21,1 20,3
9,5 84 71 6.6 9,5 8,4
14,4 12,7 14,7 13,7 14,4 12,7
13,7
0,0 0,0 0,2 0,2 0,0 0,0
0.0 0,0 0,2 0,2 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
113,5 100,0 107,2 100,0 113,5 100,0 100,0
113,5 100,0 107,2 100,0 113,5 100,0 100,0
4,0

2) Sisaltaa rahat ja pankkisaamiset seka kauppahintasaamiset ja -velat

3) Sisaltaa myds sekarahastot, jos niita ei voida kohdistaa muualle
4) Sisaltaa padomarahastot ja mezzanine-rahastot seka infrastruktuurisijoitukset

5) Sisaltad myds noteeraamattomat kiinteistosijoitusyhtiot
6) Sisaltaa kaikentyyppiset hedge-rahasto-osuudet riippumatta rahaston strategiasta
7) Sisaltaa erat, joita ei voida kohdistaa muihin sijoituslajeihin
8) Riskijakauma voidaan esittaa vertailukausilta sita mukaa kun tietoa kertyy (ei taannehtivasti).

Mikali luvut esitetaan vertailukausilta ja kaudet eivat ole taysin vertailukelpoisia, tulee tasta antaa tieto.

9) Sisaltaa johdannaisten vaikutuksen riski- ja perusjakauman erotukseen. Johdannaisten vaikutus voi olla +/-.

Eron korjauksen jalkeen riskijakauman loppusumma tdsmaa perusjakaumaan.

10) Suhteellinen osuus lasketaan kadyttaen jakajana 'Sijoitukset kdyvin arvoin yhteensa'-rivin loppusummaa.

&) LAHITAPIOLA
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Sijoitustoiminnan nettotuotto sitoutuneelle padgomalle
Sijoitustoiminnan nettotuotto sitoutuneelle padgomalle 1.1.-31.12.2019

Korkosijoitukset yhteensa
Lainasaamiset ©
Joukkovelkakirjalainat

Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset V2

Osakesijoitukset yhteensa
Noteeratut osakkeet ®
Padomasijoitukset ¥
Noteeraamattomat osakkeet
Kiinteistosijoitukset yhteensa
Suorat kiinteistdsijoitukset

Kiinteistdsijoitusrahastot ja yhteissijoitukset

Muut sijoitukset

Hedge-rahastosijoitukset &

Hyddykesijoitukset

Muut sijoitukset 7

Sijoitukset yhteensa

Sijoituslajeille kohdistamattomat tuotot, kulut ja
liikekulut

Sijoitustoiminnan nettotuotto kdyvin arvoin

1) Sisaltaa kertyneet korot

Netto-
tuottojen | Sitoutunut X e
. . Tuotto-% sitoutuneelle padomalle
markkina- | padoma
arvo ®
2019 2019 2018 2017 2016 2015

milj. eur milj. eur % % % % %
23 38,2 6,1 -2,1 41 52 -0,2
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
23 34,7 6,6 -2,2 4,5 6,1 -0,2
0,0 35 0,5 -0,1 0,0 0,6 0,1
58 48,4 12,1 -0,9 85 4,4 10,7
4,6 19,6 23,4 -6,5 10,5 4,5 10,9
1,1 26,2 4,2 59 4,7 0.6 0,0
0,1 2,6 52 -0,2 3,6 12,0 5.6
-1,3 21,7 -5,9 1,7 3,6 25 22,5
-1,3 7.1 -18,4 -4,7 2,2 1,2 25,0
0,0 14,7 02 5.1 4,7 5.1 18,9
0,0 0,1 -34 -1,3 33 35 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,0 0,1 -34 -1,3 33 3,5 0,0
6,9 108,4 6,3 -0,8 5,6 43 6,3
-0,1
6,8 108,4 6,3 -0,9 5,5 41 58

2) Sisaltaa rahat ja pankkisaamiset seka kauppahintasaamiset ja -velat
3) Sisaltaa myds sekarahastot, jos niita ei voida kohdistaa muualle

4) Sisaltaa paaomarahastot ja mezzanine-rahastot seka infrastruktuurisijoitukset

5) Sisaltaa myds noteeraamattomat kiinteistosijoitusyhtiot
6) Sisaltaa kaikentyyppiset hedge-rahasto-osuudet riippumatta rahaston strategiasta
7) Sisaltaa erat, joita ei voida kohdistaa muihin sijoituslajeihin
8) Raportointikauden lopun ja alun markkina-arvojen muutos - kauden aikana tapahtuneet kassavirrat

Kassavirralla tarkoitetaan myyntien/tuottojen ja ostojen/kulujen erotusta.
9) Sitoutunut padoma = Markkina-arvo raportointikauden alussa + paivittain / kuukausittain aikapainotetut kassavirrat
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Tilinpaatoksen laatimisperiaatteet

LahiTapiola Satakunta Keskindinen Vakuutus-
yhtion (LahiTapiola Satakunta) tilinpaatos on
laadittu kirjanpito-, osakeyhtio- ja vakuutusyh-
tidlakien mukaisesti. Lisdksi noudatetaan sosi-
aali- ja terveysministerion vakuutusyrityksen
tilinpaatoksesta ja konsernitilinpaatoksesta an-
nettua asetusta ja kirjanpitoasetuksen saan-
noksia siten kuin edelld olevassa asetuksessa
saadetdan seka vakuutusyhtioita valvovien vi-
ranomaisten, sosiaali- ja terveysministerion ja
Finanssivalvonnan, paatoksia, maarayksia ja
ohjeita.

Aineettomien hyodykkeiden arvostus ja jaksotus
Muut pitkavaikutteiset menot

Muina pitkadvaikutteisina menoina on aktivoitu
huoneistojen perusparannusmenot seka ICT-jarjes-
telmien suunnittelu- ja ohjelmointimenot. Ne esite-
taan taseessa suunnitelman mukaisilla poistoilla
vahennetyn hankintamenon maaraisina.

Sijoitusten arvostus ja jaksotus
Kiinteistot ja kiinteistoosakkeet

Rakennukset ja rakennelmat esitetdaan taseessa
suunnitelman mukaisilla poistoilla vahennetyn han-
kintamenon maaraisina tai ne on kirjattu sita alem-
paan kaypdan arvoon.

Kiinteistbosakkeet esitetdadn taseessa hankinta-
menon maaraisina tai ne on kirjattu sitd alempaan
kdypaan arvoon. Kiinteistojen ja kiinteistoosakkei-
den arvoihin on voitu tehda arvonkorotus, mikali
niiden arvo on tilikauden paattyessa ollut pysyvasti
alkuperdista hankintamenoa olennaisesti suu-
rempi. Sijoitusomaisuudeksi katsottavan kiinteiston
tai kiinteistdosakkeen arvonkorotuksen vastaera
on tuloutettu tuloslaskelmassa vuodesta 1978 lah-
tien, ja sitd aikaisemmin tehdyt arvonkorotukset on
kirjattu sidottuun omaan padaomaan arvonkorotus-
rahastoon. Kayttéomaisuudeksi katsottavan sijoi-
tuksen vastaera on kirjattu sidottuun omaan paa-
omaan arvonkorotusrahastoon.

Sijoituksista aikaisemmin tehdyt arvonalennuk-
set palautetaan kdyvan arvon noustessa (tulosvai-
kutteisesti) enintdan alkuperdiseen hankintame-
noon saakka.

@ LAHITAPIOLA

Osakkeet ja osuudet

Osakkeet ja osuudet esitetdan taseessa hankinta-
menon tai sitd alemman kayvan arvon maaraisena.
Hankintameno lasketaan keskihintaa kayttaen. Ai-
kaisemmin tehdyt arvonalennukset palautetaan
osakkeiden ja osuuksien arvoon silta osin kuin
kaypa arvo ylittaa kirjanpitoarvon.

Lainaksi annetut arvopaperit sisaltyvat tasee-
seen. Tiedot lainaksi luovutetuista arvopapereista
esitetdadn taseen liitetiedoissa.

Rahoitusmarkkinavéalineet

Rahoitusmarkkinavalineita ovat joukkovelkakirjalai-
nat ja muut rahamarkkinainstrumentit. Rahoitus-
markkinavadlineet esitetddn taseessa hankintame-
non maaraisind. Hankintameno lasketaan keskihin-
taa kayttaen. Rahoitusmarkkinavalineiden nimellis-
arvon ja hankintahinnan erotus on jaksotettu kor-
kotuotoiksi tai niiden vahennyksiksi rahoitusmark-
kinavalineen juoksuaikana. Vastaera on kirjattu ra-
hoitusmarkkinavalineen hankintamenon lisdykseksi
tai vahennykseksi. Korkotason vaihtelusta aiheutu-
via ja muita tilapaisid arvonmuutoksia ei ole kir-
jattu. Muista syista aiheutuneet arvonalennukset
on kirjattu.

Samoin on kirjattu arvonalennuksen palautuk-
set, mikali rahoitusmarkkinavalineen kdypa arvo on
myo6hemmin noussut yli alennetun hankintame-
non, enintaan alkuperdiseen hankintamenoon
saakka.

Lainasaamiset, talletukset ja jalleenvakuutustalle-
tesaamiset

Lainasaamiset, talletukset ja jalleenvakuutustalle-
tesaamiset esitetdadn taseessa nimellisarvon tai tata
pysyvasti alemman todennakoisen arvon maarai-
sena. Korkotason vaihtelusta aiheutuvia ja muita ti-
lapdisia arvonmuutoksia ei ole kirjattu. Muista
syistd aiheutuneet arvonalennukset on kirjattu.

Samoin on kirjattu arvonalennuksen palautuk-
set, mikali kdypa arvo on myéhemmin noussut yli
alennetun hankintamenon, enintaan alkuperdiseen
hankintamenoon saakka.

Johdannaissopimukset

Johdannaissopimuksia kaytetaan ensisijaisesti sijoi-
tussalkkujen suojaukseen. Kirjanpidollisesti joh-
dannaisia kuitenkin kasitelldan paaasiassa ei-suo-
jaavina, vaikka johdannaiset toimivat tehokkaina
suojauksina.
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Tilikauden aikana sopimusten sulkemisesta tai
raukeamisesta syntyneet voitot ja tappiot on kir-
jattu tilikauden tuotoksi tai kuluksi.

Ei-suojaavat sopimukset

Ei-suojaavan tai ei-suojaavasti kasitellyn johdan-
naissopimuksen kayvan arvon ja sitd korkeamman
kirjanpitoarvon negatiivinen erotus kirjataan ku-
luksi. Realisoitumattomia tuottoja ei kirjata.

Suojauslaskennan soveltaminen

Suojauslaskentaa kadytettdessa johdannaisen nega-
tiilvinen arvonmuutos jatetaan kirjaamatta kuluksi
siltd osin kuin suojattavan kohteen arvonnousu
kattaa sen. Se osa johdannaisen negatiivisesta ar-
vonmuutoksesta, joka ylittaa suojattavan kohteen
arvonnousun, kirjataan kuluksi. Johdannaissopi-
muksen kdyvan arvon ja sitd alemman kirjanpitoar-
von erotus kirjataan tuotoksi suojattavasta tase-
erasta kuluksi kirjattuun maaraan asti. Jos suojat-
tavasta tase-erasta ei tuloslaskelmaan kirjata ar-
vonmuutosta, ei suojaavasta sopimuksesta kirjata
arvostustuottoa tai -kulua.

Sijoitusten kaypien arvojen maarittaminen
Kiinteistosijoitukset

Kiinteistojen ja kiinteistoosakkeiden arvoina kayte-
taan markkinaperusteisia kaypia arvoja. Kiinteisto-
sijoitusten arvioinnissa sovelletaan 1VS:n (Internati-
onal Valuation Standards) seka hyvan kiinteistoar-
viointitavan (ns. AKA-kriteerit) mukaisia arviointi-
periaatteita ja niiden arviointimenetelmille asetta-
mia vaatimuksia.

Asuntokohteet arvioidaan paadosin vertailukaup-
poihin perustuvalla kauppa-arvomenetelmalla. Toi-
mitilakohteiden paaasiallisena arviointimenetel-
mana kaytetdan tuottoarvoon perustuvaa kassavir-
tamenetelmaa. Erikoiskohteet arvioidaan kohtee-
seen parhaiten soveltuvalla markkinaperusteisella
arviointimenetelmalla. Valtion asuntolainoin lainoi-
tettujen kiinteistosijoitusten kdypana arvona pide-
tdan aravavuokra-asuntojen ja aravavuokratalojen
kaytosta, luovutuksesta ja omaksi lunastamisesta
annetun lain (1190/1993) 10 §:n mukaista luovu-
tuskorvausta.

Arvonmadrityksen tekee Finanssivalvonnan
edellyttamalla tavalla joko ulkopuolinen auktori-
soitu kiinteistdarvioitsija tai LahiTapiola Kiinteisto-
varainhoito Oy:n asiantuntijat ulkopuolisen aukto-
risoidun kiinteistdarvioitsijan ohjeistamana ja audi-
toimana.

&) LAHITAPIOLA

Osakkeet, osuudet ja rahoitusmarkkinavalineet

Noteerattujen arvopapereiden seka sellaisten arvo-
papereiden, joille on olemassa markkinat, kaypana
arvona on kaytetty vuoden viimeisinta kaupanteko-
kurssia tai sen puuttuessa ostokurssia. Muiden si-
joitusten osalta on kdypana arvona kadytetty toden-
nakdista luovutushintaa, kirjanpitoarvoa tai sub-
stanssiin pohjautuvaa arvoa. Padomasijoitusrahas-
tojen kdypana arvona on kadytetty hankintamenoa
tai hallinnointiyhtion ilmoittamaa arviota rahaston
kdyvasta arvosta.

Lainasaamiset, talletukset ja jalleenvakuutustalle-
tesaamiset

Lainasaamisten, talletusten ja jalleenvakuutustalle-
tesaamisten kdypana arvona on kaytetty nimellis-
arvoa ottaen huomioon luottotappiovaaran edel-
lyttama nimellisarvon alentaminen todenndkdiseen
arvoon.

Saamisten arvostus
Vakuutusmaksusaamiset

Vakuutusmaksusaamiset esitetddn taseessa enin-
taan todennakdisen arvon maaraisend. Vakuutus-
maksusaamisten nimellisarvosta on vahennetty ko-
kemusperdinen raukeaminen, jolloin saadaan nii-
den todenndkdinen arvo. Saaminen, josta ei toden-
nakoisesti saada maksusuoritusta, kirjataan luotto-
tappioksi.

Ulkomaanrahamaardiset erat

Ulkomaanrahan maaraiset saamiset ja velat on
muutettu Suomen rahaksi Euroopan Keskuspankin
tilinpaatospaivana julkaisemaan kurssiin. Muiden
sijoitusten osalta on kaytetty hankinta-ajankohdan
kurssia tai sita alempaa tilinpaatdspaivan kurssia.
Valuuttakurssierot on kohdistettu kyseisten tu-
lojen ja menojen oikaisueriksi. Rahojen ja pankki-
saamisten seka talletusten valuuttakurssierot sa-
moin kuin erdat, joita ei ole voitu kohdistaa suoraan
tulon tai menon oikaisuksi, on kirjattu sijoitustoi-
minnan valuuttakurssivoitoksi tai -tappioksi.

Poistot

Rakennusten ja niiden ainesosien, kaluston, aineet-
tomien oikeuksien ja pitkdvaikutteisten menojen
hankintameno on aktivoitu ja se kirjataan vaikutus-
aikanaan suunnitelman mukaan poistoina kuluksi.

Arvioidut poistoajat ovat hyddykeryhméakohtai-
sesti keskimadrin seuraavat:
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Aineettomat hyodykkeet

e Huoneistojen peruskorjaukset 3-10v

e |ICT-jarjestelmien suunnittelukustannukset 5-10v

Kiinteistot

e Asuin-, toimisto- ja hotellirakennukset 40-50 v
e  Tavaratalo-, myymalarakennukset 30-40 v
e Teollisuus-, varasto ym. rakennukset 20-30v
e Rakennusten ainesosat, menojaanndspoisto 25%
Kalusto

e Konttorikoneet, -kalusto yms., menojaanndspoisto 25 %
Rakennusten olennaisten perusparannusten
vaikutus pitoaikaan arvioidaan erikseen. Tuloutet-
tujen arvonkorotusten osalta on tehty poistot ky-

seisen eran pitoajan mukaan.

Kirjanpidossa tehtyjen kokonaispoistojen ja
suunnitelman mukaisten poistojen kertynyt erotus
merkitdan taseen vastattaviin erdan "Tilinpaatos-
siirtojen kertyma, poistoero" ja tilikauden aikainen
poistoeron lisdys tai vahennys esitetdan tuloslas-
kelmassa erikseen.

Tilinpaatossiirtojen kertyma
Poistoero

Ks. kohta "Poistot"

Verotusperusteiset varaukset

Kirjanpito- ja verolainsdadannon perusteella on
tehty tulosvaikutteisia varauksia.

Pakolliset varaukset

Tuotoista on vahennetty pakollisina elakevarauk-
sina velvoitteista vastaisuudessa aiheutuvat eldke-
menot ja mahdolliset tyottomyyseldakemenot, jotka
kohdistuvat paattyneeseen tai aikaisempaan tili-
kauteen. Muina varauksina tuotoista on vahen-
netty keskeneraisten vahinkojen viivastyskorkova-
raukset.

Valittomat verot

Tuloslaskelmassa valittomat verot on esitetty suori-
teperusteisesti.

Laskennalliset verovelat/-saamiset

Verotettavan tulon ja kirjanpidon tuloksen valisiin

jaksotuseroihin ja muihin valiaikaisiin eroihin liitty-
vat laskennalliset verovelat/-saamiset esitetdan ti-
linpaatoksen liitetiedoissa. Liitetiedoissa esitetdaan
arvostuseroista laskettu laskennallinen verovelka,

jonka toteutumista pidetdaan todenndkodisena seu-
raavan vuoden aikana.

&) LAHITAPIOLA

Muut velat

Muut velat kuin vakuutustekninen vastuuvelka
merkitdan taseeseen nimellisarvoon.

Selostus eldketurvasta ja elakemenojen jaksottami-
sesta

Henkildston lakisdateinen elaketurva on jarjestetty
TyEL —vakuutuksella.

Osalla henkilékunnasta on lisdaelaketurvavakuu-
tus LahiTapiola Keskindisessa Henkivakuutusyhti-
0ssd, jossa etuina ovat vanhuus-, tyokyvyttomyys-
ja perhe-eldke sekd kuolemantapauskorvaus omai-
sille. Lisdelake kartuttaa eldketta vuosittain paa-
saantoisesti 0,2 prosenttia TyEL:n mukaisen eldk-
keen perusteena olevasta vuosiansiosta. Lisdedun
piirissd ovat fuusiohistoriasta riippuen 31.12.2012
mennessa alkaneet tyosuhteet 5 palvelusvuoden
jalkeen. Lisdeldketta karttuu koko palvelusajalta.

Toimitusjohtajan ja muiden johtajien eldke-
ikd/eroamisikd on kulloinkin voimassa olevan tyo-
eldkelainsadadannoén mukainen tai sita alempi, mi-
kali toimisuhde on sovittu paattyvaksi ennen lain
mukaista elakeikaa.

Elakevakuutusmaksut on kirjattu kuluksi suori-
teperusteisesti.

Vakuutustekninen vastuuvelka, vahinkovakuutustoi-
minta

Vakuutusmaksuvastuu

Vakuutusmaksuvastuu sisaltaa tilivuonna ja aikai-
sempina vuosina kertyneesta vakuutusmaksutu-
losta sen osan, jota vastaava riski kohdistuu tilivuo-
den jalkeiseen aikaan. Samanlainen jaksotus teh-
daan myos tulevan jalleenvakuutuksen palkkioihin.
Vakuutusmaksuvastuun maara lasketaan pro rata
parte temporis -periaatteen mukaisesti. Vakuutus-
maksuvastuusta ei ole vahennetty vakuutusten ak-
tivoituja hankintamenoja eika vakuutusmaksuvas-
tuuseen sisally siirtovastuun taydennyseria.

Korvausvastuu

Korvausvastuu sisaltaa tilivuoden jalkeen yhtion
suoritettavaksi tulevat korvausmaarat, jotka aiheu-
tuvat tilivuonna tai aikaisemmin sattuneista vahin-
goista ja muista vakuutustapahtumista. Korvaus-
vastuuseen sisaltyy tasoitusmaara. Tasoitusmaara
on runsasvahinkoisten vuosien varalle laskettu pus-
kuri, jolla pyritddn varmistamaan vastuuvelan riit-
tavyys myos silloin, kun vastuuvelkaan oleellisesti
vaikuttavat tekijat heilahtelevat epasuotuisasti.
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Vakuutusvalvontaviranomainen vahvistaa tasoi-
tusmaaralle laskentasaannot yhtiokohtaisesti.

Elakemuotoisten vastuiden korvausvastuun las-
kennassa, mukaan lukien tuntemattomat vahingot
sovelletaan 1,2 (vuoden 2018 tilinpaatoksessa 1,4)
prosentin laskuperustekorkoa.

Eldkemuotoisten vastuiden korvausvastuun las-
kennassa kdytetaan vahinkovakuutuksen referens-
sikuolevuusmallia K2016, joka on laadittu Tapatur-
mavakuutuskeskuksen ja Vakuutuskeskuksen yh-
teistyona.

Laatimisperiaatteissa tapahtuneet muutokset, jotka
vaikuttavat tilikauden ja edellisen tilikauden tulok-
sen vertailukelpoisuuteen

Vahinkovakuutuksen vastuuvelan laskennan muu-
tokset

Laskuperustekorkoa laskettiin 1,4 prosentista 1,2
prosenttiin. Sen vaikutus nakyy vuoden 2019 tilin-
paatoksessa kertaluontoisena korvausvastuun li-
saantymisena.

Vahinkovakuutuksen vakuutusmaksuvastuun
laskennassa tarkennettiin alle vuoden mittaisten
vakuutussopimusten vaikutusta vakuutusmaksu-
vastuun maaraan. Muutoksen vaikutus nakyy brut-
tomaksutuottojen kertaluontoisena lisdantymi-
sena.

Tunnuslukujen laskentakaavat ja laskentaperiaat-
teet

Yleiset taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut

Vahinkovakuutuksen liikevaihto

= Vakuutusmaksutuotot ennen jalleenvakuuttajien
osuutta

+ Sijoitustoiminnan nettotuotto tuloslaskelmassa

+ Muut tuotot

Tulosanalyysi
Vahinkovakuutustoiminta
Vakuutusmaksutuotot

Korvauskulut

Liikekulut

Muut vakuutustekniset tuotot ja kulut

Tasoitusmaaran muutos

Voitto tai tappio ennen tilinpddtossiirtoja ja veroja

Tilinpdatossiirrot
Tuloverot ja muut valittémat verot

Vakuutustekninen kate ennen tasoitusmddrén muu-
tosta

Vahinkovakuutusten sijoitustoiminnan tuotot ja ku-
lut sekd arvonkorotukset, niiden oikaisut ja arvon
muutokset

Muut tuotot ja kulut

Liikevoitto tai- tappio

&) LAHITAPIOLA

Tilikauden voitto tai tappio

Kokonaistulos

= Liikevoitto tai -tappio

+ Taseen ulkopuolisten arvostuserojen, kdyvan ar-
von rahaston ja arvonkorotusrahaston muutos

Hallituksen toimintakertomuksessa liikevoitosta
(-tappiosta) kaytetdan termia liiketulos ja tilikau-
den voitosta (tappiosta) termia tilikauden tulos.

Sijoitustoiminnan nettotuotto sitoutuneelle pdd-
omalle (kdyvin arvoin)

Sijoitustoiminnan nettotuotto kadyvin arvoin suh-
teessa sitoutuneeseen padaomaan lasketaan sijoi-
tuslajeittain ja sijoitusten yhteismaaralle ottaen
huomioon kauden aikana tapahtuneet kassavirrat.

Kauden tuotto lasketaan ns. mukautettua
Dietz:in kaavaa (aika- ja rahapainotettua kaavaa)
kdyttden niin, ettd sitoutunut pddoma lasketaan li-
saamalla kauden alun markkina-arvoon kauden ai-
kaiset kassavirrat painotettuina silla suhteellisella
osuudella koko kauden pituudesta, joka on jaljella
tapahtumapaivasta tai tapahtumakuukauden puoli-
valista kauden loppuun.

Sijoitustoiminnan nettotuottoerittely

= Sijoitustoiminnan suorat nettotuotot kirjanpi-
dossa

+ Arvonmuutokset kirjanpidossa

+ Arvostuserojen muutos

Sijoitusjakauma kéyvin arvoin

Korkorahastoista pitkdn koron rahastot sisaltyvat
joukkovelkakirjalainoihin ja lyhyen koron rahastot
rahamarkkinasijoituksiin.

Sijoitukset sijoitusrahastoihin ja niihin rinnastet-
taviin muihin yhteissijoitusyrityksiin, jotka sijoitta-
vat kiinteist6ihin ja kiinteistoyhteisoihin luetaan
kiinteistosijoituksiin.

Johdannaisten siirtyvissa erissa olevat lasken-
nalliset arvostuserot ja ennakkomaksuissa olevat
preemiot kohdistetaan alla olevalle omaisuuseralle.

Raportin kohtaan Muut rahoitusmarkkinavali-
neet ja talletukset otetaan mukaan tase-era Rahat
ja pankkisaamiset, kauppahintasaamiset ja —velat
seka johdannaisten vakuudet.
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Kokonaispddoman tuotto prosentteina (kdyvin ar-
voin)
Liikevoitto tai -tappio
+ Korkokulut ja muut rahoituskulut
+ Perustekorkokulu
+ Arvonkorotusrahastoon/kdyvan arvon
rahastoon kirjattu arvonkorotus/peruutus
+ Sijoitusten arvostuserojen muutos
" Taseen loppusumma x100
+ Sijoitusten arvostuserot

Tunnusluvun jakaja lasketaan tilikauden ja edel-
lisen tilikauden taseen mukaisten arvojen keskiar-
vona.

Vahinkovakuutuksessa perustekorkokululla tar-
koitetaan diskontatun korvausvastuun purkautumi-
sen vaikutusta yhtion korvauskuluun sen diskonta-
tessa pddomamuotoiset elikkeet ja/tai mahdolliset
muut korvausvastuuerat. Se lasketaan kertomalla
vuoden alun diskontattu korvausvastuu edellisen
vuoden lopussa kaytetylla perustekorolla.

Tunnusluvussa muihin rahoituskuluihin sisallyte-
tdan muut vieraasta padomasta aiheutuneet erat
kuin korkokulut, esimerkiksi tuloslaskelman eriin
kirjatut korollisen vieraan paaoman kurssivoitot ja -
tappiot.

Henkiléstén keskimddrdinen lukumddrd tilikauden
aikana

Tunnusluku lasketaan keskiarvona kalenterikuu-
kausien lopussa lasketuista henkilékunnan luku-
maarista. Lukumaarassa otetaan huomioon palve-
luksessa olleiden henkildiden mahdollinen osa-ai-
kaisuus. Henkildkuntaan kuuluvaksi lasketaan ne
henkilot, joille maksetaan tilikauden aikana palk-
kaa.

Vahinkovakuutuksen taloudellista kehitysta kuvaa-
vat tunnusluvut

Vakuutusmaksutulo

= Vakuutusmaksutulo ennen jalleenvakuuttajien
osuutta

Vahinkosuhde

Vahinkosuhde prosentteina
_ Korvauskulut

= X
Vakuutusmaksutuotot

Vahinkosuhde (ilman perustekorkokulua) prosent-
teina
~ Korvauskulut (ilman perustekorkokulua)

= x100
Vakuutusmaksutuotot (ilman perustekorkokulua)

Tunnusluku lasketaan jalleenvakuuttajien osuu-
den jalkeen.

&) LAHITAPIOLA

Liikekulusuhde

Liikekulut
~ Vakuutusmaksutuotot
Yhdistetty kulusuhde

100

Yhdistetty kulusuhde prosentteina
= Vahinkosuhde + Liikekulusuhde

Yhdistetty kulusuhde (ilman perustekorkokulua)

= Vahinkosuhde (ilman perustekorkokulua) + Liikekulusuhde

Riskisuhde (hallituksen toimintakertomus)

Riskisuhde prosentteina
Korvauskulut (ilman korvaustoiminnan hoitokuluja)

= X
Vakuutusmaksutuotot

Riskisuhde (ilman perustekorkokulua) prosentteina
Korvauskulut (ilman korvaustoiminnan hoitokuluja,

_ilman perustekorkokulua)

~ Vakuutusmaksutuotot (ilman perustekorkokulua)

Toimintakulusuhde prosentteina (hallituksen toimin-

takertomus)
Liikekulut + Korvaustoiminnan hoitokulut

= x100
Vakuutusmaksutuotot

Riskienhallinnan liitetiedot
Yleista riskienhallinnan jarjestamisesta

Riskienhallinta on aktiivista ja ennakoivaa toimin-
taa, joka tunnistaa, arvioi, rajoittaa, hyédyntaa ja
valvoo liiketoiminnan uhkia seka uusia mahdolli-
suuksia, jotka johtuvat muuttuvista ulkoisista ja si-
saisista olosuhteista tai LahiTapiolan omasta strate-
gisesta tahtotilasta. Tavoitteena on edistda asiak-
kaiden taloudellisen turvan jatkuvuutta ja tukea lii-
ketoiminnan toiminnallisten ja taloudellisten ta-
voitteiden toteutumista. Vastuullisen yritystoimin-
nan periaatteiden mukaisesti ryhméssa huolehdi-
taan ja tiedotetaan luotettavasti riskeista seka nii-
den hallinnasta asiakkaille ja muille sidosryhmille.

LahiTapiolan riskienhallintaa ohjaa LahiTapiola-
ryhman yhtididen hallitusten hyvaksyma riskienhal-
lintapolitiikka, jossa on kuvattu yleiset periaatteet,
joita sovelletaan pysyvaisohjeina riskienhallinnan
jarjestamisessa. Politiilkassa maaritellaan riskienhal-
linnan kasitteet, padalueet, prosessit seka toteutta-
misen ja valvonnan vastuut. Riskienhallintapoli-
tiikka paivitetaan vuosittain tai aina kun liiketoi-
minnan olosuhteissa tapahtuu merkittavia muutok-
sia.

Riskienhallinnan paaalueet ja riskiluokat ovat:
Taloudelliset riskit
e  Vakavaraisuuden hallinnan riski

e Markkinariskit
e  Luottoriskit
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e Likviditeettiriskit

e Keskittymariskit

e  Vakuutusriskit

Operatiiviset riskit

e Toiminnan suunnittelun riskit

e  Prosessiriskit

e Jarjestelmariskit

e Henkilostoriskit

e Juridiset riskit

e  Tapahtuma- ja vahinkoriskit
Toimintaympariston ja strategian riskit
e  Yleisen toimintaympariston riskit

e  Markkinoiden ja asiakaskayttdaytymisen muutoksien riskit
e  Kilpailun ja kilpailijoiden aiheuttamat riskit
e  Strategisten valintojen riskit

Riskienhallinnan organisointi

Yhtion hallituksella on kokonaisvastuu riskienhallin-
nan jarjestamisesta. Hallitus maarittelee riskienhal-
linnan tavoitteet, riskinottohalukkuuden, riskin-
oton rajat, vastuut, mittarit ja valvontaperiaatteet.
Hallitus vahvistaa vuosittain riskienhallintaa kasit-
televat suunnitelmat, varmistaa niiden huomioimi-
sen toimintasuunnitelmissa seka valvoo suunnitel-
mien toteuttamista ja noudattamista. Hallitus seu-
raa saannollisesti riskienhallinnan tilaa ja keskei-
simpien riskien kehitysta.

Riskienhallinnan vastuutus ja eri osapuolten
tehtavat voidaan kuvata kolmen puolustuslinjan
avulla. Jokaisella puolustuslinjalla ja jokaisella toi-
mijalla on oma roolinsa osana riskienhallintajarjes-
telman kokonaisuutta.

Ensimmaisen puolustuslinjan toimijoina toimi-
tusjohtaja ja yhtion muu johto vastaavat riskienhal-
linnan kdytannon valmistelusta, toteuttamisesta ja
toteuttamisen seurannasta. Liiketoimintayksikot
vastaavat oman toimintansa riskien kartoittami-
sesta seka niihin liittyvien riskienhallintatoimenpi-
teiden toteuttamisesta. Jokainen tyontekija on vel-
vollinen kertomaan havaitsemistaan riskeista tai
riskienhallinnan kehittamiskohteista.

Toisen puolustuslinjan muodostavat tuki- ja
kontrollitoiminnot. Riskienhallinnan valvonnasta
vastaa aina muu kuin operatiivisesta toiminnasta
vastaava taho. Aktuaari-, riskienhallinta- ja compli-
ance-toiminnot avustavat hallitusta ja johtoa ris-
kienhallinnan valvonnassa. Myos talous- ja taseen-
hallintatoiminnot avustavat hallitusta liiketoimin-
nan seurannan kdytannon toteuttamisessa. Kol-
mannen puolustuslinjan toimijana sisdinen tarkas-
tus tukee esimiehia valvontavelvollisuuden toteut-
tamisessa arvioimalla liiketoimintojen sisdisen val-
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vonnan tilaa seka tuottamalla johdolle ja toiminto-
jen vastuuhenkilGille informaatiota ja toimenpide-
ehdotuksia valvonnan tehostamiseksi. Lisaksi tilin-
tarkastus valvoo riskienhallinnan toteuttamista.

Ryhman riskienhallintakomitealla on keskeinen
rooli ryhman riskienhallinnan toimintaperiaattei-
den valmistelussa sekad ryhman riskien seurannassa
ja valvonnassa.

Raportointi

Taloudellisen informaation oikeellisuus varmiste-
taan riittdvan ajantasaisella ja tihealla raportoin-
nilla, saannollisilla tdsmaytysrutiineilla, kattavalla ja
ajan tasalla olevalla dokumentaatiolla raportoin-
nissa kaytettavista laskentamenetelmista ja jarjes-
telmista. Lisaksi liiketoimintojen pdatoksenteko ja
raportointitoiminnot on organisatorisesti eriytetty.

Vakuutustoiminnan riskienhallinta

Vakuutustoiminnan riskeja ovat vahinkovakuutus-
toiminnan riskit ja sijoitusriskit.
Vahinkovakuutustoiminnan riskit
Vahinkovakuutustoiminnan merkittavimmat va-
kuutusriskit liittyvat vakuutustuotteiden hinnoitte-
luun ja riskienvalintaan, inflaatioon, korkotason
vaihteluun, kuolleisuudessa tapahtuviin muutoksiin
ja jalleenvakuutussuojiin.

Hinnoitteluriskilld tarkoitetaan sita, etta vakuu-
tusmaksut eivat riita kattamaan vakuutussopimuk-
sista aiheutuvia korvaussuorituksia ja toimintaku-
luja. Tarkeimmat hinnoitteluriskit liittyvat kaytetty-
jen tariffimallien riskimaksujen riittavyyteen seka
kannattavuuden ja vahinkojen seurannan proses-
seihin seka niiden huomioon ottamiseen vakuutus-
ten hinnoittelussa ja merkintapolitiikassa.

Vakuutusten merkintapolitiikka maarittelee sal-
litut vakuutusriskit. Hallitus hyvaksyy vakuutusliike-
toiminnan kannattavuustavoitteet ja hinnoittelu-
strategia ohjaa riskivastaavaa sekd oikeudenmu-
kaista hinnoittelua. Vakuutusten merkintadpolitiikan
ja hinnoittelustrategian avulla maariteltyjen tavoit-
teiden toteutumisesta vastaavat liiketoimintayksi-
kot. Hinnoitteluun ja vakuutusmaksutasoon liittyvia
riskeja hallitaan raportointi- ja laskentajarjestel-
mien jatkuvalla kehittamiselld, jotta tarvittavat
muutokset maksutasossa saadaan yha nopeammin
korjattua. Erityisen riskialttiita vakuutusriskeja
merkitdaan joko rajoitetusti tai ne jatetdaan koko-
naan merkitsematta.
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Asiakasriskeja hallitaan asiakasvalintaohjeilla,
niiden noudattamisen seurannalla, vahinkorekiste-
rin kdytolla seka esimerkiksi vakuutustutkijoiden
toiminnalla. Suurien riskikeskittymien vaikutuksia
minimoidaan sdaannollisella keskittymien tarkaste-
lulla riskiasiantuntijoiden toimesta. Pyrittdessa en-
tistd parempaan asiakasvalintaan ja riskivastaavaan
hinnoitteluun, yhtena tarkeana keinona ovat liike-
toimintayksikdiden yllapitamat merkinta- ja hin-
noitteluvaltuudet.

Ryhman tutkimusryhma tutkii, torjuu ja ennalta-
ehkaisee vakuutustoimintaan kohdistuvaa vakuu-
tusrikollisuutta. Asiakkaiden luotto- ja taustatieto-
jen tarkistaminen ennen asiakasvalintaa ja epasel-
vien vahinkojen selvittely ovat tarkea osa tutkimus-
ryhman toimintaa. Vakavampien tapausten hoito
siirretaan viranomaisille. Tehokkaalla asiakasvalin-
nalla on tarkoitus pitaa luottotappiot ja korvausku-
lut tavoitteiden mukaisella tasolla.

Vastuuvelan riittavyysriskilla tarkoitetaan sit3,
ettd vastuuvelkaan varattu maara ei riita varaus-
vuoden jalkeen maksettavaksi tulevien korvausten
suorittamiseen. Riskin alariskeja ovat mm. inflaa-
tioriski, korkoriski ja pitkaikaisyysriski.

Inflaatioriski liittyy esimerkiksi henkilovahinko-
jen sairaanhoitoon ja kuntoutukseen liittyviin kas-
savirraltaan pitkdkestoisiin korvauksiin. Riski toteu-
tuu, mikali maksettavien korvausten taso nousee
inflaation takia korkeammaksi, kuin on hinnoitte-
lussa ja korvausvastuun laskennassa oletettu, jol-
loin vakuutusmaksut ja korvausvastuu osoittautu-
vat riittamattomiksi.

Korkoriski ja pitkaikaisyysriski koskevat Iahinna
liilkennevakuutuksen pitkakestoisia elakemuotoisia
korvausvastuita. Vastuita laskettaessa kassavirrat
diskontataan perustekorolla. Korkoriski toteutuu,
mikali tulevaisuudessa ei saada vahintdaan peruste-
koron mukaista tuottoa vastuita kattavalle omai-
suudelle. Pitkaikaisyysriskilla tarkoitetaan korvaus-
vastuun maaraamiseen liittyvan tulevan kuolevuus-
kehityksen arvioinnin epavarmuutta. Pitkaikaisyys-
riski realisoituu silloin, jos kuolevuus osoittautuu
tulevina vuosina oletettua alhaisemmaksi, jolloin
elakkeitad joudutaan maksamaan odotettua pitem-
paan.

Kirjanpidon vastuuvelan laskuperusteissa maari-
telldan eri vakuutusluokkien vastuuvelan maarayty-
misperiaatteet. Korvausvastuun diskonttauksessa
kaytettava laskuperustekorko (1,2 %) maarataan si-
ten, ettd se ei ylitad vastuuta kattavan omaisuuden
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turvaavasti maarattya sijoitustuoton tasoa vahin-
kojen arvioituna selviytymisaikana. Laskuperusteet
ovat korkotason ja kuolevuuden osalta seka muilta
maaraytymisperiaatteiltaan turvaavat. Vastuuvelan
riittavyytta seurataan vuosittain ja tarvittaessa pe-
rusteisiin tehdadan tarkistuksia. Vakavaraisuuslas-
kennassa vastuuvelan arvostaminen eroaa kirjanpi-
don arvostamisesta. Vakavaraisuuslaskennassa vas-
tuuvelan arvostamisessa pyritdan markkinaehtoi-
suuteen mm. diskonttaamalla vastuuvelka riskitto-
malla korkokayralla.

Kirjanpidon vakuutusmaksuvastuu maarataan
ns. siirtovastuuna pro rata -saannon mukaisesti
johdettujen vakuutusluokkakohtaisten kertoimien
avulla. Elakemuotoinen korvausvastuu arvioidaan
Tapaturmavakuutuskeskuksen ja Vakuutuskeskuk-
sen yhteistydssa kehittamalla kuolevuusmallilla,
jossa elakkeensaajan kuolevuuteen vaikuttaa ik3,
sukupuoli ja syntymavuosi. Suuret, tietyn eurorajan
ylittavat vahingot varataan vahinkokohtaisesti
osaksi korvausvastuuta. Muiden tunnettujen ja
tuntemattomien vahinkojen korvausvastuu (kollek-
tiivivaraus) maarataan tilastollisesti noudattaen ta-
vanomaisia aktuaarillisia menetelmia. Turvaa-
vuutta lisdtddn varaamalla varmuuslisa osaksi kol-
lektiivivarausta. Vahinkojen tulevia kasittelykuluja
varten tehtava hoitokuluvaraus maarataan suhteel-
lisena osuutena varsinaisen korvausvastuun maa-
rasta.

Jalleenvakuutussuojiin liittyvat riskit koskevat
jalleenvakuutuksenantajien luotettavuutta, suojien
hankkimisessa noudatettavia hajautusperiaatteita
ja suurten yksittaisten riskikohteiden merkinnassa
noudatettavia periaatteita, erityisesti koskien jal-
leenvakuutussuojan varmistamista ennen ensiva-
kuutusriskin merkitsemista. Lisdksi EML-arvioihin
(Estimated Maximum Loss) liittyvat arviointivirheet
voivat toteutuessaan olla vahingollisia ja riskia hal-
litaankin jalleenvakuutusrakenteeseen sisaltyvalla
EML-murtumasuojalla.

Jalleenvakuutussuoijiin liittyvaa riskia hallitaan
hallituksen vahvistamien jalleenvakuutusohjelman
ja jalleenvakuutussuojien hankintaohjeen avulla.
Jalleenvakuutussuojia ja -ohjelmia suunniteltaessa
otetaan huomioon vakuutuskannan rakenne, va-
kuutusluokkien erilaiset volyymit, riskien mahdolli-
nen kumulaatio seka vakavaraisuusasema. Ndiden
tekijoiden perusteella asetetaan vakuutusluokka-
kohtaiset omapidatysrajat, jotka maarittelevat suu-
rimmat omalla vastuulla pidettavat maarat yksittai-
sissa riskeissa.
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Sijoitusriskit

Sijoitusriskeiksi luetaan markkinariskit, luotto-/vas-
tapuoliriski ja likviditeettiriski. Markkinariskeilla
tarkoitetaan varojen ja vastuiden markkina-arvojen
muutoksia, jotka johtuvat taloudellisten muuttu-
jien kuten korkojen, valuuttakurssien, osakkeiden
hintojen, kiinteistdjen arvojen tai arvonvaihtelui-
den (volatiliteetti) muutoksista. Luotto- tai vasta-
puoliriskilla tarkoitetaan riskia, etta lainan, johdan-
naissopimuksen, transaktion tms. vastapuoli ei ky-
kene selviytymaan velvoitteistaan. Likviditeettiris-
killa tarkoitetaan rahoituslikviditeetti- tai markki-
nalikviditeettiriskia. Edellinen liittyy rahoitustarpei-
den ja -lahteiden eriaikaisuuteen ja sen hallintaan.
Jalkimmaisella tarkoitetaan tilannetta, jossa sijoi-
tusomaisuutta ei kyetd myymaan riittdvan nopeasti
vaikuttamatta markkinoiden hintatasoon.

Hallituksen hyvaksymadssa sijoitussuunnitel-
massa kuvataan sijoitustoiminnan tuottotavoite,
vakavaraisuustavoite, sijoitusomaisuuden strategi-
nen allokaatio, sijoitusriskienoton tavoitetaso ja ra-
jat, riski- ja vakavaraisuusaseman seurannassa kay-
tettdavat mittarit, sijoitustoiminnan ohjaus- ja ra-
portointiprosessit seka toimenpiteet vakavaraisuu-
den turvaamiseksi.

Taseenhallintatoiminto valmistelee ehdotuksen
strategisesta allokaatiosta huomioiden yhtion ris-
kinkantokyvyn ja hallituksen maaritteleman riskin-
ottohalukkuuden. Riskinotto mitoitetaan siten, etta
yhtion vakavaraisuus sdilyy riittavalla todennakai-
syydella tavoitellulla tasolla viiden vuoden aikahori-
sontilla. Strategisen allokaation muodostamisessa
huomioidaan yhtién vastuuvelan luonne ja ra-
kenne.

Taseenhallintatoiminto seuraa strategisen allo-
kaation asianmukaisuutta ja valmistelee tarvitta-
essa muutosesityksen yhtion hallitukselle. Koska
strateginen allokaatio edustaa pitkan aikavalin ta-
voitteita, sitda muutetaan vain riittavan painavista
syistd, jotka voivat liittya esimerkiksi muutoksiin
vakavaraisuudessa, vakuutuskannassa, sijoitusten
pitkan aikavalin tuotto- ja riskiodotuksissa, yhtion
asiakashyvityspolitiikassa tai vakavaraisuusstrategi-
assa.

Sijoitusriskeja mitataan ja seurataan vakavarai-
suuslaskennan viranomaismallin mukaisesti seka
yleisesti kaytossa olevilla menetelmilla. Riskeja hal-
litaan sijoituksiin ja sijoitusriskeihin kohdistuvilla
rajoitteilla seka riittavalla hajautuksella. Tarvitta-
essa riskit suojataan kokonaan tai osittain johdan-
naisinstrumentteja kayttaen.
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Ryhman yhteisvastuusopimuksessa kuvattu va-
kavaraisuusliikennevalokehikko on yhtion vakava-
raisuuden ja sijoitustoiminnan ohjauksen keskei-
nen tyokalu. Kehikko perustuu viranomaismallin
mukaiseen vakavaraisuuteen, joka luokitellaan lii-
kennevalovyohykkeisiin, joille on maaritelty toi-
menpiteet. Vihrealld valolla vakavaraisuus on tavoi-
tellulla tasolla ja varainhoitajat toimivat normaaliin
tapaan mandaattinsa mukaisesti. Vaaleanvihrealla
vyohykkeelld vakavaraisuuden ja sijoitusriskien
seurantaa tulee tiivistda. Keltaisella vyohykkeella
sijoitusriskeja ei ole hyvaksyttavaa aktiivisesti kas-
vattaa. Punaisella ja mustalla vyohykkeella edelly-
tetdan aktiivisia toimenpiteita sijoitusriskien va-
hentamiseksi ja vakavaraisuuden vahvistamiseksi.

Pitkan aikavalin markkinaskenaarioiden vaiku-
tusta vakavaraisuuteen ja yhtion toimintaan tarkas-
tellaan vuosittain laadittavassa riski- ja vakavarai-
suusarviossa (ORSA).

Operatiivisten riskien hallinta

Operatiivisilla riskeilla tarkoitetaan tappionvaaraa,
joka aiheutuu riittamattomista tai epaonnistu-
neista sisdisista prosesseista, henkilostosta, jarjes-
telmista ja ulkoisista tekijoista. Juridiset/oikeudelli-
set riskit ja tapahtuma-/vahinkoriskit sisaltyvat
operatiivisiin riskeihin. Toiminnan suunnittelun ris-
keilla tarkoitetaan vuosisuunnittelun valintoihin,
tavoiteasetantaan ja liiketoiminnan muutostilantei-
siin sisdltyvia riskeja. Operatiivisten riskien hallin-
nan lahtékohtana on pyrkia ehkdisemaan riskien
toteutumista ja minimoimaan riskeista aiheutuvia
vahinkoja.

Operatiivisten riskien hallinnan keskeisimmat
osa-alueet ovat riskien kattava tunnistaminen, arvi-
ointi ja raportointi eri organisaatioissa ja eri riski-
alueilla seka toiminnan laadun ja oikeellisuuden
varmistaminen valvonta- ja kontrollitoimenpiteilla.

Operatiiviset riskit kartoitetaan maaramuotoi-
sella riskien kartoitusmenettelylld vuosittain osana
vuosisuunnitteluprosessia sekd aina riskitilanteen
olennaisesti muuttuessa. Kartoituksissa tunnistetut
riskienhallintatoimenpiteet kytketdan osaksi eri lii-
ketoimintayksikdiden vuosisuunnitelmia. Lisaksi jo-
kaisesta hankkeesta, projektista ja merkittavasta
liilketoiminnan muutostilanteesta laaditaan aina
erillinen riskikartoitus.

Prosesseihin sisaltyvien valvonta- eli kontrolli-
toimenpiteiden avulla varmistutaan toiminnan oi-
keellisuudesta ja laadusta. Osana operatiivisten ris-
kien hallintaa kirjataan toteutuneet riskit ja lahelta
piti -tapahtumat seka tarvittavat jatkotoimenpiteet
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ryhman riskitapahtumarekisteriin. Toiminnan hairi-
oOiden ja virheiden seka operatiivisten riskien ai-
heuttaminen tappioiden raportointi viranomaisille
toteutetaan asetettujen vaatimusten mukaisesti.
Toiminnan jatkuvuuden hallinta varmistetaan
jatkuvuus- ja valmiussuunnitelmien saannollisella
paivittdmiselld ja testauksella. Yhtio vastaa toimin-
tansa asianmukaisesta jarjestamisestd, niihin kuu-
luvista velvoitteista ja toiminnan jatkuvuuden hal-
linnasta myos kaikkien ulkoistettujen toimintojensa
osalta.
Operatiivisten riskien hallitsemiseksi on lisaksi
erillisia menettelytapoja ja ohjeistuksia mm.:
e prosessiriskien hallintaan
e jarjestelmariskien hallintaan
e juridisten riskien hallintaan
e turvallisuusriskien hallintaan
e tietoturvariskien hallintaan
e hankkeiden ja projektien riskienhallintaan
e vakuutettavissa olevien riskien hallintaan (oma
vakuutusturva)

Toimintaympariston ja strategian riskien hallinta

Toimintaymparistoon ja strategiseen tahtotilaan
liittyvia riskeja ovat mm. yleisen toimintaymparis-
ton, markkinoiden ja asiakaskayttaytymisen muu-
toksien, kilpailun ja kilpailijoiden, omien strategis-
ten valintojen ja yhtioryhman osana toimimisen ris-
kit.

Toimintaymparistdon ja strategiseen tahtotilaan
liittyvat riskit kartoitetaan ja niiden merkittavyys
arvioidaan vuosittain vuosisuunnitteluprosessin yh-
teydessa. Menettelyna on ohjeistettu itsearviointi.
Tunnistettujen riskien vahentamiseksi ja pienenta-
miseksi sekd mahdollisuuksien hyddyntamiseksi
vastuulliset tahot suunnittelevat ja toteuttavat ris-
kienhallintatoimenpiteitd, jotka toteutetaan osana
vuosisuunnitelmia. Oleellinen osa strategisten ris-
kien hallintaa on strategisten kehityshankkeiden
yhteydessa toteutettava riskienhallintatyoskentely.
Riskitilannetta kasitelladan saannollisesti hankkei-
den ohjausryhmissa. Strategian toteuttamisen ris-
keja hallitaan strategiamittaristojen maarittelylla ja
saannodlliselld seurannalla.
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Tilinpaatosmerkinta
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Tilintarkastuskertomus

LahiTapiola Satakunta Keskindinen Vakuutusyhtion yhtiokokoukselle
Tilinpaéatoksen tilintarkastus
Lausunto

Olemme tilintarkastaneet LahiTapiola Satakunta Keskinainen Vakuutusyhtion (y-tunnus 0137458-1) tilinpaa-
téksen tilikaudelta 1.1.-31.12.2019. Tilinpaatds sisaltaa taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetie-
dot.

Lausuntonamme esitdmme, etta tilinpaatds antaa oikean ja riittavan kuvan yhtién toiminnan tuloksesta ja
taloudellisesta asemasta Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen laatimista koskevien sadnndsten mu-
kaisesti ja tayttaa lakisdateiset vaatimukset.

Lausuntomme on ristiriidaton hallitukselle annetun lisaraportin kanssa.

Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Hyvan
tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin kohdassa Tilintarkastajan velvollisuudet
tilinpaatoksen tilintarkastuksessa.

Olemme riippumattomia yhtidsta niiden Suomessa noudatettavien eettisten vaatimusten mukaisesti, jotka
koskevat suorittamaamme tilintarkastusta ja olemme tayttidneet muut ndiden vaatimusten mukaiset eettiset
velvollisuutemme.

Emme ole suorittaneet EU-asetuksen 537/2014 artiklan 5 kohdassa 1 mainittuja kiellettyja lisdpalveluja. Suo-
rittamamme muut kuin tilintarkastuspalvelut on esitetty konsernitilinpaatéksen liitetiedoissa kohdassa 3.4.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen so-
veltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Olennaisuus

Tarkastuksemme laajuuteen on vaikuttanut soveltamamme olennaisuus. Olennaisuus on maéaritetty perus-
tuen ammatilliseen harkintaamme ja se ohjaa tarkastustoimenpiteiden luonteen, ajoituksen ja laajuuden maa-
rittAmisessa, seka todettujen virheellisyyksien vaikutusten arvioimisessa suhteessa tilinpdatdkseen kokonai-
suutena. Olennaisuuden taso perustuu arvioomme sellaisten virheellisyyksien suuruudesta, joilla yksin tai
yhdessa voisi kohtuudella odottaa olevan vaikutusta tilinpaatoksen kayttajien tekemiin taloudellisiin paatok-
siin. Olemme ottaneet huomioon myés sellaiset virheellisyydet, jotka laadullisten seikkojen vuoksi ovat mie-
lestdmme olennaisia tilinpaatdksen kayttjjille.

Merkittidvimmat arvioidut olennaisen virheellisyyden riskit

Olemme alla kuvanneet arviomme merkittdvimmista olennaisen virheellisyyden riskeistd, mukaan lukien vaa-
rinkdytoksestd johtuvan olennaisen virheellisyyden riskeistd, seka esittdneet yhteenvedon siitd, miten
olemme toimineet naiden riskien johdosta.

Olemme ottaneet tilintarkastuksessamme huomioon riskin siita, etta johto sivuuttaa kontrolleja. Téhan on si-
saltynyt arviointi siitd, onko viitteitd sellaisesta johdon tarkoitushakuisesta suhtautumisesta, josta aiheutuu
vaarinkaytoksesta johtuvan olennaisen virheellisyyden riski.

KFMG Cy Ab. a Finnish limiled liakiiity ccmpany and a memter firm of ihe KPMG netwerk of independent Y-lunnus 160548&5-¢
memter fims affiliated with KFMG Inlernational Cocperative ("KPMG Internalicnal’), a Swiss entity Ketipaikka Helzinki
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MERKITTAVIMMAT ARVIOIDUT
OLENNAISEN VIRHEELLISYYDEN RISKIT

1 Sijoitusten arvostus (tilinpaitéksen laatimisperiaatteet s. 30-31)

Sijoitusomaisuus on taseessa merkittavin varal-
lisuusera.

Sijoitukset arvostetaan tilinpaatdksessa paa-
sadantoisesti alkuperdiseen hankintamenoon tai,
kuten kiinteistot, suunnitelman mukaisin poistoin
vahennettyyn hankinta-arvoon tai edelld mainit-
tuja alempaan kdypaan arvoon.

Tilinpaatoksen liitetiedoissa esitetaan sijoitusten
kirjanpitoarvojen lisaksi sijoitusten kdypa arvo
seka sijoitusten nettotulos kayvin arvoin.

Omaisuuserien kdyvat arvot perustuvat joko
markkinanoteerauksiin tai yleisesti hyvaksyttyjen
periaatteiden mukaisesti -maaritettyihin kaypiin
arvioihin. Sijoitusten kayvan arvon maarittami-
seen liittyy harkinnanvaraisuutta erityisesti nii-
den omaisuuserien ja instrumenttien osalta, joi-
den markkina-arvoa ei saada julkisista markki-
nanoteerauksista; naitd ovat esim. padoma- ja
kiinteistosijoitukset.

Sijoitusomaisuuden huomattavan tasearvon
seka sen arvostamiseen liittyvan harkinnanvarai-
suuden johdosta sijoitusomaisuus ja sen esitta-
minen on maédritelty filintarkastuksen kannalta
eraksi, johon siséityy olennaisen virheellisyyden
riski.

Olemme arvioineet yhtién soveltamien tilinpaa-
tosperiaatteiden ja arvostusmenetelmien asian-
mukaisuutta.

Olemme testanneet arvopapereiden, johdannais-
ten ja kiinteistbomaisuuden kirjaamiseen ja ar-
vostusprosessiin liittyvia sisdisia kontrolieja.

Tarkastuksen yhteydessa olemme myds verran-
neet sijoitusomaisuuden arvostuksessa kaytet-
tyja kaypia arvoja ulkopuolisiin hintanoteerauk-
siin ja muiden sovellettujen arvostusmenetelmien
antamiin tuloksiin sekd arvioineet yhtion omien
arvostusmenettelyjen asianmukaisuutta.

Lisdksi olemme arvioineet sijoitusomaisuutta
koskevien liitetietojen oikeellisuutta.

2 Vakuutustekninen vastuuvelka (tilinpaatéksen laatimisperiaatteet s. 32-33)

Vakuutusyhtiélain 9 luvun mukainen vakuutus-
tekninen vastuuvelka on taseen velkojen merkit-
tavin era.

Vakuutusteknisen vastuuvelan laskennan perus-
tana on monimutkaisia vakuutusmatemaattisia
laskentamalieja ja johdon harkintaa edellyttavia
oletuksia, jotka liittyvat mm. eldkemuotoisissa

Olemme arvioineet vakuutusteknisen vastuuve-
lan kirjaamiseen ja laskentaan liittyvid periaat-
teita ja laskentaprosessia.

Vakuutusmatemaatikkomme on osallistunut tar-
kastukseen ja arvioinut kaytettyjen oletusten ja
menetelmien asianmukaisuutta, muun muassa
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vakuutuslajeissa vakuutettujen elinian odottee-
seen ja kaytettdvaan diskonttauskorkokantaan.

Vastuuvelan laskenta perustuu useiden eri tieto-
jarjestelmien tuottamiin tietoihin ja niiden yhdis-
telyyn. Tietokannat ovat laajoja ja jarjestelmien
kasittelemat tietomaarat suuria.

arvioimalla erityisesti kollektiivivarauksen ja kor-
vauskasittelyvarauksen laskentakaavojen loogi-
suutta.

Lisaksi olemme kayneet |api vastuuvelan kirjan-
pidollisen kasittelyn asianmukaisuutta ja arvioi-
neet vastuuvelkaa koskevien liitetietojen oikeelli-

P . suutta.
Vastuuvelan merkittavin riski on vastuuvelan riit-

tavyys suhteessa korvausvastuuseen. Elake-
muotoisten vahinkojen korvausvastuun lasken-
nassa kaytettavan diskonttokoron maéarittdminen
ja vahinkotapahtumien arviointi on tehtava tur-
vaavasti.

Naiden tekijéiden perusteella vastuuvelka on ar-
vioitu tilintarkastuksessa eraksi, johon siséltyy
olennaisen virheellisyyden riski.

Tilinpaitostid koskevat hallituksen ja toimitusjohtajan velvollisuudet

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatoksen laatimisesta siten, ettd se antaa oikean ja riittdvén kuvan
Suomessa voimassa olevien tilinpadatoksen laatimista koskevien sdanndsten mukaisesti ja tayttaa lakisaatei-
set vaatimukset. Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat myds sellaisesta sisdisestd valvonnasta, jonka ne kat-
sovat tarpeelliseksi voidakseen laatia tilinpdatéksen, jossa ei ole vaarinkaytoksestd tai virheestd johtuvaa
olennaista virheellisyytta.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinpaatdsta laatiessaan velvollisia arvioimaan yhtidn kykya jatkaa toimintaansa
ja soveltuvissa tapauksissa esittdmain seikat, jotka liittyvat toiminnan jatkuvuuteen ja siihen, etta tilinpaatos
on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen. Tilinpaatds laaditaan toiminnan jatkuvuuteen perustuen, paitsi
jos yhtid aiotaan purkaa tai toiminta lakkauttaa tai ei ole muuta realistista vaihtoehtoa kuin tehda niin.

Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpaitoksen tilintarkastuksessa

Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siitd, onko tilinpaatoksessa kokonaisuutena véarinkaytok-
sest3 tai virheesta johtuvaa olennaista virheellisyyttd, sekd antaa tilintarkastuskertomus, joka siséltd4 lausun-
tomme. Kohtuullinen varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei ole tae siita, ettd olennainen virheellisyys
aina havaitaan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa tilintarkastuksessa. Virheellisyyksia voi
aiheutua vaarinkaytoksesta tai virheests, ja niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden yksin tai yhdessa
voisi kohtuudella odottaa vaikuttavan taloudellisiin paatoksiin, joita kayttajat tekevat tilinpdatdksen perus-
teella.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, ettd kdytdmme ammatillista harkintaa ja sai-
lytdmme ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen ajan. Lisaksi:

— Tunnistamme ja arvioimme vaarinkaytoksesta tai virheestd johtuvat tilinpaatéksen olennaisen virheelli-
syyden riskit, suunnittelemme ja suoritamme naihin riskeihin vastaavia tilintarkastustoimenpiteitd ja han-
kimme lausuntomme perustaksi tarpeellisen maéaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.
Riski siitd, ettd vaarinkaytoksesta johtuva olennainen virheellisyys jad havaitsematta, on suurempi kuin
riski siita, ettd virheesta johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta, silld vaarinkaytdkseen voi
liittya yhteistoimintaa, vaarentamista, tietojen tahallista esittamatta jattamista tai virheellisten tietojen esit-
tamista taikka sisdisen valvonnan sivuuttamista.
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— Muodostamme kasityksen tilintarkastuksen kannalta relevantista sisdisesta valvonnasta pystydksemme
suunnittelemaan olosuhteisiin ndhden asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta emme siin& tarkoi-
tuksessa, etta pystyisimme antamaan lausunnon yhtién sisdisen valvonnan tehokkuudesta.

— Arvioimme sovellettujen tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuutta seka johdon tekemien kir-
janpidollisten arvioiden ja niista esitettavien tietojen kohtuullisuutta.

— Teemme johtopaatdksen siitd, onko hallituksen ja toimitusjohtajan ollut asianmukaista laatia tilinpaatos
perustuen oletukseen toiminnan jatkuvuudesta, ja teemme hankkimamme tilintarkastusevidenssin perus-
teella johtopaatoksen siitd, esiintyyko sellaista tapahtumiin tai olosuhteisiin liittyvaa olennaista epéavar-
muutta, joka voi antaa merkittavaa aihetta epailla yhtion kykya jatkaa toimintaansa. Jos johtopaatok-
semme on, ettd olennaista epdvarmuutta esiintyy, meidan taytyy kiinnittda tilintarkastuskertomukses-
samme lukijan huomiota epavarmuutta koskeviin tilinpdatoksesséa esitettaviin tietoihin tai, jos epavar-
muutta koskevat tiedot eivat ole riittdvia, mukauttaa lausuntomme. Johtopaatoksemme perustuvat tilin-
tarkastuskertomuksen antamispaivdan mennessa hankittuun tilintarkastusevidenssiin. Vastaiset tapahtu-
mat tai olosuhteet voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei yhtio pysty jatkamaan toimintaansa.

— Arvioimme tilinpaatoksen, kaikki tilinpaatoksessa esitettavat tiedot mukaan lukien, yleista esittdmistapaa,
rakennetta ja sisdltoa ja sita, kuvastaako tilinpaatdés sen perustana olevia liiketoimia ja tapahtumia siten,
ettd se antaa oikean ja riittavan kuvan.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa tilintarkastuksen suunnitellusta laajuudesta ja ajoituk-
sesta seka merkittavista tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien mahdolliset sisdisen valvonnan merkittavét
puutteellisuudet, jotka tunnistamme tilintarkastuksen aikana.

Muut raportointivelvoitteet
Tilintarkastustoimeksiantoa koskevat tiedot

Olemme toimineet LahiTapiola Satakunta Keskindinen Vakuutusyhtion yhtiokokouksen valitsemana tilintar-
kastajana vuodesta 2013 alkaen yhtajaksoisesti 7 vuotta.

Muu informaatio

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta informaatiosta. Muu informaatio kasittda toimintakertomuksen.
Tilinpaatosta koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea muu informaatio tilinpaatoksen tilintarkastuksen yhteydessa ja tata tehdes-
samme arvioida, onko muu informaatio olennaisesti ristiriidassa tilinpaatéksen tai tilintarkastusta suoritetta-
essa hankkimamme tietdmyksen kanssa tai vaikuttaako se muutoin olevan olennaisesti virheellista. Velvolli-
suutenamme on lisdksi arvioida, onko toimintakertomus laadittu sen laatimiseen sovellettavien sdanndsten
mukaisesti.

Lausuntonamme esitdmme, ettd toimintakertomuksen ja tilinpaatéksen tiedot ovat yhdenmukaisia ja etta toi-
mintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen sovellettavien sdanndsten mukaisesti.

Jos teemme suorittamamme tyon perusteella johtopaatoksen, ettd toimintakertomuksessa on olennainen vir-
heellisyys, meidan on raportoitava tasta seikasta. Meilla ei ole tdman asian suhteen raportoitavaa.
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