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Mista tietoa?

= TyOpaikkatason tieto
- Uhkatilanneilmoitukset
- Tyotapaturmatilastot

= Toimialaselvitykset
= Kyselytutkimukset

- Tyoolobarometri
- Tyoolotutkimus

= Tyotapaturmatilastot
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Onko tyopaikalla joku viimeisen vuoden aikana joutunut
vakivallan tai sen uhan kohteeksi asiakkaiden taholta?
Vakivallan havaitseminen

50%
45%

35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

2012 2013 2014 2015 2016 2017
M kerran 8% 6% 7%, 7% 7%, 9%
W useita kertoja 13% 13% 14% 13% 14% 13%

Lahde: Tyoolobarometri 2017. Ennakkotiedot. Tyd- ja elinkeinoministerion julkaisuja 3/2018.
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Onko vastaaja itse kokenut asiakkailta tulevaa vakivaltaa?

Vakivallan kokeminen
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W useita kertoja 5% 4% 6% 5% 5% 5%

Lahde: Tyoolobarometri 2017. Ennakkotiedot. Ty6- ja elinkeinoministerion julkaisuja 3/2018.
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Asiakkaiden taholta tuleva vakivalta sektoreittain

Kuvio 68 Asiakkaiden taholta tuleva vakivalta tyopaikalla sektorin mukaan 2017 (%)
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Lahde: Tyoolobarometri 2017. Ennakkotiedot. Tyd- ja elinkeinoministerion julkaisuja 3/2018.
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Naisten ja miesten valinen ero vakivallan tai sen uhan kohteeksi
joutumisessa (Tyoolotutkimus)

Kuvio 16.1
Joutunut vakivallan tai sen uhan kohteeksi tyopaikalla.
Tyoolotutkimukset 1990, 1997, 2003, 2008 ja 2013

Naiset 1990 EE ' ]
1997 : 1JI |
2003 | : 21 :
2008 [ I zﬂ| I I
2013 | | 25
Miehet 1990 I 9 :
1997 | 10 :
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2008 | 1 :
2013 n .
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I Viikottain W Pari kertaa kuussa Harvemmin

Lahde: Tyoolojen muutokset 1977-2013. Sutela & Lehto, 2014.
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Vakivallan uhka ammattiryhmittain (Tyoolotutkimus)

Vakivallan uhan kokeminen yleisinta seuraavissa ammattiryhmissa:

= Suojelu- ja vartiointityontekijoiden ammattiryhma (28 % kohtaa vahintaan pari
kertaa kuussa ja 46 % harvemmin, yhteensa 74 %).

= Hoivapalvelun ja terveydenhuollon tyontekijat (yhteensa 56 % )
= Terveydenhuollon asiantuntijat, kuten sairaanhoitajat (54 %, )
= Sosiaali- ja kulttuurialan asiantuntijat (46 %)

= Terveydenhuollon erityisasiantuntijat, kuten laakarit (yli puolet (51 %) kohtaa
harvemmin).

Vakivallan uhka koholla myds seuraavissa ammattiryhmissa:
= |ainopilliset, sosiaalialan ja kulttuurialan erityisasiantuntijat (27 %)
= opettajat ja muut opetusalan erityisasiantuntijat (33 %)

= palvelu- ja myyntityontekijat (24 %), myyjat (26 %), asiakaspalvelutyon
toimistotyontekijat (29 %).

Lahde: Tyoolojen muutokset 1977-2013. Sutela & Lehto, 2014.
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Tyovakivalta tyotapaturmatilastoissa

= Tyotapaturmatilastoon tyovakivaltatapaus rekisteroityy, jos siita seuraa
tyontekijalle korvattavia vammoja

= Tyovakivalta-aihepiiria voidaan tyotapaturmatilastosta lahestya kolmen
muuttujan avulla: aiheuttaja, poikkeama ja vahingoittumistapa.

= Mikaan ylla mainituista muuttujista ei suoraan vastaa termia
"tyopaikkavakivalta". Luvut sisaltavat esim. elainten aiheuttamia
loukkaantumisia seka poikkeama-muuttujassa esimerkiksi "poikkeava
lasnaolo" voi tarkoittaa esimerkiksi suojalaitteen ohitusta.

"= Vuodesta 2016 eteenpain, uuden tyotapaturma- ja ammattitautilain

voimaantulon myota kerataan tieto siita, oliko kyseessa tyohon liittyva
pahoinpitely.
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Palkansaajien tyopaikkatapaturmat v. 2005-2017,
tyovakivaltaa lahella olevat muuttujat
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Palkansaajien tyopaikkatapaturmat paatoimialoittain
(poikkeama: vakivalta, jarkyt. tilanne, poikk.lasnaolo)
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Palkansaajien tyopaikkatapaturmat ammattiluokittain
(poikkeama: vakivalta, jarkyt. tilanne, poikk.lasnaolo)
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Vision Zero myos tyovakivaltaan!
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