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Globaalin matkustamisen 
turvallisuus 

JERE PELTONEN  
27.10.2017 

 
Tästä PDF-versiosta on poistettu joitakin kuvia 

• jere.peltonen@formin.fi, 040 – 845 8614 

• UM, turvallisuusneuvonantaja & alueellinen 
turvallisuuspäällikkö (Afrikka, Lähi-itä, Etelä-Aasia), 
2003 -> 
– Turvallisuusjohtamisen ja riskienhallinnan kysymykset  

– Edustustojen turvallisuudenhallinta 

– Korkeauhkaiset toimintaympäristöt 

– Terrorismi 

– Turvallisuuskoulutus 

– Erityistilanteet  

• ASIS International, Regional Vice President, 
Pohjoismaat & Baltia 

• Luennointia eri aiheista 

mailto:jere.peltonen@formin.fi
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• Matkustamisessa turvallisuudeltaan 
haasteellisiin paikkoihin on riskinsä, mutta 
myös mahdollisuutensa 

• Joka tapauksessa kaikkeen matkustamiseen 
sisältyy joitakin riskejä 

TAIDOLLA 

vai 

TUURILLA? 
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 TAIDOLLA, 

ei 

TUURILLA! 
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• Kaikkeen toimintaa sisältyy riskejä, joskus riskejä 
on myös hyväksyttävä 

• Riskien hyväksyminen on päätöksentekoa, jolla 
voi olla merkittävät seuraukset 

• On tärkeää tunnistaa kaikki riskit, jotta voidaan 
tehdä tavoitteiden kannalta mahdollisimman 
hyviä päätöksiä omista lähtökohdista 

• Pahimmat ongelmat syntyvät 
tunnistamattomista riskeistä 

• Riskien merkityksen arvioinnissa (oikeiden ja 
riittävien turvajärjestelyjen takaamiseksi tai 
riskien hyväksymiseksi) tarvitaan riittävästi 
tietoa uhkista ja oman toiminnan profiilista 

• Jatkuva seuranta ja päivittäminen myös 
tärkeää -> ajantasaisuus 

TOIMINTA UHKA RISKI 
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Turvallisuus 

• Turvallisuus rakentuu tai heikentyy päätöksenteon 
kautta  

(kaikki päätöksentekotasot yksilön arjesta organisaation 
strategiseen johtamiseen) 

 

• Turvallisuudenhallinta perustuu keskeisesti 
päätöksenteon ilmiöiden hallintaan 

 

• Ihminen tärkein tekijä 

• Turvallisuusarvioinnissa tärkeää huomioida eri 
näkökulmat ja peilata niitä kaikkia omaan 
toimintaan 

• Seuraavissa kartoissa esimerkkejä eri 
näkökulmista suoritettuun maariskiarviointiin 
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Mahdollisia ongelmien aiheuttajia 

• Poliittinen tilanne 

• Sosioekonomiset seikat 

• Rikollisuus 

• Terrorismi 

• Korruptio 

• Kiristys 

• Lainsäädännölliset riskit 

• Sopimusriskit 

• Liikenne 

 

 

• Infrastruktuuri 

• Sisäiset levottomuudet, 
sisällissota 

• Tartuntataudit 

• Sieppaukset 

• Lentoturvallisuus 

• Väkivaltaiset 
toimintatavat 

• Viranomaisten toiminta 

Mahdollisia ongelmien aiheuttajia 

• Paikalliset työntekijät 

• Vartijat 

• Luonnonvoimat 

• Vastuuriskit 

• Maineriskit 

• Alihankkijoiden 
luotettavuus 

 

• Mielenosoitukset 

• Vakoilu 

• Lakot 

• Aktivistit 

• Onnettomuudet 

• Byrokratia 
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Riskiarvio 

• omaisuusrikollisuus 

• väkivaltaiset 
toimintatavat 

• huijaukset ja petokset 

• sieppaukset 

• poliittinen epävakaus 

• tartuntataudit 

• sodat, poikkeustilat 

• terrorismi 

• lentoturvallisuuden 
puutteet 

• luonnonkatastrofit 

• onnettomuudet 

Turvattomuutta aiheuttavia tekijöitä 

Riskiarvio & ohjeistus 
• Matkustaminen 
• Liikkuminen kohteessa 
• Työskentely kohteessa 
• Asuminen 
• Ravintolat, baarit, ruokailu 
• Yleinen käyttäytyminen 
• Rahat ja muut maksuvälineet 
• Avunsaanti ongelmatilanteissa 
• Yhteydenpito 
 

 VALMISTAUTUMINEN > PEREHDYTTÄMINEN 
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Turvallisuuden huomioiminen 
toiminnassa 

• Turvallisuusorganisaatio 

• Yhteistyötahot  

• Ohjeistukset 

• Koko henkilöstön asteittainen koulutus 

• Koulutuksen ylläpito 

• Poikkeustilannevalmius, toimintamallit 

• Tilannekuva 

 

Suurlähetystölle  

KUULUU 
 
 

EI KUULU 

• Etsintä- ja pelastusoperaatiot 
 

• Sairaalalaskujen, hotellikulujen ym. 
laskujen maksaminen 
 

• Suomalaisten turvallisuuden 
varmistaminen 
 

• Matkustamisen kieltäminen tai 
rajoittaminen  
 

• Varmuusvarastojen ylläpitäminen 
asemamaassa asuvia suomalaisia 
varten. 

 
• Oikeudenkäyntiin puuttuminen 

• Kansalaisten neuvominen 
 

• Hädässä olevien suomalaisten 
avustaminen 
 

• Valmius- ja evakuointisuunnittelu 
kriisitilanteita varten 
 

• Matkustustiedotteiden 
ylläpitäminen 
 

• Työnantajavelvoitteet omaa 
henkilökuntaa kohtaan, ml. 
tarvittaessa varmuusvarastot. 

 
• Paikallisen lain noudattaminen 
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Vastuukysymykset kriisitilanteessa 

1. Kohdevaltion vastuu omien kansalaisten ja alueellaan olevien ulkomaalaisten 
turvallisuudesta 

2. Jokaisen oma vastuu matkapäätöksestään 

3. Matkanjärjestäjän vastuu valmismatkalain mukaisesti 

4. Työnantajan vastuu oman henkilöstönsä turvallisuudesta ja hyvinvoinnista 

5. UM:n vastuu ”valvoa suomalaisten etuja ja oikeuksia ulkomailla” – 
kriisitilanteissa: 

 Henkilökohtaisen turvallisuuden suojaaminen 

 Tarvittaessa avustaminen kotiutuksessa 

 Yhteydenpito ja tiedon välittäminen 

Valtio EI vastaa evakuoinnin ja kotiuttamisen kustannuksista edes 
kriisitilanteissa 
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formin.finland.fi 
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              Mobiilipalvelut 

27.10.2017 Sari Lietsala KPA-10 31 

matkustus.um.fi  
 
Kaikki UM:n matkustuspalvelut yhdessä 

osoitteessa  

Matkan jälkeen 

• Raportoi poikkeamat 

• Käsittele mahdolliset traumaattiset 
kokemukset, huomioi mahdollinen viive 

• Huomioi terveyskysymyksissä matkahistoria 


