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Toiminta-ajatus
ja Visio

LahiTapiolan tehtavana on turvata
asiakkaidensa elamaa ja menestysta.
Visionamme on tarjota suomalaisille
turvallisempaa ja terveempaa elamaa.
Eldmanturva merkitsee asiakkaillemme

kokonaisvaltaista ja ennakoivaa
SEIVEI[VER

LahiTapiola
lyhyesti

LahiTapiola-ryhma on keskindinen eli
asiakkaiden omistama yhtiéryhma,
joka palvelee henkil-, maatila-,
yrittaja-, yritys- ja yhteisdasiakkaita.

Yhtioryhman muodostavat 20
alueellista keskinaista vakuutusyhtioita
seka valtakunnalliset LahiTapiola
Vahinkoyhtio, LahiTapiola Henkiyhtio,
LahiTapiola Varainhoito seka
LahiTapiola Kiinteistdvarainhoito.

LahiTapiolan henkiléstomaara on noin
3400, josta puolet tydskentelee
alueyhtidissa.

Omistaja-asiakkaita on lahes 1,6
miljoonaa.
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LahiTapiola Kainuu-Koillismaa

Kainuu-Koillismaa on selkea aluekokonaisuus, joka kattaa pitkan matkan itaista rajaa.
Alueyhtion toimialue pitaa sisalldan Kainuun maakunnan ja Koillismaan seutukunnan.
LahiTapiola Kainuu-Koillismaa on alueen vahinkovakuuttamisen markkinajohtaja noin 41

prosentin osuudella.

Alueyhti6 palvelee henkild-, maatila-, yrittaja-, yritys- ja yhteisdasiakkaita. LahiTapiolan
tuotteisiin ja palveluihin kuuluvat vahinko- ja henkivakuuttaminen seka sijoittamisen ja
saastamisen palvelut. Kauttamme saat myos eldkevakuuttamisen ja pankin palvelut.

Alueyhtidlla on noin 39 000 omistaja-asiakasta, joita palvelee 57 ammattilaista.

LahiTapiola Kainuu-Koillismaa on asiakkaidensa omistama. Se tarkoittaa, etta asiakkailla
on todelliset ja toimivat vaikuttamiskanavat ja oikeus osallistua alueyhtion
yhtiokokoukseen. Omistaja-asiakkaat valitsevat yhtiokokouksessa hallintoneuvoston,
johon kuuluu 21 jasenta eri puolilta toimialuetta. Hallintoneuvos valitsee 7-jasenisen

hallituksen.
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Vaikuttava tulos vaativissa

olosuhteissa

Toimitusjohtajan
katsaus

Ulla Sipila

@ LAHITAPIOLA

Vuosi 2016 oli LahiTapiola Kainuu-
Koillismaan 152. toimintavuosi.
Suoriuduimme siita kunnialla, vaikka
alueemme ei olekaan talouden osalta
viela taysissa voimissaan.

Kainuu-Koillismaan alueella ilmoilla on entista
enemman positiivisia signaaleja, joskin taantuman
vaikutukset ja muuttotappio ovat tehneet kannattavan
kasvun saavuttamisesta vaativaa. Kevaalla julkaistu pk-
yritysbarometri osoittaa, ettd alueemme yrityspaattajat
ovat tulevaisuutta kohtaan toiveikkaampia kuin viime
syksyna. Loppuvuonna kuulimme hyvia uutisia
paikallisten tydllistajien suurista tilauksista seka
kehityksesta kaivostoiminnassa, bioetanolitehtailla seka
pelialalla. Tydllisyydenkin osalta suunta on oikea.
Positiivinen vire nakyy myds alueyhtién toiminnassa:
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asiakkaidemme varovaisuus investointien suhteen
nayttaa hiljalleen vaistyvan ja kasvun edellytysten
kohentuessa meiltakin kysytdan useammin neuvoa.

Liiketoiminnan kannalta vuosi 2016 oli hyvin onnistunut
ja teimme erinomaisen tuloksen. Tarkein tekija sen
takana ei ollut niinkaan myynnin kasvu tai liikekulujen
saastaminen, vaan erittdin matala vahinkokulu. Jaimme
jalkeen maksutulon kasvutavoitteen osalta, mutta
alueyhtion liikevoitto oli erinomainen ja
sijoitustoiminnan tuotto nousi huomattavasti odotettua
paremmaksi. Voimme olla tulokseen tyytyvaisia, vaikka
sita ei saavutettukaan kaikilla suunnitelluilla
toimenpiteill.

Olemme edelleen alueemme markkinajohtaja selvalla,
yli 40 prosentin markkinaosuudella. Pitkajanteisen
riskinvalintatydbmme ja riskinvalintaohjeen santillisen
noudattamisen ansiosta vakuutuskantamme on erittain
hyvassa kunnossa. Sen seurauksena Kainuu-Koillismaan
vahinkosuhde on kaikista LahiTapiolan alueyhtidista
matalin.

Kehitystyota asiakkaan ehdoilla

Omalla toimialallamme nakyy nyt entistd selvemmin
terveys- ja hyvinvointibuumin vaikutus. Omasta
terveydesta huolehtiminen kiinnostaa kuluttajia, ja
olemme vastanneet tahan trendiin etenkin
alyhenkivakuutuksen avulla. Jatkossa uusilla palveluilla
ja tuotteilla on yha tarkeampi rooli paitsi alan
kehityksessa, myos elamanturvan rakentamisessa.
Elamanturvassa on kyse yksittaisten turvallisuus- ja
terveysnakokulmien lisaksi laajemmasta
kokonaisuuden hallinnasta, silla elamanturvaa luovat
my0s saastamisen ja sijoittamisen palvelut. Pyrimme
maaratietoisesti kehittymaan kaikilla nailla osa-alueilla,
jotta osaamisemme pysyy asiakkaiden luottamuksen
arvoisena myos tulevaisuudessa.

Kehitystydmme ytimessa on asiakas. Viime vuonna se
nakyi esimerkiksi toteuttamassamme
asiakaskohtaamisen mallin uudistuksessa, jonka avulla
asiakkaan elamantilanteesta saadaan mahdollisimman
kattava kuva. Selkeytimme myds eraita henkildstomme
toimenkuvia ja uudistimme organisaatiotamme niin,
ettd maatila- ja yritysasiakkaista vastaa jatkossa yksi
liiketoimintajohtaja ja henkil6asiakkaista toinen.
Paatoksen tavoitteena on tarjota entista parempaa
esimiestukea asiakaspalvelu- ja myyntitiimeille.

@ LAHITAPIOLA

Tyytyvainen henkildsto tekee tyytyvaisia
asiakkaita

Asiakaspalvelulla on valtava painoarvo tilanteessa, jossa
digitalisaatio muuttaa asiakaskayttaytymista kovaa
vauhtia. Huomattava osa asioinnista on jo ehtinyt siirtya
toimipisteistdmme uusiin sahkoisiin kanaviin. Tilanne
on meille hieno mahdollisuus, silld ainutlaatuisen
asiointikokemuksen tarjoaminen kaikissa kanavissa
konttoreista verkkoon on erinomainen keino erottautua
paikallisessa kilpailijakentassa.
Asiakastyytyvaisyytemme on jo hyvalla tasolla, mutta
keskitymme vastaisuudessakin esimerkiksi
asiakaskohtaamisten havainnointiin ja pyrimme
|6ytamaan nain uusia tapoja parantaa palvelun laatua.

Menestyksemme riippuu paljolti my6s henkildstémme
tyytyvaisyydesta. Vaalimme sita varmistamalla, etta
asiantuntijoillamme on hyvat edellytykset vaikuttaa
oman tyénsa sisaltdoon ja osallistua sita koskevaan
paatdksentekoon. Esimerkiksi ehdotus alueyhtion ja
palveluyhtidn valisen tyénjaon tasmennyksesta, jolla
vapautimme palveluneuvojille lisaa aikaa
asiakasneuvontaan toimipisteissa, oli lahtdisin
tyontekijoilta itseltaan.

Meilla on alueellamme pitkat juuret, ja toimintaamme
on aina kuulunut vahvan, paikallisen palvelun lisaksi
tiivis osallistuminen alueemme eldamaan.
Sankarikoulutuksissa tarjosimme viime vuonna 638
asiakkaallemme kattavat alkusammutustaidot, ja
myoénsimme my6s kahdelle asiakkaallemme oikeaan
aikaan oikeassa paikassa -palkinnon heidan onnistuttua
estamaan uhkaavaa suurvahinkoa tapahtumasta.
Pitkaaikaisista yhteistybkumppaneistamme keskeisessa
roolissa on ollut esimerkiksi vastuullista junioriurheilu-
ja hyvantekevaisyystyota tekeva Sotkamon Jymy.

Kiitan vuodesta 2016 asiakkaitamme heidan vankasta
luottamuksestaan paikallista toimijaa ja palvelua
kohtaan. Meidan on ollut ilo kehittda yhdessa alueen
elinkeinoelamaa kanssanne. LahiTapiola Kainuu-
Koillismaan henkildstd ansaitsee suuren kiitoksen
erinomaisesta tyosta ja asenteestaan, ja hallitus ja
hallintoneuvosto niin ikdan panoksestaan ja tarkeasta
paikallisesta asiantuntemuksesta.
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HALLITUKSEN

TOIMINTAKERTOMUS

1.1.-31.12.2016

LahiTapiola Kainuu-Koillismaa Keskindinen Vakuutusyhtié (myoéh. LahiTapiola
Kainuu-Koillismaa) kuuluu LahiTapiola-ryhmaan, jonka johtavana yrityksena toimii
LahiTapiola Keskinainen Vakuutusyhtio (LahiTapiola Vahinkoyhtid, y-tunnus
0211034-2). LahiTapiola Vahinkoyhtion hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos
on julkaistu LahiTapiolan verkkosivuilla www.lahitapiola.fi.

LahiTapiola Kainuu-Koillismaa
Keskinainen Vakuutusyhtio 2016

LahiTapiola Kainuu-Koillismaan tulos ylitti

odotukset.

o Liikevoitto ryhman paras

e Riskisuhde ryhman paras

o Kokonaispaaoman tuottoprosentti
kayvin arvoin rynman paras

Tulostiivistelma

(% / milj. euroa) 2016 2015
Liiketulos 4,2 2,2
Kokonaistulos 5,0 2,5
Tilikauden tulos 3,6 1,4

Vakuutustekninen kate ennen

tasoitusmaaran muutosta 4.2 17
Kokonaispdadoman tuotto, % 11,6 6,2
Vakavaraisuusasema, % 308 212

@ LAHITAPIOLA

Mydnteista toimintavuodessa oli hyva vahinkokehitys,
mika selittyy pitkajanteisella riskienhallintaty6lla ja
suurvahingoilta valttymisella.

Vahinkovakuuttamisen osalta yksityis- ja
yritysasiakasliiketoiminta kohensivat tulostaan vuoden
takaisesta.

Sijoitusvuosi alkoi alakuloisissa tunnelmissa, mutta
jalkimmainen vuosipuolisko mentiin myoétatuulessa.
Brexitista ja Trumpin valinnasta markkinat toipuivat
nopeasti. Omassa sijoitustoiminnassa onnistuttiin hyvin.
Muiden tuottojen osuus vaheni yli 10 prosenttia
edelliseen vuoteen nahden johtuen valitysliikkeena
olevan liikennevakuutuskannan laskentatavan
muutoksesta.

Taloudellinen tulos oli hyva, vaikka myynti jai
vahinkovakuutuksessa alle asetettujen tavoitteiden.

Avainluvut

(% / milj. euroa) 2016 2015
Riskisuhde ilman

perustekorkokulua, % 47.1 >8,7
Riskisuhde, % 471 58,7
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Toimintakulusuhde, % 35,1 34,3

Yhdistetty kulusuhde ilman
perustekorkokulua, %

Yhdistetty kulusuhde, % 82,2 93,0

Sijoitustoiminnan

82,2 93,0

nettotuotto kayvin arvoin, % 4.8 3.2
Vak.tekninen vastuuvelka 27,7 28,6
Oma paaoma 11,3 7.9
Pohjarahasto 1,5 1,5
Takuupdaoma 4,7 4,7
Varmuusrahasto 1,5 0,3
Edellisten tilikausien
voitto/tappio ey 00
Tilikauden voitto/tappio 3,6 1.4
Taseen loppusumma 40,9 37,8

Liiketulos

Liiketulokseksi muodostui 4 184 t€, mika oli 19 518 t€:n
liikevaihdosta 21,4 %. Vuoden 2015 liikevoittoprosentti oli
11,5 %.

Maksutulo ja maksetut korvaukset

Ensivakuutuksen maksutulo oli 17 230 t€, missa kasvua
0,25%. Luottotappioita kertyi 18 t€.

Kertomusvuoden maksetut korvaukset (sisaltden
korvaustoiminnan liikekulut ja poistot) ennen
jalleenvakuuttajan osuuksia oli 9 817 t€.

Yhdistetty kulusuhde

Yhdistetty kulusuhdeprosentti kertomusvuonna oli 82,2
% (2015 93,0 %), mika muodostuu vahinkosuhteesta 54,3
% (64,9 %) ja liikekulusuhdeprosentista 27,9 % (28,1 %).

Muut tuotot ja kulut

LahiTapiola Kainuu-Koillismaan palvelumyyntia ovat
vakuutusten myynti- ja kannanhoitopalveluiden
tuottaminen LahiTapiola Keskinaiselle Vakuutusyhtiolle,
LahiTapiola Henkivakuutusyhtidlle ja Elakevakuutusyhti6
Elolle. Lisaksi LahiTapiola Kainuu-Koillismaa on tuottanut
korvauspalveluita ja vahinkotarkastuspalveluita
LahiTapiola Keskinaiselle Vakuutusyhtidlle ja muille
alueyhtidille. Edella mainittujen palveluiden myynnista
saatavat tuotot on kirjattu tuloslaskelmaeraan Muut
Tuotot ja niiden tuottamisesta aiheutuneet kulut on
kirjattu tuloslaskelmaneraan Muut Kulut. Muut tuotot
olivat 1 280 t€ ja Muut Kulut 1 122 t€.

Sijoitustoiminta

Sijoitustoiminnan tuotot sitoutuneelle padomalle (39 348
t€) olivat 1 868 t€ (1 134 t€ /2015). Sijoitustoiminnan
tuottoprosentti sitoutuneelle paaomalle oli 4,8 % (3,1
%/2015).

@ LAHITAPIOLA
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Osakesijoitukset sitoutuneelle padomalle olivat 10 039 t€
(8 257 t€/2015). Osakesijoitukset tuottivat sitoutuneelle
padomalle 5,6 % (12,3%/2015).

Korkosijoitukset sitoutuneelle padomalle olivat 23 805 t€
(22 774 t€/2015). Korkosijoitukset tuottivat sitoutuneelle
padomalle 5,6 % (0,2%/2015).

Kiinteistdsijoitukset sitoutuneelle pddomalle olivat 5 462
t€ (5 279 t€/2015). Kiinteistdsijoitukset tuottivat
sitoutuneelle padomalle 0,8 % (3,8 %/2015)

Tilikauden merkittavat tapahtumat

Vuonna 2016 kdynnistyi uusi eldamanturvastrategia, jolla
tarjoamme asiakkaillemme turvallisempaa ja terveempaa
elamaa. Muina painopisteina strategiassa ovat
asiakaskeskeinen uudistuminen, kasvu seka
tehostaminen. S-ryhman strategisen yhteistyon
tuloksena LahiTapiolan vakuutukset ovat nahtavilla ja
osittain ostettavissa myds S-mobiilipalvelussa. Asiakas- ja
vakuutusjarjestelmien uudistaminen kaynnistettiin
uuden strategian mukaisesti.

Solvenssi Il vakavaraisuussaantely astui voimaan
vuoden 2016 alussa. Uuteen saantelyyn on varauduttu jo
aikaisemmin paivittamalla hallintojarjestelma
vastaamaan uudistetun vakuutusyhtidlain saannoksia
seka kehittdmalla vakavaraisuuden ja riskienhallinnan
laskenta- ja raportointijarjestelmia seka
raportointikaytantoja vaatimusten mukaisiksi.

LahiTapiola Kainuu-Koillismaan hallintoneuvosto on
25.11.2016 paattanyt yhtion toiminnan laajentamista
kasittamaan 1.7.2017 myos lakisaateisen
liikennevakuutuksen. Yhtio on 22.12.2016 jattanyt
Finanssivalvonnalle hakemuksen toimiluvan
laajentamisesta koskemaan my®ds liikkennevakuutusta.

Alueyhtion organisaatiota muutettiin siten, etta
yksityistalous- seka maatila- ja yritysliiketoiminnat
eriytettiin kahden lilketoimintajohtajan vastuulle ja
samalla kirkastettiin myynnin ja asiakaspalvelun rooleja.

Vakuutusturvan kartoittamiseen ja kokonaispalvelun
tarjoamiseen tahtaava asiakaskohtaamisen malli otettiin
kayttéon myynti- ja asiakaspalvelutapaamisissa.
Toimistoihin tulevien puheluiden vastaaminen siirrettiin
Palveluyhtion asiakaspalvelukeskukseen ja nain
vapautettiin palveluneuvojien aikaa ajanvarauksella
tapahtuviin huolenpitotapaamisiin toimistoilla.

Kajaanin Prismassa aloitti 1.6.2016 toimintansa
edustajien hoitama palvelupiste ja Kuusamon Prismaan

perusti edustaja oman tydpisteensa.

Automatisaatio eteni korvaustoiminnoissa etenkin
ajoneuvovahinkojen korjauslaskujen kasittelyn osalta.
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Henkilévahingoista merkittava osa tulee kasittelyyn
TerveysHelppi -palvelun kautta, johon palveluun
soittamalla asiakas saa neuvot tapaturman tai sairauden
hoitamiseksi tai asiakkaalle varataan tarvittaessa aika
[&himpaan hoitolaitokseen.

Asiakkaat ja asiakasedut

LahiTapiola-ryhman toiminnan ylijgama kaytetaan
omistaja-asiakkaiden hyvaksi maksun alennuksina,
asiakashyvityksina ja palvelujen kehittamisena. Osa
tuloksesta kaytetaan kartuttamaan yhtion
vakavaraisuutta, jolloin varmistetaan asiakkaiden edut
tulevaisuudessakin.

Omistaja-asiakkaan palveluetuja ja Elamanturvaa ovat
muun muassa TerveysHelppi, Alyhenkivakuutus ja
Hatapalvelu. Vuonna 2016 noin 27 000 henkildlle
koulutettiin alkusammutustaidot LahiTapiolan
Sankarikoulutuksissa.

Lahi-Tapiola Kainuu-Koillismaa koulutti alueellaan
1484 henkilda.

Etujen maaraa lisaa myos yksityistalousasiakkaiden
vakuutuksia koskeva bonusyhteisty6 S-ryhman kanssa.

Yksityistalouksien keskittdmisalennusten
kokonaismaara nousi 1,6 miljoonaan euroon.

Toimintaymparisto

Vahinkovakuutustoiminta

Suomen talous osoitti hienoisia piristymisen merkkeja
vuonna 2016. Vuoden 2016 aikana kasvu vahvistui
yksityisen kulutuksen ja rakennusinvestointien
vetamana. Viennin kasvu jai yha odotettua vaisummaksi.
Aluetalouskehityksen aallonpohja on saavutettu ja
nakymien odotetaan vahitellen parantuvan. Kasvu on
kuitenkin ollut maltillista ja alueelliset erot voivat olla
huomattavia.

Finanssialan Keskusliitto (FK) arvioi ensivakuutuksen
maksutulon kasvavan vuonna 2016 noin prosentin.
Vahinkomenon arvioidaan kasvavan noin 5 %.
Ty6tapaturmavakuutuksen maksutulon arvioidaan
alenevan. Liikennevakuutuksen, vapaaehtoisen
autovakuutuksen, muun tapaturma- ja
sairausvakuutuksen maksutulon arvioidaan pysyvan
ennallaan tai kasvavan hieman edellisvuodesta.
Vahinkovakuutuksen yhdistetty kulusuhde on pysynyt
hyvalla tasolla.

Sijoitustoiminta

Vuonna 2016 oli paljon yllattavia tapahtumia ja
markkinoiden reaktiot niihin odottamattomia. Alkuvuotta

@ LAHITAPIOLA
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savyttivat pelot USA:n taantumariskeista seka Kiinan
talouskasvun hallitsemattomasta hidastumisesta.
Tammi-helmikuussa makrotalouden heikkous aiheutti
voimakkaita arvonlaskuja osakemarkkinoilla sekd muissa
riskillisimmissa omaisuuserissa. Kevaan mittaan
suhdanneriskit alkoivat kuitenkin helpottaa ja
osakemarkkinat kaantyivat trendinomaiseen nousuun.

Kesakausi oli politiikan areenoilla dramaattinen.
Britannia paatti juhannuksen kansanaanestyksessa
irtautua Euroopan unionista. Vaikka ns. Brexit-paatos oli
aluksi melkoinen jarkytys, vaikutukset talouteen ja
sijoitusmarkkinoihin jaivat kuitenkin lyhytaikaisiksi. Ainoa
pitkakestoinen seuraus oli punnan merkittava
heikkeneminen.

Markkinat hermoilivat ennen Yhdysvaltain
presidentinvaaleja, mutta jo vaaleja seuraavana paivana
markkinat alkoivat hinnoitella positiivisesti tulevan
presidentin mahdollisen elvytyspolitiikan vaikutuksia.

Keskuspankkipolitiikka oli vuonna 2016
kokonaisuutena elvyttavaa ja markkinoita tukevaa. USA:n
keskuspankki FED oli aloittanut koronnostot jo
joulukuussa 2015 mutta suhdanne-epavarmuuden ja
poliittisten riskien vuoksi jatkoi niitd vasta vuoden 2016
lopussa. Euroopan keskuspankki EKP jatkoi talouden
massiivista elvytysta ja laajensi arvopapereiden osto-
ohjelmansa koskemaan myos hyvalaatuisia yrityslainoja.

Maailman osakemarkkinoiden euromaarainen
kokonaisvuosituotto oli erinomainen, noin 11 %. Suomen
osakemarkkinoilla kokonaistuottoa kertyi noin 13 %,
mutta Euroopassa kokonaistuotto jai alle 2 %:n. USA:n ja
kehittyvien markkinoiden osakkeiden euromaarainen
kokonaistuotto oli noin 15 %. Korkomarkkinoilla
tuottovaatimukset kdantyivat vuoden jalkipuoliskolla
nousuun parantuneiden kasvunakymien seka
voimistuneiden inflaatio-odotusten myota.
Nimelliskorkojen noususta huolimatta euroalueen
valtionlainojen vuosituotto oli yli 3 %.
Valuuttamarkkinoilla euro heikkeni Yhdysvaltain dollaria
vastaan noin 3 % ja Japanin jeniin nahden miltei 6 %. Sen
sijaan Ison-Britannian puntaa vastaan euro vahvistui
lahes 16 %.

Euroopan kiinteistosijoitusmarkkinat jatkuivat vuonna
2016 vilkkaina, vaikka volyymit laskivat jonkin verran
vuoteen 2015 verrattuna. Suurin syy laskulle oli
kaupankaynnin hiljeneminen Iso-Britanniassa maan EU-
eron johdosta. Vuonna 2016 Suomessa tehtiin
kiinteistokauppoja enemman kuin kertaakaan
aikaisemmin ja transaktiovolyymi nousi n. 7,0 miljardiin
euroon. Toimitilavuokrissa ei tapahtunut isoja muutoksia
Suomessa ja tilakysynta oli laskussa kayttajayritysten
tehostaessa tilankayttoaan.
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Vakavaraisuus ja riskienhallinta

Vakavaraisuuden hallinta

LahiTapiola -ryhman ja sen vakuutusyhtididen
vakavaraisuuden valvonta perustuu EU-tason Solvenssi
[I-sdanndstdon, joka tuli voimaan 1.1.2016. LahiTapiola-
ryhma ja sen vakuutusyhtiot laskevat vakavaraisuuden
kayttamalla standardikaavaa. LahiTapiola -ryhma
muodostaa my0s rahoitus- ja vakuutusryhmittyman
valvonnasta annetun lain (jaljempana RaVa) mukaisen
vakuutus- ja rahoitusryhmittyman. LahiTapiola
Vahinkoyhti6 toimii ryhman johtavana yrityksena ja sen
tehtdvana on varmistaa, etta ryhma ja sen yhtiot
tayttavat lakisaateiset vakavaraisuuteen liittyvat
vaatimukset.

LahiTapiola vahinkovakuutusyhtitt ovat
vakavaraisimpia vahinkovakuutusalan toimijoita
Suomessa. Taten ryhman vakavaraisuus on lujalla
pohjalla toimintaymparistdn taloudellisesta
epavarmuudesta huolimatta.

Vakavaraisuuden hallinta on osa ryhman ja sen
yhtididen riskienhallintaa. Keskindisen yhtiémuodon
vuoksi vakavaraisuuden hallinnassa korostetaan
asiakkaiden taloudellisen turvan jatkuvaa varmistamista
koko ryhman ja sen yhtiéiden hyvalla vakavaraisuudella.

LahiTapiola Vahinkoyhtion ja alueyhtididen valilla on
solmittu yhteisvastuusopimus, jonka tarkoituksena on
turvata LahiTapiola-ryhman yhtididen vakavaraisuus.
Sopimus maarittelee toimintaperiaatteet
paatdksentekomenettelyineen sellaista poikkeuksellista
tilannetta varten, jossa jonkin ryhmaan kuuluvan yhtién
vakavaraisuus on vaarantunut tai vaarantumassa.
Sopimuksen mukaan LahiTapiola Vahinkoyhtié ja
alueyhtié ovat velvollisia padomittamaan ryhman toista
yhtiota edellyttden , ettd yhtion oma vakavaraisuus on
riittavan hyvalla tasolla ja myds sailyy hyvalla tasolla
padomituksen jalkeen. Yhteisvastuusopimuksen
velvoittaman padaomituksen maara on rajoitettu
suhteessa paaomittavan yhtion omaan varallisuuteen.

Yhteisvastuusopimuksessa on sovittu myds siita, etta
LahiTapiola Keskinaisen Henkivakuutusyhtion ja ryhman
varainhoitoyhtididen (LahiTapiola Varainhoito Oy,
LahiTapiola Kiinteistdvarainhoito Oy, LahiTapiola
Kiinteistopadomarahastot Oy) vakavaraisuutta tuetaan
tarvittaessa vastaavin periaattein takuu- ja
osakepaaomaosuuksien mukaisissa suhteissa. Nama
yhtiot eivat kuitenkaan ole yhteisvastuusopimuksen
osapuolia, eivatka nain ollen voi sopimukseen vedoten
vaatia lisapadomitusta. S-Pankki Oy ei kuulu
yhteisvastuusopimuksen piiriin.

@ LAHITAPIOLA

Ryhman kaikkien yhtididen vakavaraisuus on talla
hetkella hyvalla tasolla, jolloin todennakdisyys sille, etta
joudutaan turvautumaan yhteisvastuusopimuksen
mukaisiin padgomituksiin, on hyvin pieni. LahiTapiola -
ryhman vakavaraisuuslaskennassa otetaan huomioon
yhteisvastuusopimuksen vaikutus.

LahiTapiola Kainuu-Koillismaan ja ryhman
vakavaraisuuden hallinnasta kerrotaan tarkemmin
vakavaraisuutta ja taloudellista tilaa koskevassa
kertomuksessa, joka tullaan julkaisemaan 30.6.2017
mennessa LahiTapiolan verkkosivuille
http://www.lahitapiola.fi.

Vakavaraisuussuhde

LahiTapiola Kainuu-Koillismaan vakavaraisuussuhde
(yhtién oman varallisuuden maara suhteessa
vakavaraisuusvaatimukseen) oli 308 % 31.12.2016. Siten
yhtién vakavaraisuutta voidaan pitaa vahvana.

Vahinkovakuutuksen riskiasema

Toiminnan merkittavimmat riskit ovat
vahinkovakuutustoiminnan vakuutusriskit,
sijoitustoimintaan liittyvat markkinariskit, operatiiviset
riskit seka toimintaympariston ja strategisen tahtotilan
riskit. Vahinkovakuutustoiminnan merkittavimmat
vakuutusriskit liittyvat vakuutustuotteiden hinnoitteluun
ja jalleenvakuutussuojiin seka vastuuvelan riittavyyteen.
Markkinariski aiheutuu varojen markkina-arvojen
vaihtelusta, sisaltden muun muassa korkojen,
osakekurssien tai valuuttakurssien muutoksen
aiheuttaman vaihtelun. Operatiivisilla riskeilla
tarkoitetaan tappionvaaraa, joka aiheutuu
riittdmattomista tai epaonnistuneista sisdisista
prosesseista, henkildstdsta, jarjestelmista ja ulkoisista
tekijoista. Oikeudelliset riskit sisaltyvat operatiivisiin
riskeihin.

Toimintaympariston ja strategisen tahtotilan riskit
sisaltdvat muun muassa yleiseen toimintaymparistoon,
markkinoiden ja asiakaskayttaytymisen muutoksiin,
kilpailuun ja kilpailijoihin seka strategian sisaltéon
liittyvat riskit. Toimintaympariston riskeja ja strategisia
riskeja korostavat vakuutusalalla samanaikainen
talouskehityksen epdvarmuus ja toimintaympariston yha
nopeutuva muutosvauhti: mm. digitalisaation tuoma
murros, toimialaliukumat, uudenlaiset toimijat ja
yhteenliittymat, kansainvalistyminen seka
ilmastonmuutos.

LahiTapiola Kainuu-Koillismaan riskienhallinnasta ja
merkittavimmista riskeista kerrotaan tarkemmin
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vakavaraisuutta ja taloudellista tilaa koskevassa http://www.lahitapiola.fi.
kertomuksessa, joka tullaan julkaisemaan 30.6.2017
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Hallinto, henkilosto, palkitseminen

LahiTapiola -ryhman hallinto ja
johtamisjarjestelma

LahiTapiola -ryhman ja sen yhtiéiden hallinnossa
noudatetaan hyvaa hallinnointitapaa, joka perustuu
vakuutusalaa koskevaan lainsaadantéon,
Finanssivalvonnan antamiin maarayksiin ja ohjeisiin seka
keskinaisiin vakuutusyhtidihin soveltuvin osin
listayhtididen hallinnointikoodiin.

LahiTapiola -ryhman hallintomalliin vaikuttaa
keskeisesti sen vakuutusyhtididen keskindinen
yhtidmuoto, jossa vakuutuksenottajat ovat
vakuutusyhtididen osakkaita. Koska osakkaiden maara
on ndin ollen hyvin laaja, on yhtididen
hallintoneuvostoilla ja hallituksilla juridisten tehtaviensa
ohella merkittava rooli vakuutusyhtitiden
omistajaohjauksessa seka yhtididen ja niiden osakkaiden
valisena vuorovaikutuskanavana.

LahiTapiola -ryhma muodostaa vakuutusyhtidlain
tarkoittaman vakuutusyritysryhman, jonka lain
tarkoittama johtava yritys on LahiTapiola Vahinkoyhtid.
Silla on tassa roolissaan koko LahiTapiola -ryhmaan
ulottuva vastuu ryhman ja sen yhtididen luotettavasta
hallinnosta, vakavaraisuudesta, riskienhallinnan
jarjestamisesta, sisaisesta valvonnasta seka naihin
liittyvan viranomaisraportoinnin jarjestamisesta.

LahiTapiola -ryhman yhtiot ovat jarjestaneet
keskinaiset vastuunsa ja tydnjakonsa ryhman sisaisin
sopimuksin. LahiTapiola-ryhmassa toimii LahiTapiola
Vahinkoyhtion hallituksen nimittdma yhtidryhman
johtoryhma, jossa ovat laajasti edustettuina LahiTapiola-
ryhman eri yhtiot ja keskeisten yhteisten toimintojen
vastuuhenkilot. Yhtioryhman johtoryhma vastaa
hallituksen sille antamien seka LahiTapiola-ryhman
yhtididen valilla solmitun ryhméasopimuksen mukaisten
valtuuksien puitteissa LahiTapiola-ryhman strategisten ja
muiden ryhmatason yhteisten asioiden valmistelusta,
paatoksenteosta ja taytantddnpanosta seka yhtioryhman
ohjaamisen ja kehittamisen kokonaisuudesta.

Yhtiokokous

LahiTapiola Kainuu-Koillismaan yhtidkokous pidettiin
04.05.2016. Kokouksessa vahvistettiin tilinpaatos
vuodelta 2015, paatettiin yhtidn tuloksen kayttamisests,
mydnnettiin vastuuvapaus yhtion hallinnolle ja
toimitusjohtajalle seka valittiin yhtion tilintarkastaja.
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Kokouksessa vahvistettiin lisaksi hallintoneuvoston
jasenten lukumaara ja palkkiot seka valittiin uudet
hallintoneuvoston jasenet.

Erovuorossa olleista hallintoneuvoston jasenista
valittiin uudelle toimikaudelle Riikka Huotari, Jukka Karna,
Sauli Merildinen, Jorma Heikkinen, llkka Parviainen,
Hannu Virranniemi ja Markku Ronkainen. Kyosti
Naumasen jaljella olevalle kaudelle (6/2017) valittiin Jari
Haapaniemi.

Tilintarkastajaksi valittiin KPMG Oy Ab, jonka
nimeamana yhtién paavastuullisena tilintarkastajana
toimii Tapio Raappana, KHT.

Hallintoneuvosto

LahiTapiola Kainuu-Koillismaa piti
jarjestaytymiskokouksensa 22.6.2016. Kokouksessa
valittiin hallintoneuvoston puheenjohtajaksi Heikki
Kanniainen ja varapuheenjohtajaksi Teuvo O. Leinonen.
Hallintoneuvosto kokoontui kolme kertaa.

Hallintoneuvoston nimitysvaliokunta

Hallintoneuvoston nimitysvaliokunnan tarkoituksena on
valintaesitysten valmistelun monipuolisuuden ja
lapinakyvyyden varmistaminen valittaessa jasenia
alueyhtidon omiin hallintoelimiin seka alueyhtion
edustajia tai ehdokkaita muiden LahiTapiola -ryhmaan
kuuluvien yhtididen hallintoelimiin.

Nimitysvaliokunnan muodostavat hallintoneuvoston
puheenjohtaja ja varapuheenjohtaja seka hallinto-
neuvoston keskuudestaan valitsemat 1-3 muuta jasenta.
Valiokunta valitsee keskuudestaan puheenjohtajan ja
varapuheenjohtajan. Jdsenten toimikausi on vuoden
mittainen ja kestaa kunkin vuoden yhtiékokouksen
jalkeisesta hallintoneuvoston jarjestaytymiskokouksesta
seuraavan vuoden jarjestaytymiskokoukseen saakka
edellyttaen, etta jasen on edelleen myo6s
hallintoneuvoston jasen.

Nimitysvaliokunnan puheenjohtajana vuonna 2016
toimi hallintoneuvoston puheenjohtaja Heikki Kanniainen
ja jasenina hallintoneuvoston varapuheenjohtaja Teuvo
O. Leinonen ja hallintoneuvoston jasenet Jarkko Mettala
ja Tommi Karjalainen.

Hallitus
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LahiTapiola Kainuu-Koillismaan hallitukseen kuuluu 7
jasenta.

Hallintoneuvosto nimittaa hallituksen jasenet kolmeksi
vuodeksi kerrallaan. Hallituksen jasenista on vuosittain
erovuorossa kolmannes.

LahiTapiola Kainuu-Koillismaan hallitus kokoontui 7
kertaa ja piti yhden e-kokouksen vuonna 2016.
Hallituksen jasenia olivat:

e Aimo Korhonen puheenjohtaja

e Arto Okkonen, varapuheenjohtaja

e Karita Karvonen, jasen

e Miariikka Tervonen, jasen

e Timo Leppanen

e VejjoKarhu

e Ville Halinen
Hallitukselle maksetut palkat ja palkkiot,
elakesitoumukset, rahalainat ja niiden ehdot seka
vakuudet ja vastuusitoumukset ovat tilinpaatéksen
litetiedoissa.

Yhtioryhman johtoryhma

Yhtioryhman johtoryhman tehtavana on LahiTapiola-
ryhmaan kuuluvien yhtididen yhteisten ja ryhmatason
asioiden valmistelu ja paatoksenteko seka
taytantédnpanosta huolehtiminen.

Johtoryhman puheenjohtajana on toiminut paajohtaja
Erkki Moisander, ja sen kokoonpanoon kuuluu
LahiTapiola -ryhman yhtididen toimitusjohtajia seka
ryhmén ohjaamisesta ja yhteisista toiminnoista vastaavia
johtajia. Yhtioryhma kokoontuu padsaantoisesti joka
toinen viikko.

Toimitusjohtaja

LahiTapiola Kainuu-Koillismaan toimitusjohtajana toimii
Ulla Sipila.

Lahipiiri

LahiTapiola Kainuu-Koillismaan lahipiirista kerrotaan
tilinpaatdksen liitetiedoista.

Tilintarkastaja
Yhtion tilintarkastaja on KPMG Oy Ab, jonka nimedmana

yhtion padvastuullisena tilintarkastajana toimii Tapio
Raappana, KHT.

@ LAHITAPIOLA

Valvova viranomainen

LahiTapiola Kainuu-Koillismaa on julkisen valvonnan
alainen vahinkovakuutusyhtio, jota valvoo Suomen
Pankin yhteydessa toimiva Finanssivalvonta.
Finanssivalvonta valvoo ja tarkastaa, etta
vakuutuslaitokset noudattavat lakia ja hyvaa
vakuutustapaa ja kayttavat toiminnassaan asianmukaisia
menettelytapoja. Se seuraa ja arvioi valvottaviensa
taloudellista asemaa, johtamis-, valvonta- ja
riskienhallintajarjestelmia, toimintaedellytyksia seka
toimintaymparistén muutoksia.

Henkilosto

LahiTapiola Kainuu-Koillismaan henkildkunnan
keskimaarainen lukumaara tilikauden aikana oli 35
henkil6a. Yhtion palveluksessa oli vuoden lopussa 35
henkiléa.

Palkitseminen

Palkitsemisjarjestelman tavoitteena on kannustaa hyvaan
suoritukseen seka motivoida ja sitouttaa henkildita.
LahiTapiola Kainuu-Koillismaan palkitseminen perustuu
yhtiéryhman ja sen yhtididen strategiaan ja sen pohjalta
asetettuihin tavoitteisiin.

Palkitsemisen perusteena on henkildn hyva
tydsuoritus suhteessa asetettuihin tavoitteisiin.
Palkkiojarjestelma on osa kokonaispalkkausta ja se
perustuu vuosipalkkioihin, vaikka jotkin
palkkiotavoitteista voivat olla vuotta pidempaa aikajaksoa
mittaavia. Palkitsemisjarjestelma koskee johtoa ja koko
henkilostoa.

Palkitsemisjarjestelmaa vahvistettaessa pyritaan
varmistumaan siita, etta se on yhtion ja LahiTapiola-
ryhman liiketoimintastrategian seka tavoitteiden ja
arvojen mukainen ja etta se vastaa yhtioryhman pitkan
aikavalin etua, ja on sopusoinnussa yhtiéryhman hyvan
ja tehokkaan riskienhallinnan kanssa eika kannusta
liialliseen riskinottoon.
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Vastuullisuus

LahiTapiola Kainuu-Koillismaan tavoitteena on tarjota
asiakkailleen turvallisempaa ja terveempaa elamaa.
LahiTapiolan yritysvastuu on paikallisia ja valtakunnallisia
tekoja kestavan kehityksen edistdmiseksi. Kaytannon
tekemista ohjaavat yhtidryhman yhteiset
vastuullisuusperiaatteet seka vastuullisuuslupaukset
asiakkaille, henkilstolle, ymparistolle seka lahiyhteisdille
ja yhteiskunnalle. Painopisteina ovat eldmanturvaa ja
vahinkojen ennaltaehkadisemista painottavan strategian
mukaisesti ihmisten turvallisuuden, terveyden ja
hyvinvoinnin edistaminen. Sijoitustoiminnassa
noudatamme vastuullisen sijoittamisen periaatteita.

Taloudellisen turvan tarjoaminen on pohja
asiakkaiden elamanturvasta huolehtimiselle ja auttaa
heita huolehtimaan paremmin itsestaan,
perheenjasenistaan seka muista laheisistaan.
Taloudellinen vastuu perustuu yhtién vakavaraisuudesta
huolehtimiselle.

Asiakkaiden kuuleminen ja ottaminen mukaan
toiminnan kehittdmiseen on asiakkaidensa omistamalle
keskinaiselle yhtidlle erittdin tarkeaa. Tuotteita ja
palveluita kehitetaan yhdessa asiakkaiden kanssa ja
asiakkaat ovat mukana yhtién toiminnan kehittamisessa
muun muassa tutkimusten, tuotekehitysprosessin,
testauksen seka hallinnon kautta. Asiakaspalautteiden
keraaminen ja kasittely on jatkuvaa ja jarjestelmallista.
Asiakastyytyvaisyytta mitataan ja seurataan jatkuvasti.

Vuoden 2016 merkittavin hanke oli LahiTapiolan
Sankarikoulutus, jossa edistettiin paloturvallisuutta
kouluttamalla 27 000 suomalaiselle alkusammutustaidot.
Alkusammutuskoulutusta tarjottiin vuonna 2016
asiakasetuna 100 000 asiakkaalle ja asiakkuudesta
kiinnostuneelle.

Paikallisina vastuullisuustekoina palkitsimme Oikeaan
aikaan oikeassa paikassa -palkinnoilla kaksi omalla
toiminnallaan merkittavasti vahingon maaraa
rajoittanutta asiakastamme. Kalevala
Kuntoutuskotisaatitlle Kuhmossa lahjoitimme
monitoimirollaattorin asukkaiden kaytt66n ja jacimme
heijastinliiveja Ristijarvelle, Hyrynsalmelle ja Kuusamoon
paivakotiin seka ekaluokkalaisille, jarjestimme Joulupuu-
kerayksen Kuusamon ja Kajaanin toimistoillamme ja
olimme mukana Kajaanin Saappaan jarjestamassa
hyvantekevaisyystempauksessa, jossa tarjottiin
jouluateria vahavaraisille kainuulaisille lapsiperheille.

Yritysvastuun kumppaneiden kanssa tehdaan laajalti

yhteisty6ta turvallisuuden seka hyvinvoinnin
edistamiseksi yhteiskunnassa.

@ LAHITAPIOLA

Yhteistydssa Osuuskauppa Maakunnan kanssa
jarjestimme Kajaanin ABC-huoltamolla
turvallisuuspaivan, jonka aikana tarjosimme kavijoille
Sankarikoulutuksen. Mukana tilaisuudessa olivat myds
poliisi, liikenneturva ja pelastuslaitos.

Suomen Pelastusalan Keskusjarjeston kanssa
toteutettiin Sankarikoulutus ja nuorten Nou Hata! -
pelastustaitokampanjassa LahiTapiola oli mukana
tarjoamassa ensiapu- ja pelastustaitojen opetusta lahes
40 000 koululaiselle. Suomen Uimaopetus- ja
Hengenpelastusliiton kanssa tuotettiin lasten
vesiturvallisuuteen liittyvaa aineistoa. Yhteistyé Suomen
Punaisen Ristin kanssa painottui ystava- ja
tukihenkildtoimintaan. Toiminnan tavoitteena on
vahentaa ihmisten yksinaisyytta ja ehkaista syrjaytymista.

Urheiluliittojen kanssa edistetaan erityisesti lasten ja
nuorten liikkuntaa. Tarkoituksena on innostaa nuoria
liikkumaan ja torjua nuorten syrjaytymista

Pesdpalloseura SuperJymy Sotkamossa edistaa
vahvalla juniori- ja hyvantekevaisyystydllaan lahiyhteison
hyvinvointia. My6s LahiTapiola Kainuu-Koillismaa on
mukana tassa tydssa merkittavalla
sponsorointipanoksella.

Paikallisesti tuotettavilla palveluilla on merkittava
rooli alueyhtion yhteiskuntavastuun toteuttamisessa.

LahiTapiola pyrkii tavoitteellisesti vahentamaan
ymparisto- ja ilmastovaikutustaan muun muassa
omistamiensa kiinteistéjen energiatehokkuudella,
uusiutuvan energian kaytolla, rakennuttamisen
ratkaisuilla seka sahkoisten palvelujen ja toimintatapojen
edistamisella.

LahiTapiola teki turvallisuuskoulutuksen tarjoamiseen
seka energiatehokkuuden parantamiseen ja uusiutuvan
energian tuotantoon liittyvat kestavan kehityksen
yhteiskuntasitoumukset. LahiTapiolan tavoitteena on
auttaa ihmisia aktiivisesti ennakoimaan ja varautumaan
erilaisiin tilanteisiin seka ennaltaehkaisemaan vahinkoja
ja vaaratilanteita tarjoamalla ihmisten ja yhteis6jen
turvallisuutta edistavaa koulututusta. Kiinteistdjen
energiatehokkuutta pyritaan parantamaan toimitila- ja
asuinkiinteistdjen energiatehokkuussopimusten
mukaisesti. Lisaksi panostetaan uusiutuviin
energiamuotoihin. Sitoumukset linkittavat osaltaan
LahiTapiolan tekeman tyon kansallisten kestavan
kehityksen ja vastuullisuuden tavoitteiden edistamiseen
seka YK:n kestavan kehityksen tavoitteisiin.
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LahiTapiola-ryhmén vuosiraportissa 2016
raportoidaan yritysvastuusta laajemmin. Se on
luettavissa osoitteessa www.lahitapiola.fi/talous.

Tilikauden jalkeiset tapahtumat

LahiTapiola Kainuu-Koillismaa ja LahiTapiola
Vahinkoyhti6 allekirjoittavat 23.2.2017
kannanluovutussuunnitelman koskien LahiTapiola
Vahinkoyhtion LahiTapiola Kainuu-Koillismaan
toimialueella harjoittamaa lakisaateisen
liikennevakuutuksen liiketoimintaa ja siihen ja siihen
liittyvaa vakuutuskannan osan luovuttamista LahiTapiola
Kainuu-Koillismaalle. Luovutuksen tarkoitus on tapahtua
30.06.2017. Suunnitelman toteutuminen edellyttaa
Finanssivalvonnan suostumusta.
Liikennevakuutuskannan kannanluovutusten
yhteydessa on uudistettu LahiTapiola -ryhman
yhtenaisyytta ja paatoksentekoa vahvistava seka
ryhmaan kuuluvien yhtididen tyénjakoa ja rooleja
selkeyttava ryhmasopimus, joka tulee voimaan
liikennevakuutuskantojen siirtymahetkella.

Liikennevakuutuslain uudistus vuoden 2017 alusta tuo
uusia tuote- ja bonuskilpailuetuja LahiTapiolalle. Uuden
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tuotteen asiakaseduilla haluamme sitouttaa asiakkaita ja
palkita vahingottomuudesta entistd nopeammalla
bonuskertymalla.

Sijoituspalveluneuvojan rekrytointi 1.1.2017 lahtien
tukee kokonaisasiakkaiden maaran lisaamistavoitetta ja
varmistaa sijoitusasiantuntemuksen alueyhtién omassa
organisaatiossa.

Osana itsendisen Suomen 100-vuotisjuhlintaa
Suomen Punainen Risti ja LahiTapiola toteuttavat
Sankarikoulutus-kampanjan, jossa tarjotaan maksuton
elvytyskoulutus 30 000 5.-6.-luokkalaiselle seka 15 000
asiakkaalle hataensiapukurssi vuonna 2017. LahiTapiola
Kainuu-Koillismaan alueelle on sovittu kevaan aikana viisi
avointa koulutusta, jonne asiakkaamme voivat
ilmoittautua. Alueyhti6 tarjoaa saman edun myods
henkilokunnalleen ja edustajilleen.
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Tulevaisuuden nakymat

Vahinkovakuutusliiketoiminta

Vahinkovakuutusmarkkinoiden nakymat vuodelle 2017
ovat haastavat. Matala korkotaso ja sijoitusmarkkinoiden
yleinen epavarmuus rasittavat vakuutusyhtioita.
Tyo6llisyyden ja ostovoiman parantuessa vain niukasti
odotukset laajapohjaiselle vahinkovakuutustoiminnan
maksutulon kasvulle ovat hyvin maltilliset. Tietyilla
alueilla palvelu- sekd markkinasegmenteissa on kuitenkin
edelleen kasvumahdollisuuksia. Palkkasummien kehitys
on maltillista, jolloin tyétapaturmavakuutuksen
kasvuymparistd on haasteellinen.

Vahinkovakuutuksen hintakilpailun odotetaan
lisadntyvan ja kansainvalistyvan. Kiristyva kilpailu
heikentaa osaltaan kannattavuutta. Vahinkomenon
ennakoidaan pysyvan pitkan ajan keskiarvoa
alhaisempana. Digitaalisaatio tehostaa ja uudistaa
vahinkovakuutusliiketoimintaa. Digitaalisista palveluista
muotoutuu vahitellen asiakkaille tarkein asiointikanava,
ja automatisoinnilla haetaan jatkuvaa tehokkuuden
parantamista. Digitaalisaatio tukee osaltaan myds
toimialaliukumien kiihtymista.

Terveys- ja hyvinvointiliiketoimintojen merkitys
vakuutusyhtidille on kasvussa. Yksityisten
hyvinvointipalveluiden markkinat ovat merkittavassa
muutoksessa, ja vakuutusyhtiot ovat siina vahvasti
mukana.

Toimialan murroksessa LahiTapiolan tavoitteena on
palvelujohtajuus. Strategiamme keskitssa on paras
elamanturvapalvelu, jossa ennakoinnilla ja aktiivisella
huolenpidolla on keskeinen rooli. Erottaudumme muista
toimijoista seka parhailla asiakashyddyilla ja -eduilla etta
palkitsemalla my6s vahingottomuudesta. Asiakkaat
odottavat digitaalisaation my6ta entista sujuvampaa,
nopeampaa, helpompaa, yksildllisempaa ja paremmalla
hinta-laatusuhteella tarjottavia palveluita.

Sijoitustoiminta

Vuoden 2017 kaynnistyessa maailmantalouden
suhdanneindikaattorit ovat suotuisammassa asennossa
kuin vuosi sitten. Yhdysvalloissa kotitalouksien luottamus
talouteen on vahvempaa kuin kertaakaan talla
vuosikymmenelld. Euroopassa kasvu saattaa hivenen
hidastua mutta pysynee 1,5 prosentin tuntumassa. Myos
Suomen taloudessa on tapahtunut positiivinen kaanne.

@ LAHITAPIOLA

Venaja seka Brasilia ovat paasemassa uudelleen kasvu-
uralle ja kehittyvien markkinoiden kasvunakyma on
vahvistunut yleisemminkin.

Positiivisesta perusvireesta huolimatta
suhdannendkymaan liittyy edelleen poikkeuksellisen
paljon epavarmuustekijoita 1ahinna poliittisen
toimintaymparistén arvaamattomuuden vuoksi. Kevaalla
2017 Euroopassa kaynnistyvat neuvottelut Ison-
Britannian EU-eron ehdoista ja edessa on my0s runsaasti
vaaleja, joissa Euroopan integraatiota vastustavat voimat
saattavat vahvistua. USA:ssa Donald Trumpin
presidenttiys on hyvin suuri epavarmuustekija.

Rakenteellisesti maailmantalouden suurin haaste on
tuottavuuskasvun oleellinen hidastuminen. Heikon
tuottavuuskehityksen vuoksi kasvutavoitteisiin
paaseminen edellyttaa entista suurempaa velanottoa.
Velkamaarien paisuminen puolestaan lisda nouseviin
korkoihin liittyvia riskeja. Markkinat odottavat USA:n
keskuspankin nostavan korkoja kahdesti vuonna 2017.
Koronnostoja voi tulla enemmankin, mikali elvyttava
finanssipolitiikkaa nostaa inflaatio-odotuksia.

Sijoitusmarkkinoilla alkavan vuoden nakyma on
riskialtis. Korot ovat saattaneet jo kaantya
pidempikestoiseen nousuun, mika varjostaa
joukkolainasijoitusten tuottonakymia.
Osakemarkkinoillakin kurssiheilunta voi voimistua, koska
arvostustasot ovat joillain markkinoilla jo melko korkeat.
Euroopan keskuspankin paatés pienentaa
kuukausittaisia arvopaperiostojaan vuoden 2017
huhtikuusta alkaen saattaa osaltaan heikentaa
Euroalueen korkomarkkinoiden likviditeettia. Toisaalta
EKP:n ensimmaisiin koronnostoihin on viela matkaa ja
euroalueen lyhyet seka keskipitkat korot sailynevat viela
vuosia hyvin matalina.

Keski-Europassa kiinteistokauppa kay edelleen
erittain vilkkaana. Euroopan tasolla vuokramarkkinoilla
on jatkunut positiivinen vire ja vuokrien ennustetaan
kasvavan jonkin verran vuoden 2017 aikana. Markkinoilla
on tarjolla runsaasti paaomia ja kiinteistot nayttaytyvat
sijoittajille houkuttelevana sijoitusluokkana. Nama kaikki
tekijat yhdessa nayttaisivat tukevan kiinteistojen
positiivista arvokehitysta vuoden 2017 aikana.
Epavarmuuden vuoden 2017 nakymiin tuo useat
poliittiset riskit, mm. neuvottelut Iso-Britannian EU-erosta
seka kansanaanestykset.
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LahiTap

Tuloslas

VAKUUTUSTEKNINEN LASKELMA

Vakuutusmaksutuotot
Vakuutusmaksutulo
Jalleenvakuuttajien osuus
Vakuutusmaksuvastuun muutos

Kokonaismuutos
Liiketoimintasiirron osuus

elma

-68 963,85
0,00

17 230 200,23

-602 160,68

-68 963,85

Jalleenvakuuttajien osuus
Kokonaismuutos
Liiketoimintasiirron osuus

7,47
0,00

7,47

1.1.2016

16 628 039,55

-68 956,38

Korvauskulut
Maksetut korvaukset
Jélleenvakuuttajien osuus
Korvausvastuun muutos
Kokonaismuutos
Liiketoimintasiirron osuus

648 371,05
0,00

-9.817 021,31

163 949,48

648 371,05

Jélleenvakuuttajien osuus
Kokonaismuutos
Liiketoimintasiirron osuus

10 235,60
0,00

10 235,60

-9653 071,83

658 606,65

Liikekulut

Vakuutustekninen kate ennen tasoitusmaaran muutosta

Tasoitusméadrdan muutos
Kokonaismuutos
Liiketoimintasiirron osuus

Vakuutustekninen kate

MUU KUIN VAKUUTUSTEKNINEN LASKELMA

Vakuutustekninen kate
Sijoitustoiminnan tuotot
Sijoitusten arvonkorotus
Sijoitustoiminnan kulut
Sijoitusten arvonkorotuksen oikaisu
Muut tuotot

Muut
Muut kulut

Muut
Voitto varsinaisesta toiminnasta

Voitto ennen tilinpdatéssiirtoja ja veroja
Tuloverot

Tilikauden vero

Aikaisempien tilikausien verot

Laskennallisen verovelan muutos

Tilikauden voitto

@ LAHITAPIOLA

241 176,00
0,00

31.12.2016

-164 174,33
0,00

17 186 705,07

-683 989,78

-164 174,33

3627,44
16 559 083,17 0,00

3627,44

iola Kainuu-Koillismaa

1.1.2015 - 31.12.2015

16 502 715,29

-160 546,89 16 342 168,40

-289 552,02
0,00

-10 615 107,85

302 644,43

-289 552,02

-10 411,63
-8 994 465,18 0,00

-10 411,63

-10 312 463,42

-299 963,65 -10 612 427,07

-4 614 598,87

2950 019,12

241 176,00

1531 300,98
0,00
-455 214,38
0,00

3191195,12

3191195,12

1076 086,60

-883 149,50
11423,88
0,00

1280 966,45

-1122 264,75
4425 983,42

4425 983,42

-871725,62

3 554 257,80
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-4 591 977,30

1137 764,03

-536 122,00
0,00 -536 122,00

601 642,03

601 642,03
1474 988,53
0,00
-571 019,82
0,00 903 968,71

1439 406,76

-1262 994,53
1682 022,97

1682 022,97
-183 000,00

-118 517,79
0,00 -301 517,79

1380505,18
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Tase

Vastaavaa

Aineettomat hyodykkeet
Muut pitkdvaikutteiset menot

Sijoitukset
Kiinteistdsijoitukset
Kiinteistot ja kiinteistdosakkeet 1027 762,75
Lainasaamiset omistusyhteysyrityksiltd 0,00

Sijoitukset saman konsernin yrityksissé ja
omistusyhteysyrityksissa
Osakkeet ja osuudet saman konsernin yrit 1238 852,69
Rahoitusmarkkinavdlineet ja lainasaamiset
omistusyhteysyrityksilta
Muut sijoitukset

Osakkeet ja osuudet 28 531 066,60

Rahoitusmarkkinavédlineet 2 487 646,67 31018 713,27 1784 374,77
Jalleenvakuutustalletesaamiset 0,00 3348532871
Saamiset
Ensivakuutustoiminnasta
Vakuutuksenottajilta 3007 633,77 2988 623,04
Vakuutusedustajilta 0,00 3007 633,77 0,00
Jalleenvakuutustoiminnasta 228 029,11
Muut saamiset 92 739,18 3328 402,06
Muu omaisuus
Aineelliset hyodykkeet
Koneet ja kalusto 145 727,17 176 706,00
Muut aineelliset hyddykkeet 19 530,00 19 506,04
Ennakkomaksut 0,00 165 257,17 0,00
Rahat ja pankkisaamiset 3431273,99
Muu omaisuus 6 556,04 3603 087,20
Siirtosaamiset
Korot ja vuokrat 61612,76
Muut siirtosaamiset 151 324,25 212 937,01
Vastaavaa yhteensd 40 929 140,90
Vastattavaa 31.12.2016
Oma padoma
Pohjarahasto 1472 260,72
Takuupdaoma 4 675 728,59
Muut rahastot 1569 730,11
Tilikauden voitto/tappio 3554 257,80 11271977,22
Vakuutustekninen vastuuvelka
Vakuutusmaksuvastuu 7 535 807,04 7 466 843,19
Jalleenvakuuttajien osuus 8,33 7 535 815,37 15,80
Korvausvastuu 4 606 358,00 5254 729,05
Jélleenvakuuttajien osuus -10 368,97 4 595 989,03 -133,37
Tasoitusma 15597 211,00 27 729 015,40
Velat
Ensivakuutustoiminnasta 178 364,33
Jalleenvakuutustoiminnasta -4 906,17
Muut velat 1312 012,70 1485 470,86
Siirtovelat 442 677,42
Vastattavaa yhteensd 40 929 140,90
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200 000,00

31.12.2016

1027 762,75

1438 852,69

299 385,92

1312388,77

0,00

0,00

0,00

28 762 851,53

31.12.2015

1312 388,77

0,00

30547 226,30

0,00

2988 623,04
193 995,58

199 612,40

196 212,04
1999 360,17
0,00

27 318,38
200 212,64

157 692,04

31859 615,07

3382231,02

2195572,21

227 531,02
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31.12.2015

1472 260,72
4675 728,59
335 107,66

1380505,18

7 466 858,99

5254 595,68

15 838 387,00

201 299,14
0,00

589 628,77

37 822 641,36

7 863 602,15

28 559 841,67

790 927,91

608 269,63

37 822 641,36
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Epasuora rahoituslaskelma

Liiketoiminnan rahavirta
Voitto varsinaisesta toiminnasta

Oikaisut
Vakuutusteknisen vastuuvelan muutos
Sijoitusten arvonalentumiset ja arvonkorotukset
Realisoitumattomat kurssivoitot/-tappiot
Suunnitelman mukaiset poistot
Muut tuotot ja kulut, joihin ei liity maksua
Muut oikaisut
Rahavirta ennen kdyttépddoman muutosta
Kayttépadoman muutos:
Lyhytaikaisten korottomien liikesaamisten
lisdys (-)/vdhennys (+)
Lyhytaikaisten korottomien velkojen
lisdys (+)/vdhennys (-)
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituserid ja veroja
Maksetut korot ja maksut muista liiketoiminnan
rahoituskuluista
Maksetut valittdmat verot
Liiketoiminnan rahavirta

Investointien rahavirta
Investoinnit sijoituksiin (pl. rahavarat)
Luovutustulot sijoituksista (pl. rahavarat)
Aineettomien ja aineellisten hyodykkeiden sekd
muun omaisuuden investoinnit ja luovutustulot (netto)
Sulautumisen osuus
Investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Maksetut osingot/takuupddoman korot ja
Rahoituksen rahavirta
Rahavarojen muutos
Rahavarat tilikauden alussa

Rahavarat tilikauden lopussa
Sulautumisen osuus
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2016

4425983,42

-830826,27

-60729,64

28619,70

-574119,89

2988927,32

-170 544,09

484 143,74

3302526,97

-871725,62

-1569 011,72
574 119,89

141 887,03

-145882,73

2430801,35

-853 004,80

-145882,73

1431913,82

1999 360,17
3431273,99
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2015

1682022,97

996 632,51

242 459,97

134 807,99

-869 872,52

2186 050,92

-119984,41

-100 668,41

1965 398,10

-301517,79

-2392 659,10
869 872,52

-24 554,24

-182 353,42

1663 880,31

-1547 340,82

-182353,42

-65 813,93

2065174,10
1999 360,17
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Tunnusluvut

(% / milj. euroa) 2016
Yleiset taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut

Liiketulos 4,2
Kokonaistulos 5,0

Sijoitustoiminnan nettotuotto sitoutuneelle pddomalle (kdyvin arvoin)

prosentteina 4,8
Kokonaispddoman tuotto prosentteina 11,6
Henkil6ston keskimdardinen lukuméaard tilikauden aikan 35
Henkil6stoméaara palkkasummaan suhteutettuna 35

Vahinkovakuutuksen taloudellista kehitystd kuvaavat tunnusluvut

Vakuutusmaksutulo 17,2
Vahinkosuhde ilman perustekorkokulua prosentteina 54,3
Vahinkosuhde prosentteina 54,3
Liikekulusuhde prosentteina 27,9
Yhdistetty kulusuhde ilman perustekorkokulua prosentte 82,2
Yhdistetty kulusuhde prosentteina 82,2
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2015

2,2

2,5

3,2

6,2

36

36

17,2

64,9
64,9

28,1

93,0

93,0

2014 2013 2012
3,2 0,0 0,1
3,6 0,0 0,1
3,9 1,8 10,4
9,7 1,7 3,1

38,0 17,0 17
38,0 17,0 17
17,0 43 4
56,0 73,2 78,1
56,0 73,2 78,1
30,1 28,9 27,6
86,0 102,1 105,7
86,0 102,1 105,7
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Tilinpaatoksen liitetiedot

Tilinpaatoksen laatimisperiaatteet

LahiTapiola Kainuu-Koillismaa Keskindinen Vakuutusyhtion (LahiTapiola Kainuu-
Koillismaa) tilinpaatds on laadittu kirjanpito-, osakeyhtio- ja vakuutusyhtidlakien
mukaisesti. Lisaksi noudatetaan sosiaali- ja terveysministerion vakuutusyrityksen
tillinpaatoksesta ja konsernitilinpaatoksesta annettua asetusta ja kirjanpitoasetuksen
saannoksia siten kuin edelld olevassa asetuksessa saadetaan seka vakuutusyhtioita
valvovien viranomaisten, sosiaali- ja terveysministeridn ja Finanssivalvonnan, paatoksia,
maarayksia ja ohjeita. LahiTapiola Kainuu-Koillismaa Keskindinen Vakuutusyhtion
tilinpaatds yhdistelldan LahiTapiola-ryhman konsernitilinpaatokseen 1.1.2016 alkaen.

Yleiset tiedot

LahiTapiola-ryhmén johtavana yrityksena toimii
LahiTapiola Keskinainen Vakuutusyhtio (LahiTapiola
Vahinkoyhtid, y-tunnus 0211034-2). L&dhiTapiola Kainuu-
Koillismaa tilinpaatoksessa kaytettavat konsernitermit
tarkoittavat LahiTapiola-ryhmaa. LahiTapiola
Vahinkoyhtion kotipaikka on Espoo ja sen tilinpaatos on
julkaistu LahiTapiolan verkkosivuilla www.lahitapiola.fi.

Aineettomien hyddykkeiden arvostus ja
jaksotus

Muut pitkavaikutteiset menot

Muina pitkavaikutteisina menoina on aktivoitu
huoneistojen perusparannusmenot seka ICT-
jarjestelmien suunnittelumenot. Ne esitetaan taseessa
suunnitelman mukaisilla poistoilla vahennetyn
hankintamenon maaraisina.

Sijoitusten arvostus ja jaksotus

Kiinteistot ja kiinteistdosakkeet

Rakennukset ja rakennelmat esitetdan taseessa
suunnitelman mukaisilla poistoilla vahennetyn
hankintamenon maaraisina tai ne on kirjattu sita
alempaan kaypaan arvoon.

Kiinteistdosakkeet esitetdan taseessa
hankintamenon maaraisina tai ne on kirjattu sita

@ LAHITAPIOLA

alempaan kaypaan arvoon. Kiinteistdjen ja
kiinteistdosakkeiden arvoihin on voitu tehda
arvonkorotus, mikali niiden arvo on tilikauden
paattyessa ollut pysyvasti alkuperaista hankintamenoa
olennaisesti suurempi. Sijoitusomaisuudeksi
katsottavan kiinteiston tai kiinteistdosakkeen
arvonkorotuksen vastaerd on tuloutettu
tuloslaskelmassa vuodesta 1978 lahtien, ja sita
aikaisemmin tehdyt arvonkorotukset on kirjattu
sidottuun omaan paaomaan arvonkorotusrahastoon.
Kayttdomaisuudeksi katsottavan sijoituksen vastaera
on kirjattu sidottuun omaan paaomaan
arvonkorotusrahastoon.

Sijoituksista aikaisemmin tehdyt arvonalennukset
palautetaan kayvan arvon noustessa
(tulosvaikutteisesti) enintaan alkuperaiseen
hankintamenoon saakka.

Osakkeet ja osuudet

Osakkeet ja osuudet esitetaan taseessa hankintamenon
tai sitd alemman kayvan arvon maaraisena.
Hankintameno lasketaan keskihintaa kayttaen.
Aikaisemmin tehdyt arvonalennukset palautetaan
osakkeiden ja osuuksien arvoon silta osin kuin kaypa
arvo ylittaa kirjanpitoarvon.

Lainaksi annetut arvopaperit sisaltyvat taseeseen.
Tiedot lainaksi luovutetuista arvopapereista esitetaan
taseen liitetiedoissa.

Rahoitusmarkkinavalineet

Rahoitusmarkkinavalineita ovat joukkovelkakirjalainat ja
muut rahamarkkinainstrumentit.
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Rahoitusmarkkinavalineet esitetaan taseessa
hankintamenon maaraisind. Hankintameno lasketaan
keskihintaa kayttden. Rahoitusmarkkinavalineiden
nimellisarvon ja hankintahinnan erotus on jaksotettu
korkotuotoiksi tai niiden vahennyksiksi
rahoitusmarkkinavalineen juoksuaikana. Vastaera on
kirjattu rahoitusmarkkinavalineen hankintamenon
lisdykseksi tai vahennykseksi. Korkotason vaihtelusta tai
muista syista aiheutuneet arvonalennukset on kirjattu.
Samoin on kirjattu arvonalennuksen palautukset, mikali
rahoitusmarkkinavalineen kaypa arvo on myéhemmin
noussut yli alennetun hankintamenon, enintaan
alkuperaiseen hankintamenoon saakka.

Lainasaamiset, talletukset ja
jalleenvakuutustalletesaamiset

Lainasaamiset, talletukset ja
jalleenvakuutustalletesaamiset esitetaan taseessa
nimellisarvon tai tata pysyvasti alemman
todennakdisen arvon maaraisena.

Sijoitusten kaypien arvojen maarittaminen

Kiinteistosijoitukset
Kiinteistdjen ja kiinteistdosakkeiden arvoina kaytetaan
markkinaperusteisia kdypia arvoja. Kiinteistosijoitusten
arvioinnissa sovelletaan IVS:n (International Valuation
Standards) seka hyvan kiinteistdarviointitavan (ns. AKA-
kriteerit) mukaisia arviointiperiaatteita ja niiden
arviointimenetelmille asettamia vaatimuksia.
Asuntokohteet arvioidaan paaosin
vertailukauppoihin perustuvalla kauppa-
arvomenetelmalla. Toimitilakohteiden paaasiallisena
arviointimenetelmana kaytetaan tuottoarvoon
perustuvaa kassavirtamenetelmaa. Erikoiskohteet
arvioidaan kohteeseen parhaiten soveltuvalla
markkinaperusteisella arviointimenetelmalla.
Arvonmaadrityksen tekee Finanssivalvonnan
edellyttamalla tavalla joko ulkopuolinen auktorisoitu
kiinteistoarvioitsija tai LahiTapiola Kiinteistévarainhoito
Oy:n asiantuntijat ulkopuolisen auktorisoidun
kiinteistOarvioitsijan ohjeistamana ja auditoimana.

Osakkeet, osuudet ja rahoitusmarkkinavalineet

Noteerattujen arvopapereiden seka sellaisten
arvopapereiden, joille on olemassa markkinat, kdypana
arvona on kaytetty vuoden viimeisinta
kaupantekokurssia tai sen puuttuessa ostokurssia.
Muiden sijoitusten osalta on kdypana arvona kaytetty
todennakdista luovutushintaa, kirjanpitoarvoa tai
substanssiin pohjautuvaa arvoa.
Padaomasijoitusrahastojen kdypana arvona on kaytetty
hankintamenoa tai hallinnointiyhtion ilmoittamaa
arviota rahaston kayvasta arvosta.
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Lainasaamiset, talletukset ja
jalleenvakuutustalletesaamiset

Lainasaamisten, talletusten ja
jalleenvakuutustalletesaamisten kaypana arvona on
kaytetty nimellisarvoa ottaen huomioon
luottotappiovaaran edellyttama nimellisarvon
alentaminen todennakoiseen arvoon.

Saamisten arvostus

Vakuutusmaksusaamiset

Vakuutusmaksusaamiset esitetaan taseessa enintaan
todennakdisen arvon maaraisena.
Vakuutusmaksusaamisten nimellisarvosta on
vahennetty kokemusperainen raukeaminen, jolloin
saadaan niiden todenndkdinen arvo. Saaminen, josta ei
todennakdisesti saada maksusuoritusta kirjataan
luottotappioksi.

Ulkomaanrahamaaraéiset erat

Ulkomaanrahan madaraiset saamiset ja velat on
muutettu Suomen rahaksi Euroopan Keskuspankin
tilinpaatdspaivana julkaisemaan kurssiin. Muiden
sijoitusten osalta on kaytetty hankinta-ajankohdan
kurssia tai sita alempaa tilinpaatdspaivan kurssia.
Valuuttakurssierot on kohdistettu kyseisten tulojen
ja menojen oikaisueriksi. Rahojen ja pankkisaamisten
seka talletusten valuuttakurssierot samoin kuin erat,
joita ei ole voitu kohdistaa suoraan tulon tai menon
oikaisuksi, on kirjattu sijoitustoiminnan
valuuttakurssivoitoksi tai -tappioksi.

Poistot

Rakennusten ja niiden ainesosien, kaluston,
aineettomien oikeuksien ja pitkavaikutteisten menojen
hankintameno on aktivoitu ja se kirjataan
vaikutusaikanaan suunnitelman mukaan poistoina
kuluksi.

Arvioidut poistoajat ovat hyddykeryhmakohtaisesti
keskimaarin seuraavat:

Aineettomat hyodykkeet

Huoneistojen peruskorjaukset 5-10v
Atk-jarjestelmien suunnittelukustannukset 5-10v
Kiinteistot

Asuin-, toimisto- ja hotellirakennukset 40-50 v
Tavaratalo-, myymalarakennukset 30-40v
Teollisuus-, varasto ym. rakennukset 20-30v
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Rakennusten ainesosat, menojaanndspoisto 25%
Kalusto
Konttorikoneet, -kalusto yms., menojaanndspoisto 25%

Rakennusten olennaisten perusparannusten vaikutus
pitoaikaan arvioidaan erikseen. Tuloutettujen
arvonkorotusten osalta on tehty poistot kyseisen eran
pitoajan mukaan.

Kirjanpidossa tehtyjen kokonaispoistojen ja
suunnitelman mukaisten poistojen kertynyt erotus
merkitaan taseen vastattaviin eraan
"Tilinpaatossiirtojen kertyma, poistoero" ja tilikauden
aikainen poistoeron lisdys tai vahennys esitetaan
tuloslaskelmassa erikseen.

Tilinpaatossiirtojen kertyma

Poistoero
Ks. kohta "Poistot".

Verotusperusteiset varaukset

Kirjanpito- ja verolainsaadannon perusteella on tehty
tulosvaikutteisia varauksia.

Pakolliset varaukset

Tuotoista on vahennetty pakollisina elakevarauksina
velvoitteista vastaisuudessa aiheutuvat elakemenot ja
mahdolliset tyottomyyselakemenot, jotka kohdistuvat
paattyneeseen tai aikaisempaan tilikauteen.

Valittomat verot

Tuloslaskelmassa valittdmat verot on esitetty
suoriteperusteisesti.

Laskennalliset verovelat/-saamiset

Verotettavan tulon ja kirjanpidon tuloksen valisiin
jaksotuseroihin ja muihin valiaikaisiin eroihin liittyvat
laskennalliset verovelat/-saamiset esitetaan
tilinpaatoksen liitetiedoissa. Liitetiedoissa esitetaan
arvostuseroista laskettu laskennallinen verovelka, jonka
toteutumista pidetaan todennakoisena seuraavan
vuoden aikana. Tunnuslukuja laskettaessa on otettu
huomioon yhden vuoden laskennalliset verovelat.
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Muut velat

Muut velat kuin vakuutustekninen vastuuvelka
merkitaan taseeseen nimellisarvoon.

Vakuutustekninen vastuuvelka,
vahinkovakuutustoiminta

Vakuutusmaksuvastuu

Vakuutusmaksuvastuu sisaltaa tilivuonna ja
aikaisempina vuosina kertyneesta
vakuutusmaksutulosta sen osan, jota vastaava riski
kohdistuu tilivuoden jalkeiseen aikaan.
Vakuutusmaksuvastuun maara lasketaan pro rata parte
temporis -periaatteen mukaisesti.
Vakuutusmaksuvastuusta ei ole vahennetty
vakuutusten aktivoituja hankintamenoja eika
vakuutusmaksuvastuuseen sisally siirtovastuun
taydennyseria.

Korvausvastuu

Korvausvastuu sisaltaa tilivuoden jalkeen yhtion
suoritettavaksi tulevat korvausmaarat, jotka aiheutuvat
tilivuonna tai aikaisemmin sattuneista vahingoista ja
muista vakuutustapahtumista. Korvausvastuuseen
sisaltyy tasoitusmaara. Tasoitusmaara on
runsasvahinkoisten vuosien varalle laskettu puskuri,
jolla pyritdan varmistamaan vastuuvelan riittavyys myos
silloin, kun vastuuvelkaan oleellisesti vaikuttavat tekijat
heilahtelevat epasuotuisasti.
Vakuutusvalvontaviranomainen vahvistaa
tasoitusmaaralle laskentasaannot yhtiokohtaisesti.
Vakuutusvalvontaviranomainen ei ole vield vahvistanut
tasoitusmaaran yhtidkohtaisia laskentasaantdja, joten
tilinpaatdksen tasoitusmaaralaskelma perustuu
arvioon.

Eldkemuotoisten vastuiden korvausvastuun
laskennassa sovelletaan 1,4 prosentin
laskuperustekorkoa.

Eldkemuotoisten vastuiden korvausvastuun
laskennassa kaytetaan vahinkovakuutuksen
referenssikuolevuusmallia K2016, joka on laadittu
Tapaturmavakuutuskeskuksen ja Vakuutuskeskuksen
yhteistydna.

Selostus henkildkunnan eldketurvasta ja
elakemenojen jaksottamisesta
Henkiloston lakisaateinen elaketurva on jarjestetty TyEL

-vakuutuksella Keskinadinen Elakevakuutusyhtid Elossa
ja lisdeldketurva LahiTapiola Keskindinen
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Henkivakuutusyhtidssg, jossa etuina ovat vanhuus-,
tyOkyvyttomyys- ja perhe-elake seka
kuolemantapauskorvaus omaisille. Lisdeldke kartuttaa
eldketta vuosittain paasaantdisesti 0,2 prosenttia TyEL:n
mukaisen eldkkeen perusteena olevasta vuosiansiosta.
Lisdedun piirissa ovat kaikki viiden palvelusvuoden
31.12.2013 mennessa saavuttaneet ns. Tapiola-
taustaiset toimihenkildt. Lisdeldkettd heille karttuu koko
palvelusajalta. Lisaeldketurva on jarjestetty LahiTapiola
Keskindinen Henkivakuutusyhtidssa.

Toimitusjohtajan eldkeikd maaraytyy lain mukaan.
Muiden johtajien elakeika on yleinen vanhuuselakeika
eli 63 - 68 vuotta.

Elakevakuutusmaksut on kirjattu kuluksi
suoriteperusteisesti.
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Laatimisperiaatteissa tapahtuneet
muutokset, jotka vaikuttavat tilikauden ja
edellisen tilikauden tuloksen
vertailukelpoisuuteen

31.12.2016 tilinpaatds on yhdistelty ensimmaisen
kerran LahiTapiola-ryhmaan. Tahan liittyen LahiTapiola-
ryhmaan kuuluvien sisdisten tilinpaatdserien
ryhmittelyd on muutettu.
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Riskienhallinnan liitetiedot

Riskienhallinnan yleiset periaatteet

Riskienhallinnan lahtokohdat

Riskienhallinta on aktiivista ja ennakoivaa toimintaa, joka
tunnistaa, arvioi, rajoittaa, hyédyntaa ja valvoo
liiketoiminnan uhkia seka uusia mahdollisuuksia, jotka
johtuvat muuttuvista ulkoisista ja sisaisista olosuhteista
tai LahiTapiolan omasta strategisesta tahtotilasta.
Tavoitteena on edistda asiakkaiden taloudellisen turvan
jatkuvuutta ja tukea liiketoiminnan toiminnallisten ja
taloudellisten tavoitteiden toteutumista. Vastuullisen
yritystoiminnan periaatteiden mukaisesti yhtioé huolehtii
ja tiedottaa luotettavasti riskeistaan seka niiden
hallinnasta asiakkaille ja muille sidosryhmille.
Riskienhallinnan paaalueet ja riskiluokat ovat:

Taloudelliset Vakavaraisuuden hallinnan riskit

riskit Markkinariskit

Luottoriskit

Likviditeettiriskit

Keskittymariskit

Vakuutusriskit

Operatiiviset Toiminnan suunnittelun riskit

riskit Prosessiriskit

Jarjestelmariskit

Henkilostoriskit

Juridiset riskit

Tapahtuma- ja vahinkoriskit

Toiminta- Yleisen toimintaympariston riskit
ympdristén ja  Markkinoiden ja asiakaskayttaytymisen riskit
strategian Kilpailun luonteen ja

riskit kilpailijoiden aiheuttamat riskit

Strategisten valintojen riskit

Ryhmatason erityisriskit

Riskienhallinnan organisointi

Hallituksella on kokonaisvastuu riskienhallinnan
jarjestamisesta. Hallitus maarittelee riskien-hallinnan
tavoitteet, riskinottohalukkuuden, riskinoton rajat,
vastuut, mittarit ja valvontaperiaatteet. Hallitus vahvistaa
vuosittain riskienhallintaa kasittelevat suunnitelmat,
varmistaa niiden huomioimisen toimintasuunnitelmissa
seka valvoo suunnitelmien toteuttamista ja
noudattamista. Hallitus seuraa saannollisesti
riskienhallinnan tilaa ja keskeisimpien riskien kehitysta.
Toimitusjohtaja ja johto vastaavat riskienhallinnan
kaytannon valmistelusta, toteuttamisesta ja
toteuttamisen seurannasta. Liiketoimintayksikot
vastaavat oman toimintansa riskien kartoittamisesta seka
niihin liittyvien riskienhallintatoimenpiteiden
toteuttamisesta. Esimiesten tehtavana on varmistaa, etta
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liiketoimintaprosessien valvonta on riittavaa ja etta aina
on kaytettavissa luotettavaa ja ajantasaista tietoa
valvonnan tuloksista. Jokainen tydntekija on velvollinen
kertomaan havaitsemistaan riskeista tai riskienhallinnan
kehittamiskohteista.

Riskienhallinnan valvonnasta vastaa aina muu kuin
operatiivisesta toiminnasta vastaava taho. Valvonta on
vastuutettu yhtion riskienhallintatoiminnolle. Ryhman
aktuaari-, riskienhallinta-, talous-, controller-, compliance-
ja taseenhallintatoiminnot seka sisainen tarkastus
avustavat hallitusta ja johtoa riskienhallinnan valvonnan
ja riskien seurannan kaytannon toteuttamisessa. Lisaksi
tilintarkastus valvoo riskienhallinnan toteuttamista.

Ryhman riskienhallintakomitealla on keskeinen rooli
ryhman riskienhallinnan toimintaperiaatteiden
valmistelussa seka ryhman riskien seurannassa ja
valvonnassa.

Raportointi

Taloudellisen informaation oikeellisuus varmistetaan
riittdvan ajantasaisella ja tihealla raportoinnilla,
saanndllisilla tasmaytysrutiineilla, kattavalla ja ajan
tasalla olevalla dokumentaatiolla raportoinnissa
kaytettavista laskentamenetelmista ja jarjestelmista.
Lisaksi liiketoimintojen paatdksenteko ja
raportointitoiminnot on organisatorisesti eriytetty.

Vakuutustoiminnan riskienhallinta

Yhtion vakuutustoiminnan riskeja ovat
vahinkovakuutustoiminnan riskit ja sijoitustoiminnan
riskit.

Vahinkovakuutustoiminnan riskit

Vahinkovakuutustoiminnan merkittdvimmat
vakuutusriskit liittyvat vakuutustuotteiden hinnoitteluun
ja riskienvalintaan, vastuuvelan riittavyyteen ja
jalleenvakuutussuajiin.

Hinnoitteluriskilla tarkoitetaan sita, etta
vakuutusmaksut eivat riita kattamaan
vakuutussopimuksista aiheutuvia korvaussuorituksia ja
toimintakuluja. Tarkeimmat hinnoitteluriskit liittyvat
kaytettyjen tariffimallien riskimaksujen riittavyyteen seka
kannattavuuden ja vahinkojen seurannan prosesseihin
seka niiden huomioon ottamiseen vakuutusten
hinnoittelussa ja merkintapolitiikassa.

Vakuutusten merkintapolitiikka maarittelee sallitut
vakuutusriskit. Hallitus hyvaksyy vakuutusliiketoiminnan
kannattavuustavoitteet ja hinnoittelustrategia ohjaa
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riskivastaavaa seka oikeudenmukaista hinnoittelua.
Vakuutusten merkintapolitiikan ja hinnoittelustrategian
avulla maariteltyjen tavoitteiden toteutumisesta
vastaavat liiketoimintayksikét. Hinnoitteluun ja
vakuutusmaksutasoon liittyvia riskeja hallitaan
raportointi- ja laskentajarjestelmien jatkuvalla
kehittamiselld, jotta tarvittavat muutokset maksutasossa
saadaan yha nopeammin korjattua. Erityisen riskialttiita
vakuutusriskeja merkitaan joko rajoitetusti tai ne jatetaan
kokonaan merkitsematta.

Asiakasriskeja hallitaan asiakasvalintaohjeilla, niiden
noudattamisen seurannalla, vahinkorekisterin kaytolla
seka esimerkiksi vakuutustutkijoiden toiminnalla. Suurien
riskikeskittymien vaikutuksia minimoidaan saannéllisella
keskittymien tarkastelulla. Pyrittdessa entista
parempaan asiakasvalintaan ja riskivastaavaan
hinnoitteluun, yhtena tarkeana keinona ovat
liiketoimintayksikoiden yllapitdmat merkinta- ja
hinnoitteluvaltuudet.

Ryhman tutkimusryhma tutkii, torjuu ja
ennaltaehkaisee vakuutustoimintaan kohdistuvaa
vakuutusrikollisuutta. Asiakastietojen tarkistaminen
ennen asiakasvalintaa ja epaselvien vahinkojen selvittely
ovat tarkea osa tutkimusryhman toimintaa. Vakavampien
tapausten hoito siirretaan viranomaisille. Tehokkaalla
asiakasvalinnalla on tarkoitus pitaa luottotappiot ja
korvauskulut tavoitteiden mukaisella tasolla.

Vastuuvelan riittavyysriskilla tarkoitetaan sit, etta
vastuuvelkaan varattu maara ei riitd varausvuoden
jalkeen maksettavaksi tulevien korvausten
suorittamiseen.

Kirjanpidon vastuuvelan laskuperusteissa
maaritelldaan eri vakuutusluokkien vastuuvelan
madaraytymisperiaatteet. Laskuperusteet ovat
maaraytymisperiaatteiltaan turvaavat. Vastuuvelan
riittavyytta seurataan vuosittain ja tarvittaessa
perusteisiin tehdaan tarkistuksia.
Vakavaraisuuslaskennassa vastuuvelan arvostaminen
eroaa kirjanpidon arvostamisesta.
Vakavaraisuuslaskennassa vastuuvelan arvostamisessa
pyritdan markkinaehtoisuuteen mm. diskonttaamalla
vastuuvelka riskittomalla korkokayralla.

Kirjanpidon vakuutusmaksuvastuu maarataan ns.
siirtovastuuna pro rata -saannén mukaisesti johdettujen
vakuutus-luokkakohtaisten kertoimien avulla. Suuret,
tietyn eurorajan ylittavat, vahingot varataan
vahinkokohtaisesti osaksi korvausvastuuta. Muiden
tunnettujen ja tuntemattomien vahinkojen
korvausvastuu (kollektiivivaraus) maarataan tilastollisesti
noudattaen tavanomaisia aktuaarillisia menetelmia.
Turvaavuutta lisataan varaamalla varmuuslisa osaksi
kollektiivivarausta. Vahinkojen tulevia kasittelykuluja
varten tehtava hoitokuluvaraus maarataan suhteellisena
osuutena varsinaisen korvausvastuun maarasta.

Jalleenvakuutussuojiin liittyvat riskit koskevat
jalleenvakuutuksenantajien luotettavuutta, suojien
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hankkimisessa noudatettavia hajautusperiaatteita ja
suurten yksittaisten riskikohteiden merkinnassa
noudatettavia periaatteita, erityisesti koskien
jalleenvakuutussuojan varmistamista ennen
ensivakuutusriskin merkitsemista. Lisaksi EML-arvioihin
(Estimated Maximum Loss) liittyvat arviointivirheet voivat
toteutuessaan olla vahingollisia.

Jalleenvakuutussuoijiin liittyvaa riskia hallitaan
hallituksen vahvistamien jalleenvakuutusohjelman ja
jalleenvakuutussuojien hankintaohjeen avulla.
Jalleenvakuutussuojia ja -ohjelmia suunniteltaessa
otetaan huomioon vakuutuskannan rakenne, riskien
mahdollinen kumulaatio seka vakavaraisuusasema.
Naiden tekijoiden perusteella asetetaan omapidatysraja,
joka maarittelee suurimman omalla vastuulla pidettavan
maaran yksittdisissa riskeissa.

Sijoitustoiminnan riskit

Hallitus asettaa sijoitustoiminnalle tuottotavoitteen ja
riskinoton rajat, joilla pyritaan turvaamaan vakavaraisuus
ja likviditeettiasema kaikissa markkinaolosuhteissa.

Markkinariskeilla tarkoitetaan varojen ja vastuiden
markkina-arvojen muutoksia, jotka johtuvat
taloudellisten muuttujien kuten korkojen,
valuuttakurssien, osakekurssien tai kiinteistdjen arvojen
tai arvonvaihteluiden (volatiliteetti) muutoksista.

Sijoitustoiminnan riskeiksi luetaan myds luotto-
/vastapuoli- ja likviditeettiriskit. Luotto tai
vastapuoliriskilla tarkoitetaan riski, etta
johdannaissopimuksen, transaktion, lainan tms.
vastapuoli ei kykene selviytymaan velvoitteistaan tai
vastapuolen kyky selviytya velvoitteistaan muuttuu.
Likviditeettiriskilla tarkoitetaan rahoituslikviditeetti- tai
markkinalikviditeettiriskia. Edellinen liittyy
rahoitustarpeiden ja -lahteiden eriaikaisuuteen ja sen
hallintaan. Jalkimmaisella tarkoitetaan tilannetta, jossa
sijoitusomaisuutta ei kyeta myymaan riittavan nopeasti
vaikuttamatta markkinoiden hintatasoon.

Hallituksen hyvaksymassa sijoitussuunnitelmassa
kuvataan sijoitustoiminnan tuottotavoite,
sijoitusomaisuuden strateginen allokaatio, sijoitusriskien
oton rajat, riski- ja vakavaraisuusasemaa kuvaavat
mittarit, sijoitustoiminnan ohjaus- ja raportointiprosessit
seka toimenpiteet vakavaraisuuden turvaamiseksi.

Markkina-, luotto- ja likviditeettiriskeja mitataan ja
seurataan jatkuva-aikaisesti yleisesti kaytdssa olevilla
menetelmilla. Riskeja hallitaan limiiteilla ja hajautuksella.

Sijoitustoiminnan liilkennevalot ovat
vakavaraisuusseurannan keskeinen tyokalu. Vihrea valo
tarkoittaa tilannetta, jossa omaisuudenhoitajat voivat
toimia sijoitussuunnitelman normaalien limiittien
mukaan. Keltainen valo liittyy tilanteeseen, jossa
sijoitussuunnitelman puitteissa tapahtuvat sijoitusriskien
lisdykset tai neutraali sijoitusallokaatio eivat ole
hyvaksyttavia taseen riskillisyyden kannalta. Punaisen
valon tilanteessa taseen riskillisyys on liian korkea ja
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tarvitaan aktiivisia riskien vahentamistoimia. Keltaisen ja
punaisen valon riskiasemassa maaritelldan tiukennetut
rajoitukset sijoitusriskeille ja mahdolliset riskien
vahentamistoimenpiteet.

Pitkan aikavalin markkinaskenaarioiden vaikutusta
vakavaraisuuteen ja yhtion toimintaan tarkastellaan
vuosittain laadittavassa riski- ja vakavaraisuusarviossa
(ORSA).

Operatiivisten riskien hallinta

Operatiivisilla riskeilla tarkoitetaan tappionvaaraa, joka
aiheutuu riittdmattomista tai epaonnistuneista sisaisista
prosesseista, henkildstosta, jarjestelmista ja ulkoisista
tekijoista. Juridiset / oikeudelliset riskit ja tapahtuma-
/vahinkoriskit sisaltyvat operatiivisiin riskeihin.
Toiminnan suunnittelun riskeilla tarkoitetaan
vuosisuunnittelun valintoihin, tavoiteasetantaan ja
liiketoiminnan muutostilanteisiin sisaltyvia riskeja.
Operatiivisten riskien hallinnan lahtékohtana on pyrkia
ehkaisemaan riskien toteutumista ja minimoimaan
riskeista aiheutuvia vahinkoja.

Operatiivisten riskien hallinnan keskeisimmat osa-
alueet ovat riskien kattava tunnistaminen, arviointi ja
raportointi eri organisaatioissa ja eri riskialueilla seka
toiminnan laadun ja oikeellisuuden varmistaminen
valvonta- ja kontrollitoimenpiteilld. Operatiiviset riskit
kartoitetaan maaramuotoisella riskien
kartoitusmenettelylla vuosittain osana
vuosisuunnitteluprosessia seka aina riskitilanteen
olennaisesti muuttuessa. Kartoituksissa tunnistetut
riskienhallintatoimenpiteet kytketaan osaksi eri
liiketoimintayksikoiden vuosisuunnitelmia. Prosesseihin
sisaltyvien valvonta- eli kontrollitoimenpiteiden avulla
varmistutaan toiminnan oikeellisuudesta ja laadusta.
Osana operatiivisten riskien hallintaa kirjataan
toteutuneet riskit ja Iahelta piti -tapahtumat seka
tarvittavat jatkotoimenpiteet ryhman
riskitapahtumarekisteriin. Toiminnan hairididen ja
virheiden seka operatiivisten riskien aiheuttaminen
tappioiden raportointi viranomaisiille toteutetaan
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asetettujen vaatimusten mukaisesti. Toiminnan
jatkuvuuden hallinta varmistetaan jatkuvuus- ja
valmiussuunnitelmien saanndllisella arvioinnilla,
testauksella ja paivittamiselld. Lisaksi jokaisesta
hankkeesta, projektista ja merkittavasta liiketoiminnan
muutostilanteesta laaditaan aina erillinen riskikartoitus.
Yhti6 on vastuussa toimintansa asianmukaisesta
jarjestamisesta, niihin kuuluvista velvoitteista ja
toiminnan jatkuvuuden hallinnasta myds kaikkien
ulkoistettujen toimintojensa osalta.
Operatiivisten riskien hallitsemiseksi on lisaksi
erillisia menettelytapoja ja ohjeistuksia mm.
e prosessiriskien hallintaan
e jarjestelmariskien hallintaan
e juridisten riskien hallintaan
e turvallisuusriskien hallintaan
e tietoturvariskien hallintaan
e hankkeiden ja projektien riskienhallintaan
e vakuutettavissa olevien riskien hallintaan (oma
vakuutusturva)

Toimintaympariston ja strategian riskien
hallinta

Toimintaymparistdon ja strategiseen tahtotilaan liittyvia
riskeja ovat mm. yleisen toimintaympariston,
markkinoiden ja asiakaskayttaytymisen, kilpailun
luonteen ja kilpailijoiden, omien strategisten valintojen ja
yhtiéryhmana toimimisen ja ryhmasijoitusten riskit.
Toimintaymparistoon ja strategiseen tahtotilaan liittyvat
riskit kartoitetaan ja niiden merkittavyys arvioidaan
vuosittain vuosisuunnitteluprosessin yhteydessa.
Menettelyna on ohjeistettu itsearviointi. Tunnistetuttujen
riskien vahentamiseksi ja pienentamiseksi seka
mahdollisuuksien hyédyntamiseksi vastuulliset tahot
suunnittelevat ja toteuttavat riskienhallintatoimenpiteitd,
jotka toteutetaan osana organisaatio-osien
vuosisuunnitelmia. Oleellinen osa strategisten riskien
hallintaa on strategisten kehityshankkeiden yhteydessa
toteutettava riskienhallintatydskentely. Riskitilannetta
kasitellaan saanndllisesti hankkeiden ohjausryhmissa.
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LahiTapiola Kainuu-Koillismaa
tuloslaskelman ja taseen liitetiedot

Tuloslaskelman liitteet

1. Vakuutusmaksutulo

2016 2015
Ensivakuutus
Kotimaasta 17 230 200,23 17 186 705,07
Muista valtioista 0,00 17 230 200,23 0,00 17 186 705,07
Vakuutusmaksutulo ennen
Jjéilleenvakuuttajien osuutta 17 230 200,23 17 186 705,07
1.1. Vakuutusmaksutulosta vahennetyt erat
Luottotappiot vakuutusmaksusaamisista 17 747,00 12 556,25
Vakuutusmaksuvero 3432 246,07 3464 060,57
Palosuojelumaksu 80 620,22 79 682,05
Yhteensd 3530613,29 3 556 298,87
2. Vakuutusluokkaryhmittdinen tulos
Vakuutus- Vakuutus- Korvauskulut Liikekulut Jélleen- Vakuutus-
maksutulo maksutuotot ennen jalleen- ennen jalleen- vakuuttajien tekninen
ennen jalleen- ennen jalleen- vakuuttajien vakuuttajien osuus kate ennen
vakuuttajien vakuuttajien osuutta palkkioita sijoitus-
osuutta osuutta ja voitto- toiminnan
osuuksia nettotuottoa
Muu tapaturma ja 2016 2994 879,05 291391291 -1424 191,89 -776 201,19 -8 308,08 705 211,75
sairaus 2015 2832322,30 2721862,72 -1 533 658,00 -757 660,28 -6 622,24 423 922,20
2014 2 608 474,89 2513 641,08 -1 159 582,47 -739 366,96 -53 808,37 560 883,28
Maa-ajoneuvot 2016 5060 195,05 5050 777,71 -3137 015,55 -1 390 379,60 -15 837,56 507 545,00
2015 5072 914,63 5012 774,51 -3410 434,96 -1 357 420,80 -18 534,17 226 384,58
2014 5 083 458,23 5 036 943,81 -3 236 855,47 -1 440 896,01 -149 651,23 209 541,10
Palo- ja muu 2016 7671987,75 7690 745,12 -3977 246,32 -2 134 553,00 -295 497,35 1283 448,45
omaisuusvahinko 2015 7789 136,73 7780 102,87 -4 505 269,79 -2 203 817,54 -217 542,16 853 473,38
2014 7 849 824,81 7 760 161,96 -4 188 398,72 -2 397 000,42 -129 060,43 1045 702,39
Vastuu 2016 619 551,38 618 480,24 -122 670,46 -167 203,42 -6 865,26 321 741,10
2015 610 094,31 613 347,71 -850 298,81 -164 672,33 -5 169,91 -406 793,34
2014 604 068,05 604 355,06 -203 160,57 -171 221,87 -28 035,39 201 937,23
Muut 2016 883 587,00 887 320,40 -507 526,04 -241 620,90 -6 100,64 132 072,82
2015 882 237,10 894 442,93 -599 938,91 -239 537,29 -9130,14 45 836,59
2014 924 011,62 922 589,45 -386 124,68 -261 909,23 -47 926,37 226 629,17
Ensivakuutus 2016 17 230 200,23 17 161 236,38 -9 168 650,26 -4 709 958,11 -332 608,89 2950 019,12
yhteensa 2015 17 186 705,07 17 022 530,74  -10 899 600,47 -4 723 108,24 -256 998,62 114282341
2014 17 069 837,60 16 837 691,36 -9174 121,91 -5 010 394,49 -408 481,79 2244 693,17
Jalleenvakuutus 2016 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2015 0,00 0,00 -5 059,39 0,00 0,00 -5 059,39
2014 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Yhteensa 2016 17 230 200,23 17 161 236,38 -9 168 650,26 -4 709 958,11 -332 608,89 2950 019,12
2015 17 186 705,07 17 022 530,74  -10 904 659,86 -4 723 108,24 -256 998,62 1137 764,02
2014 17 069 837,60 16 837 691,36 -9174 121,91 -5 010 394,49 -408 481,79 2 244 693,17
Tasoitusmaaran 2016 241 176,00
muutos 2015 -536 122,00
2014 -2 512 084,86
Vakuutus- 2016 3191 195,12
tekninen kate 2015 601 642,02
2014 -267 391,69

Rahayksikkd EUR
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3. Liikekulut seka henkil6stda ja toimielinten jasenistéa koskevat liitetiedot

3.1. Kokonaisliikekulut toiminnoittain

2016 2015
Maksetut korvaukset 1203 184,76 1012 777,81
Liikekulut 4614 598,87 4591 977,30
Sijoitustoiminnan hoitokulut 78 555,70 132 946,75
Muut kulut 1119 264,75 1259 495,53
Yhteensd 7 015 604,08 6997 197,39
3.2. Tuloslaskelman era liikekulut
Vakuutusten hankintamenot 2016 2015
Ensivakuutuksen palkkiot 728 365,02 870 346,87
Muut vakuutusten hankintamenot 1403 131,93 1389 747,89
2131 496,95 2260 094,76
Vakuutusten hoitokulut 1601 290,46 1588 363,81
Hallintokulut 977 170,70 874 649,67
Menevan jalleenvakuutuksen palkkiot ja voitto-osuudet -95 359,24 -131 130,94
Yhteensd 4 614 598,87 4591 977,30
3.3. Henkildstéa ja toimielinten jasenia koskevat liitetiedot
3.3.1. Henkilostokulut 2016 2015
Palkat ja palkkiot 1810 357,48 1790 728,45
Eldkekulut 364 864,01 335 128,10
Muut henkildsivukulut 68 468,17 28 200,38
Yhteensd 2 243 689,66 2 154 056,93
3.3.2. Johdon palkat ja palkkiot, eldkesitoumukset, rahalainat ja niiden ehdot
sekd vakuudet ja vastuusitoumukset
Toimitusjohtaja ja varatoimitusjohtaja
Palkat ja palkkiot 131 831,70 0,00
Eldkesitoumukset Toimitusjohtajan eldkeikd/eroamisika maardytyy lair
sijaisen eldkeikd/eroamisikd maaraytyy lain mukaan
Annetut rahalainatja niiden ehdot Ei annettu rahalainoja
Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia
Hallitus ja hallituksen varajasenet
Palkat ja palkkiot 29 900,00 0,00
Eldkesitoumukset Ei toimisuhteessa olevia
Annetutrahalainatja niiden ehdot Ei annettu rahalainoja
Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia
Hallintoneuvosto
Palkat ja palkkiot 22 800,00 0,00
Eldkesitoumukset Ei eldkesitoumuksia.
Annetutrahalainatja niiden ehdot Ei annettu rahalainoja
Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia
Toimitusjohtaja , hallituksen ja hallintoneuvoston jasenet 249 900,72
3.3.3. Henkiloston keskiméaardinen lukumaara tilikauden aikana
Henkilosto 35 36
3.4. Tilintarkastajan palkkiot eriteltyina toimeksiantoryhmittain
Tilintarkastus 11 800,71 6 285,05
Yhteensd 11 800,71 6 285,05
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4.1. Sijoitustoiminnan nettotuoton erittely
Sijoitustoiminnan tuotot 2016 2015
Tuotot sijoituksista saman konsernin yrityksiin

Osinkotuotot 73 878,67 0,00
Muut tuotot 0,00 73 878,67 0,00 0,00

Tuotot sijoituksista omistusyhteysyrityksiin

Korkotuotot 1789,91 0,00
Muut tuotot 0,00 1789,91 0,00 0,00

Tuotot kiinteistosijoituksista muihin yrityksiin
Muut tuotot 106 867,69 106 867,69 119 889,39 119 889,39

Tuotot muista sijoituksista

Osinkotuotot 283 069,22 218 913,59

Korkotuotot 143 411,22 75 219,19

Muut tuotot 145 563,05 572 043,49 128 262,98 422 395,76
Yhteensd 754 579,76 542 285,15
Arvonalentumisten palautukset 202 601,33 62 830,86
Myyntivoitot 574 119,89 869 872,52
Yhteensd 1531 300,98 1474 988,53

Sijoitustoiminnan kulut

Kulut kiinteistosijoituksista
Muut yritykset -128 818,42 -128 818,42 -104 943,83 -104 943,83

Kulut muista sijoituksista -63 780,75 -134 981,31
Korkokulut ja muut vieraan pddoman kulut

Muut yritykset -5 053,87 -5 053,87 -15 382,95 -15 382,95
Yhteensd -197 653,04 -255 308,09

Arvonalentumiset ja poistot

Arvonalentumiset -141 871,69 -305 290,83

Rakennusten suunnitelmapoistot -4 027,72 -145 899,41 -2 432,00 -307 722,83
Myyntitappiot -111 661,93 -7 988,90
Yhteensé -455 214,38 -571 019,82

Sijoitustoiminnan nettotuotto ennen arvon-
korotuksia ja niiden oikaisua 1 076 086,60 903 968,71

Sijoitustoiminnan nettotuotto tuloslaskelmassa 1 076 086,60 903 968,71

4.2. Muiden tuottojen ja kulujen erittely

Muut tuotot 2016 2015
Palvelumyynnin ja liitdnndistoiminnan tuotot 1274 497,21 1376 401,16
Muut tuotot 6 469,24 63 005,60
Yhteensd 1280 966,45 1439 406,76
Muut kulut

Palvelumyynnin ja liitdinndistoiminnan kulut -1119 264,75 -1259 495,53
Muut kulut -3 000,00 -3 499,00
Yhteensd -1 122 264,75 -1 262 994,53
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Taseen liitteet

5.1. Sijoitusten kdypa arvo ja arvostusero

Sijoitukset

Kiinteistosijoitukset
Kiinteistot
Muut kiinteistéosakkeet

Sijoitukset saman konsernin yrityksissd
Osakkeet ja osuudet

Sijoitukset omistusyhteysyrityksissa
Rahoitusmarkkinavdlineet

Muut sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Rahoitusmarkkinavdlineet

Rahoitusmarkkinavdlineiden jiljelld oleva
hankintameno sisaltaa:

2016 2016 2016 2015 2015 2015
Jéljelld oleva  Kirjanpitoarvo Kédypd arvo  Jiljelld oleva  Kirjanpitoarvo Kédypd arvo
hankintameno hankintameno
29 388,63 70 216,27 70 819,00 71020,89 71020,89 73 500,00
957 546,48 957 546,48 1044 691,23 1241 367,88 1241 367,88 1500 555,00
986 935,11 1027 762,75 1115510,23 1312 388,77 1312 388,77 1574 055,00
1238 852,69 1238 852,69 1252 135,67 0,00 0,00 0,00
1238852,69 1238852,69 125213567 0,00 0,00 0,00
200 000,00 200 000,00 200 000,00 0,00 0,00 0,00
200 000,00 200 000,00 200 000,00 0,00 0,00 0,00
28531 066,60 28531066,60 32793864,21 28762851,53 2876285153 3210250256
2 487 646,67 2 487 646,67 2 572 320,54 1784 374,77 1784 374,77 1801 572,37

31018 713,27

31018 713,27

35 366 184,75

30547 226,30

30 547 226,30

33904 074,93

Korkotuotoiksi (+) tai niiden vahennykseksi (-)
jaksotettua nimellisarvon ja hankintamenon erotusta

Kirjanpitoarvo sisaltaa
Muita arvonkorotuksia

Arvostusero (kdyvan arvon ja kirjanpitoarvon erotus)

5.2. Ei-suojaavien johdannaisten arvostusero

6. Kiinteistosijoitukset

Kii (o] itusten k

Hankintameno 1.1.
Vahennykset
Siirrot erien valilla

33444501,07 33485328,71 3793383065 3185961507 3185961507 35478 129,93

19 928,81 -522,98

40 827,64 40 827,64 40 827,64 40 827,64

4 448 501,94 3618 514,86
2016 2016 2016 2015 2015
Kiinteist6t ja Lainasaamiset saman Lainasaamiset Lainasaamiset saman

Kiinteistét ja

2015
Lainasaamiset

Hankintameno 31.12.

Kertyneet poistot 1.1.
Vdhennysten ja siirtojen kertyneet poi
Tilikauden poistot

Kertyneet poistot 31.12.

Arvonalentumiset 1.1.
Vdhennysten ja siirtojen arvonalentur
Tilikauden arvonalentumiset
Arvonalentumiset 31.12.

Arvonkorotukset 1.1.
Arvonkorotukset 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12.

Omassa kdytossa olevat kiinteistot ja

Jéljelld oleva hankintameno
Kirjanpitoarvo
Kaypa arvo

@ LAHITAPIOLA

kiinteistoosakkeet konsernin yrityksilta yhteysyrityksiltd  Kkii kkeet konsernin yrityksiltd omistusyhteysyrityksiltd
1330 865,23 0,00 0,00 1369 388,07 0,00 0,00
-283 821,40 0,00 0,00 2 304,80 0,00 0,00
-2507,67 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1044 536,16 0,00 0,00 1371692,87 0,00 0,00
-12 160,00 -9 728,00
-24 501,52 0,00
-804,62 -2 432,00
-37 466,14 -12 160,00
-47 144,10 0,00
27 009,19 0,00
0,00 -47 144,10
-20 134,91 -47 144,10
40 827,64 0,00
40 827,64 0,00
1027 762,75 0,00 0,00 1312 388,77 0,00 0,00
2016 2015
222 598,17 264 230,43
263 425,81 264 230,43
300 819,00 373 500,00
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7. Sijoitukset saman konsernin yrityksissa ja omistusyhteysyrityksissa

Osakkeet ja osuudet saman konsernin yrityksissa
Hankintameno 1.1.
Lisdykset
Vahennykset
Siirrot erien valilla
Hankintameno 31.12.

Arvonalentumiset 1.1.
Vdahennysten ja siirtojen arvonalentumiset
Tilikauden arvonalentumiset
Arvonalentumisten palautukset
Arvonalentumiset 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12.

Omistusyhteysyritysten liikkeeseenlaskemat rahoitus-

markkinavalineet ja lainasaamiset saman konsernin yrityksiltd

Hankintameno 1.1.
Lisdykset
Hankintameno 31.12.

Kirjanpitoarvo 31.12.

Yhteensa

LahiTapiola Kainuu-Koillismaa Keskindinen Vakuutusyhtid

TASEEN LIITTEET 31.12.2016

2016 2015

0,00 0,00

142 682,94 0,00
-126 245,77 0,00
1266 788,03 0,00
1283 225,20 0,00
0,00 0,00

-24 493,58 0,00
-19 878,93 0,00
0,00 0,00

-44 372,51 0,00
1238 852,69 0,00
0,00 0,00

200 000,00 0,00
200 000,00 0,00
200 000,00 0,00
1438 852,69 0,00

7.1. Sijoitukset LahiTapiola-ryhman konsolidoituun tilinpadtdkseen kuuluvissa yrityksissa

Osakkeet ja osuudet, kayttdomaisuus

Osuus
osakkeista
Kotipaikka % Oma paaoma Tilikauden
voitto/tappio
LahiTapiola Palvelut Oy Espoo 0,44 % 1214 357 339,80 168 300 985,70
LahiTapiola Keskinainen
Henkivakuutusyhtio Espoo 0,44 % 18 009 833,34 844 406,06
Yhteensa 1232367 173,14 169 145 391,76
Osakkeet ja osuudet, sijoitusomaisuus
Osuus
osakkeista
Kotipaikka % Oma paddoma Tilikauden
voitto/tappio
LahiTapiola KR PK2 Ky Espoo 1,62 % 21109 491,63 -235 041,45
LahiTapiola Tontit GP | Oy Espoo 1,22% 102 443,59 3 205,25
LahiTapiola Tontit | Ky Espoo 1,22 % 43120 555,38 1904 541,10

Yhteensa

@ LAHITAPIOLA

64 332 490,60

1672 704,90
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7.2 TASEEN LITETIETO 31.12.2016
LahiTapiola Kainuu-Koillismaa Keskindinen Vakuutusyhtio KONSERNI
MUUT SIJOITUKSET

Arvopaperi Osuus
osakkeista %

Kotimaiset yhtiot, noteeratut

Kone Oyj B 0,00
MUUT

Yhteensa

Kotimaiset yhtiot, noteeraamattomat
MUUT
Yhteensd

Ulkomaiset yhtiot, noteeratut
MUUT

Yhteensd

Sijoitusrahastot
Amundi ETF MSCI Emerging Markets UCITS ETF
Amundi ETF S&P 500 UCITS ETF

BNP Paribas Global Senior Corporate Loans
LahiTapiola Aasia-Tyynimeri A
LahiTapiola Eurooppa A

LahiTapiola High Yield A

LahiTapiola Hyvinvointi A

LahiTapiola Infra A

LahiTapiola Japani A

LahiTapiola Kasvu A

LahiTapiola Kehittyvat Korkomarkkinat A
LahiTapiola Kehittyvat Markkinat A
LahiTapiola Korkomaailma A

LahiTapiola Kuluttaja A

LahiTapiola Lyhytkorko A

LahiTapiola Osinko A

LahiTapiola Osinko Suomi A

LahiTapiola Pohjoinen Yrityskorko A
LahiTapiola Skandinavia A

LahiTapiola Suoja A

LahiTapiola USA A

LahiTapiola Yrityskorko A

Pimco Socially Responsible EM Bond Fund I-EUR HA
Seligson Euro Corporate Bond B

UBAM - Euro 10-40 Convertible Bond

Winton Diversified Fund Lux-B Eur Oct 2016 series1

iShares Barclays Capital Euro Corporate Bond
iShares Core MSCI Emerging Markets IMI UCITS ETF

@ LAHITAPIOLA

Maara

4 000,00
35 400,00
39 400,00

9,00
9,00

29 900,00
29 900,00

Kirjanpitoarvo

146 776,23
331 441,79
478 218,02

12 288,92
12 288,92

207 764,31
207 764,31

1022 953,42
551 382,68

1044 425,56
935 051,38
440 414,99
963 980,00
434 287,12
138 388,97
379 061,25
200 887,57

2860431,18
508 156,78

1072 985,64
271 662,57
204 591,59
592 277,88
340 780,44

3100 870,63
480 455,95
936 797,48
677 530,99

2714 657,71
718 924,30
514 852,94
869 734,14

200 000,00

930 544,64
234 275,48

Kaypa arvo

170 280,00
384 587,60
554 867,60

12 288,92
12 288,92

212 067,00
212 067,00

1041411,00
600 557,20

1044 425,56
1132 730,50
493 957,74
1432 868,96
811 700,71
204 648,91
499 698,51
200 887,57
2979 190,40
605 616,82
1248 141,43
382 990,88
207 099,45
756 035,40
486 529,47
3454 071,49
499 779,06
991 647,68
1255 004,04
3333119,58
790 018,73
514 852,94
888 460,70

201 434,92

962 703,00
234 640,00

Kotivaltio

Suomi

Ranska

Luxembur

g
Ranska
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Irlanti
Suomi

Luxembur

8

Luxembur

g
Irlanti

Saksa
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iShares Euro Corp Bnd ex-fin

1489 082,43

1505 536,00

MUUT 266 431,30 295 837,37
Yhteensd 25095877,01 29 055 596,02
Padomasijoitusrahastot
Aberdeen Property Fund Finland | Ky 235404,84 235404,84
ICECAPITAL Residential Property Fund | Ky 500 000,00 546 117,27
LahiTapiola Asuntorahasto Prime Ky 1 000 000,00 1042 868,00
LahiTapiola Asuntosijoitus Suomi Ky 368 224,95 385 273,97
Tapiola KR | Ky 606 524,00 606 524,00
MUUT 26 764,57 142 856,59
Yhteensd 2736 918,36 2 959 044,67
Muut sijoitukset, osakkeet ja osuudet yhteensa 69309,00 28531066,62 32793 864,21
8.1. Muut lainasaamiset erittely vakuuden mukaan
8.2. Padomalainojen yhteismaara
9. Aineettomien ja aineellisten hy6dykkeiden muutokset
2016 2015
Aineettomat nakkomaksut Liikearvo Kalusto Aineettomat inakkomaksut Liikearvo Kalusto
oikeudet ja pitka- oikeudet ja pitka-
vaikutteiset menot vaikutteiset menot
Hankintameno 1.1. 672 664,07 0,00 0,00 504 773,98 652 522,07 0,00 0,00 500 361,74
Lisaykset 3703692 21627231 0,00  17596,89 20 142,00 0,00 0,00 2325224
Siirrot erien valilla -125 810,04 -190 523,31 0,00 -194 064,04 0,00 0,00 0,00 0,00
Hankintameno 31.12. 58389095 25 749,00 0,00 328306,83 672 664,07 0,00 0,00 504 773,98
Kertyneet poistot 1.1. -514 972,03 0,00 0,00 -308561,94 -441 498,05 0,00 0,00 -249 659,93
Vihennysten ja siirtojen k 316 333,35 0,00 0,00 174 558,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden poistot -111 615,35 0,00 0,00  -48575,72 -73 473,98 0,00 0,00 -58902,01
Kertyneet poistot 31.12. -310 254,03 0,00 0,00 -182579,66 -514 972,03 0,00 0,00 -308 561,94
Kirjanpitoarvo 31.12. 27363692 25 749,00 0,00  145727,17 157 692,04 0,00 0,00  196212,04
10.1. Oman paaoman muutokset
1.1.2016 Lisdykset  Vahennykset 31.12.2016 1.1.2015 Lisdykset ~ Vdhennykset 31.12.2015
Pohjarahasto 1472 260,72 0,00 0,00 1472 260,72 1472 260,72 0,00 0,00  1472260,72
Takuupadoma 4675 728,59 0,00 0,00 467572859 4675728,59 0,00 0,00 467572859
Varmuusrahasto 335107,66 138050518  -145882,73 1569 730,11 335 107,66 0,00 0,00 335 107,66
Tilikauden voitto 138050518  3554257,80  -1380505,18 3554 257,80 0,00 0,00 0,00 1380505,18
Oman padoman muutokset yhteensd __ 7863602,15 493476298 -1526387,91 11271977,22 6 483 096,97 0,00 0,00 6483 096,97
10.2. Arvonkorotusrahaston erittely
10.3. Laskelma voitonjakokelpoisista varoista
Tilikauden voitto 3554 257,80 1380 505,18
+Muu vapaa pddoma
Varmuusrahasto 1569 730,11 335 107,66
Voitonjakokelpoiset varat yhteensa 5123 987,91 1715 612,84

11. Tilinpaatdssiirtojen kertyma
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Irlanti

Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
Suomi
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12. Korvausvastuu

13. Muut pakolliset varaukset

14. Laskennalliset verovelat

Arvostuseroista laskettu verovelka, jonka toteutumista
pidetddn todenndkéisena seuraavan vuoden aikana.

15.1. Saamisten erittely

Saamiset saman konsernin yrityksilta
Muut saamiset

15.2. Velkojen erittely

Velat saman konsernin yrityksille
Ostovelat
Muut velat

15.3. Siirtovelkojen erittely

Velat henkildstolle
Muut siirtovelat

442 677,42

2016
27 724,98
27 724,98

2016
105,00
2722,19
2722,19

2016
361 882,53
80 794,89

16. Vakuuksia ja vastuusitoumuksia koskevat liitetiedot

16.1. Vakuudet

2016 2015

600 000,00 0,00

600 000,00 0,00

2015
0,00
0,00

2015
0,00
0,00
0,00

2015

408 361,44
45 851,00
454 212,44

16.2. Taseeseen sisaltymattomat vastuusitoumukset ja vastuut

@ LAHITAPIOLA
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Vuokravastuut

Alkaneella tilikaudella maksettava maara 127 628,00 180 428,00
Seuraavina vuosina maksettava maara 53 235,00 234 098,00
180 863,00 414 526,00

Arvonlisdverovastuut
Arvonliséverotuksen ryhmdrekisteréintiin

liittyen
Konserniyritykset 949 560,94 0,00
Yhteistoimintayritykset 2 885 767,00 3151 695,97
3835327,94 3151 695,97
Kiinteistéinvestointien arvonliséverolain 120§:n mukainen tarkistusvastuu
- 10 v. tarkistuskausi
Muut ryhmén yritykset 55 897 024,33 53 322 373,84
55 897 024,33 53322 373,84
Muut vastuusitoumukset
Merkintdsitoumukset 317 740,44 604 321,24
317 740,44 604 321,24

Yhtion ja LéhiTapiola Keskindisen Vakuutusyhtion valilld on solmittu yhteisvastuusopimus, joka maarittelee periaatteet LahiTapiola
Keskindisen Vakuutusyhtion johtaman ryhmittymdn yhtiéiden vakavaraisuuden varmistamiseksi.
Lisdinformaatiota yhteisvastuusopimuksesta on Riskienhallinnan liitetiedossa kohdassa 2.1. Vakavaraisuuden hallinnan yleiset peri.

17. Lahipiirilainat (VYL 8 luku 11 8)
LahiTapiola Kainuu-Koillismaa Keskinainen Vakuutusyhtion lahipiirin muodostaa yhtién hallintoneuvoston ja hallituksen

jasenet, toimitusjohtaja ja tdman sijainen seka johtoryhman jasenet seka naiden laheiset perheenjasenet ja yhtiot, joissa
edelld mainitut henkilot kayttavat merkittavaa aanivaltaa.

Yhtid ei ole myéntanyt lainoja lahipiiriin kuuluville.
17.1 Lahipiiriliiketoiminta (KPA 2 luku 7 b §)
Yhtidlla ei ole |ahipiiriliiketoimia, jotka olisi tehty muita kuin tavanomaisia kaupallisia ehtoja noudattaen.

LahiTapiola Kainuu-Koillismaa Keskinainen Vakuutusyhtion vakuudet ja vastuusitoumukset konsolidointiryhman
yhtididen hyvaksi on esitetty liitteella . Muiden |ahipiiriin kuuluvien hyvaksi ei ole annettu vakuuksia eika
vastuusitoumuksia.

Johdon palkat ja palkkiot, elakesitoumukset, rahalainat ja niidet ehdot seka vakuudet ja vastuusitoumukset on ilmoitettu
liitteella .
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Muut liitetiedot

Tulosanalyysi

(tuhatta euroa) 2016 2015 Muutos Muutos %
Vakuutusmaksutuotot 16 559 16 342 217 13%
Korvauskulut -8994 -10 612 1618 -15,2 %
Liikekulut -4 615 -4 592 -23 0,5 %
Vakuutustekninen kate ennen tasoitusmaaran muutosta 2950 1138 1812 159,3 %
Sijoitustoiminnan tuotot ja kulut seka

arvonkorotukset ja niiden oikaisut 1076 904 172 19,0 %
Muut tuotot ja kulut 159 176 -18 -10,0 %
Liikevoitto 4185 2218 1967 88,7 %
Tasoitusmaaran muutos 241 -536 777 -145,0 %
Voitto ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja 4426 1682 2744 163,1%
Tuloverot ja muut vdlittdmat verot -872 -302 -570 189,1%
Kauden voitto 3554 1381 2174 157,5%
Liikevoitto 4185 2218 1967 88,7 %
Arvostuserojen muutos *) 830 -3 376 4206 -124,6 %
Kokonaistulos 5015 -1158 6173 -533,1%

LahiTapiola Kainuu-Koillismaa Keskinainen Vakuutusyhtio

Sijoitusjakauma kayvin arvoin 1.1.-31.12.2016

Perusjakauma Riskijakauma
31.12.2016 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2015
milj.eur % milj.eur % milj.eur % %
Korkosijoitukset yhteensa 24,8 59,8 21,1 50,9 24,8 59,8 50,9
Lainasaamiset " 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Joukkovelkakirjalainat 21,1 51,0 18,7 45,3 21,1 51,0 45,3
Muut rahoitusmarkkinavilineet ja talletukset " ? 3,6 8,8 2,3 5,6 3,6 8,8 5,6
Osakesijoitukset yhteensa 11,4 27,5 10,5 25,4 11,4 27,5 25,4
Noteeratut osakkeet 3 11,1 26,9 10,2 24,7 11,1 26,9 24,7
Paaomasijoitukset ¥ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Noteeraamattomat osakkeet * 0,3 0,6 0,3 0,6 0,3 0,6 0,6
Kiinteistdsijoitukset yhteensa 51 12,2 5,9 14,4 51 12,2 14,4
Suorat kiinteistdsijoitukset 1,1 2,7 1,6 3,8 1,1 2,7 3,8
Kiinteistosijoitusrahastot ja yhteissijoitukset 4,0 9,6 4,4 10,5 4,0 9,6 10,5
Muut sijoitukset 0,2 0,5 0,0 0,0 0,2 0,5 0,0
Hedge-rahastosijoitukset © 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Hyodykesijoitukset 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Muut sijoitukset ” 0,2 0,5 0,0 0,0 0,2 0,5 0,0
Sijoitukset yhteensa 41,4 100,0 37,5 90,6 41,4 100,0 90,6
Johdannaisten vaikutus *
Sijoitukset yhteensa 41,4 100,0 37,5 90,6 41,4 100,0 90,6
Jvk-salkun modifioitu duraatio 3,6

1) Sisaltaa kertyneet korot

2) Sisaltaa rahat ja pankkisaamiset seka kauppahintasaamiset ja -velat

3) Sisaltaa myos sekarahastot, jos niita ei voida kohdistaa muualle

4) Siséltaa padomarahastot ja mezzanine-rahastot seka infratruktuurisijoitukset

5) Sisaltad myods noteeraamattomat kiinteistosijoitusyhtiot

6) Sisaltaa kaikentyyppiset hedge-rahasto-osuudet riippumatta rahaston strategiasta

7) Siséltaé erat, joita ei voida kohdistaa muihin sijoituslajeihin

8) Riskijakauma voidaan esittaa vertailukausilta sitd mukaan kun tietoa kertyy (ei taannehtivasti).

Mikéli luvut esitetdén vertailukausilta ja kaudet eivat ole téysin vertailukelpoisia tulee tésté antaa tieto.

9) Sisaltaa johdannaisten vaikutuksen riski- ja perusjakauman erotukseen. Johdannaisten vaikutus voi olla +/-. Eron korjauksen jalkeen riskijakauman loppusumma tdsmaa perusjakaumaan.

10) Suhteellinen osuus lasketaan kayttaen jakajana "Sijoitukset kayvin arvoin yhteensa" -rivin loppusummaa.
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Sijoitustoiminnan nettotuotto sitoutuneelle paddomalle 1.1.-31.12.2016

Sijoitusten . Tuotto-% Tuotto-% Tuotto-% Tuotto-% Tuotto-%
nettotuotot Sitoutunut sitoutuneelle sitoutuneelle sitoutuneelle [ sitoutuneelle | sitoutuneelle
markkina arvo & pagoma ? paaomalle paaomalle paaomalle paadomalle | paaomalle
31.12.2016 31.12.2015 31.12.2014 31.12.2013 31.12.2012
Tuotto € % sit. padomalle milj. euroa milj. euroa % % % % %
Korkosijoitukset yhteensa 13 23,8 5,6 22,8 4,1 1,5 9,2
Lainasaamiset 1) 0,0 0,0
Joukkovelkakirjalainat 1,3 19,6 6,7 18,4 51 1,8
Muut rahoitusmarkkinavilineet ja talletukset 1) 2 0,0 4,2 03 4,4 03 1,0
Osakesijoitukset yhteensa 0,6 10,0 6,1 8,3 9,1 15,1 -12,3
Noteeratut osakkeet 3) 0,6 9,8 5,6 8,0 9,2 15,1
P&aomasijoitukset 4) 0,0 0,0
Noteeraamattomat osakkeet 5) 0,1 0,3 24,0 0,3 0,1 14,9
Kiinteistosijoitukset yhteensa 0,0 55 0,8 53 -2,7 -4,2 4,0
Suorat kiinteistosijoitukset -0,3 1,5 -17,2 1,6 -9,5 -4,2
Kiinteistosijoitusrahastot ja yhteissijoitukset 0,3 4,0 7,4 3,7 1,8 -3,8
Muut sijoitukset 0,0 0,0 25 0,0
Hedge- rahastosijoitukset 6) 0,0 0,0
Hydodykesijoitukset 0,0 0,0
muut sijoitukset 7) 0,0 0,0 2,5 0,0 1,6 0,0
Sijoitukset yhteensa 2,0 39,3 5,0 36,3 4,3 1,2 0,9
Sijoituslajeille kohdistamattomat tuotot, kulut ja liikekulut -0,1 0,0
Sijoitustoiminnan nettotuotto kdyvin arvoin 1,9 39,3 5,0 36,3 3,9 -1,8 0,9

1) Sisaltaa kertyneet korot
2) Sisé
3) Sisaltaa myos sekarahastot, jos niita ei voida kohdistaa muualle

rahat ja pankkisaamiset seké kauppahintasaamiset ja -velat

4) Sisaltaa padgomarahastot ja mezzanine-rahastot seka infratruktuurisijoitukset

5) Siséltaa myos noteeraamattomat kiinteistosijoitusyhtiét

6) Siséaltaa kaikentyyppiset hedge-rahasto-osuudet riippumatta rahaston strategiasta

7) Siséltaa erat, joita ei voida kohdistaa muihin sijoituslajeihin

8) Raportointikauden lopun ja alun markkina-arvojen muutos - kauden aikana tapahtuneet kassavirrat
Kassavirralla tarkoitetaan myyntien/tuottojen ja ostojen/kulujen erotusta

9) Sitoutunut paédoma = Markkina-arvo raportointikauden alussa + paivittain / kuukausittain aikapainotetut kassavirrat
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Tunnuslukujen laskentakaavat ja
tunnuslukujen laskentaperiaatteet

Yleiset taloudellista kehitysta kuvaavat
tunnusluvut

Vahinkovakuutuksen liikevaihto

= Vakuutusmaksutuotot ennen
jalleenvakuuttajien osuutta

+ Sijoitustoiminnan nettotuotto tuloslaskelmassa

+ Muut tuotot

Vahinkovakuutusyhtioén tulosanalyysi
Vakuutusmaksutuotot

Korvauskulut

Liikekulut

Muut vakuutustekniset tuotot ja kulut

Vakuutustekninen kate ennen tasoitusmédrédn muutosta
Sijoitustoiminnan tuotot ja kulut sekd arvonkorotukset,
niiden oikaisut ja arvon muutokset

Muut tuotot ja kulut

Osuus osakkuusyritysten voitoista ja tappioista

Liikevoitto tai- tappio
Tasoitusmaaran muutos

Voitto tai tappio ennen tilinpddtossiirtoja ja veroja
Tuloverot ja muut valittémat verot
Vahemmistéosuudet

Tilikauden voitto tai tappio
" Koskee konsernitilinpaatosta

Hallituksen toimintakertomuksessa liikevoitosta
(-tappiosta) kaytetaan termia liiketulos ja tiikauden
voitosta (tappiosta) termia tilikauden tulos.

Kokonaistulos

= Liikevoitto tai -tappio

+ Taseen ulkopuolisten arvostuserojen, kayvan arvon
rahaston ja arvonkorotusrahaston muutos

Sijoitustoiminnan nettotuotto sitoutuneelle paaomalle
(kayvin arvoin)
Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvoin suhteessa
sitoutuneeseen padgomaan lasketaan sijoituslajeittain ja
sijoitusten yhteismaaralle ottaen huomioon kauden
aikana tapahtuneet kassavirrat.

Kauden tuotto lasketaan ns. mukautettua Dietz:in
kaavaa (aika- ja rahapainotettua kaavaa) kayttaen niin,

@ LAHITAPIOLA

ettd sitoutunut padoma lasketaan lisaamalla kauden alun
markkina-arvoon kauden aikaiset kassavirrat
painotettuina silla suhteellisella osuudella koko kauden
pituudesta, joka on jaljelld tapahtumapaivasta tai
tapahtumakuukauden puolivalista kauden loppuun.

Sijoitustoiminnan nettotuottoerittely

= Sijoitustoiminnan suorat nettotuotot kirjanpidossa
+ Arvonmuutokset kirjanpidossa
+ Arvostuserojen muutos

Sijoitusjakauma kayvin arvoin

Sijoitussidonnaisen vakuutuksen sijoitukset eivat ole
mukana sijoitusjakaumassa. Korkorahastoista pitkan
koron rahastot sisaltyvat joukkovelkakirjalainoihin ja
lyhyen koron rahastot rahamarkkinasijoituksiin.

Sijoitukset sijoitusrahastoihin ja niihin rinnastettaviin
muihin yhteissijoitusyrityksiin, jotka sijoittavat
kiinteistoihin ja kiinteistoyhteisoihin luetaan
kiinteistosijoituksiin.

Johdannaisten siirtyvissa erissa olevat laskennalliset
arvostuserot ja ennakkomaksuissa olevat preemiot
kohdistetaan alla olevalle omaisuuseralle.

Raportin kohtaan Muut rahoitusmarkkinavalineet ja
talletukset otetaan mukaan tase-era Rahat ja
pankkisaamiset, kauppahintasaamiset ja -velat seka
johdannaisten vakuudet.

Kokonaispadoman tuotto ilman sijoitussidonnaista
vakuutusta prosentteina (kdyvin arvoin)

Liikevoitto tai -tappio

+ Korkokulut ja muut rahoituskulut

+ Perustekorkokulu

+ Arvonkorotusrahastoon/kayvan arvon rahastoon
kirjattu arvonkorotus/peruutus

_ * Sijoitusten arvostuserojen muutos %100

Taseen loppusumma

- Sijoitussidonnaisten vakuutusten vastuuvelka

+ Sijoitusten arvostuserot

Tunnusluvun jakaja lasketaan tilikauden ja edellisen
tilikauden taseen mukaisten arvojen keskiarvona.
Tunnusluvussa muihin rahoituskuluihin sisallytetaan
muut vieraasta paaomasta aiheutuneet erat kuin
korkokulut, esimerkiksi tuloslaskelman eriin kirjatut
korollisen vieraan paaoman kurssivoitot ja -tappiot.
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Henkiloston keskimaarainen lukumaara tilikauden
aikana

Tunnusluku lasketaan keskiarvona kalenterikuukausien
lopussa lasketuista henkilokunnan lukumaarista.
Lukumaarassa otetaan huomioon palveluksessa olleiden
henkildiden mahdollinen osa-aikaisuus. Henkildkuntaan
kuuluvaksi lasketaan ne henkil6t, joille maksetaan
tilikauden aikana palkkaa.

Vahinkovakuutuksen taloudellista kehitysta
kuvaavat tunnusluvut

Vakuutusmaksutulo
= Vakuutusmaksutulo ennen jalleenvakuuttajien osuutta

Vahinkosuhde
Vahinkosuhde prosentteina

_ Korvauskulut

" Vakuutusmaksutuotot x100

Tunnusluku lasketaan jalleenvakuuttajien osuuden
jalkeen.

@ LAHITAPIOLA

Liikekulusuhde

_ Liikekulut

"~ Vakuutusmaksutuotot x100

Yhdistetty kulusuhde
Yhdistetty kulusuhde prosentteina

=Vahinkosuhde + Liikekulusuhde

Riskisuhde (hallituksen toimintakertomus)
Riskisuhde prosentteina

_ Korvauskulut (ilman korvaustoiminnan hoitokuluja)

"~ Vakuutusmaksutuotot

Toimintakulusuhde prosentteina (hallituksen
toimintakertomus)
_ Liikekulut + Korvaustoiminnan hoitokulut

"~ Vakuutusmaksutuotot x100
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Ehdotus voiton kayttamisesta

Hallitus ehdottaa, etta tilikauden voitto 3 554 257,80 euroa kaytetdan seuraavasti:

Varmuusrahastoon siirretaan 3554 257,80

maksettavaksi takuupddoman korkoa 226 305,26

Mikali hallituksen ehdotus voiton kayttamisesta hyvaksytaan, jakautuu yhtion oma paaoma seuraavasti:

Pohjarahasto 1472 260,72
Takuupaaoma 4675 728,59
Varmuusrahasto 4 897 682,65
Edellisten tilikausien voitto 0,00

11 045 671,96
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Toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen
31.12.2016 allekirjoitukset

Kajaanissa 22. paivana helmikuuta 2017.

AoSfe— T bt oé"”@ﬁ"‘(—ﬁ

Aimo Kcrhonen Arto Okkonen rita Karvonen
Hallituksen puheenjohtaja

\l W~ ZzC WL = {:Y

Miariikka Tervonen Veijo Karhu

C e (L
Ville Halinen Ulla Sipila
Toimitusjohtaja
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Tilinpaatosmerkinta

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tdnaan annettu kertomus.

Kajaanissa 05. paivana huhtikuuta 2017

KPMG Oy Ab
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Tilinpaatarkastuskertomus

VEE R 7 KPMG Oy Ab Fuhein 020 760 3000
lockats 32 8 www_kpmg.
m 50100 OULL

Tilintarkastuskertomus

L&hiTapiola Kainuu-Koillismaa Keskindisen Vakuutusyhtion yhtidkokoukselle
Tilinp&&tSksen tilintarkastus

Lausunto

Olemme tllintarkastaneet LahiTapiola Kainuu-Koillismaa Keskinaisen Vakuutusyhtion (y-tunnus 0210339-6)
tilinpastoksen Sikaudelta 1.1.-31.12.2016. Tilinpaatds sisaltaa taseen, tulosiaskelman, raholtusiaskeiman ja
liitetiedot.

Lausuntonamme esitdmme, eita tilinpadtos antaa olkean ja riittavan kuvan yhtidn toiminnan tuloksesta ja
taloudelisesta asemasta Suomessa volmassa olevien tilinpaatoksen laatimista koskevien saannbsten mu-

kalsestl ja tayttas |akisaateiset vaatimukset
Lausunnon perustelut

Olemme suaritlaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan tiintarkastustavan mukaisesti. Hyvan
tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin kohdassa Tilintsrkastajan velvoilisuude!
tilinp&atoksen tilintarkastuksessa, Olemme riippumattomia yhtiosta niiden Suomessa noudatettavien eettisten
vaatimusten mukaisest, jotka koskevat suoritiamaamme tilintarkastusta ja olemme tayttaneet muut néiden
vaatimusten mukaiset eettiset velvollisuutemme. Kasityksemme mukaan olemme hankkinest lausuntomme
perustaksi tarpeefiisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Tilinp&#tosts koskevat hallituksen ja toimitusjohtajan velvollisuudet

Hallitus ja toimitugjohtaja vastaavat tilinpaattksen laatimisesta siten, etta se antaa oikean ja riittavan kuvan
Suomessa voimassa olevien tilinp&atoksen laatimista koskevien saannosten mukaisesti ja tayttaa lakisaste-
set vaatimukset. Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat myos sellaisesta sisdisestd vaionnasta, jonka ne
katsovat tarpeeliiseksi voldakseen iaatia tiinpaattksen, jossa ei ole visarinkaytoksesta tai virheesta johtuvaa
olennaista virheellisyytta.

Hallitus Ja toimitusjohtsia ovat tiinpaatosta laatiessaan velvollisia arvicimaan yhtion kykya jatkaa wimintaansa
ja soveltuvissa tapauksissa esittamadn seikat, jotka llittyvat toiminnan jatkuvuuteen ja siihen, etta tilinpaatts
on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen. Tilinp&aios laaditaan toiminnan jatkuvuuteen perustuen, paitsi
jos yhtio alotaan purkaa tai sen toiminta lakkauttaa tai ei ole muuta realistista vaihtoehioa kuin tehda niin.

Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpdiétéksen tilintarkastuksessa

Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siita, onko tilinpaatsksessa kokonalsuutena vaarinkaytok-
sestd tal virheests johtuvaa olennaista virheellisyylts, sekd antaa tilintarkastuskertomus, joka sisalad
fausuntomme. Kohtuullinen varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei ole tae siits, etta olennainen vir-
heellisyys aina havaitaan hyvin tlintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa tilintarkastuksessa.
Virheellisyyksia voi alheutua vaarinkaytoksesta tai vicheests, ja nliden katsotaan olevan olennaisia, jos nilden
yksin tai yhdassa voisi kohtuudella odottaa valkuttavan taloudellisiin paatoksiin, joita kayltajat tekevat tilin-
paatdksen perusieelia.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, etta kaytamme ammatilista harkintaa ja séi-
lytamme ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen ajan. Lisaksi:

— tunnistamme ja arvioimme visarinkaytdksesta tai vircheesta jontuvat tilnpaatoksen olennaisen virheellisyy-
den riskit, suunnittelemme ja suoritamme naihin riskeihin vastsavia ftilintarkastustoimenplteitd ja
hankimme lausuntomme perustaksi tarpeellisen m&&ran tarkoitukseen soveltuvaa tlintarkastusevidens-
sia. Riskl sita, etta vaarinkaytoksesta johtuva olennainen virheellisyys jas havaitsematta, on suurempi
kuin riski siita, etta virheesta johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta, silla vaarinkaytkseen
voi fittya yhteistoimintaa, vagdrentamista, tietojen tahallista esittamatts jattamista tal virneellisten tietojen
esittamista laikka siséisen valvonnan sivuuttamista.

KPS Oy Ab. & Fromsl) Sy beinby Grmgaar a0d s aweter b of 2e KFWG netacet of independerd Yarsa 005405
merder Moo oNbae] Wi KRG PG L & Seis orddy rizgabia haare
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LahiTspiola Keinuu-Kolismaa Keskindiren Vekuutusyhtid
Tintarkastuskerionmus
f¥avdalis 1.1.-31.12 2076

— muodostamme kasiyksen Hintarkastuksen kannalla relevantista sisflisests vahonnasia pystyaksomme
suunnitielemaan olcsuhtelsiin sahden asianmukaiset Rinlarkastustoimenplest mutla emme siing. tarko-
tuksesss, el pystyisimme antamaan lausunnon yhiidn sisaisen valvonnan iehokkuudesta.

— arviolmme sovelletiujen tiinpaatoksen lax imisporiaatieiden asianmukaisuutta sekd johdon tekermien kir-
janpidolisten arviciden ja niistd esiteltavien tielojen kohtuullisuusta,

— foemme johlopaatd<sen siits, onko hallituksen ja toimitusjohtajan ollut as anmukaista laatia tilinpastde
perustuen olstukseen toiminna 1 jakuvuudests, ja teemme hankkimamme tlintarkastueevidenssin porus-
teolla jchiopasickeen siild, esintyykd seliaista flapahtumiin tai oclosshteisin Wityvaa olennaista
epdvanmuulta, joka vol antaa meriittavaa aihetta ep2illd yhiion kykys jatiaa toimintaansa. Jos johtopsa-
Wksemme on, eoftA oennaista epavarmuutta  esiintyy, meidan  tEytyy  kinnittaa
tilintarka stuskertom Asessamme lulan fuomicta epdvarmuutts koskeviin tinpaatoksessa esit=ltaviin
lietoiin ai, jos epivarmuutia coskevat tiedol eiviit ole riftavia, mukautias lausuntomme. JohtopaatOk-
semme  perustwat  filintarkastuskertomuksen  antarmispaivain mennessa haristuun
tilintarka stusevidenssiin, Vastsiset tapahtumat tai olosuhleet voival kullesidn johtaa siihen, ettei yhlio
pysly jatikarmaan toamintaansa,

— anvioimme tilinpaateksan, kaikki lilinpaatoksessa esisttavat iedot mukaan Wklen, yleista esttamislapaa,
rakennelia ja slsEN0d ja sita, kuvastaako Sinpaalos sen perustena olevia liketoimia je tapahtumia siten,
elta sa antaa olkeam ja riittaviin kuvan

Kommunikaimme halleyoelnten kenssa muur muassa filntarkastuksen suunnieliusta Bajiudesta ja pjoituk-

sasta seka merkittavists tilntarkastushavainncista, mukaan lukien mahdoliiset sisdisen valvonnan merkittavat

puutteelisundet, jotka tunnistameme tilntarkastuksan aikena.

Lisaksi annamme halirdoslimille vahwvistukser sita, ettd olemme noudatianeet ippumaticmuutta koskevia
relevantieja 2ettisld vastimuksia, ja kommunikoimme nicen kanssa kaikista sunteista ja mulsta selkosia,
jeiden vol kahtuudelia ajatetia vaikuttavan riippumstiomuuteemme, ja soveltuvizea tapaulcsissa nihin liikty-
vsia varotoimista,

Muut rapoctointivelvoitteet
Muu informaatio

Falitus ja tomitusjohlaia vastaavat muusta informaatiosta. Muu inlormaatio kasitiad toimintakertormukseen
s-saltyvan informaation. Tiknpaatosta koskeva lausunrtomme el kata muuta informaaliota.

velvollisuutenamme on lukea toim ntakertomukseen sis@ityva informeaatio tilinp 38toksen tlintarkastuksen yh-
taydossa j tala lehdessamme arviokda, onko toiminakertomukseen sisakyva informaatio olen aisesti
ristiriidassa llinpaatsksen tai tilintarkasiusta suoritettaesea hankkimamme tisfdmyksen kanssa tal valkout-
tsako 88 muulon oovan olernaisesti wirheelista. Velvolsuutenamme on lisBksl arvicida, onko
teimintakertormus kaaditiy sen iaali niseen sovellettavien sadnntsien mukasacll.

Lausunionamme egildmme, ettd tcimintakeromuksen ja Sinpastikeen tedot cvat yhdenmukaisia ja etia tol-
reinlakeriomus on laaditty toimintakertomuksen lastimiseen sovellettavien saanosten mukalsast

Jos teemma suorittamamme tydn perusteella johtopaattksen, ettd wimintakeriomukseen sisaltyvassa infor-
maaliossa cn clennginen vicheall syys, meicdn on raportoitava 18st3 seikasa. Meilla &i cle tamén asian

suhteen raportoitavas.
Kasanssa 5. huhtikuuta 2017

KPMG QY A8
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Hallintoneuvoston lausunto

LahiTapiola Kainuu-Koillismaa Keskinaisen Vakuutusyhtion osakkaille.

LahiTapiola Kainuu-Koillismaa Keskinaisen Vakuutusyhtion vuoden 2016
toimintakertomus ja tilinpaatds seka tilintarkastuskertomus.

Hallintoneuvosto esittda lausuntonaan seuraavaa:

Hallintoneuvosto hyvaksyy tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen ja yhtyy hallitukseen
ehdotukseen tilikauden voiton kayttamisesta.

Kuhmossa 27.04.2017
Hallintoneuvoston puolesta

Heikki Kanniainen
puheenjohtaja
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Yhteystiedot

LahiTapiola Kainuu-Koillismaa

Kauppakatu 21
87100 KAJAANI

www.lahitapiola.fi
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