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Toiminta-ajatus
ja Visio

LahiTapiolan tehtavana on turvata
asiakkaidensa elamaa ja menestysta.
Visionamme on tarjota suomalaisille
turvallisempaa ja terveempaa elamaa.
Eldmanturva merkitsee asiakkaillemme

kokonaisvaltaista ja ennakoivaa
palvelua.

LahiTapiola
lyhyesti

LahiTapiola-ryhma on keskindinen eli
asiakkaiden omistama yhtiéryhma,
joka palvelee henkil-, maatila-,
yrittaja-, yritys- ja yhteisdasiakkaita.

Yhtioryhman muodostavat 20
alueellista keskinaista vakuutusyhtioita
seka valtakunnalliset LahiTapiola
Vahinkoyhtio, LahiTapiola Henkiyhtio,
LahiTapiola Varainhoito seka
LahiTapiola Kiinteistdvarainhoito.

LahiTapiolan henkiléstomaara on noin
3400, josta puolet tydskentelee
alueyhtidissa.

Omistaja-asiakkaita on lahes 1,6
miljoonaa.
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LahiTapiola Pohjoinen

LahiTapiola Pohjoinen on taysin asiakkaidensa omistama, kokonaisvaltaista elamanturvaa
tarjoava vahinkovakuutusyhtié. Henkil6-, maatila- ja yritysasiakkaamme saavat vahinko- ja

henkivakuuttamisen seka sijoittamisen ja saastamisen palvelut henkilékohtaisesti ja
paikallisesti. Kumppaneidemme kautta tarjoamme myaos tyodeldke- ja pankkipalvelut.
Olemme yksi LahiTapiola-ryhman 20 itsenaisesta alueyhtiosta, ja liiketoiminnan mittarein
olemme alueyhtidista toiseksi suurin. Maantieteellisesti Pohjoinen alueyhtié kattaa puolet
Keski-Pohjanmaan maakunnasta ja suurimman osan Pohjois-Pohjanmaan maakunnasta.

Sisallysluettelo

Turvallisempaa ja terveempaa elaméa - yhdessa omistaja-asiakkaiden kanssa 3
HALLITUKSEN TOIMINTAKERTOMUS 1.1. - 31.12.2016 6
LahiTapiola Pohjoinen Keskindinen Vakuutusyntio 2076 ........ccceereirieerienenenieenieitnietsieeeeees et sresesbeseevessesessenessens 6
Vakavaraisuus ja riSKIENNAITINTA ..ottt ettt s be bbbt b bbb e e be e e b nes 10
Hallinto, henkilOstO, PalKitSEMINEN.....ccoiiiieireere ettt sttt b et b st s b et b et bbbt sesbe e sbe e ebenes 12
VASTUUIIISUUS ...ttt ettt st b et bbb bbb et e b et e b et e bt st e st s b eatebea e e b et e bt st eaesbentebenteb et eb e st ese st entebentebenes 14
Tilikauden JAlKeiSEt taPANTUMAT ......coiiiiiricie ettt ettt sttt b st et sbe e b et b et e b et e st st et ebetebenes 15
TUIEVAISUUAEN NAKYMAT c..eiviiiiiiiiiiiieeenesese sttt st s e s be b s b e sbe s b e s bt sbesse e st e st e s e ebae bt ssesbesbessassessessassassessasseons 15
LahiTapiola Pohjoinen 17
TUIOSIASKEIMIA ..ttt sttt s a et s r et b e bt e bt e bt s b e b et e b e e bt snesesae e e re e nenes 17
LI LSOO PP PRPPPRPN 18
EpAsuora ranOituSIAskelMa c..cccviieiiiiiirisisnesse s s bbb sbe s bt sbe s b s besbesbesbesbeeseesaeaeesaene 19
TUNNUSTUVUT ¢ttt sttt st b et b st b et bt e b et e bt st e bt s b e st s b eae e b et e b et e bt st eaesbentebenbeb et eb e st ese st entebentebenes 20
Tilinpaatoksen liitetiedot 21
TIliNPAAtOKSEN 1aatiMiSPEIIAATEEET.....civviieiiieiirieiriert ettt ettt s b et b ettt st e bt s be e e b et e b et e besbesesbenesbensesenes 21
RiSkieNNalliNNAN [HEETIEAOT. .....cueveeiriricicirect ettt sttt b e sa b 24
LahiTapiola Pohjoinen tuloslaskelman ja taseen liiteti@dOt.......coeiivreieiiniriccinieeereect ettt 27
Tunnuslukujen laskentakaavat ja tunnuslukujen laskentaperiaatteet.......cccvevrereincincnereeere e 38
Ehdotus voiton kdyttamisesta 40
Toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen 31.12.2016 allekirjoitukset 4
Tilinpaatéosmerkinta 42
Tilintarkastuskertomus 43
Hallintoneuvoston lausunto 45

&) LiHITAPIOLA LahiTapiola Pohjoinen | Vuosikertomus 2016 2



Turvallisempaa ja terveempaa
elamaa — yhdessa omistaja-
asiakkaiden kanssa

. . . . LahiTapiola Pohjoisen vuoden 2016

TOlm ].J[U. SJ Ohta] all painopisteena oli turvallisempi ja
terveempi elama. Eldmanturvastrategia

katsaU_S konkretisoitui alueyhtion arjessa
omistaja-asiakkaan kokonaisvaltaisen
turvan huomioimisena seka erityisesti
terveyteen ja hyvinvointiin liittyvien
teemojen painottamisena.

Veli Rajakangas
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Painopisteemme oli kuluneena vuonna selkeasti
vahinkojen ehkaisyssa ja hyvan elaman

saavuttamisessa pelkan vahinkojen korvaamisen sijasta.

Alueyhtién menestys perustuu paikallisen markkinan
tuntemukseen; olemme lahella asiakkaita, ja pystymme
reagoimaan nopeastikin asiakaskayttaytymisen
muutoksiin ja omistaja-asiakkaidemme toiveisiin.

Maakunnan elinvoimaisuus elinehtona

Vuosi 2016 oli kokonaisuudessaan hyva, ja
vakavaraisuutemme parani entisestaan. Tulos oli
erinomainen, ja sita vahvistivat suotuisa vahinkokehitys
ja onnistumiset sijoitustoiminnassa. Erityisesti
suurvahinkoja oli vahan. Sijoitustoiminnan tulos oli
suhdanteet huomioiden erinomainen.
Kiinteistosijoituksissa keskityimme isompiin
kokonaisuuksiin, ja yksittaisena suurena hankkeena
kaynnistimme 81 asunnon kerrostalohankkeen Oulun
keskustaan. Investoiminen Pohjoisen alueelle on
alueyhtidlle ensiarvoisen tarkeas, ja haluamme olla
vahvasti mukana alueen kehittdmisessa.
Yritysliiketoiminta paasi vuoden aikana selkeélle kasvu-
uralle ja vahvisti markkinaosuuttaan. Yhteisty®
tydelakeyhtio Elon kanssa oli hedelmallista.

Vuoden onnistumisiin sisdltyvat korvaustoiminnan
tehostaminen ja laadun kehittaminen: vahinkojen
kasittelyajat nopeutuivat, kdynnistimme
korvaustoiminnan automaation ja saavutimme samalla
korvausasiakkaiden asiakastyytyvaisyydessa erittain
hyvan tason. Kehitimme myds korvaustoiminnan
kumppanuuksia.

Asiakaskayttaytymisen muutokset
ohjureina

Vuotta 2016 kuvastaa digitalisaation yha vahvempi
vaikutus myos vakuutus- ja finanssialaan. Kaupankaynti
siirtyy toimistoilta verkkoon, ja toisaalta digitaalisilta
palveluilta odotetaan enemman. Asiakaskayttaytymisen
muutosten pohjalta perustimme digicenterin ja
panostimme voimakkaasti verkko- ja puhelinpalvelun
kehittamiseen. Digicenter on alueyhtién moderni
osaamis- ja palvelukeskus, joka tarjoaa paikallista ja
reaaliaikaista asiakaspalvelua puhelimitse seka
sahkoisten kanavien kautta.

Kuluneen vuoden muutosta kuvastaa myos kuluttaja-
asiakkaiden vaihtoherkkyyden lisdantyminen.
Tarjouksia seurataan tarkasti, ja hintakilpailu on
voimakasta. Toiminnassamme nakyy myds laajan
alueemme yleinen kehityssuunta: maakunnan
pienempien paikkakuntien muuttotappio ja toisaalta

@ LAHITAPIOLA

"Painopisteemme oli kuluneena vuonna
selkeasti vahinkojen ehkaisyssa ja hyvan
eldaman saavuttamisessa pelkan
vahinkojen korvaamisen sijasta.”

Oulun kaupungin vakimaaran kasvu tuovat omat
haasteensa ja mahdollisuutensa liiketoiminnalle.

Sankareita ja sammutintarkastuksia

Olemme nakyva toimija alueellamme useiden
tapahtumien kautta. Jarjestimme erilaisia
turvallisuusteemaisia tapahtumia valtakunnallisesta
alkusammutukseen keskittyvasta Sankarikoulutuksesta
lukuisiin sammutintarkastuksiin. Alkuvuodesta
kutsuimme lapsiperheet perinteiseen LahiTapiola-
luisteluun yhdessa Oulun Karppien kanssa.
Yritysasiakkaille jarjestimme perinteisen Yrittajan
iltakoulu -tilaisuuden terveys- ja hyvinvointiteemalla
yhteistydssa paikallisten yrittajajarjestdjen kanssa
Ylivieskassa ja Oulussa. Sijoitusasiakkaillemme
jarjestimme Raahessa sijoitustilaisuuden, jossa
sijoitusnakymia valotti LahiTapiolan ekonomisti Timo
Vesala. Tapahtumavuoden paatti itsendisyyspaivan
aaton Kaksi kynttilaa -konsertti, joka kerasi Oulun
tuomiokirkon tayteen omistaja-asiakkaitamme.

Tavoitteena vahingottomuus

Loppuvuodesta teimme historiallisen paatéksen tarjota
valtakunnallisesti 14 miljoonaa euroa alennuksina koti-
ja liilkennevakuutuksista kiitos asiakkaidemme
esimerkillisen toiminnan. Lisaksi paatimme, etta
muidenkaan vahinkovakuutusten hintoja ei nosteta.
Téama on mahdollista muun muassa siksi, etta
vahinkokehitys on ollut suotuisaa, eli asiakkaillemme on
sattunut vahemman vahinkoja. Julkistimme samalla
liikennevakuutustuotteemme laajan uudistuksen, joka
tuli voimaan vuodenvaihteessa. Tuote toi omistaja-
asiakkaillemme useita merkittavia parannuksia, kuten
Suomen suurimman bonuksen.

Teimme tiivista yhteistyota paikallisten osuuskauppojen
kanssa bonusyhteistydn liséksi esimerkiksi yhteisten
tapahtumien, kampanjoiden ja markkinoinnin kautta.
Bonusyhteistydn myo6ta yhteisten asiakkaiden maara on
kasvanut edelleen. Vuoden tarkein yhteinen lanseeraus
oli loppuvuodesta S-mobiilin vakuutusosion
kayttdonotto.
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Perustana asiakkaiden ja henkil6ston
tyytyvaisyys

Asiakastyytyvaisyytta mittasimme monin tavoin.
Vuodenvaihteessa 2016-17 toteutetun laajan
imagotutkimuksen mukaan asiakastyytyvaisyytemme
on kehittynyt positiiviseen suuntaan. Yrityskuvaltamme
olimme ensimmaisella sijalla, ja omistaja-
asiakkaidemme arvioiden mukaan olemme onnistuneet
toiminnassamme hyvin. Esimerkiksi tarkeina koetuissa
asiakaslahtoisyydessa, luotettavuudessa ja
asiantuntevuudessa saimme erinomaiset arvosanat.
Imagotutkimuksen kehitysta tukee alueyhtion hyva
NPS- eli suositteluindeksi (58).

Henkildstdmme tyytyvaisyys on parantunut Great Place
to Work -henkildstokyselyn vastausten perusteella
neljatta vuotta perakkain. Henkiléstén hyvinvointia on
tuettu edellisvuoden tapaan Puhti- ja Rehti-toiminnalla
seka liikunta- ja kulttuurisetelein. Lisaksi jarjestimme
kaksi yhteista henkildsto- ja virkistyspaivaa.

@ LAHITAPIOLA

Asiakaskokemus ykkdsena

Pohjoisen vuosi 2017 tuo tullessaan paljon muutoksia,
ja erityisesti uusi liikennevakuutus sisaltaa paljon
odotuksia. Lisaksi valmistelemme liikennevakuutuksen
kannansiirtoa alueyhtiéén, ja se on alueyhtiéllemme
erittain merkittava asia. Kehitdmme vuonna 2016
perustettua digicenteria ja vahvistamme sen roolia
alueyhtion osaamiskeskuksena. Elamanturvastrategian
mukaisesti panostamme edelleen terveys- ja
hyvinvointiteemoihin ja kehitdmme tuotevalikoimaa
ryhman linjan mukaisesti. Ykkésteemana vuonna 2017
on asiakaskokemus, jota korostamme kaikissa
toimenpiteissamme.

Kiitan omistaja-asiakkaita, yhteistydkumppaneita,

hallintoa seka henkilostda onnistuneesta vuodesta
2016.
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HALLITUKSEN

TOIMINTAKERTOMUS

1.1.-31.12.2016

LahiTapiola Pohjoinen Keskindinen Vakuutusyhtio (LahiTapiola Pohjoinen) kuuluu
LahiTapiola-ryhmaan, jonka johtavana yrityksena toimii LahiTapiola Keskindinen
Vakuutusyhtio (LahiTapiola Vahinkoyhtid, y-tunnus 0211034-2). LahiTapiola Vahinkoyhtion
hallituksen toimintakertomus ja tilinpaatos on julkaistu LahiTapiolan verkkosivuilla

www.lahitapiola.fi.

LahiTapiola Pohjoinen Keskindinen

Vakuutusyhtio 2016

LahiTapiola Pohjoinen Keskinaisen Vakuutusyhtion

(LahiTapiola Pohjoinen) toimialaan kuuluvat kaikki

vapaaehtoiset vahinkovakuutukset. LahiTapiola

Pohjoinen tuottaa palveluita myds muille LahiTapiola-

ryhman yhtidille myymalla ja hoitamalla niiden

valikoimaan kuuluvia palveluita. Yhtion toimialue kattaa

suurimman osan Pohjois-Pohjanmaan maakunnasta ja

puolet Keski-Pohjanmaan maakunnasta.

e LahiTapiola Pohjoisen ensivakuutuksen maksutulo oli
53,2 M€ (54,0 M€)

e Liikevoitto oli 10,3 M€ (7,6 M€£) ja kokonaistulos 15,7
M€ (7,6 M€)

e Yhdistetty kulusuhde oli 87,9 % (93,7 %)

e Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvoin oli 7,0 %
(2,6 %)

Tulostiivistelma

(% / milj. euroa) 2016 2015
Liiketulos 10,3 7,6
Kokonaistulos 15,7 7,0
Tilikauden tulos 8,9 3,5

@ LAHITAPIOLA

Vakuutustekninen kate

ennen tasoitusmaaran 6,2 3.2
muutosta

Kokonaispddoman tuotto, % 11,0 52
Vakavaraisuussuhde, % 310

Matalahkosta talouskasvusta ja kovasta kilpailusta
huolimatta tuloskehitys oli hyva vaikkakin maksutulo
laski jonkin verran edellisvuodesta. Vahinkokehitys oli
suotuisa ja riskisuhde oli hyvalla tasolla.
Sijoitustoiminnan tuotot olivat kilpailukykyiset ja
vakavaraisuus sailyi erinomaisena. Tasoitusmaaran
muutos paransi tilikauden tulosta 1,2 miljoonalla eurolla
(2015 heikensi 3,6 M€).
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Liiketoiminta-alueet

Avainluvut
(% / milj. euroa) 2016 2015
Riskisuhde, % 51,0 58,7
Toimintakulusuhde, % 36,9 35,0
Yhdistetty kulusuhde, % 87,9 93,7
Sijoitustoiminnan 70 26
nettotuotto kayvin arvoin, % ' '
Vak.tekninen vastuuvelka 91,6 94,1
Oma padoma 34,7 26,0
Pohjarahasto 6,1 6,1
Tilikauden voitto/tappio 8,9 3,5
Muut oman paaoman erat 19,7 16,4
Taseen loppusumma 132,6 125,0

Liiketulos

LahiTapiola Pohjoisen liikevoitto oli 10,3 M€ (7,6 M€).
Arvostuserojen muutos paransi kokonaistulosta 5,4
miljoonalla eurolla (2015 heikensi 0,6 M€) 15,7
miljoonaan euroon (7,0 M€).

Maksutulo ja maksetut korvaukset

LahiTapiola Pohjoisen ensivakuutuksen maksutulo oli
53,2 M€ (54,0 M€). Maksutulosta henkildliiketoiminnan
osuus on 66 %, yritysliiketoiminnan 18,5 % ja
maatilaliiketoiminnan 15,5 %.

Maksettujen korvausten maara pieneni 6,5 % ja oli 32,9
M€ (35,2M%€). YIi 100 000 euron vahinkoja sattui 9 kpl,
jotka kaikki olivat palovahinkoja.

Luottotappiot vakuutusmaksusaamisista olivat 18 941 €.

Maksutulo liiketoiminnoittain 53,2 M€

18,5 %

B Henkilé
Maatila

15,5 % W ¥ritys

66,0 %

@ LAHITAPIOLA

Maksetut korvaukset liilketoiminnoittain 32,9 M€

16,2 %

B Henkild

Maztila

15,2 % B Yritys

68,6 %

LahiTapiola Henkiyhtiodn tehdyn henkivakuutusmyynnin
arvo oli kertomusvuonna 5,2 M€ (5,3 M€), asiakkaiden
maaran ollessa 34 522 kpl (34 641 kpl). LahiTapiola
Vahinkovakuutuksen vakuutusmaksutulo LahiTapiola
Pohjoisen alueella oli 25,7 M€ (27,0 M€), koostuen
paaasiassa liilkenne- ja tydtapaturmavakuutusten
maksutulosta.

Yhdistetty kulusuhde

Yhdistetty kulusuhde oli 87,9 % (93,7 %), vahinkosuhde
60,6 % (68,0 %) ja liikekulusuhde 27,3 % (25,7 %).
Toimintakulusuhde 36,9 % (35,0 %) ja riskisuhde 51,0 %
(58,7 %).

Tuloslaskelman liikekulut olivat 14,1 M€ (13,2 M€).
Liikekuluista henkildstokulut olivat 40 %, edustajapalkkiot
10 %, ICT 15 % ja palveluveloitukset 22 %.

Muut tuotot ja kulut

LahiTapiola Pohjoisen palvelumyyntid ovat vakuutusten
myynti- ja kannanhoitopalveluiden tuottaminen
LahiTapiola Keskinaiselle Vakuutusyhtiolle, LahiTapiola
Henkivakuutusyhtitlle, Keskinaiselle Eldkevakuutusyhtio
Elolle ja LahiTapiola Varainhoidolle. Liséksi Lahitapiola
Pohjoinen on tuottanut korvauspalveluita ja
vahinkotarkastuspalveluita Lahitapiola Keskinaiselle
Vakuutusyhtidlle. Edelld mainittujen palvelujen
myynnista saatavat tuotot on kirjattu tuloslaskelmaeraan
muut tuotot ja niiden tuottamisesta aiheutuneet kulut on
kirjattu tuloslaskelmaeraan muut kulut. Muut tuotot ja
kulut olivat nettomaaraisesti 0,6 M€ (0,5 M€).

Sijoitustoiminta

LahiTapiola Pohjoisen sijoitusten nettotuotto kayvin
arvoin oli 7,0 % (2,6 %). Sijoitustoiminnan nettotuotot
kayvin arvoin olivat 8,9 M€ (3,2 M€). Sijoitukset kayvin
arvoin olivat 136,7 M€ (123,4 M€).
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Osakesijoitukset

Osakesijoitukset olivat 39,6 M€ (34,2 M€) eli 28,9
prosenttia (27,7 %) sijoituksista. Osakesijoitukset tuottivat
13,1 prosenttia (11,3 %).

Korkosijoitukset

Korkosijoitukset olivat 77,0 M€ (66,4 M€) eli 56,3
prosenttia (53,8 %) sijoituksista. Salkun korkoriskia
kuvaava mittari eli niin sanottu modifioitu duraatio oli
3,64 (4,17) vuotta. Korkosijoitusten tuotto oli 6,1
prosenttia (0 %).

Kiinteistdsijoitukset

Kiinteistdsijoitukset olivat yhteensd 19,4 M€ (22,8 M€) eli
14,2 prosenttia (18,5 %) sijoituksista. Kiinteistdjen tuotto
kayvin arvoin oli -0,9 prosenttia (1,5 %).

Muut sijoitukset
Muut sijoitukset olivat yhteensa 0,7 M€ (0 €) eli 0,5 % (O
%) sijoituksista. Muiden sijoitusten tuotto oli 3,5 %.

Sijoitusten jakauma 136,7 ME

0,5 %

28,9 % B Korkosijoitukset

Kiinteistosijoit ukset
B Oszkesijoitukset

B Muut

14,2 %
56,3 %

Tilikauden merkittavat tapahtumat

Vuonna 2016 kaynnistyi uusi elamanturvastrategia. S-
ryhman strategisen yhteistydn tuloksena LahiTapiolan
vakuutukset otettiin kayttdon S-mobiilipalvelussa.
Asiakas- ja vakuutusjarjestelmien uudistaminen
kaynnistettiin uuden strategian mukaisesti.

Solvenssi Il vakavaraisuussaantely astui voimaan
vuoden 2016 alussa. Uuteen saantelyyn on varauduttu jo
aikaisemmin paivittamalla hallintojarjestelma
vastaamaan uudistetun vakuutusyhtiélain saannoksia
seka kehittamalla vakavaraisuuden ja riskienhallinnan
laskenta- ja raportointijarjestelmia seka
raportointikaytantoja vaatimusten mukaisiksi.

LahiTapiola Pohjoisen hallintoneuvosto on 10.11.2016
paattanyt yhtidn toiminnan laajentamisesta kasittamaan
1.7.2017 my0s lakisaateisen lilkennevakuutuksen. Yhtio
on 20.12.2016 jattanyt Finanssivalvonnalle hakemuksen
toimiluvan laajentamisesta koskemaan myds
liikennevakuutusta.

@ LAHITAPIOLA
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Asiakaskayttaytymisen muutoksesta johtuen
LahiTapiola Pohjoinen perusti digicenterin, ja panosti
voimakkaasti verkko- ja puhelinpalvelun kehittamiseen.
Digicenter on moderni osaamis- ja palvelukeskus, joka
tarjoaa paikallista ja reaaliaikaista asiakaspalvelua
puhelimitse seka sahkoisten kanavien kautta.

Asiakkaat ja asiakasedut

LahiTapiola-ryhman toiminnan ylijaama kaytetaan
omistaja-asiakkaiden hyvaksi maksun alennuksina,
asiakashyvityksina ja palvelujen kehittamisena. Osa
tuloksesta kaytetadn kartuttamaan yhtion
vakavaraisuutta, jolloin varmistetaan asiakkaiden edut
tulevaisuudessakin.

Omistaja-asiakkaan palveluetuja ovat muun muassa
TerveysHelppi, Alyhenkivakuutus ja Hatdpalvelu. Vuonna
2016 noin 27 000 henkilélle koulutettiin
alkusammutustaidot LahiTapiolan Sankarikoulutuksissa.

Etujen maaraa lisad myds yksityistalousasiakkaiden
vakuutuksia koskeva bonusyhteistyd S-ryhman kanssa.

Vahinkovakuutuksen yksityistalousliiketoiminnan
asiakasmaara katsauskauden lopussa oli 100 923 kpl
(12/2015 102 049 kpl), maatilaliiketoiminnan
asiakasmaara oli 8 742 kpl (9 103 kpl) ja
yritysasiakasliiketoiminnan asiakasmaara oli 10 550 kpl
(12/2015 10 798 kpl).

Yksityistalouksien keskittdmisalennusten
kokonaismaara nousi 5,3 miljoonaan euroon.

Toimintaymparisto

Vahinkovakuutustoiminta

Suomen talous osoitti hienoisia piristymisen merkkeja
vuonna 2016. Yuoden 2016 aikana kasvu vahvistui
yksityisen kulutuksen ja rakennusinvestointien
vetamana. Viennin kasvu jai yha odotettua vaisummaksi.
Aluetalouskehityksen aallonpohja on saavutettu ja
nakymien odotetaan vahitellen parantuvan. Kasvu on
kuitenkin ollut maltillista ja alueelliset erot voivat olla
huomattavia.

Finanssialan Keskusliitto (FK) arvioi ensivakuutuksen
maksutulon kasvavan vuonna 2016 noin prosentin.
Vahinkomenon arvioidaan kasvavan noin 5 %.
TyOtapaturmavakuutuksen maksutulon arvioidaan
alenevan. Liikennevakuutuksen, vapaaehtoisen
autovakuutuksen, muun tapaturma- ja
sairausvakuutuksen maksutulon arvioidaan pysyvan
ennallaan tai kasvavan hieman edellisvuodesta.
Vahinkovakuutuksen yhdistetty kulusuhde on pysynyt
hyvalla tasolla.
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Sijoitustoiminta

Vuonna 2016 oli paljon yllattavia tapahtumia ja
markkinoiden reaktiot niihin odottamattomia. Alkuvuotta
savyttivat pelot USA:n taantumariskeista seka Kiinan
talouskasvun hallitsemattomasti hidastumisesta. Tammi-
helmikuussa makrotalouden heikkous aiheutti
voimakkaita arvonlaskuja osakemarkkinoilla sekd muissa
riskillisimmissa omaisuuserissa. Kevaan mittaan
suhdanneriskit alkoivat kuitenkin helpottaa ja
osakemarkkinat kaantyivat trendinomaiseen nousuun.

Kesakausi oli politiikan areenoilla dramaattinen.
Britannia paatti juhannuksen kansanaanestyksessa
irtautua Euroopan unionista. Vaikka ns. Brexit-paatos oli
aluksi melkoinen jarkytys, vaikutukset talouteen ja
sijoitusmarkkinoihin jaivat kuitenkin lyhytaikaisiksi. Ainoa
pitkakestoinen seuraus oli punnan merkittava
heikkeneminen.

Markkinat hermoilivat ennen Yhdysvaltain
presidentinvaaleja, mutta jo vaaleja seuraavana paivana
markkinat alkoivat hinnoitella positiivisesti tulevan
presidentin mahdollisen elvytyspolitiikan vaikutuksia.

Keskuspankkipolitiikka oli vuonna 2016
kokonaisuutena elvyttavaa ja markkinoita tukevaa. USA:n
keskuspankki FED oli aloittanut koronnostot jo
joulukuussa 2015 mutta suhdanne-epavarmuuden ja
poliittisten riskien vuoksi jatkoi niita vasta vuoden 2016
lopussa. Euroopan keskuspankki EKP jatkoi talouden
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massiivista elvytysta ja laajensi arvopapereiden osto-
ohjelmansa koskemaan myos hyvalaatuisia yrityslainoja.

Maailman osakemarkkinoiden euromaarainen
kokonaisvuosituotto oli erinomainen, noin 11 %. Suomen
osakemarkkinoilla kokonaistuottoa kertyi noin 13 %,
mutta Euroopassa kokonaistuotto jai alle 2 %:n. USA:n ja
kehittyvien markkinoiden osakkeiden euromaarainen
kokonaistuotto oli noin 15 %. Korkomarkkinoilla
tuottovaatimukset kaantyivat vuoden jalkipuoliskolla
nousuun parantuneiden kasvunakymien seka
voimistuneiden inflaatio-odotusten myota.
Nimelliskorkojen noususta huolimatta euroalueen
valtionlainojen vuosituotto oli yli 3 %.
Valuuttamarkkinoilla euro heikkeni Yhdysvaltain dollaria
vastaan noin 3 % ja Japanin jeniin nahden miltei 6 %. Sen
sijaan Ison-Britannian puntaa vastaan euro vahvistui
l&hes 16 %.

Euroopan kiinteistosijoitusmarkkinat jatkuivat vuonna
2016 vilkkaina, vaikka volyymit laskivat jonkin verran
vuoteen 2015 verrattuna. Suurin syy laskulle oli
kaupankaynnin hiljeneminen Iso-Britanniassa maan EU-
eron johdosta. Vuonna 2016 Suomessa tehtiin
kiinteistokauppoja enemman kuin kertaakaan
aikaisemmin ja transaktiovolyymi nousi n. 7,0 miljardiin
euroon. Toimitilavuokrissa ei tapahtunut isoja muutoksia
Suomessa ja tilakysynta oli laskussa kayttajayritysten
tehostaessa tilankayttoaan.
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Vakavaraisuus ja riskienhallinta

Vakavaraisuuden hallinta

LahiTapiola-ryhman ja sen vakuutusyhtitiden
vakavaraisuuden valvonta perustuu EU-tason Solvenssi
[I-s&anndstdon, joka tuli voimaan 1.1.2016. LahiTapiola-
ryhma ja sen vakuutusyhtiot laskevat vakavaraisuuden
kayttamalla standardikaavaa. LahiTapiola-ryhma
muodostaa my0s rahoitus- ja vakuutusryhmittyman
valvonnasta annetun lain (jaljempana RaVa) mukaisen
vakuutus- ja rahoitusryhmittyman. LahiTapiola
Vahinkoyhti6 toimii ryhman johtavana yrityksena ja sen
tehtdvana on varmistaa, etta ryhma ja sen yhtiot
tayttavat lakisaateiset vakavaraisuuteen liittyvat
vaatimukset.

LahiTapiolan vahinkovakuutusyhtiét ovat
vakavaraisimpia vahinkovakuutusalan toimijoita
Suomessa. Taten ryhman vakavaraisuus on lujalla
pohjalla toimintaymparistdn taloudellisesta
epavarmuudesta huolimatta.

Vakavaraisuuden hallinta on osa ryhman ja sen
yhtididen riskienhallintaa. Keskindisen yhtiémuodon
vuoksi vakavaraisuuden hallinnassa korostetaan
asiakkaiden taloudellisen turvan jatkuvaa varmistamista
koko ryhman ja sen yhtiéiden hyvalla vakavaraisuudella.

LahiTapiola Vahinkoyhtion ja alueyhtididen valilla on
solmittu yhteisvastuusopimus, jonka tarkoituksena on
turvata LahiTapiola-ryhman yhtididen vakavaraisuus.
Sopimus maarittelee toimintaperiaatteet
paatdksentekomenettelyineen sellaista poikkeuksellista
tilannetta varten, jossa jonkin ryhmaan kuuluvan yhtién
vakavaraisuus on vaarantunut tai vaarantumassa.
Sopimuksen mukaan LahiTapiola Vahinkoyhti6 ja
alueyhtié ovat velvollisia padomittamaan ryhman toista
yhtiota edellyttden, ettd yhtion oma vakavaraisuus on
riittavan hyvalla tasolla ja myds sailyy hyvalla tasolla
padomituksen jalkeen. Yhteisvastuusopimuksen
velvoittaman padaomituksen maara on rajoitettu
suhteessa paaomittavan yhtion omaan varallisuuteen.

Yhteisvastuusopimuksessa on sovittu myds siita, etta
LahiTapiola Keskinaisen Henkivakuutusyhtion ja ryhman
varainhoitoyhtididen (LahiTapiola Varainhoito Oy,
LahiTapiola Kiinteistdvarainhoito Oy, LahiTapiola
Kiinteistopadomarahastot Oy) vakavaraisuutta tuetaan
tarvittaessa vastaavin periaattein takuu- ja
osakepaaomaosuuksien mukaisissa suhteissa. Nama
yhtiot eivat kuitenkaan ole yhteisvastuusopimuksen
osapuolia, eivatka ne nain ollen voi sopimukseen
vedoten vaatia lisdpadomitusta. S-Pankki Oy ei kuulu
yhteisvastuusopimuksen piiriin.
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Ryhman kaikkien yhtididen vakavaraisuus on talla
hetkella hyvalla tasolla, jolloin todennakdisyys sille, etta
joudutaan turvautumaan yhteisvastuusopimuksen
mukaisiin padgomituksiin, on hyvin pieni. LahiTapiola-
ryhman vakavaraisuuslaskennassa otetaan huomioon
yhteisvastuusopimuksen vaikutus.

LahiTapiola Pohjoisen ja ryhman vakavaraisuuden
hallinnasta kerrotaan tarkemmin vakavaraisuutta ja
taloudellista tilaa koskevassa kertomuksessa, joka tullaan
julkaisemaan 30.6.2017 mennessa LahiTapiolan
verkkosivuille http://www.lahitapiola.fi.

Vakavaraisuussuhde

LahiTapiola Pohjoisen vakavaraisuussuhde (yhtién oman
varallisuuden maara suhteessa
vakavaraisuusvaatimukseen) oli 310 %. Siten yhtion
vakavaraisuutta voidaan pitaa vahvana.

Vahinkovakuutuksen riskiasema

Toiminnan merkittavimmat riskit ovat
vahinkovakuutustoiminnan vakuutusriskit,
sijoitustoimintaan liittyvat markkinariskit, operatiiviset
riskit seka toimintaympariston ja strategisen tahtotilan
riskit. Vahinkovakuutustoiminnan merkittavimmat
vakuutusriskit liittyvat vakuutustuotteiden hinnoitteluun
ja jalleenvakuutussuojiin seka vastuuvelan riittavyyteen.
Markkinariski aiheutuu varojen markkina-arvojen
vaihtelusta, sisaltden muun muassa korkojen,
osakekurssien tai valuuttakurssien muutoksen
aiheuttaman vaihtelun. Operatiivisilla riskeilla
tarkoitetaan tappionvaaraa, joka aiheutuu
riittdmattomista tai epaonnistuneista sisdisista
prosesseista, henkilostdsta, jarjestelmista ja ulkoisista
tekijoista. Oikeudelliset riskit sisaltyvat operatiivisiin
riskeihin.

Toimintaympariston ja strategisen tahtotilan riskit
sisaltdvat muun muassa yleiseen toimintaymparistoon,
markkinoiden ja asiakaskayttaytymisen muutoksiin,
kilpailuun ja kilpailijoihin seka strategian sisaltoon
liittyvat riskit. Toimintaympariston riskeja ja strategisia
riskeja korostavat vakuutusalalla samanaikainen
talouskehityksen epdvarmuus ja toimintaympariston yha
nopeutuva muutosvauhti: mm. digitalisaation tuoma
murros, toimialaliukumat, uudenlaiset toimijat ja
yhteenliittymat, kansainvalistyminen seka
ilmastonmuutos.
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LahiTapiola Pohjoisen riskienhallinnasta ja kertomuksessa, joka tullaan julkaisemaan 30.6.2017
merkittavimmista riskeista kerrotaan tarkemmin mennessa LahiTapiolan verkkosivuille
tilinpaatdksen riskienhallinnan liitetiedoissa ja http://www.lahitapiola.fi.
vakavaraisuutta ja taloudellista tilaa koskevassa
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Hallinto, henkilosto, palkitseminen

LahiTapiola-ryhman hallinto ja
johtamisjarjestelma

LahiTapiola-ryhman ja sen yhtididen hallinnossa
noudatetaan hyvaa hallinnointitapaa, joka perustuu
vakuutusalaa koskevaan lainsdadantoon,
Finanssivalvonnan antamiin maarayksiin ja ohjeisiin seka
keskinaisiin vakuutusyhtidihin soveltuvin osin
listayhtididen hallinnointikoodiin.

LahiTapiola-ryhmén hallintomalliin vaikuttaa
keskeisesti sen vakuutusyhtididen keskinainen
yhtidmuoto, jossa vakuutuksenottajat ovat
vakuutusyhtididen osakkaita. Koska osakkaiden maara
on ndin ollen hyvin laaja, on yhtididen
hallintoneuvostoilla ja hallituksilla juridisten tehtaviensa
ohella merkittava rooli vakuutusyhtididen
omistajaohjauksessa seka yhtididen ja niiden osakkaiden
valisena vuorovaikutuskanavana.

LahiTapiola-ryhma muodostaa vakuutusyhtidlain
tarkoittaman vakuutusyritysryhman, jonka lain
tarkoittama johtava yritys on LahiTapiola Vahinkoyhtid.
Silla on tassa roolissaan koko LahiTapiola-ryhmaan
ulottuva vastuu ryhman ja sen yhtididen luotettavasta
hallinnosta, vakavaraisuudesta, riskienhallinnan
jarjestamisesta, sisaisesta valvonnasta seka naihin
liittyvén viranomaisraportoinnin jarjestamisesta.

LahiTapiola-ryhman yhtidt ovat jarjestaneet
keskindiset vastuunsa ja tydnjakonsa ryhman sisdisin
sopimuksin. LahiTapiola-ryhmassa toimii LahiTapiola
Vahinkoyhtion hallituksen nimittdma yhtidryhman
johtoryhma, jossa ovat laajasti edustettuina LahiTapiola-
ryhman eri yhtiot ja keskeisten yhteisten toimintojen
vastuuhenkil6t. Yhtio-ryhman johtoryhma vastaa
hallituksen sille antamien seka LahiTapiola-ryhman
yhtididen valilla solmitun ryhméasopimuksen mukaisten
valtuuksien puitteissa LahiTapiola-ryhman strategisten ja
muiden ryhmatason yhteisten asioiden valmistelusta,
paatdksenteosta ja taytantédnpanosta seka yhtioryhman
ohjaamisen ja kehittdmisen kokonaisuudesta.

Yhtiokokous
LahiTapiola Pohjoisen yhtidkokous pidettiin 3.6.2016.
Kokouksessa vahvistettiin tilinpaatos vuodelta 2015,

paatettiin yhtion tuloksen kayttdmisestd, myonnettiin
vastuuvapaus yhtion hallinnolle ja toimitusjohtajalle seka
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valittiin yhtion tilintarkastaja. Kokouksessa vahvistettiin
lisaksi hallintoneuvoston jasenten lukumaara ja palkkiot
seka valittiin uudet hallintoneuvoston jasenet.
Erovuorossa olleista hallintoneuvoston jasenista
valittiin uudelle toimikaudelle Silja Mikkola, Hanna
Honka-Makila, Sakari Huikuri, Tapio linatti, Jouni Laukka,
Markku Lumiaho, Vesa Nuolioja, Kari Ojala, Juhani
Pihlajamaa, Matti Pohjanen, Marko Puhto, Antti Rautiola,
Tero Savela, Juha Sivonen ja Pentti Vaara.
Tilintarkastajaksi valittiin KHT-yhteis6 KPMG Oy Ab,
jonka nimeamana yhtién paavastuullisena
tilintarkastajana toimii Tapio Raappana, KHT.

Hallintoneuvosto

LahiTapiola Pohjoinen piti jarjestaytymiskokouksensa
10.11.2016. Kokouksessa valittiin hallintoneuvoston
puheenjohtajaksi Tuomo Tamminen ja
varapuheenjohtajaksi Silja Mikkola. Hallintoneuvosto
kokoontui kaksi kertaa.

Hallintoneuvoston nimitysvaliokunta

Hallintoneuvoston nimitysvaliokunnan tarkoituksena on
valintaesitysten valmistelun monipuolisuuden ja
lapinakyvyyden varmistaminen valittaessa jasenia
alueyhtion omiin hallintoelimiin seka alueyhtién
edustajia tai ehdokkaita muiden LahiTapiola-ryhmaan
kuuluvien yhtidéiden hallintoelimiin.

Nimitysvaliokunnan muodostavat hallintoneuvoston
puheenjohtaja ja varapuheenjohtaja seka hallinto-
neuvoston keskuudestaan valitsemat 1-3 muuta jasenta.
Valiokunta valitsee keskuudestaan puheenjohtajan ja
varapuheenjohtajan. Jasenten toimikausi on vuoden
mittainen ja kestaa kunkin vuoden yhtidkokouksen
jalkeisesta hallintoneuvoston jarjestaytymiskokouksesta
seuraavan vuoden jarjestaytymiskokoukseen saakka
edellyttaen, etta jasen on edelleen myods
hallintoneuvoston jasen.

Nimitysvaliokunnan puheenjohtajana on vuonna
2016 toiminut hallintoneuvoston puheenjohtaja Tuomo
Tamminen ja jasenina hallintoneuvoston
varapuheenjohtaja Silja Mikkola seka jasenet Ville Braysy,
Tero Savela, Jari Isotalus (10.11.2016 saakka) ja Tuija
Haikola (10.11.2016 alkaen).
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Hallitus

LahiTapiola Pohjoisen hallitukseen kuuluu seitseman
jasenta.
Hallintoneuvosto nimittaa hallituksen jasenet kolmeksi
vuodeksi kerrallaan.
LahiTapiola Pohjoisen hallitus kokoontui 11 kertaa
vuonna 2016. Hallituksen jasenia olivat:
e Juha Aitamurto, puheenjohtaja
Marjukka Manninen, varapuheenjohtaja
Sari Heinonen (10.11.2016 alkaen)
Jouni Jyrinki (10.11.2016 saakka)
Mika Kangasniemi
Pentti Pajulampi
e Kati Peltomaa (10.11.2016 alkaen)
e Soini Rahkola (10.11.2016 saakka)
e Juha Regelin
Hallitukselle maksetut palkkiot ovat tilinpaatdksen
liitetiedoissa.

Yhtioryhman johtoryhma

Yhtiéryhman johtoryhman tehtavana on LahiTapiola-
ryhmaan kuuluvien yhtididen yhteisten ja ryhmatason
asioiden valmistelu ja paatoksenteko seka
taytantddnpanosta huolehtiminen.

Johtoryhman puheenjohtajana on toiminut paajohtaja
Erkki Moisander, ja sen kokoonpanoon kuuluu
LahiTapiola-ryhman yhtididen toimitusjohtajia seka
ryhman ohjaamisesta ja yhteisista toiminnoista vastaavia
johtajia.

Toimitusjohtaja Veli Rajakangas on toiminut
yhtiéryhman johtoryhman jasenena.

Yhtioryhma kokoontuu paasaantoisesti joka toinen
viikko.

Toimitusjohtaja

LahiTapiola Pohjoisen toimitusjohtajana toimii Veli
Rajakangas.

Lahipiiri

LahiTapiola Pohjoisen |&hipiirista kerrotaan
tilinpaatdksen liitetiedoista.

Tilintarkastaja

Yhtion tilintarkastaja on KPMG Oy Ab, jonka nimeamana

yhtion paavastuullisena tilintarkastajana toimii Tapio
Raappana, KHT.
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Valvova viranomainen

LahiTapiola Pohjoinen on julkisen valvonnan alainen
vahinkovakuutusyhti6, jota valvoo Suomen Pankin
yhteydessa toimiva Finanssivalvonta. Finanssivalvonta
valvoo ja tarkastaa, ettd vakuutuslaitokset noudattavat
lakia ja hyvaa vakuutustapaa ja kayttavat toiminnassaan
asianmukaisia menettelytapoja. Se seuraa ja arvioi
valvottaviensa taloudellista asemaa, johtamis-, valvonta-
ja riskienhallintajarjestelmia, toimintaedellytyksia seka
toimintaymparistén muutoksia.

Henkilosto

LahiTapiola Pohjoisen tydsuhteisen henkildkunnan
keskimaarainen lukumaara tilikauden aikana oli 126 (118)
henkil6a. Yhtion palveluksessa oli vuoden lopussa 144
(133) henkilda.

Palkitseminen

Palkitsemisjarjestelman tavoitteena on kannustaa hyvaan
suoritukseen seka motivoida ja sitouttaa henkildita.
LahiTapiola Pohjoisen palkitseminen perustuu
yhtiéryhman ja sen yhtididen strategiaan ja sen pohjalta
asetettuihin tavoitteisiin. Palkitsemisen perusteena on
henkilon hyva tydsuoritus suhteessa asetettuihin
tavoitteisiin. Palkkiojarjestelma on osa
kokonaispalkkausta ja se perustuu vuosipalkkioihin,
vaikka jotkin palkkiotavoitteista voivat olla vuotta
pidempaa aikajaksoa mittaavia. Palkitsemisjarjestelma
koskee johtoa ja koko henkildstoa.

Palkitsemisjarjestelmaa vahvistettaessa pyritaan
varmistumaan siita, etta se on yhtion ja LahiTapiola-
ryhman liiketoimintastrategian seka tavoitteiden ja
arvojen mukainen ja etta se vastaa yhtioryhman pitkan
aikavali etua, ja on sopusoinnussa yhtioryhman hyvan ja
tehokkaan riskienhallinnan kanssa eika kannusta
liialliseen riskinottoon.
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Vastuullisuus

LahiTapiola Pohjoisen tavoitteena on tarjota asiakkailleen
turvallisempaa ja terveempaa elamaa. LahiTapiolan
yritysvastuu on paikallisia ja valtakunnallisia tekoja
kestavan kehityksen edistamiseksi. Kdytannén tekemista
ohjaavat yhtioryhman yhteiset vastuullisuusperiaatteet
seka vastuullisuuslupaukset asiakkaille, henkilostolle,
ymparistélle seka [ahiyhteisdille ja yhteiskunnalle.
Painopisteina ovat eldmanturvaa ja vahinkojen
ennaltaehkdisemista painottavan strategian mukaisesti
ihmisten turvallisuuden, terveyden ja hyvinvoinnin
edistaminen. Sijoitustoiminnassa noudatamme
vastuullisen sijoittamisen periaatteita.

Taloudellisen turvan tarjoaminen on pohja
asiakkaiden elamanturvasta huolehtimiselle ja auttaa
heita huolehtimaan paremmin itsestaan,
perheenjasenistaan seka muista laheisistaan.
Taloudellinen vastuu perustuu yhtién vakavaraisuudesta
huolehtimiselle.

Asiakkaiden kuuleminen ja ottaminen mukaan
toiminnan kehittamiseen on asiakkaidensa omistamalle
keskinaiselle yhtidlle erittdin tarkeda. Tuotteita ja
palveluita kehitetdaan yhdessa asiakkaiden kanssa ja
asiakkaat ovat mukana yhtién toiminnan kehittamisessa
muun muassa tutkimusten, tuotekehitysprosessin,
testauksen seka hallinnon kautta. Asiakaspalautteiden
keraaminen ja kasittely on jatkuvaa ja jarjestelmallista.
Asiakastyytyvaisyytta mitataan ja seurataan jatkuvasti.

Vuoden 2016 merkittavin hanke oli LahiTapiolan
Sankarikoulutus, jossa edistettiin paloturvallisuutta
kouluttamalla 27 000 suomalaiselle alkusammutustaidot.
Alkusammutuskoulutusta tarjottiin vuonna 2016
asiakasetuna 100 000 asiakkaalle ja asiakkuudesta
kiinnostuneelle. Sankarikoulutuksen lisaksi Pohjoisessa
jarjestettiin sammutintarkastuksia yhteensa 30
paikkakunnalla, ja niissa tarkastettiin yhteensa yli 4300
asiakkaan kasisammutin.

Paikallisena vastuullisuustekona turvallisuuden ja
hyvinvoinnin edistamiseksi Pohjoinen lahjoitti turvaliivit
alueen 99 paivakodille yhteistydssa osuuskauppa Arinan
kanssa.

Henkilostolle jarjestettiin kaksi yhteista henkildsto- ja
virkistyspaivaa. Tydhyvinvointia edistavaa Puhti- ja Rehti-
toimintaa jatkettiin, ja lisaksi tyontekijoille jaettiin
liikunta- ja kulttuuriseteleita.

Yritysvastuun kumppaneiden kanssa tehdaan laajalti
yhteisty6ta turvallisuuden seka hyvinvoinnin
edistamiseksi yhteiskunnassa. Joulun alla Pohjoisessa
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toteutettiin Joulupuu-kerays, jonka avulla lahjoitettiin
joulupaketteja vahavaraisille lapsiperheille.

Suomen Pelastusalan Keskusjarjestdn kanssa
toteutettiin Sankarikoulutus ja nuorten Nou Hata! -
pelastustaitokampanjassa LahiTapiola oli mukana
tarjoamassa ensiapu- ja pelastustaitojen opetusta lahes
40 000 koululaiselle. Suomen Uimaopetus- ja
Hengenpelastusliiton kanssa tuotettiin lasten
vesiturvallisuuteen liittyvaa aineistoa. Yhteistyd Suomen
Punaisen Ristin kanssa painottui ystava- ja
tukihenkildtoimintaan. Toiminnan tavoitteena on
vahentaa ihmisten yksinaisyytta ja ehkaista syrjaytymista.

Urheiluliittojen kanssa edistetaan erityisesti lasten ja
nuorten liilkuntaa. Tarkoituksena on innostaa nuoria
liikkumaan ja torjua nuorten syrjaytymista. Pohjoisen
alueella jarjestettiin mm. lapsiperheille suunnattu avoin
LahiTapiola-luistelu yhteistydssa Oulun Karppien kanssa.
Pohjoinen tukee myds junioriurheilua ja haluaa siten olla
mahdollistamassa mahdollisimman monen lapsen ja
nuoren lilkkuntaharrastusta.

LahiTapiola pyrkii tavoitteellisesti vahentamaan
ymparist6- ja ilmastovaikutustaan muun muassa
omistamiensa kiinteistdjen energiatehokkuudella,
uusiutuvan energian kaytolla, rakennuttamisen
ratkaisuilla seké sahkdisten palvelujen ja toimintatapojen
edistamisella. LahiTapiola Pohjoisen omistamissa
kiinteistoissa kaytetaan omien
tuulivoimasijoituskohteiden tuottamaa sahkoa.
Toimistoilla kdytetadan myds tuulivoimalla tuotettua
sahkoa.

LahiTapiola teki turvallisuuskoulutuksen tarjoamiseen
seka energiatehokkuuden parantamiseen ja uusiutuvan
energian tuotantoon liittyvat kestavan kehityksen
yhteiskuntasitoumukset. LahiTapiolan tavoitteena on
auttaa ihmisia aktiivisesti ennakoimaan ja varautumaan
erilaisiin tilanteisiin seka ennaltaehkaisemaan vahinkoja
ja vaaratilanteita tarjoamalla ihmisten ja yhteiséjen
turvallisuutta edistavaa koulututusta. Kiinteistdjen
energiatehokkuutta pyritaan parantamaan toimitila- ja
asuinkiinteistdjen energiatehokkuussopimusten
mukaisesti. Lisaksi panostetaan uusiutuviin
energiamuotoihin. Sitoumukset linkittavat osaltaan
LahiTapiolan tekeman tyon kansallisten kestavan
kehityksen ja vastuullisuuden tavoitteiden edistamiseen
seka YK:n kestavan kehityksen tavoitteisiin.

LahiTapiola-ryhman vuosiraportissa 2016
raportoidaan yritysvastuusta laajemmin. Se on
luettavissa osoitteessa www.lahitapiola.fi/talous.
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Tilikauden jalkeiset tapahtumat

LahiTapiola Pohjoinen ja LahiTapiola Vahinkoyhti® ovat
24.2.2017 allekirjoittaneet kannanluovutussuunnitelman
koskien LahiTapiola Vahinkoyhtién LahiTapiola Pohjoisen
toimialueella harjoittamaa lakisaateisen
liikennevakuutuksen liiketoimintaa ja siihen liittyvaa
vakuutuskannan osan luovuttamista LahiTapiola
Pohjoiselle. Luovutuksen on tarkoitus tapahtua
30.6.2017. Suunnitelman toteutuminen edellyttaa
Finanssivalvonnan suostumusta.

Liikennevakuutusten kannanluovutusten yhteydessa on
uudistettu LahiTapiola-ryhman yhtenaisyytta ja
paatoksentekoa vahvistava seka ryhmaan kuuluvien
yhtididen tydnjakoa ja rooleja selkeyttava ryhmasopimus,

joka tulee voimaan liikennevakuutuskantojen
siirtymishetkelld. Samassa yhteydessa on paivitetty
LahiTapiola-ryhman vahinkovakuutusyhtiéiden
keskinainen yhteisvastuusopimus, jonka mukaan
osapuolina olevat yhtiét ovat yhdenvertaisessa vastuussa
ryhman ja sen yhtididen vakavaraisuudesta.

LahiTapiola Pohjoinen on 30.1.2017 kaynnistanyt
yhteistoimintaneuvottelut ja suunnitellut
tehostamistoimenpiteet saattavat johtaa enintaan 20
tyontekijan tydsuhteen paattamiseen taloudellisilla ja
tuotannollisilla syilla. Neuvottelut kohdistuvat
LahiTapiola Pohjoisen koko henkilokuntaan lukuun
ottamatta digicenterin henkildstoa.

Tulevaisuuden nakymat

Vahinkovakuutusliiketoiminta

Vahinkovakuutusmarkkinoiden nakymat vuodelle 2017
ovat haastavat. Matala korkotaso ja sijoitusmarkkinoiden
yleinen epavarmuus rasittavat vakuutusyhtigita.
Tyollisyyden ja ostovoiman parantuessa vain niukasti
odotukset laajapohjaiselle vahinkovakuutustoiminnan
maksutulon kasvulle ovat hyvin maltilliset. Tietyilla
alueilla palvelu- sekd markkinasegmenteissa on kuitenkin
edelleen kasvumahdollisuuksia. Palkkasummien kehitys
on maltillista, jolloin tydtapaturmavakuutuksen
kasvuymparistd on haasteellinen.

Vahinkovakuutuksen hintakilpailun odotetaan
lisdantyvan ja kansainvalistyvan. Kiristyva kilpailu
heikentaa osaltaan kannattavuutta. Vahinkomenon
ennakoidaan pysyvan pitkan ajan keskiarvoa
alhaisempana. Digitalisaatio tehostaa ja uudistaa
vahinkovakuutusliiketoimintaa. Digitaalisista palveluista
muotoutuu vahitellen asiakkaille tarkein asiointikanava,
ja automatisoinnilla haetaan jatkuvaa tehokkuuden
parantamista. Digitalisaatio tukee osaltaan myds
toimialaliukumien kiihtymista.

Terveys- ja hyvinvointiliiketoimintojen merkitys
vakuutusyhtidille on kasvussa. Yksityisten
hyvinvointipalveluiden markkinat ovat merkittavassa
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muutoksessa, ja vakuutusyhtitt ovat siina vahvasti
mukana.

Toimialan murroksessa LahiTapiolan tavoitteena on
palvelujohtajuus. Strategiamme keskitssa on paras
elamanturvapalvelu, jossa ennakoinnilla ja aktiivisella
huolenpidolla on keskeinen rooli. Erottaudumme muista
toimijoista seka parhailla asiakashyddyilla ja -eduilla etta
palkitsemalla my6s vahingottomuudesta. Asiakkaat
odottavat digitalisaation myo6ta entista sujuvampaa,
nopeampaa, helpompaa, yksildllisempaa ja paremmalla
hinta-laatusuhteella tarjottavia palveluita.

Sijoitustoiminta

Vuoden 2017 kdynnistyessa maailmantalouden
suhdanneindikaattorit ovat suotuisammassa asennossa
kuin vuosi sitten. Yhdysvalloissa kotitalouksien luottamus
talouteen on vahvempaa kuin kertaakaan talla
vuosikymmenelld. Euroopassa kasvu saattaa hivenen
hidastua mutta pysynee 1,5 prosentin tuntumassa. Myos
Suomen taloudessa on tapahtunut positiivinen kaanne.
Vendja seka Brasilia ovat padsemassa uudelleen kasvu-
uralle ja kehittyvien markkinoiden kasvunakyma on
vahvistunut yleisemminkin.

Positiivisesta perusvireesta huolimatta
suhdannenakymaan liittyy edelleen poikkeuksellisen
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paljon epavarmuustekijoita 1ahinna poliittisen
toimintaymparistén arvaamattomuuden vuoksi. Kevaalla
2017 Euroopassa kaynnistyvat neuvottelut Ison-
Britannian EU-eron ehdoista ja edessa on myos runsaasti
vaaleja, joissa Euroopan integraatiota vastustavat voimat
saattavat vahvistua. USA:ssa Donald Trumpin
presidenttiys on hyvin suuri epavarmuustekija.
Rakenteellisesti maailmantalouden suurin haaste on
tuottavuuskasvun oleellinen hidastuminen. Heikon
tuottavuuskehityksen vuoksi kasvutavoitteisiin
padseminen edellyttaa entista suurempaa velanottoa.
Velkamaarien paisuminen puolestaan lisda nouseviin
korkoihin liittyvia riskeja. Markkinat odottavat USA:n
keskuspankin nostavan korkoja kahdesti vuonna 2017.
Koronnostoja voi tulla enemmankin, mikali elvyttava
finanssipolitiikkaa nostaa inflaatio-odotuksia.
Sijoitusmarkkinoilla alkavan vuoden nakyma on
riskialtis. Korot ovat saattaneet jo kaantya
pidempikestoiseen nousuun, mika varjostaa
joukkolainasijoitusten tuottonakymia.
Osakemarkkinoillakin kurssiheilunta voi voimistua, koska
arvostustasot ovat joillain markkinoilla jo melko korkeat.
Euroopan keskuspankin paatds pienentaa
kuukausittaisia arvopaperiostojaan vuoden 2017
huhtikuusta alkaen saattaa osaltaan heikentaa
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Euroalueen korkomarkkinoiden likviditeettia. Toisaalta
EKP:n ensimmaisiin koronnostoihin on vield matkaa ja
euroalueen lyhyet seka keskipitkat korot sailynevat viela
vuosia hyvin matalina.

Keski-Europassa kiinteistokauppa kay edelleen
erittain vilkkaana. Euroopan tasolla vuokramarkkinoilla
on jatkunut positiivinen vire ja vuokrien ennustetaan
kasvavan jonkin verran vuoden 2017 aikana. Markkinoilla
on tarjolla runsaasti padomia ja kiinteistot nayttaytyvat
sijoittajille houkuttelevana sijoitusluokkana. Nama kaikki
tekijat yhdessa nayttaisivat tukevan kiinteistdjen
positiivista arvokehitysta vuoden 2017 aikana.
Epavarmuuden vuoden 2017 nakymiin tuo useat
poliittiset riskit, mm. neuvottelut Iso-Britannian EU-erosta
seka kansandanestykset.

Ehdotus voiton kayttamisesta

Hallitus ehdottaa, etta tilikauden voitto 8 884 758,64
euroa siirretadn varmuusrahastoon ja
varmuusrahastosta ehdotetaan maksettavaksi
takuupaaoman korkoa 447 560,17 euroa.
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LahiTap

Tuloslask

VAKUUTUSTEKNINEN LASKELMA

Vakuutusmaksutuotot
Vakuutusmaksutulo 1
Jalleenvakuuttajien osuus
Vakuutusmaksuvastuun muutos

Kokonaismuutos
Liiketoimintasiirron osuus

223 775,66
0,00

53155 473,44

-1834 791,89

223 775,66

Jélleenvakuuttajien osuus
Kokonaismuutos
Liiketoimintasiirron osuus

-286,80
0,00

-286,80

elma

1.1.2016

51320 681,55

223 488,86

Korvauskulut
Maksetut korvaukset
Jélleenvakuuttajien osuus
Korvausvastuun muutos
Kokonaismuutos
Liiketoimintasiirron osuus

1269 256,31
0,00

-32 883 065,75

604 410,50

1269 256,31

Jalleenvakuuttajien osuus
Kokonaismuutos
Liiketoimintasiirron osuus

-233 405,83
0,00

-233 405,83

-32 278 655,25

1035 850,48

Liikekulut 3

kate ennen i aaran

Tasoitusmdéardn muutos
Kokonaismuutos
Liiketoimintasiirron osuus

Vakuutustekninen kate 2
MUU KUIN VAKUUTUSTEKNINEN LASKELMA

Vakuutustekninen kate
Sijoitustoiminnan tuotot
Sijoitustoiminnan kulut
Sijoitusten arvonkorotuksen oikai
Muut tuotot

Muut
Muut kulut

Muut
Voitto varsinaisesta toiminnasta

ENFNNIES

IS

Voitto ennen tilinpaatossiirtoja ja veroja
Tuloverot
Tilikauden vero
Aikaisempien tilikausien verot
Laskennallisen verovelan muutos

Tilikauden voitto
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1244 326,00
0,00

31.12.2016

51544 170,41

-31242 804,77

-14 060 443,66

6240 921,98

1244 326,00

iola Pohijoinen

1.1.2015

53 985 938,65
-2225245,26 51760 693,39

-317 069,59
0,00 -317 069,59
6 761,66
0,00 6 761,66 -310 307,93
-35154 156,44
1358 653,10 -33 795 503,34
-704 112,05
0,00 -704 112,05
-500 597,57

0,00 -500 597,57 -1 204 709,62

5247 699,41
-1775 075,89
0,00

7 485 247,98

7 485 247,98

3 472 623,52

-2 343 431,06
-302 058,18
0,00

4365 082,71

-3792 706,33
11 530 247,88

11 530 247,88

-2 645 489,24

8 884 758,64

31.12.2015

51450 385,46

-35000 212,96

-13 204 561,75

3245610,75
-3 637 675,00
0,00 -3 637 675,00
-392 064,25
-392 064,25
5 644 815,68
-1854 114,82
0,00 3790 700,86
3899 892,52
-3371377,47
3927 151,66
3927 151,66
-200 000,00
-221 375,50
0,00 -421 375,50
3505 776,16
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Tase

Vastaavaa

Aineettomat hyodykkeet
Muut pitkdvaikutteiset menot

Sijoitukset
Kiinteistdsijoitukset
Kiinteistot ja kiinteistdosakkeet
Lainasaamiset omistusyhteysyrityksiltd
Sijoitukset saman konsernin yrityksissa ja
omistusyhteysyrityksissd
Osakkeet ja osuudet saman konsernin yrityksissa
Rahoitusmarkkinavélineet ja lainasaamiset
Rahoitusmarkkinavélineet ja lainasaamiset
omistusyhteysyrityksiltd
Muut sijoitukset
Osakkeet ja osuudet
Rahoitusmarkkinavélineet
Jalleenvakuutustalletesaamiset

Saamiset
Ensivakuutustoiminnasta
Vakuutuksenottajilta
Vakuutusedustajilta
Jalleenvakuutustoiminnasta
Muut saamiset

Muu omaisuus
Aineelliset hyddykkeet
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyddykkeet
Ennakkomaksut
Rahatja pankkisaamiset
Muu omaisuus

Siirtosaamiset
Korot ja vuokrat
Muut siirtosaamiset

Vastaavaa yhteensd

Vastattavaa

Oma padoma
Pohjarahasto
Takuupddoma
Muut rahastot
Tilikauden voitto/tappio

Vakuutustekninen vastuuvelka
Vakuutusmaksuvastuu
Jélleenvakuuttajien osuus
Korvausvastuu
Jalleenvakuuttajien osuus
Tasoitusmaéra

Velat
Ensivakuutustoiminnasta
Jalleenvakuutustoiminnasta
Muut velat

Siirtovelat

Vastattavaa yhteensd
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31.12.2016

1270675,33

9263 661,73
0,00 9263 661,73

4915 565,32

200 000,00 5115 565,32

97 148 329,53

4503 101,04 101 651 430,57

0,00 116 030 657,62

9254 023,23
0,00 9254 023,23
663 077,37
560 723,29 10477 823,89
523 916,27
407 399,00
0,00 931 315,27

3221 886,32
16 721,15 4169 922,74

119 308,18
545 376,55 664 684,73
132 613 764,31
31.12.2016
6 066 454,70
6439 714,71

13 300 019,96
8884 758,64 34690 948,01

23 000 046,33
500,32 23000 546,65
18 108 982,00
-167 544,65 17 941 437,35
50639 692,00 91581 676,00

743 384,26
-24 346,22
3642 820,83 4 361 858,87

1979 281,43

132 613 764,31

31.12.2015

1212572,44

11085 038,75
0,00 11 085038,75

0,00

0,00 0,00

93 664 860,45

3326138,72 96990 999,17

0,00 108 076 037,92

9 464 304,82
0,00 9 464 304,82
609 225,49
38850,02 10112380,33
563 303,87
127 790,49
0,00 691 094,36

3616 654,98
0,00 4307 749,34

79 013,04
1226 639,65 1305 652,69

125 014 392,72

31.12.2015

6 066 454,70
6439 714,71
9974 555,81
3505776,16 25986 501,38

23223 822,00
213,52 23224 035,52
19378 238,31

-400 950,48 18 977 287,83

51884 019,00 94085 342,35

743 191,49
0,00
1590 139,39 2333 330,88
2609218,11

125 014 392,72

LahiTapiola Pohjoinen | Tilinpaatds 2016

18



Epasuora rahoituslaskelma

Liiketoiminnan rahavirta
Voitto varsinaisesta toiminnasta

Oikaisut
Vakuutusteknisen vastuuvelan muutos
Sijoitusten arvonalentumiset ja arvonkorotukset
Realisoitumattomat kurssivoitot/-tappiot
Suunnitelman mukaiset poistot
Muut tuotot ja kulut, joihin ei liity maksua
Muut oikaisut
Rahavirta ennen kédyttépddoman muutosta
Kayttépadoman muutos:
Lyhytaikaisten korottomien liikesaamisten
lisdys (-)/vdhennys (+)
Lyhytaikaisten korottomien velkojen
lisdys (+)/vahennys (-)
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituserid ja veroja
Maksetut korot ja maksut muista liiketoiminnan
rahoituskuluista
Maksetut valittdmat verot
Liiketoiminnan rahavirta

Investointien rahavirta
Investoinnit sijoituksiin (pl. rahavarat)
Luovutustulot sijoituksista (pl. rahavarat)
Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden seka
muun omaisuuden investoinnit ja luovutustulot (netto)
Sulautumisen osuus
Investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Maksetut osingot/takuupddoman korot ja
Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

Rahavarat tilikauden alussa
Rahavarat tilikauden lopussa

@ LAHITAPIOLA

2016

11530 247,88

-2503 665,34

372938,37

626 746,66

-2402 391,00

7623 876,57

275 524,40

1398 590,30

9297991,27

-2645489,24

-8336 147,24
2402 391,00

-933 202,44

-180312,01

-394 768,66

6652 502,03

-6 866 958,68

-180312,01

3616 654,98
3221 886,32

2015
3927 151,66
5152692,55
653 630,19
629 566,12
-3481319,77
6881720,75
-363 857,51
-404 732,58
6113 130,66
-21647,22
-421 375,50
5670107,94
-5747 036,50
3502 966,99
-376 506,34
-2620575,85
-328425,44
-328 425,44

2721 106,65

895 548,33
3616 654,98
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Tunnusluvut

(% / milj. euroa) 2016
Yleiset taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut

Liiketulos 10,3
Kokonaistulos 15,7

Sijoitustoiminnan nettotuotto sitoutuneelle pddaomalle (kdyvin arvoin)
prosentteina

Kokonaispddoman tuotto prosentteina 11,0
Henkil6ston keskimdardinen lukuméaara tilikauden aikan 126
Henkil6stomaara palkkasummaan suhteutettuna 126

Vahinkovakuutuksen taloudellista kehitysta kuvaavat tunnusluvut

Vakuutusmaksutulo 53,2
Vahinkosuhde ilman perustekorkokulua prosentteina 60,6
Vahinkosuhde prosentteina 60,6
Liikekulusuhde prosentteina 27,3
Yhdistetty kulusuhde ilman perustekorkokulua prosentte 87,9
Yhdistetty kulusuhde prosentteina 87,9
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2015

7,6

7,0

5,2

118

118

54,0

68,0
68,0

25,7

93,7

93,7

2014

8,8

11,5

9,4

114,0

114,0

54,0

58,6
58,6

32,1

90,7

90,7
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2013

0,1

1,2

3,1

67,0

67,0

17,5

73,9
73,9

27,8

101,8

101,8

2012

0,4

0,2

2,1

57

57

12,5

74,7
74,7

28,4

103,1

103,1
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Tilinpaatoksen liitetiedot

Tilinpaatoksen laatimisperiaatteet

LahiTapiola Pohjoinen Keskindinen Vakuutusyhtion (LahiTapiola Pohjoinen) tilinpaatds on
laadittu kirjanpito-, osakeyhtio- ja vakuutusyhtidlakien mukaisesti. Lisaksi noudatetaan
sosiaali- ja terveysministerion vakuutusyrityksen tillinpaatoksesta ja
konsernitilinpaatéksesta annettua asetusta ja kirjanpitoasetuksen saanndksia siten kuin
edelld olevassa asetuksessa saadetaan seka vakuutusyhtidita valvovien viranomaisten,
sosiaali- ja terveysministerion ja Finanssivalvonnan, paatéksia, maarayksia ja ohjeita.
LahiTapiola Pohjoinen Keskindinen Vakuutusyhtion tilinpaatos yhdistelladn LahiTapiola-
ryhman konsernitilinpaatokseen 1.1.2016 alkaen.

Yleiset tiedot

LahiTapiola-ryhmén johtavana yrityksena toimii LahiTa-
piola Keskindinen Vakuutusyhtié (LahiTapiola Vahinko-
yhtid, y-tunnus 0211034-2). LahiTapiola Pohjoisen
tilinpaatoksessa kaytettavat konsernitermit tarkoittavat
LahiTapiola-ryhmaa. LahiTapiola Vahinkoyhtion koti-
paikka on Espoo ja sen tilinpaatds on julkaistu LahiTa-
piolan verkkosivuilla www.lahitapiola.fi.

Aineettomien hyddykkeiden arvostus ja
jaksotus

Muut pitkavaikutteiset menot

Muina pitkavaikutteisina menoina on aktivoitu
huoneistojen perusparannusmenot seka ICT-
jarjestelmien suunnittelumenot. Ne esitetaan taseessa
suunnitelman mukaisilla poistoilla vdhennetyn
hankintamenon maaraisina.

Sijoitusten arvostus ja jaksotus

Kiinteistot ja kiinteistdosakkeet

Rakennukset ja rakennelmat esitetdan taseessa
suunnitelman mukaisilla poistoilla vahennetyn
hankintamenon maaraisina tai ne on kirjattu sita
alempaan kaypaan arvoon.

Kiinteistoosakkeet esitetdaan taseessa
hankintamenon maaraisina tai ne on kirjattu sita
alempaan kaypaan arvoon. Kiinteistéjen ja
kiinteistdosakkeiden arvoihin on voitu tehda
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arvonkorotus, mikali niiden arvo on tilikauden
paattyessa ollut pysyvasti alkuperaista hankintamenoa
olennaisesti suurempi. Sijoitusomaisuudeksi
katsottavan kiinteiston tai kiinteistbosakkeen
arvonkorotuksen vastaera on tuloutettu
tuloslaskelmassa vuodesta 1978 lahtien, ja sita
aikaisemmin tehdyt arvonkorotukset on kirjattu
sidottuun omaan paaomaan arvonkorotusrahastoon.
Kayttdomaisuudeksi katsottavan sijoituksen vastaera
on kirjattu sidottuun omaan paaomaan
arvonkorotusrahastoon.

Sijoituksista aikaisemmin tehdyt arvonalennukset
palautetaan kayvan arvon noustessa
(tulosvaikutteisesti) enintaan alkuperaiseen
hankintamenoon saakka.

Osakkeet ja osuudet

Osakkeet ja osuudet esitetdaan taseessa hankintamenon
tai sitd alemman kdyvan arvon maaraisena.
Hankintameno lasketaan keskihintaa kayttaen.
Aikaisemmin tehdyt arvonalennukset palautetaan
osakkeiden ja osuuksien arvoon silta osin kuin kaypa
arvo ylittaa kirjanpitoarvon.

Lainaksi annetut arvopaperit sisaltyvat taseeseen.
Tiedot lainaksi luovutetuista arvopapereista esitetaan
taseen liitetiedoissa.

Rahoitusmarkkinavalineet

Rahoitusmarkkinavalineita ovat joukkovelkakirjalainat ja
muut rahamarkkinainstrumentit.
Rahoitusmarkkinavalineet esitetdan taseessa
hankintamenon maaraisina. Hankintameno lasketaan
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keskihintaa kayttaen. Rahoitusmarkkinavalineiden
nimellisarvon ja hankintahinnan erotus on jaksotettu
korkotuotoiksi tai niiden vahennyksiksi
rahoitusmarkkinavalineen juoksuaikana. Vastaera on
kirjattu rahoitusmarkkinavalineen hankintamenon
lisdykseksi tai vahennykseksi. Korkotason vaihtelusta tai
muista syista aiheutuneet arvonalennukset on kirjattu.
Samoin on kirjattu arvonalennuksen palautukset, mikali
rahoitusmarkkinavalineen kaypa arvo on myéhemmin
noussut yli alennetun hankintamenon, enintaan
alkuperaiseen hankintamenoon saakka.

Lainasaamiset, talletukset ja
jalleenvakuutustalletesaamiset

Lainasaamiset, talletukset ja
jalleenvakuutustalletesaamiset esitetaan taseessa
nimellisarvon tai tata pysyvasti alemman
todennakdisen arvon maaraisena.

Sijoitusten kdypien arvojen maarittaminen

Kiinteistosijoitukset

Kiinteistojen ja kiinteistéosakkeiden arvoina kaytetaan
markkinaperusteisia kdypia arvoja. Kiinteistosijoitusten
arvioinnissa sovelletaan IVS:n (International Valuation
Standards) seka hyvan kiinteistdarviointitavan (ns. AKA-
kriteerit) mukaisia arviointiperiaatteita ja niiden
arviointimenetelmille asettamia vaatimuksia.

Asuntokohteet arvioidaan paaosin
vertailukauppoihin perustuvalla kauppa-
arvomenetelmalla. Toimitilakohteiden paaasiallisena
arviointimenetelmana kaytetaan tuottoarvoon
perustuvaa kassavirtamenetelmaa. Erikoiskohteet
arvioidaan kohteeseen parhaiten soveltuvalla
markkinaperusteisella arviointimenetelmalla. Valtion
asuntolainoin lainoitettujen kiinteistosijoitusten
kaypana arvona pidetaan aravavuokra-asuntojen ja
aravavuokratalojen kaytosta, luovutuksesta ja omaksi
lunastamisesta annetun lain (1190/1993) 10 &:n
mukaista luovutuskorvausta.

Arvonmaadrityksen tekee Finanssivalvonnan
edellyttamalla tavalla joko ulkopuolinen auktorisoitu
kiinteistoarvioitsija tai LahiTapiola Kiinteistévarainhoito
Oy:n asiantuntijat ulkopuolisen auktorisoidun
kiinteistOarvioitsijan ohjeistamana ja auditoimana.

Osakkeet, osuudet ja rahoitusmarkkinavalineet

Noteerattujen arvopapereiden seka sellaisten
arvopapereiden, joille on olemassa markkinat, kaypana
arvona on kaytetty vuoden viimeisinta
kaupantekokurssia tai sen puuttuessa ostokurssia.
Muiden sijoitusten osalta on kdypana arvona kaytetty
todennakdista luovutushintaa, kirjanpitoarvoa tai
substanssiin pohjautuvaa arvoa.
Paaomasijoitusrahastojen kdypana arvona on kaytetty
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hankintamenoa tai hallinnointiyhtion ilmoittamaa
arviota rahaston kayvasta arvosta.

Lainasaamiset, talletukset ja
jalleenvakuutustalletesaamiset

Lainasaamisten, talletusten ja
jalleenvakuutustalletesaamisten kdypana arvona on
kaytetty nimellisarvoa ottaen huomioon
luottotappiovaaran edellyttdma nimellisarvon
alentaminen todennakoiseen arvoon.

Saamisten arvostus

Vakuutusmaksusaamiset

Vakuutusmaksusaamiset esitetaan taseessa enintaan
todennakdisen arvon maaraisena.
Vakuutusmaksusaamisten nimellisarvosta on
vahennetty kokemusperainen raukeaminen, jolloin
saadaan niiden todennakdinen arvo. Saaminen, josta ei
todennakdisesti saada maksusuoritusta kirjataan
luottotappioksi.

Ulkomaanrahamaaraiset erat

Ulkomaanrahan madaraiset saamiset ja velat on
muutettu Suomen rahaksi Euroopan Keskuspankin
tilinpaatdspaivana julkaisemaan kurssiin. Muiden
sijoitusten osalta on kaytetty hankinta-ajankohdan
kurssia tai sita alempaa tilinpaatéspaivan kurssia.
Valuuttakurssierot on kohdistettu kyseisten tulojen
ja menojen oikaisueriksi. Rahojen ja pankkisaamisten
seka talletusten valuuttakurssierot samoin kuin erat,
joita ei ole voitu kohdistaa suoraan tulon tai menon
oikaisuksi, on kirjattu sijoitustoiminnan
valuuttakurssivoitoksi tai -tappioksi.

Poistot

Rakennusten ja niiden ainesosien, kaluston,
aineettomien oikeuksien ja pitkavaikutteisten menojen
hankintameno on aktivoitu ja se kirjataan
vaikutusaikanaan suunnitelman mukaan poistoina
kuluksi.

Arvioidut poistoajat ovat hyddykeryhmakohtaisesti
keskimaarin seuraavat:

Aineettomat hyodykkeet

Huoneistojen peruskorjaukset 5-10v
Atk-jarjestelmien suunnittelukustannukset 5-10v
Kiinteistot

Asuin-, toimisto- ja hotellirakennukset 40-50 v
Tavaratalo-, myymalarakennukset 30-40 v
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Teollisuus-, varasto ym. rakennukset 20-30v
Rakennusten ainesosat, menojaanndspoisto 25%
Kalusto

Konttorikoneet, -kalusto yms., menojaanndspoisto 25%

Rakennusten olennaisten perusparannusten vaikutus
pitoaikaan arvioidaan erikseen. Tuloutettujen
arvonkorotusten osalta on tehty poistot kyseisen eran
pitoajan mukaan.

Valittomat verot

Tuloslaskelmassa valittdmat verot on esitetty
suoriteperusteisesti.

Laskennalliset verovelat/-saamiset

Verotettavan tulon ja kirjanpidon tuloksen valisiin
jaksotuseroihin ja muihin valiaikaisiin eroihin liittyvat
laskennalliset verovelat/-saamiset esitetdan
tilinpaatodksen liitetiedoissa. Liitetiedoissa esitetdan
arvostuseroista laskettu laskennallinen verovelka, jonka
toteutumista pidetaan todennakoisena seuraavan
vuoden aikana. Tunnuslukuja laskettaessa on otettu
huomioon yhden vuoden laskennalliset verovelat.

Muut velat

Muut velat kuin vakuutustekninen vastuuvelka
merkitaan taseeseen nimellisarvoon.

Vakuutustekninen vastuuvelka,
vahinkovakuutustoiminta

Vakuutusmaksuvastuu

Vakuutusmaksuvastuu sisaltaa tilivuonna ja
aikaisempina vuosina kertyneesta
vakuutusmaksutulosta sen osan, jota vastaava riski
kohdistuu tilivuoden jalkeiseen aikaan.
Vakuutusmaksuvastuun maara lasketaan pro rata parte
temporis -periaatteen mukaisesti.
Vakuutusmaksuvastuusta ei ole vahennetty
vakuutusten aktivoituja hankintamenoja eika
vakuutusmaksuvastuuseen sisally siirtovastuun
taydennyseria.

Korvausvastuu

Korvausvastuu sisaltaa tilivuoden jalkeen yhtion
suoritettavaksi tulevat korvausmaarat, jotka aiheutuvat
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tilivuonna tai aikaisemmin sattuneista vahingoista ja
muista vakuutustapahtumista. Korvausvastuuseen
sisaltyy tasoitusmaara. Tasoitusmaara on
runsasvahinkoisten vuosien varalle laskettu puskuri,
jolla pyritdan varmistamaan vastuuvelan riittavyys myos
silloin, kun vastuuvelkaan oleellisesti vaikuttavat tekijat
heilahtelevat epasuotuisasti.

Vakuutusvalvontaviranomainen vahvistaa
tasoitusmaaralle laskentasaannot yhtiokohtaisesti.

Vakuutusvalvontaviranomainen ei ole viela
vahvistanut tasoitusmaaran yhtiékohtaisia
laskentasaantdja, joten tilinpaatdksen
tasoitusmaaralaskelma perustuu arvioon.

Elakemuotoisten vastuiden korvausvastuun
laskennassa, sovelletaan 1,4 prosentin
laskuperustekorkoa.

Elakemuotoisten vastuiden korvausvastuun
laskennassa kaytetaan vahinkovakuutuksen
referenssikuolevuusmallia K2016, joka on laadittu
Tapaturmavakuutuskeskuksen ja Vakuutuskeskuksen
yhteistyona.

Selostus henkilékunnan eldketurvasta ja
eldkemenojen jaksottamisesta

Henkiloston lakisaateinen elaketurva on jarjestetty TyEL
-vakuutuksella Keskinainen Elakevakuutusyhtio Elossa
ja lisdelaketurva LahiTapiola Keskinainen
Henkivakuutusyhtidssa, jossa etuina ovat vanhuus-,
tyokyvyttomyys- ja perhe-elake seka
kuolemantapauskorvaus omaisille. Lisaelake kartuttaa
elaketta vuosittain paasaantdisesti 0,2 prosenttia TyEL:n
mukaisen eldkkeen perusteena olevasta vuosiansiosta.
Lisdedun piirissa ovat kaikki 31.12.2012 mennessa
alkaneet tydsuhteet 5 palvelusvuoden jalkeen.
Lisdelaketta karttuu koko palvelusajalta.

Toimitusjohtajan eldkeikd on 62 vuotta. Muiden
johtajien elakeika on yleinen vanhuuselakeika eli 63 - 68
vuotta.

Elakevakuutusmaksut on kirjattu kuluksi

suoriteperusteisesti.

Laatimisperiaatteissa tapahtuneet
muutokset, jotka vaikuttavat tilikauden ja
edellisen tilikauden tuloksen
vertailukelpoisuuteen

31.12.2016 tilinpaatos on yhdistetty
ensimmaisenkerran LahiTapiola -ryhmaan. Tahan
liittyen LahiTapiola-ryhmaan kuuluvien sisaisten
tilinpaatdserien ryhmittelya on muutettu.
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Riskienhallinnan liitetiedot

Riskienhallinnan yleiset periaatteet

Riskienhallinnan lahtokohdat

Riskienhallinta on aktiivista ja ennakoivaa toimintaa, joka
tunnistaa, arvioi, rajoittaa, hyédyntaa ja valvoo
liiketoiminnan uhkia seka uusia mahdollisuuksia, jotka
johtuvat muuttuvista ulkoisista ja sisaisista olosuhteista
tai LahiTapiolan omasta strategisesta tahtotilasta.
Tavoitteena on edistda asiakkaiden taloudellisen turvan
jatkuvuutta ja tukea liiketoiminnan toiminnallisten ja
taloudellisten tavoitteiden toteutumista. Vastuullisen
yritystoiminnan periaatteiden mukaisesti yhtioé huolehtii
ja tiedottaa luotettavasti riskeistaan seka niiden
hallinnasta asiakkaille ja muille sidosryhmille.
Riskienhallinnan paaalueet ja riskiluokat ovat:

Taloudelliset Vakavaraisuuden hallinnan riskit

riskit Markkinariskit

Luottoriskit

Likviditeettiriskit

Keskittymariskit

Vakuutusriskit

Operatiiviset Toiminnan suunnittelun riskit

riskit Prosessiriskit

Jarjestelmariskit

Henkilostoriskit

Juridiset riskit

Tapahtuma- ja vahinkoriskit

Toiminta- Yleisen toimintaympariston riskit
ympdristén ja  Markkinoiden ja asiakaskayttaytymisen riskit
strategian Kilpailun luonteen ja

riskit kilpailijoiden aiheuttamat riskit

Strategisten valintojen riskit

Ryhmatason erityisriskit

Riskienhallinnan organisointi

Hallituksella on kokonaisvastuu riskienhallinnan
jarjestamisesta. Hallitus maarittelee riskienhallinnan
tavoitteet, riskinottohalukkuuden, riskinoton rajat,
vastuut, mittarit ja valvontaperiaatteet. Hallitus vahvistaa
vuosittain riskienhallintaa kasittelevat suunnitelmat,
varmistaa niiden huomioimisen toimintasuunnitelmissa
seka valvoo suunnitelmien toteuttamista ja
noudattamista. Hallitus seuraa saanndllisesti
riskienhallinnan tilaa ja keskeisimpien riskien kehitysta.
Toimitusjohtaja ja johto vastaavat riskienhallinnan
kaytannon valmistelusta, toteuttamisesta ja
toteuttamisen seurannasta. Liiketoimintayksikot

@ LAHITAPIOLA

vastaavat oman toimintansa riskien kartoittamisesta seka
niihin liittyvien riskienhallintatoimenpiteiden
toteuttamisesta. Esimiesten tehtdvana on varmistaa, etta
liiketoimintaprosessien valvonta on riittavaa ja etta aina
on kaytettavissa luotettavaa ja ajantasaista tietoa
valvonnan tuloksista. Jokainen tyéntekija on velvollinen
kertomaan havaitsemistaan riskeista tai riskienhallinnan
kehittamiskohteista.

Riskienhallinnan valvonnasta vastaa aina muu kuin
operatiivisesta toiminnasta vastaava taho. Valvonta on
vastuutettu yhtion riskienhallintatoiminnolle. Ryhman
aktuaari-, riskienhallinta-, talous-, controller-, compliance-
ja taseenhallintatoiminnot seka sisdinen tarkastus
avustavat hallitusta ja johtoa riskienhallinnan valvonnan
ja riskien seurannan kaytannon toteuttamisessa. Lisaksi
tilintarkastus valvoo riskienhallinnan toteuttamista.

Ryhman riskienhallintakomitealla on keskeinen rooli
ryhman riskienhallinnan toimintaperiaatteiden
valmistelussa seka ryhman riskien seurannassa ja
valvonnassa.

Raportointi

Taloudellisen informaation oikeellisuus varmistetaan
riittdvan ajantasaisella ja tihealla raportoinnilla,
saanndllisilla tasmaytysrutiineilla, kattavalla ja ajan
tasalla olevalla dokumentaatiolla raportoinnissa
kaytettavista laskentamenetelmista ja jarjestelmista.
Lisaksi liiketoimintojen paatdksenteko ja
raportointitoiminnot on organisatorisesti eriytetty.

Vakuutustoiminnan riskienhallinta

Yhtion vakuutustoiminnan riskeja ovat
vahinkovakuutustoiminnan riskit ja sijoitustoiminnan
riskit.

Vahinkovakuutustoiminnan riskit

Vahinkovakuutustoiminnan merkittdvimmat
vakuutusriskit liittyvat vakuutustuotteiden hinnoitteluun
ja riskienvalintaan, vastuuvelan riittavyyteen ja
jalleenvakuutussuaijiin.

Hinnoitteluriskilla tarkoitetaan sita, etta
vakuutusmaksut eivat riita kattamaan
vakuutussopimuksista aiheutuvia korvaussuorituksia ja
toimintakuluja. Tarkeimmat hinnoitteluriskit liittyvat
kaytettyjen tariffimallien riskimaksujen riittavyyteen seka
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kannattavuuden ja vahinkojen seurannan prosesseihin
seka niiden huomioon ottamiseen vakuutusten
hinnoittelussa ja merkintapolitiikassa.

Vakuutusten merkintapolitiikka maarittelee sallitut
vakuutusriskit. Hallitus hyvaksyy vakuutusliiketoiminnan
kannattavuustavoitteet ja hinnoittelustrategia ohjaa
riskivastaavaa seka oikeudenmukaista hinnoittelua.
Vakuutusten merkintapolitiikan ja hinnoittelustrategian
avulla maariteltyjen tavoitteiden toteutumisesta
vastaavat liilketoimintayksikot. Hinnoitteluun ja
vakuutusmaksutasoon liittyvia riskeja hallitaan
raportointi- ja laskentajarjestelmien jatkuvalla
kehittamisella, jotta tarvittavat muutokset maksutasossa
saadaan yha nopeammin korjattua. Erityisen riskialttiita
vakuutusriskeja merkitdan joko rajoitetusti tai ne jatetaan
kokonaan merkitsematta.

Asiakasriskeja hallitaan asiakasvalintaohjeilla, niiden
noudattamisen seurannalla, vahinkorekisterin kaytolla
seka esimerkiksi vakuutustutkijoiden toiminnalla. Suurien
riskikeskittymien vaikutuksia minimoidaan saannéllisella
keskittymien tarkastelulla. Pyrittaessa entista
parempaan asiakasvalintaan ja riskivastaavaan
hinnoitteluun, yhtena tarkeana keinona ovat
liiketoimintayksikoiden yllapitamat merkinta- ja
hinnoitteluvaltuudet.

Ryhman tutkimusryhma tutkii, torjuu ja
ennaltaehkaisee vakuutustoimintaan kohdistuvaa
vakuutusrikollisuutta. Asiakastietojen tarkistaminen
ennen asiakasvalintaa ja epaselvien vahinkojen selvittely
ovat tarkea osa tutkimusryhman toimintaa. Vakavampien
tapausten hoito siirretaan viranomaisille. Tehokkaalla
asiakasvalinnalla on tarkoitus pitaa luottotappiot ja
korvauskulut tavoitteiden mukaisella tasolla.

Vastuuvelan riittavyysriskilla tarkoitetaan sitg, etta
vastuuvelkaan varattu maara ei riita varausvuoden
jalkeen maksettavaksi tulevien korvausten
suorittamiseen.

Kirjanpidon vastuuvelan laskuperusteissa
maaritellaan eri vakuutusluokkien vastuuvelan
maaraytymisperiaatteet. Laskuperusteet ovat
maaraytymisperiaatteiltaan turvaavat. Vastuuvelan
riittavyytta seurataan vuosittain ja tarvittaessa
perusteisiin tehdaan tarkistuksia.
Vakavaraisuuslaskennassa vastuuvelan arvostaminen
eroaa kirjanpidon arvostamisesta.
Vakavaraisuuslaskennassa vastuuvelan arvostamisessa
pyritaan markkinaehtoisuuteen mm. diskonttaamalla
vastuuvelka riskittomalla korkokayralla.

Kirjanpidon vakuutusmaksuvastuu maarataan ns.
siirtovastuuna pro rata -saanndn mukaisesti johdettujen
vakuutus-luokkakohtaisten kertoimien avulla. Suuret,
tietyn eurorajan ylittavat, vahingot varataan
vahinkokohtaisesti osaksi korvausvastuuta. Muiden
tunnettujen ja tuntemattomien vahinkojen
korvausvastuu (kollektiivivaraus) maarataan tilastollisesti
noudattaen tavanomaisia aktuaarillisia menetelmia.
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Turvaavuutta lisataan varaamalla varmuuslisa osaksi
kollektiivivarausta. Vahinkojen tulevia kasittelykuluja
varten tehtava hoitokuluvaraus maarataan suhteellisena
osuutena varsinaisen korvausvastuun maarasta.

Jalleenvakuutussuojiin liittyvat riskit koskevat
jalleenvakuutuksenantajien luotettavuutta, suojien
hankkimisessa noudatettavia hajautusperiaatteita ja
suurten yksittaisten riskikohteiden merkinnassa
noudatettavia periaatteita, erityisesti koskien
jalleenvakuutussuojan varmistamista ennen
ensivakuutusriskin merkitsemista. Lisaksi EML-arvioihin
(Estimated Maximum Loss) liittyvat arviointivirheet voivat
toteutuessaan olla vahingollisia.

Jalleenvakuutussuoijiin liittyvaa riskia hallitaan
hallituksen vahvistamien jalleenvakuutusohjelman ja
jalleenvakuutussuojien hankintachjeen avulla.
Jalleenvakuutussuojia ja -ohjelmia suunniteltaessa
otetaan huomioon vakuutuskannan rakenne, riskien
mahdollinen kumulaatio seka vakavaraisuusasema.
Naiden tekijoiden perusteella asetetaan omapidatysraja,
joka maarittelee suurimman omalla vastuulla pidettavan
maaran yksittaisissa riskeissa.

Sijoitustoiminnan riskit

Hallitus asettaa sijoitustoiminnalle tuottotavoitteen ja
riskinoton rajat, joilla pyritadn turvaamaan vakavaraisuus
ja likviditeettiasema kaikissa markkinaolosuhteissa.

Markkinariskeilla tarkoitetaan varojen ja vastuiden
markkina-arvojen muutoksia, jotka johtuvat
taloudellisten muuttujien kuten korkojen,
valuuttakurssien, osakekurssien tai kiinteistojen arvojen
tai arvonvaihteluiden (volatiliteetti) muutoksista.

Sijoitustoiminnan riskeiksi luetaan myos luotto-
/vastapuoli- ja likviditeettiriskit. Luotto- tai
vastapuoliriskilla tarkoitetaan riski, etta
johdannaissopimuksen, transaktion, lainan tms.
vastapuoli ei kykene selviytymaan velvoitteistaan tai
vastapuolen kyky selviytya velvoitteistaan muuttuu.
Likviditeettiriskilla tarkoitetaan rahoituslikviditeetti- tai
markkinalikviditeettiriskia. Edellinen liittyy
rahoitustarpeiden ja -lahteiden eriaikaisuuteen ja sen
hallintaan. Jalkimmaisella tarkoitetaan tilannetta, jossa
sijoitusomaisuutta ei kyetd myymaan riittdvan nopeasti
vaikuttamatta markkinoiden hintatasoon.

Hallituksen hyvaksymassa sijoitussuunnitelmassa
kuvataan sijoitustoiminnan tuottotavoite,
sijoitusomaisuuden strateginen allokaatio, sijoitusriskien
oton rajat, riski- ja vakavaraisuusasemaa kuvaavat
mittarit, sijoitustoiminnan ohjaus- ja raportointiprosessit
seka toimenpiteet vakavaraisuuden turvaamiseksi.

Markkina-, luotto- ja likviditeettiriskeja mitataan ja
seurataan jatkuva-aikaisesti yleisesti kaytdssa olevilla
menetelmilla. Riskeja hallitaan limiiteilla ja hajautuksella.

Sijoitustoiminnan liilkennevalot ovat
vakavaraisuusseurannan keskeinen tydkalu. Vihred valo
tarkoittaa tilannetta, jossa omaisuudenhoitajat voivat
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toimia sijoitussuunnitelman normaalien limiittien
mukaan. Keltainen valo liittyy tilanteeseen, jossa
sijoitussuunnitelman puitteissa tapahtuvat sijoitusriskien
lisaykset tai neutraali sijoitusallokaatio eivat ole
hyvaksyttavia taseen riskillisyyden kannalta. Punaisen
valon tilanteessa taseen riskillisyys on liian korkea ja
tarvitaan aktiivisia riskien vahentamistoimia. Keltaisen ja
punaisen valon riskiasemassa maaritellaan tiukennetut
rajoitukset sijoitusriskeille ja mahdolliset riskien
vahentamistoimenpiteet.

Pitkan aikavalin markkinaskenaarioiden vaikutusta
vakavaraisuuteen ja yhtion toimintaan tarkastellaan
vuosittain laadittavassa riski- ja vakavaraisuusarviossa
(ORSA).

Operatiivisten riskien hallinta

Operatiivisilla riskeilla tarkoitetaan tappionvaaraa, joka
aiheutuu riittamattdmista tai epaonnistuneista sisaisista
prosesseista, henkildstosta, jarjestelmista ja ulkoisista
tekijoista. Juridiset / oikeudelliset riskit ja tapahtuma-
/vahinkoriskit sisaltyvat operatiivisiin riskeihin.
Toiminnan suunnittelun riskeilla tarkoitetaan
vuosisuunnittelun valintoihin, tavoiteasetantaan ja
liiketoiminnan muutostilanteisiin sisaltyvia riskeja.
Operatiivisten riskien hallinnan lahtékohtana on pyrkia
ehkaisemaan riskien toteutumista ja minimoimaan
riskeista aiheutuvia vahinkoja.

Operatiivisten riskien hallinnan keskeisimmat osa-
alueet ovat riskien kattava tunnistaminen, arviointi ja
raportointi eri organisaatioissa ja eri riskialueilla seka
toiminnan laadun ja oikeellisuuden varmistaminen
valvonta- ja kontrollitoimenpiteilla. Operatiiviset riskit
kartoitetaan maaramuotoisella riskien
kartoitusmenettelylla vuosittain osana
vuosisuunnitteluprosessia seka aina riskitilanteen
olennaisesti muuttuessa. Kartoituksissa tunnistetut
riskienhallintatoimenpiteet kytketaan osaksi eri
liiketoimintayksikoiden vuosisuunnitelmia. Prosesseihin
sisaltyvien valvonta- eli kontrollitoimenpiteiden avulla
varmistutaan toiminnan oikeellisuudesta ja laadusta.
Osana operatiivisten riskien hallintaa kirjataan
toteutuneet riskit ja Iahelta piti -tapahtumat seka
tarvittavat jatkotoimenpiteet ryhman
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riskitapahtumarekisteriin. Toiminnan hairididen ja
virheiden sekd operatiivisten riskien aiheuttaminen
tappioiden raportointi viranomaisiille toteutetaan
asetettujen vaatimusten mukaisesti. Toiminnan
jatkuvuuden hallinta varmistetaan jatkuvuus- ja
valmiussuunnitelmien sdanndéllisella arvioinnilla,
testauksella ja paivittamisella. Lisaksi jokaisesta
hankkeesta, projektista ja merkittavasta liikketoiminnan
muutostilanteesta laaditaan aina erillinen riskikartoitus.
Yhti6 on vastuussa toimintansa asianmukaisesta
jarjestamisesta, niihin kuuluvista velvoitteista ja
toiminnan jatkuvuuden hallinnasta myos kaikkien
ulkoistettujen toimintojensa osalta.

Operatiivisten riskien hallitsemiseksi on lisaksi
erillisida menettelytapoja ja ohjeistuksia mm.
e prosessiriskien hallintaan
e jarjestelmariskien hallintaan
e juridisten riskien hallintaan
e turvallisuusriskien hallintaan
o tietoturvariskien hallintaan
* hankkeiden ja projektien riskienhallintaan
e vakuutettavissa olevien riskien hallintaan (oma

vakuutusturva)

Toimintaympariston ja strategian riskien
hallinta

Toimintaymparistoon ja strategiseen tahtotilaan liittyvia
riskeja ovat mm. yleisen toimintaympariston,
markkinoiden ja asiakaskayttaytymisen, kilpailun
luonteen ja kilpailijoiden, omien strategisten valintojen ja
yhtiéryhmana toimimisen ja ryhmasijoitusten riskit.
Toimintaymparistoon ja strategiseen tahtotilaan liittyvat
riskit kartoitetaan ja niiden merkittavyys arvioidaan
vuosittain vuosisuunnitteluprosessin yhteydessa.
Menettelynd on ohjeistettu itsearviointi. Tunnistetuttujen
riskien vahentamiseksi ja pienentamiseksi seka
mahdollisuuksien hyédyntamiseksi vastuulliset tahot
suunnittelevat ja toteuttavat riskienhallintatoimenpiteitd,
jotka toteutetaan osana organisaatio-osien
vuosisuunnitelmia. Oleellinen osa strategisten riskien
hallintaa on strategisten kehityshankkeiden yhteydessa
toteutettava riskienhallintatydskentely. Riskitilannetta
kasitelladn saannollisesti hankkeiden ohjausryhmissa.
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LahiTapiola Pohjoinen tuloslaskelman

ja taseen liitetiedot

Tuloslaskelman liitteet

1. Vakuutusmaksutulo

Ensivakuutus

2016

2015

Kotimaasta 53 155 473,44 53 985 938,65
Muista valtioista 0,00 53 155 473,44 0,00 53 985 938,65
Jalleenvakuutus 0,00 0,00
Vakuutusmaksutulo ennen
Jjéilleenvakuuttajien osuutta 53 155 473,44 53 985 938,65
1.1. Vakuutusmaksutulosta vahennetyt erat
Luottotappiot vakuutusmaksusaamisista 18 940,98 24 342,08
Vakuutusmaksuvero 10 509 744,72 10 783 797,15
Palosuojelumaksu 250 137,75 254 930,43
Yhteensd 10 778 823,45 11 063 069,66
2. Vakuutusluokkaryhmittainen tulos
Vakuutus- Vakuutus- Korvauskulut Liikekulut Jélleen- Vakuutus-
maksutulo maksutuotot ennen jalleen- ennen jalleen- vakuuttajien tekninen
ennen jalleen- ennen jalleen- vakuuttajien vakuuttajien osuus kate ennen
vakuuttajien vakuuttajien osuutta palkkioita sijoitus-
osuutta osuutta ja voitto- toiminnan
osuuksia nettotuottoa
Muu tapaturma ja 2016 9861 934,75 9 637 488,42 -6 546 934,11 -2 499 360,26 -25 722,49 565 471,56
sairaus 2015 9390 149,79 9143 268,19 -6 824 886,76 -2 298 815,28 -22 351,81 -2 785,66
2014 8 961 766,32 8711 652,61 -6 366 037,57 -2 685 660,03 -331637,36  -671682,35
Maa-ajoneuvot 2016 14 773 448,87 14 744 397,90 -10 201 859,30 -3971 093,63 -46 924,69 524 520,28
2015 14917 779,16 14916 919,88  -10 829 751,06 -3653 520,57 -61 216,99 372 431,27
2014 15 129 960,85 15 004 625,81 -9 593 984,07 -4 534 143,13 -627 723,73 248 774,88
Palo- ja muu 2016 23760 304,33 24241 010,42 -12 219 884,99 -6 652 982,99 -1034 709,12 4333433,32
omaisuusvahinko 2015 24984 622,81 24878512,11 -15022 759,43 -6 457 793,34 -993 624,22 2404 335,12
2014 24994 871,24 24966 573,12  -13 086 489,84 -7 786 643,92 607 049,92 4 700 489,28
Vastuu 2016 1944 685,92 1930 430,24 -902 046,69 -503 033,82 -22 212,68 503 137,05
2015 1888 457,57 1904 478,13 -1212 294,89 -465 491,54 104 726,38 331 418,08
2014 1930 830,10 1923 242,30 -1461 574,77 -578 630,72 -138 033,32  -254 996,51
Muut 2016 2815 099,57 2825922,12 -1743 084,35 -745 927,62 -22 550,38 314 359,77
2015 2804 929,32 2825 690,74 -1943 532,37 -697 978,48 -18 923,97 165 255,93
2014 2958 997,21 2931 907,51 -1 203 786,36 -886 751,60 -194 154,80 647 214,75
Ensivakuutus 2016 53 155 473,44 53379249,10 -31613809,44 -14 372 398,32 -1152 119,36 6 240 921,98
yhteensa 2015 53 985 938,65 53668 869,06 -35833224,51 -13573599,21 -991 390,61 3270 654,74
2014 53 976 425,72 53538001,35 -31711872,61 -16471 829,40 -684 499,29 4 669 800,05
Jalleenvakuutus 2016 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2015 0,00 0,00 -25 043,98 0,00 0,00 -25 043,98
2014 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Yhteensa 2016 53 155 473,44 53379249,10 -31613809,44 -14 372 398,32 -1152 119,36 6 240 921,98
2015 53 985 938,65 53668 869,06 -35858268,49 -13573599,21 -991 390,61 3245 610,76
2014 53 976 425,72 53538001,35 -31711872,61 -16471 829,40 -684 499,29 4 669 800,05
Tasoitusmaaran 2016 1244 326,00
muutos 2015 -3637 675,00
2014 -9 388 622,00
Vakuutus- 2016 7 485 247,98
tekninen kate 2015 -392 064,24
2014 -4 718 821,95

Rahayksikkd EUR
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3. Liikekulut seka henkil6stda ja toimielinten jasenistda koskevat liitetiedot

3.1. Kokonaisliikekulut toiminnoittain

2016 2015
Maksetut korvaukset 4974 773,82 4 819 340,87
Liikekulut 14 060 443,66 13 204 561,75
Sijoitustoiminnan hoitokulut 270 436,01 216 113,94
Muut kulut 3789 706,33 3371377,47
Yhteensd 23 095 359,82 21611 394,03
3.2. Tuloslaskelman era liikekulut
Vakuutusten hankintamenot 2016 2015
Ensivakuutuksen palkkiot 2323202,73 2223 062,23
Muut vakuutusten hankintamenot 3 794 888,02 2 142 439,36
6118 090,75 4365 501,59
Vakuutusten hoitokulut 5491 547,40 6312 170,82
Hallintokulut 2762 760,17 2 895 926,80
Menevan jalleenvakuutuksen palkkiot ja voitto-osuudet -311 954,66 -369 037,46
Yhteensd 14 060 443,66 13 204 561,75
3.3. Henkildst6a ja toimielinten jasenia koskevat liitetiedot
3.3.1. Henkilostokulut 2016 2015
Palkat ja palkkiot 6930 758,38 6 028 026,96
Eldkekulut 1507 581,57 1300 702,85
Muut henkildsivukulut 397 348,46 337 279,87
Yhteensd 8 835 688,41 7 666 009,68
3.3.2. Johdon palkat ja palkkiot, eldkesitoumukset, rahalainat ja niiden ehdot
sekd vakuudet ja vastuusitoumukset
Toimitusjohtaja ja toimitusjohtajan sijainen
Palkat ja palkkiot 346 979,37 0,00
Eldkesitoumukset Toimitusjohtajan eldkeikd on 62 vuotta ja
sijaisen eldkeikd/eroamisikd maaraytyy lain mukaan
Annetutrahalainatja niiden ehdot Ei annettu rahalainoja
Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia
Hallitus
Palkat ja palkkiot 55 100,00 0,00
Eldkesitoumukset Ei eldkesitoumuksia.
Annetutrahalainatja niiden ehdot Ei annettu rahalainoja
Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia

Hallintoneuvosto

Palkat ja palkkiot 30 550,00 0,00

Eldkesitoumukset Ei elakesitoumuksia.

Annetut rahalainatja niiden ehdot Ei annettu rahalainoja

Annetut vakuudet ja vastuusitoumukset Ei annettu vakuuksia ja vastuusitoumuksia
Toimitusjohtaja, hallituksen ja hallintoneuvoston jasenten palkatja palkkiot 296 657,25

3.3.3. Henkiloston keskimdardinen lukumaara tilikauden aikana
Henkil6sto 126 118

3.4. Tilintarkastajan palkkiot eriteltyina toimeksiantoryhmittain

Tilintarkastus 11 513,15 10 935,31
Yhteensd 11 513,15 10 935,31
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4.1. Sijoitustoiminnan nettotuoton erittely

Sijoitustoiminnan tuotot

Tuotot sijoituksista saman konsernin yrityksiin
Osinkotuotot
Muut tuotot

Tuotot sijoituksista omistusyhteysyrityksiin
Korkotuotot

Tuotot kiinteistdsijoituksista saman konsernin yrityksiin
Korkotuotot
Muut tuotot

Tuotot kiinteistosijoituksista muihin yrityksiin
Korkotuotot
Muut tuotot

Tuotot muista sijoituksista
Osinkotuotot
Korkotuotot
Muut tuotot

Yhteensd

Arvonalentumisten palautukset
Myyntivoitot
Yhteensd
Sijoitustoiminnan kulut
Kulut kiinteistosijoituksista
Saman konsernin yritykset
Muut yritykset
Kulut muista sijoituksista
Korkokulut ja muutvieraan padoman kulut
Muut yritykset
Yhteensd
Arvonalentumiset ja poistot
Arvonalentumiset
Rakennusten suunnitelmapoistot
Myyntitappiot

Yhteensd

Sijoi imii neti ennen arvon-
korotuksia ja niiden oikaisua

Sijoitustoiminnan nettotuotto tuloslaskelmassa

4.2. Muiden tuottojen ja kulujen erittely
Muut tuotot

Palvelumyynnin ja liitdnndistoiminnan tuotot

Muut tuotot

Yhteensd

Muut kulut

Palvelumyynnin ja liitdnndistoiminnan kulut

Muut kulut
Yhteensd

@ LAHITAPIOLA

2016 2015
245 582,37 0,00
0,00 245 582,37 0,00 0,00
1789,91 0,00
21,97 0,00
76 805,00 76 826,97 0,00 0,00
129,11 0,00
375 327,72 375 456,83 718 661,74 718 661,74
799 053,66 643 514,56
256 957,85 159 534,40
504 977,54 1 560 989,05 446 622,37 1249 671,33
2260 645,13 1968 333,07
438 273,63 173 515,62
2548 780,65 3502 966,99
5247 699,41 5 644 815,68
-166 762,66 0,00
-393 016,03 -559 778,69 -584 864,49 -584 864,49
-230 877,87 -290 980,70
-23 041,53 -23 041,53 -21647,22 -21647,22
-813 698,09 -897 492,41
-811 212,00 -827 145,81
-3 776,15 -814 988,15 -8 318,60 -835 464,41
-146 389,65 -121 158,00
-1775 075,89 -1854 114,82

3472 623,52

3 472 623,52

2016

4315 841,88
49 240,83

4 365 082,71

-3 789 706,33
-3 000,00

-3792 706,33
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3790 700,86

3 790 700,86

2015

3714 105,34
185 786,17

3899 891,51

-3371377,47
0,00

-3371377,47
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Taseen liitteet

5.1. Sijoitusten kaypa arvo ja arvostusero

2016 2016 2016 2015 2015 2015
Sijoitukset Jéljelld oleva  Kirjanpitoarvo Kdypa arvo Jaljelld oleva  Kirjanpitoarvo Kéypd arvo
hankintameno hankintameno
Kiinteistésijoitukset
Kiinteistot 241991,74 241991,74 370 000,00 250 580,91 250 580,91 297 358,31
Kiinteistdosakkeet saman konsernin yrityksis 5379 220,36 5379 220,36 5613 904,43 4622 500,00 4 622 500,00 4704 114,33
Muut kiinteistoosakkeet 3 642 449,63 3 642 449,63 3810 000,00 6211 957,84 6211 957,84 6824 778,67

9263 661,73 9263 661,73 9793904,43 11085038,75 1108503875 11826251,31

Sijoitukset saman konsernin yrityksissa
Osakkeet ja osuudet 4915 565,32 4915 565,32 4970 910,62 0,00 0,00 0,00
491556532  4915565,32 4970 910,62 0,00 0,00 0,00

Sijoitukset omistusyhteysyrityksissa

Osakkeet ja osuudet 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4 958,08
Rahoitusmarkkinavélineet 200 000,00 200 000,00 200 000,00 0,00 0,00 0,00
200 000,00 200 000,00 200 000,00 0,00 0,00 4 958,08

Muut sijoitukset
Osakkeet ja osuudet 97148 329,53 97 148329,53 11374961574 93 664 860,45 93 664 860,45 104 768 111,14
Rahoitusmarkkinavélineet 4503 101,04 4503 101,04 4 652 939,03 3326138,72 3326138,72 3369 129,38
101 651 430,57 101 651 430,57 118 402 554,77 96 990999,17 96 990 999,17 108 137 240,52

116 030 657,62 116 030 657,62 133 367 369,82 108 076 037,92 108 076 037,92 119 968 449,91

Rahoitusmarkkinavélineiden jiljella oleva
hankintameno sisédltaa:
Korkotuotoiksi (+) tai niiden vahennykseksi (-)
jaksotettua nimellisarvon ja hankintamenon erotusta 16 998,28 4 830,33

Arvostusero (kdyvan arvon ja kirjanpitoarvon erotus) 17 336 712,20 11 892 411,99

5.2. Ei-suojaavien johdannaisten arvostusero

6. Kiinteistosijoitukset

Kiinteistdsijoitusten muutokset: 2016 2016 2016 2015 2015 2015

Kiinteistot ja Lainasaamiset saman Lai i Kiinteistot ja Lail iset saman Lainasaamiset

kiinteistdosakkeet konsernin yrityksiltd i ityksilta iinteistdosakk konsernin yrityksilta i ysyrityksilta

Hankintameno 1.1. 11130977,35 0,00 0,00 12 692 061,47 0,00 0,00

Lisdykset 811 370,34 0,00 0,00 270 000,00 0,00 0,00

Véhennykset -2172491,17 0,00 0,00 -1831084,12 0,00 0,00

Siirrot erien valilla -42 433,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Hankintameno 31.12. 9727 423,50 0,00 0,00 11130977,35 0,00 0,00
Kertyneet poistot 1.1. -8318,60 0,00
Véahennysten ja siirtojen kertyneet poi -13 477,74 0,00
Tilikauden poistot -3 776,15 -8 318,60
Kertyneet poistot 31.12. -25572,49 -8 318,60
Arvonalentumiset 1.1. -37 620,00 0,00
Tilikauden arvonalentumiset -438 189,28 -37 620,00
Arvonalentumisten palautukset 37 620,00 0,00
Arvonalentumiset 31.12. -438 189,28 -37 620,00

Kirjanpitoarvo 31.12. 9263 661,73 0,00 0,00 11 085 038,75 0,00 0,00

Omassa kaytdssa olevat kiinteistot ja kii

2016 2015
Jiljelld oleva hankintameno 4 646 867,96 471 361,59
Kirjanpitoarvo 4 646 867,96 4622 500,00
Kaypa arvo 4618 622,33 4530 000,00
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7. Sijoitukset saman konsernin yrityksissa ja omistusyhteysyrityksissa

2016 2015
Osakkeet ja osuudet saman konsernin yrityksissa
Hankintameno 1.1. 0,00 0,00
Lisdykset 840 121,32 0,00
Vahennykset -489 234,97 0,00
Lisdykset, liiketoimintasiirto 0,00 0,00
Siirrot erien valilla 4713 069,70 0,00
Hankintameno 31.12. 5063 956,05 0,00
Arvonalentumiset 1.1. 0,00 0,00
Vahennysten ja siirtojen arvonalentumiset -81912,50 0,00
Tilikauden arvonalentumiset -66 478,23 0,00
Arvonalentumisten palautukset 0,00 0,00
Arvonalentumiset 31.12. -148 390,73 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12. 4915 565,32 0,00
Omistusyhteysyritysten liikkeeseenlaskemat rahoitus-
markkinavilineet ja lainasaamiset saman konsernin yrityksilta
Hankintameno 1.1. 0,00 0,00
Lisdykset 200 000,00 0,00
Vahennykset 0,00 0,00
Siirrot erien valilla 0,00 0,00
Hankintameno 31.12. 200 000,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12. 200 000,00 0,00
Yhteensa 5115 565,32 0,00
7.1. Sijoitukset LahiTapiola-ryhman konsolidoituun tilinpaatokseen kuuluvissa yrityksissa
Osakkeet ja osuudet, kdayttdomaisuus
Kotipaikka Osuus osakkeista % Oma pddoma Tilikauden
voitto/tappio
LahiTapiola Palvelut Oy Espoo 1,42% 18009 833,34 844 406,06
LahiTapiola Keskindinen Henkivakuutusyhtio Espoo 1,41 % 362775542,48 59954 650,40
Yhteensa 380785375,82 60799 056,46
Osakkeet ja osuudet, sijoitusomaisuus
Kotipaikka Osuus osakkeista % Oma pdaoma Tilikauden
voitto/tappio
LahiTapiola KR PK2 Ky Espoo 5,41% 21109491,63 -235041,45
LahiTapiola Padomasijoitus GP Oy Espoo 0,86 % 817,96 -47,33
LahiTapiola Pddomasijoitus | Ky Espoo 0,86 % 54401 226,75 -265 857,25
LahiTapiola Tontit GP | Oy Espoo 4,88 % 102 443,59 3205,25
LihiTapiola Tontit | Ky Espoo 4,88 % 43120555,38 1904 541,10
Yhteensa 118734 535,31 1406 800,32

LahiTapiola Keskindisen Pohjoinen konserniin kuuluu lisdksi 2 (2015 2 kpl) asunto- ja kiinteistoyhtiota
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7.2 TASEEN LITETIETO 31.12.2016
L&hiTapiola Pohioinen Keskinéinen Vakuutusvhtio KONSERNI
MUUT SWOITUKSET

Arvopaperi Osuus Maara Kirjanpitoarv Kaypéa arvo Kotivaltio
osakkeista % o

Kotimaiset yhtiot, noteeratut

Suomen Hoivatilat Oyj 1,44 298 616,00 844 427,44 2484 485,12 Suomi
MUUT 81 700,00 958 006,84  1113512,40
Yhteensa 380316,00 180243428 3597 997,52

Kotimaiset yhtiot, noteeraamattomat
MUUT 4 315,00 147 961,60 147 961,60
Yhteensa 4 315,00 147 961,60 147 961,60

Ukomaiset yhtidt, noteeratut
MUUT 63 200,00 335 436,50 339 739,20
Yhteensa 63 200,00 335 436,50 339 739,20

Sijoitusrahastot

Amundi ETF MSCI EM Asia UCITS ETF 603 772,74 640 475,00 Ranska
Amundi ETF MSCI Emerging Markets UCITS ETF 2176 880,50 2240 924,00 Ranska
Amundi ETF S&P 500 UCITS ETF 1647 100.35 1772 196.40 Luxembur
BNP Paribas Global Senior Corporate Loans 3492809,34 3492 809,34 Ranska
LahiTapiola Aasia-Tyynimeri A 2366 780,75 2845210,45 Suomi
LahiTapiola Eurooppa A 2466 056,63 2774 893,65 Suomi
LahiTapiola High Yield A 5372300,49 7114 648,32 Suomi
LahiTapiola Hyvinvointi A 1915570,55 3 685543,69 Suomi
LahiTapiola Infra A 627 279,30 927 617,44 Suomi
LahiTapiola Japani A 892 650,53 1170 486,04 Suomi
L&hiTapiola Kasvu A 549 756,89 549 756,89 Suomi
LahiTapiola Kehittyvat Korkomarkkinat A 941557490 9889 092,82 Suomi
LahiTapiola Kehittyvat Markkinat A 2195 131,86 3059 038,46 Suomi
LahiTapiola Korkomaailma A 4 750 000,00 5275 179,70 Suomi
LahiTapiola Kuluttaja A 1482 409,25 2 042 597,73 Suomi
LahiTapiola Lyhytkorko A 4166 664,37 4180 652,67 Suomi
L&hiTapiola Osinko A 1584 061,80 2043 033,26 Suomi
LahiTapiola Osinko Suomi A 395921,01 629 110,52 Suomi
LahiTapiola Pitkakorko A 1114902,06  1283938,88 Suomi
L&hiTapiola Pohjoinen Yrityskorko A 10090 707,15 11277 033,39 Suomi
LahiTapiola Skandinavia A 2050010,87  2128892,69 Suomi
LahiTapiola Suoja A 2295 160,40 2 474 599,77 Suomi
LahiTapiola USA A 2228 131,60 4018 559,25 Suomi
LahiTapiola Yrityskorko A 9161 237,66 11119 197,09 Suomi
Pimco Socially Responsible EM Bond Fund -FEUR HA 2439692,70 2680 953,93 Irlanti
Seligson OMX Helsinki 25 -indeksiosuus 505 694,48 686 810,00 Suomi
UBAM - Euro 10-40 Convertible Bond 2654993,04 2700 355,77 Luxembur
9
Winton Diversified Fund Lux-B Eur Oct 2016 series1 680 000,00 684 878,71 Luxembur
9
iShares Barclays Capital Euro Corporate Bond 3762260,49 3846 909,15 Irlanti
iShares Core MSCI Emerging Markets IMI UCITS ETF 535 486,81 536 320,00 Saksa
iShares Euro Corp Bnd ex-fin 5465510,95 5517 554,20 Irlanti
MUUT 400 000,00 447 992,08
Yhteensé& 89 484 509,47 103 737 261,29

Paaomasijoitusrahastot

Aberdeen Property Fund Finland | Ky 787 240,75 787 240,75 Suomi
ICECAPITAL Residential Property Fund | Ky 1000 000,00 1092 234,52 Suomi
LahiTapiola Asuntosijoitus Suomi Ky 1472899,80 1541096,88 Suomi
Tapiola KR | Ky 2028341,00 2028341,00 Suomi
MUUT 89 506,19 477 742,98
Yhteensé& 5377987,77 5926 656,13
Muut sijoitukset, osakkeet jaosuudet yhteensa 447 831,00 97 148 329,59 113 749 615,74

8.1. Muut lainasaamiset erittely vakuuden mukaan

8.2. Pdaomalainojen yhteismaara
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9. Aineettomien ja aineellisten hyédykkeiden muutokset

2016 2015
Aineettomat Ennakkomaksut Liikearvo Kalusto Aineettomat Ennakkomaksut Liikearvo Kalusto
oikeudet ja pitka- oikeudet ja pitka-
vaikutteiset menot vaikutteiset menot
Hankintameno 1.1. 2538 149,58 0,00 0,00 153447534 2264 082,31 0,00 0,00 1432036,27
Edellisend vuonna loppuun poistetut 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Vihennykset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -910,00
Siirrot erien valilla -146 432,48 0,00 0,00 -558112,58 0,00 0,00 0,00 0,00
Hankintameno 31.12. 2 806 484,37 86 854,35 0,00 1111613,92 2538 149,58 0,00 0,00 153447534
Kertyneet poistot 1.1. -1325577,14 0,00 0,00 -843 380,98 -892 097,58 0,00 0,00 -655 613,02
Vdhennysten ja siirtojen kertyneet poistot 151 245,50 0,00 0,00 430322,09 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden poistot -448 331,75 0,00 0,00 -174 638,76 -433 479,56 0,00 0,00 -187 767,96
Kertyneet poistot 31.12. -1622 663,39 0,00 0,00 -587 697,65 -1325577,14 0,00 0,00 -843380,98
Kirjanpitoarvo 31.12. 1183 820,98 86 854,35 0,00 523916,27 1212572,44 0,00 0,00 691 094,36
10.1. Oman paaoman muutokset
1.1.2016 Lisdykset Vihennykset 31.12.2016 1.1.2015 Lisdykset Vihennykset 31.12.2015
Pohjarahasto 6066 454,70 0,00 0,00 6 066 454,70 3481410,74 2585 043,96 0,00 6 066 454,70
Takuupddoma 6439 714,71 0,00 0,00 6439714,71 6439 714,71 0,00 0,00 6439 714,71
Vararahasto 0,00 0,00 0,00 0,00 2585 043,96 0,00 -2585043,96 0,00
Varmuusrahasto 9974 555,81 3505 776,16 -180 312,01 13 300 019,96 10 078 102,80 224 878,46 -328 425,45 9974 555,81
Edellisten tilikausien voitto 0,00 0,00 0,00 0,00 224 878,46 0,00 -224 878,46 0,00
Tilikauden voitto 3505 262,15 8884 758,64  -3505262,15 8 884 758,64 0,00 3505 776,16 0,00 3505 776,16

Oman pddoman muutokset yhteensa 25985987,37 12390534,80 -3685574,16 34 690 948,01 22809 150,67 631569858 -3 138347,87 25986 501,38

10.2. Arvonkorotusrahaston erittely

10.3. Laskelma voitonjakokelpoisista varoista

Tilikauden voitto 8884 758,64 3505 776,16
+Muu vapaa padoma

Varmuusrahasto 13 300 019,96 9 974 555,81
Voitonjakokelpoisetvarat yhteensa 22 184 778,60 13 480 331,97

11. Tilinpaatdssiirtojen kertyma

12. Korvausvastuu

13. Muut pakolliset varaukset

14. Laskennalliset verovelat

2016 2015
Arvostuseroista laskettu verovelka, jonka toteutumista
pidetddn todenndkoisend seuraavan vuoden aikana. 220 000,00 0,00
220 000,00 0,00
15.1. Saamisten erittely
Saamiset saman konsernin yrityksilta 2016 2015
Jalleenvakuutustoiminnasta
Muut saamiset 109 390,12 0,00
109 390,12 0,00
15.2. Velkojen erittely
Velat saman konsernin yrityksille 2016 2015
Ostovelat 279 823,12 0,00
Muut velat 23 847,14 0,00
303 670,26 0,00
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15.3. Siirtovelkojen erittely

2016

Velat henkilostolle 1509 518,11
Muut siirtovelat 469 763,32
1979 281,43

16. Vakuuksia ja vastuusitoumuksia koskevat liitetiedot

16.1. Vakuudet

16.2. Taseeseen sisaltymattémat vastuusitoumukset ja vastuut

Vuokravastuut
Alkaneella tilikaudella maksettava maara 297 799,00
Seuraavina vuosina maksettava maara 487 307,00
785 106,00
Arvonlisdverovastuut
Arvonlisdverotuksen ryhmdrekisteréintiin
liittyen
Konserniyritykset 964 531,30
Yhteistoimintayritykset 2 885 767,00
3850 298,30
Kiinteistoinvestointien arvonlisdverolain 120§:n mukainen tarkistusvastuu
- 10 v. tarkistuskausi
Yhtio 44 769,94
Muut ryhmén yritykset 55 852 254,39
55 897 024,33
Muut vastuusitoumukset
Sijoitussitoumukset konserniyritysten puolesta 1900 000,00
Merkintasitoumukset 3103 601,20

3103 601,20

2015
1241 411,85
1367 806,77
2 609 218,62

300 408,00
1034 066,00
1334 474,00

0,00
3151 695,97
3151 695,97

56 945,63
53 322 373,84
53 379 319,47

0,00
1181416,21
1181416,21

Yhtion ja LéhiTapiola Keskindisen Vakuutusyhtion valilla on solmittu yhteisvastuusopimus, joka maarittelee periaatteet LdhiTapiola

Keskindisen Vakuutusyhtion johtaman ryhmittyméan yhtididen vakavaraisuuden varmistamiseksi.

Lisdinformaatiota yhteisvastuusopimuksesta on Riskienhallinnan liitetiedossa kohdassa 2.1. Vakavaraisuuden hallinnan yleiset periaatteet.

@ LAHITAPIOLA
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17. Lahipiirilainat

Lihipiirilainat ja -liilketoimet (VYL 8 luku 11 § ja KPA 2 luku7 b §)

LahiTapiola Pohjoinen Keskindinen Vakuutusyhtion lahipiirin muodostaa yhtion hallintoneuvoston ja hallituksen jasenet,
toimitusjohtaja ja tdiméan sijainen sekd johtoryhman jasenet seka ndiden laheiset perheenjasenet ja yhtiot, joissa edella

mainitut henkil6t kayttavat merkittdvaa danivaltaa.

LahiTapiola Pohjoinen Keskindinen Vakuutusyhtion lahipiirirekisteriin kuuluville myonnetyt lainat

Osakkuusyritykset ja yhteisyritykset

1900 000,00
1900 000,00

Lahipiirille myénnetyissa lainoissa noudatetaan normaaleja luottoehtoja. Laina-aika on paasaantoisesti 10-40 vuotta ja

korko kiintea.

Yhtiolla ei ole ldhipiiriliiketoimia, jotka olisi tehty muita kuin tavanomaisia kaupallisia ehtoja noudattaen.

LéahiTapiola Pohjoinen Keskindinen Vakuutusyhtion vakuudet ja vastuusitoumukset konsolidointiryhméan yhtiéiden hyvaksi on
esitetty liitteelld 16.2. Muiden ldhipiiriin kuuluvien hyvdksi ei ole annettu vakuuksia eikd vastuusitoumuksia.

Johdon palkatja palkkiot, eldkesitoumukset, rahalainat ja niidet ehdot sekd vakuudet ja vastuusitoumukset on ilmoitettu

liitteelld 3.

Muut liitetiedot

Tulosanalyysi

(tuhatta euroa) 2016 2015 Muutos Muutos %
Vakuutusmaksutuotot 51 544 51450 94 0,2%
Korvauskulut -31243 -35 000 3757 -10,7 %
Liikekulut -14 060 -13 205 -856 6,5 %
Vakuutustekninen kate ennen tasoitusm&aarin muutosta 6241 3246 2995 923%
Sijoitustoiminnan tuotot ja kulut seka

arvonkorotukset ja niiden oikaisut 3473 3790 -318 -8,4 %
Muut tuotot ja kulut 572 529 a4 8,3 %
Liikevoitto 10 286 7 564 2722 36,0 %
Tasoitusmaaran muutos 1244 -3638 4 882 -134,2 %
Voitto ennen tilinpaatdssiirtoja ja veroja 11530 3927 7 604 193,6 %
Tuloverot ja muut valittdmat verot -2 645 -421 -2224 527,8 %
Kauden voitto 8 885 3505 5379 153,5%
Liikevoitto 10 286 7 564 2722 36,0 %
Kokonaistulos 15 730 7 564 8 166 108,0 %
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Sijoitusjakauma kayvin arvoin

Perusjal Riskijal
31.12.2016 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2015

milj.eur % milj.eur % milj.eur % %
Korkosijoitukset yhteensi 77,0 56,3 66,4 53,8 77,0 56,3 53,8
Lainasaamiset 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Joukkovelkakirjalainat 69,6 50,9 61,7 50,0 69,6 50,9 50,0
Muut rahoitusmarkkinavilineet ja talletuks et * = 74 54 4.7 3.8 74 54 3.8
Osakesijoitukset yhteensa 39,6 28,9 34,2 21,7 39,6 28,9 21,1
Noteeratut osakkeet = 38,2 27,9 321 26,0 38.2 27,9 26,0
Paidomasijoitukset = 0.5 0.4 0.0 05 0.4 0.0
MNoteeraamattomat osakkeet * 0.9 0.7 21 1.7 09 0.7 1.7
Kiinteistdsijoitukset yhts a 19,4 14,2 22,8 18,5 19,4 14,2 18,5
Suorat kiinteistisijoitukset 9.8 72 11,8 9,6 98 7.2 9.6
Kiinteistéisijoitusrahastot ja yhteissijoitukset 9,6 7.0 11,0 8.9 96 7.0 8.9
Muut sijoitukset 0,7 0,5 0,0 0,0 0,7 0,5 0,0
Hedge-rahastosijoitukset = 0.0 0.0 0,0 0.0
Hyddykesijoitukset 0.0 0.0 0,0 0.0
Muut sijoitukset = 0.7 05 0.0 07 05 0.0
Sijoitukset yhteensa 136,7 100,0 123.4 100,0 136,7 100,0 100,0
Johdannaisten vaikutus *
Sijoitukset yhteensa 136,7 100,0 1234 100,0 136,7 100,0 100,0
Jvk-salkun modifioitu duraatio 3.6
1) Sisdltdd kertyneet korot
2) Sisdldd rahat ja keki: izet sekd k hint; izt ja -velat
3) Sizdhdd myds sekarahastot, jos niitd ei voida kohdistaa muualle
4) Sizdhdd pddomarahastot ja mezzanine-rahastot sekd infratruktuurisijoitukset
5) Sizdltdd myds notesraamattomat kiinteistisijoitusyhtiot
5) Sizdldd kaikentyyppiset hedge-rahasto-osuudet riippumatta rahaston strategiasta
7} Sizdltda erdt, joita e voida kohdistaa muihin sijoituslajeihin
2) Rizkijakauma voidaan esittdd verailukausita sitd mukaan kun tietoa kertyy (ei taannehtivasti).
Mikdli luvut esitetddn vertailukausilta ja kaudet eivit ole tiysin vertailukelpoisia tulee tistd antaa tieto.
9) Sisdlds johd isten vail riski- ja perusj erotuk . Johd isten vaikutus vei olla +/-. Eron korjauksen jilkeen riskij tdsmad per
10} i LTSS kdyttden jakajana "Sijoi kdyvin arvoin yhteensd” -rivin loppusummaa.
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Sijoitustoiminnan nettotuotto sitoutuneelle padomalle

Sijoitusten
ne#‘lotuotot Sitoutunut .T uotto-t :I' uotto-% :I' uotto-5% ‘T uotto-t i'T uotto-f
markkina arvo 8! pagoma ¥ padomalle padomalle padomalle padomalle | padomalle
31.12.2016 3.12.2015 31.12.2014 3422013 31.12.2012
Tuotto € % sit. pagomalle milj. euroa milj. euroa % % % % %
Korkosijoitukset yhteensa 44 73,3 6,1 0,0 41 1,7
Lainasaamiset 1/ 0,0 0,0 0,0
Joukkovelkakirjalainat 44 642 6,9 -01 47 24
Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset 1'% 0,0 9.2 04 0.2 07 1,0
Osakesijoitukset yhteensa 4.4 33,9 131 11,3 9.6 14,8
Moteeratut osakkeet 3) 44 322 136 1.6 97 154
Padomasijoitukset 4) 0.0 0.4 0.6
Moteeraamattomat osakkeet 5) 01 14 438 32 18 8.1
Kiinteistsijoitukset yhteens: 0,2 20,8 0,9 1,5 2,3 0,5
Suorat kiinteistdsijoitukset -0,9 10,8 -79 -1,2 14 05
Kiinteistdsijoitusrahastot ja yhteissijoitukset 07 949 6,7 56 36
Muut sijoitukset 0,0 0,1 3.5 0,0 0,0 179,9
Hedge- rahastosijoitukset &)
Hyddykesijoitukset
muut sijoitukset 7) 0,0 0.1 35 0,0 0.0 1789 1,6
Sijoitukset yhteensa 8.7 128,2 6.8 2,8 51 3.0
Sijoituslajeille kohdistamattomat tuotot, kulut ja liikekulut -0,2 0,0 0,0
Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvoin 8,5 128,2 6,6 2,8 5,1 3,0

1) SisEltss kertyneet korot

2) Sis&lts5 rahatja pankkisaamiset seks kauppahintasaamiset ja —velat

3] Sigslss muis sekarahasiot, jos niicd e voida kohdistas muualle

4

Szl

p&gomarshastat ja mezzanine-rahastot seks infratrukiuurisijoituks=t

E) Sis 555 kaikentyuppiset hedge-rahasto-osuudet rippumatta rahaston strategiasta

T) Sis&lts3 erst, joita ei voida kohdistaa muihin sijeituslajeibin

)
]
]
5] Sisilss mués notesraamattomat kiinteistdsijoitusyhtizt
]
1
]

8] Raportaintikauden lopun ja alun markkina-amojen muutos - kauden aikana tapahtunest kassavirat

K.assavirralla tarkoitetaan myyntienftuottojen ja ostojentkulujen eratusta

3) Sitourunut pddoma = Markkina-amo raporointkauden alussa + p&ivieegin { kuukausitain sikapainotetu kassavirat
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Tunnuslukujen laskentakaavat ja
tunnuslukujen laskentaperiaatteet

Yleiset taloudellista kehitysta kuvaavat
tunnusluvut

Vahinkovakuutuksen liikevaihto

= Vakuutusmaksutuotot ennen
jalleenvakuuttajien osuutta

+ Sijoitustoiminnan nettotuotto tuloslaskelmassa

+ Muut tuotot

Vahinkovakuutusyhtioén tulosanalyysi
Vakuutusmaksutuotot

Korvauskulut

Liikekulut

Muut vakuutustekniset tuotot ja kulut

Vakuutustekninen kate ennen tasoitusmédrédn muutosta
Sijoitustoiminnan tuotot ja kulut sekd arvonkorotukset,
niiden oikaisut ja arvon muutokset

Muut tuotot ja kulut

Osuus osakkuusyritysten voitoista ja tappioista

Liikevoitto tai- tappio
Tasoitusmaaran muutos

Voitto tai tappio ennen tilinpddtossiirtoja ja veroja
Tuloverot ja muut valittémat verot
Vahemmistéosuudet

Tilikauden voitto tai tappio
" Koskee konsernitilinpaatosta

Hallituksen toimintakertomuksessa liikevoitosta
(-tappiosta) kaytetaan termia liiketulos ja tiikauden
voitosta (tappiosta) termia tilikauden tulos.

Kokonaistulos

= Liikevoitto tai -tappio

+ Taseen ulkopuolisten arvostuserojen, kayvan arvon
rahaston ja arvonkorotusrahaston muutos

Sijoitustoiminnan nettotuotto sitoutuneelle paaomalle
(kayvin arvoin)
Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvoin suhteessa
sitoutuneeseen padgomaan lasketaan sijoituslajeittain ja
sijoitusten yhteismaaralle ottaen huomioon kauden
aikana tapahtuneet kassavirrat.

Kauden tuotto lasketaan ns. mukautettua Dietz:in
kaavaa (aika- ja rahapainotettua kaavaa) kayttaen niin,

@ LAHITAPIOLA

ettd sitoutunut padoma lasketaan lisaamalla kauden alun
markkina-arvoon kauden aikaiset kassavirrat
painotettuina silla suhteellisella osuudella koko kauden
pituudesta, joka on jaljelld tapahtumapaivasta tai
tapahtumakuukauden puolivalista kauden loppuun.

Sijoitustoiminnan nettotuottoerittely

= Sijoitustoiminnan suorat nettotuotot kirjanpidossa
+ Arvonmuutokset kirjanpidossa
+ Arvostuserojen muutos

Sijoitusjakauma kayvin arvoin

Sijoitussidonnaisen vakuutuksen sijoitukset eivat ole
mukana sijoitusjakaumassa. Korkorahastoista pitkan
koron rahastot sisaltyvat joukkovelkakirjalainoihin ja
lyhyen koron rahastot rahamarkkinasijoituksiin.

Sijoitukset sijoitusrahastoihin ja niihin rinnastettaviin
muihin yhteissijoitusyrityksiin, jotka sijoittavat
kiinteistoihin ja kiinteistoyhteisoihin luetaan
kiinteistosijoituksiin.

Johdannaisten siirtyvissa erissa olevat laskennalliset
arvostuserot ja ennakkomaksuissa olevat preemiot
kohdistetaan alla olevalle omaisuuseralle.

Raportin kohtaan Muut rahoitusmarkkinavalineet ja
talletukset otetaan mukaan tase-era Rahat ja
pankkisaamiset, kauppahintasaamiset ja -velat seka
johdannaisten vakuudet.

Kokonaispadoman tuotto ilman sijoitussidonnaista
vakuutusta prosentteina (kdyvin arvoin)

Liikevoitto tai -tappio

+ Korkokulut ja muut rahoituskulut

+ Perustekorkokulu

+ Arvonkorotusrahastoon/kayvan arvon rahastoon
kirjattu arvonkorotus/peruutus

_ * Sijoitusten arvostuserojen muutos %100

Taseen loppusumma

- Sijoitussidonnaisten vakuutusten vastuuvelka

+ Sijoitusten arvostuserot

Tunnusluvun jakaja lasketaan tilikauden ja edellisen
tilikauden taseen mukaisten arvojen keskiarvona.
Tunnusluvussa muihin rahoituskuluihin sisallytetaan
muut vieraasta paaomasta aiheutuneet erat kuin
korkokulut, esimerkiksi tuloslaskelman eriin kirjatut
korollisen vieraan paaoman kurssivoitot ja -tappiot.
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Henkiloston keskimaarainen lukumaara tilikauden
aikana

Tunnusluku lasketaan keskiarvona kalenterikuukausien
lopussa lasketuista henkilékunnan lukumaarista.
Lukumaarassa otetaan huomioon palveluksessa olleiden
henkildiden mahdollinen osa-aikaisuus. Henkildkuntaan
kuuluvaksi lasketaan ne henkil6t, joille maksetaan
tilikauden aikana palkkaa.

Vahinkovakuutuksen taloudellista kehitysta
kuvaavat tunnusluvut

Vakuutusmaksutulo
= Vakuutusmaksutulo ennen jalleenvakuuttajien osuutta

Vahinkosuhde
Vahinkosuhde prosentteina

_ Korvauskulut

" Vakuutusmaksutuotot x100

Tunnusluku lasketaan jalleenvakuuttajien osuuden
jalkeen.

@ LAHITAPIOLA

Liikekulusuhde

_ Liikekulut

"~ Vakuutusmaksutuotot x100

Yhdistetty kulusuhde
Yhdistetty kulusuhde prosentteina

=Vahinkosuhde + Liikekulusuhde

Riskisuhde (hallituksen toimintakertomus)
Riskisuhde prosentteina

_ Korvauskulut (ilman korvaustoiminnan hoitokuluja)

"~ Vakuutusmaksutuotot

Toimintakulusuhde prosentteina (hallituksen
toimintakertomus)
_ Liikekulut + Korvaustoiminnan hoitokulut

"~ Vakuutusmaksutuotot x100
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Ehdotus voiton kayttamisesta

Hallitus ehdottaa, etta tilikauden voitto 8 884 758,64 euroa kaytetaan seuraavasti:

Varmuusrahastoon siirretaan 8 884 758,64
ja Varmuusrahastosta ehdotetaan
maksettavaksi takuupaaoman korkoa 447 560,17

Mikali hallituksen ehdotus voiton kayttamisesta hyvaksytaan, jakautuu yhtion oma paaoma seuraavasti:

Pohjarahasto 6 066 454,70
Takuupaaoma 6439 714,71
Varmuusrahasto 21737 218,43

34 243 387,84

@LAHITAPIOLA LahiTapiola Pohjoinen | Tilinpaatés 2016 40



Toimintakertomuksen ja
tilinpaatoksen 31.12.2016
allekirjoitukset

Oulussa 24. paivana maaliskuuta 2017

le
Hallituksen puheenjohtaja

Regdlin vna%%‘
Toimitusjohtaja

Juha Aitamurto
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Tilinpaatosmerkinta

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tanaan annettu kertomus.

Oulussa 5. paivana huhtikuuta 2017
KPMG Oy Ab

0 Raappgha
T
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Tilintarkastuskertomus

KPMG Oy Ab Puhelin 020 760 3000
Isokatu 32 B www.kpmg.fi
90100 QULU

Tilintarkastuskertomus

LahiTapiola Pohjoinen Keskingisen Vakuutusyhtién yhtiskokoukselle
Tilinpaatdksen tilintarkastus
Lausunto

Olemme tilintarkastaneet LahiTapiola Pohjoinen Keskinaisen Vakuutusyhtién (y-tunnus 2235550-7) tilinpaa-
toksen tilikaudelta 1.1.-31.12.2016. Tilinpaatoés sisaltaa taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja
liitetiedot.

Lausuntonamme esitdmme, etta tilinpdatds antaa oikean ja riittavan kuvan yhtion toiminnan tuloksesta ja
taloudellisesta asemasta Suomessa voimassa olevien tilinpaattksen laatimista koskevien saanndsten mu-
kaisesti ja tayttaa lakisaateiset vaatimukset.

Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Hyvan
tilintarkastustavan mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin kohdassa Tilintarkastajan velvollisuudet
tilinpdatoksen tilintarkastuksessa. Olemme riippumattomia yhtiosta niiden Suomessa noudatettavien eettisten
vaatimusten mukaisesti, jotka koskevat suoritamaamme tilintarkastusta ja olemme téyttaneet muut naiden
vaatimusten mukaiset eettiset velvollisuutemme. Késityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme
perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Tilinpaatdstéd koskevat hallituksen ja toimitusjohtajan velvollisuudet

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatoksen laatimisesta siten, etté se antaa oikean ja riittdvan kuvan
Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen laatimista koskevien saénnosten mukaisesti ja tayttaa lakisaatei-
set vaatimukset. Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat myos sellaisesta sisdisests valvonnasta, jonka ne
katsovat tarpeelliseksi voidakseen laatia tilinpaatoksen, jossa ei ole vaarinkayttksesta tai virheests johtuvaa
olennaista virheellisyytta.

Hallitus ja toimitusjohtaja ovat tilinp&é&ttsta laatiessaan velvollisia arvioimaan yhtion kykya jatkaa toimintaansa
ja soveltuvissa tapauksissa esittamaan seikat, jotka liittyvat toiminnan jatkuvuuteen ja siihen, etta tilinpastss
on laadittu toiminnan jatkuvuuteen perustuen. Tilinpaatos laaditaan toiminnan jatkuvuuteen perustuen, paitsi
jos yhtio aiotaan purkaa tai sen toiminta lakkauttaa tai ei ole muuta realistista vaihtoehtoa kuin tehda niin.

Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpdétoksen tilintarkastuksessa

Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siitd, onko tilinpaattksessé kokonaisuutena vaarinkaytok-
sesta tai virheestd johtuvaa olennaista virheellisyytta, sek& antaa tilintarkastuskertomus, joka sisaltaa
lausuntomme, Kohtuullinen varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei ole tae siit4, ett4 olennainen vir-
heellisyys aina havaitaan hyvan ftilintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa tilintarkastuksessa.
Virheellisyyksia voi aiheutua vaarinkaytoksesta tai virheesta, ja niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden
yksin tai yhdessa voisi kohtuudella odottaa vaikuttavan taloudellisiin paatsksiin, joita kayttajat tekevat tilin-
pastoksen perusteella.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, etta kaytamme ammatillista harkintaa ja sé&i-
lytamme ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen ajan. Lisaksi:

— tunnistamme ja arvicimme vaéarinkaytoksesta tai virheesta johtuvat tilinpaatéksen olennaisen virheellisyy-
den riskit, suunnittelemme ja suoritamme ndihin riskeihin vastaavia tilintarkastustoimenpiteita ja
hankimme lausuntomme perustaksi tarpeellisen masran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidens-
si&. Riski siita, ettd vaarinkaytoksesta johtuva olennainen virheellisyys ja4 havaitsematta, on suurempi
kuin riski siita, etta virheesta johtuva clennainen virheellisyys ja& havaitsematta, silla vaarinkaytdkseen
voi liittya yhteistoimintaa, vaarentdmists, tietojen tahallista esittamatta jattamista tai virheellisten tietojen
esittamista taikka sisdisen valvonnan sivuuttamista.

KPMG Oy Ab, a Finnish limited liability company and a member firm of the KPMG network of independent Y-unnus 1805485-9
member firms affilialed with KPMG Intemalional Cooperalive ("KPMG Intemational”), a Swiss entity Kolipaikka Helsinki
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Lé&hiTapiola Pohjoinen Keskindinen Vakuutusyhtié
Tilintarkastuskertomus
tilikaudelta 1.1.-31.12.2016

— muodostamme kasityksen tilintarkastuksen kannalta relevantista sisaisesté valvonnasta pystydksemme
suunnittelemaan olosuhteisiin nahden asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta emme siin tarkoi-
tuksessa, etta pystyisimme antamaan lausunnon yhtion sisdisen valvonnan tehokkuudesta.

— arvioimme sovellettujen tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuutta seka johdon tekemien kir-
janpidollisten arvioiden ja niisté esitettavien tietojen kohtuullisuutta.

— teemme johtop&aatoksen siita, onko hallituksen ja toimitusjohtajan ollut asianmukaista laatia tilinpaatos
perustuen oletukseen toiminnan jatkuvuudesta, ja teemme hankkimamme tilintarkastusevidenssin perus-
teella johtopaatoksen siits, esiintyykd sellaista tapahtumiin tai olosuhteisiin liittyvaa olennaista
epavarmuutta, joka voi antaa merkittavaa aihetta epailld yhtion kykya jatkaa toimintaansa. Jos johtopaa-
toksemme  on, ettd  olennaista epavarmuutta  esiintyy, meidan taytyy  Kiinnittaa
tilintarkastuskertomuksessamme lukijan huomiota epavarmuutta koskeviin tilinpaatoksessa esitettaviin
tietoihin tai, jos epavarmuutta koskevat tiedot eivat ole riittavia, mukauttaa lausuntomme. Johtopaatdk-
semme perustuvat tilintarkastuskertomuksen antamispaivaan mennessa hankittuun
tilintarkastusevidenssiin. Vastaiset tapahtumat tai olosuhteet voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei yhti®
pysty jatkamaan toimintaansa.

— arvioimme tilinpaatoksen, kaikki tilinpaatoksessa esitettavat tiedot mukaan lukien, yleista esittadmistapaa,
rakennetta ja sisaltoa ja sitd, kuvastaako tilinpaatés sen perustana olevia liiketoimia ja tapahtumia siten,
ettd se antaa oikean ja riittavan kuvan.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa tilintarkastuksen suunnitellusta laajuudesta ja ajoituk-
sesta seka merkittavista tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien mahdolliset sisdisen valvonnan merkittavat
puutteellisuudet, jotka tunnistamme tilintarkastuksen aikana.

Lisaksi annamme hallintoelimille vahvistuksen siit, ettéd olemme noudattaneet riippumattomuutta koskevia
relevantteja eettisia vaatimuksia, ja kommunikoimme niiden kanssa kaikista suhteista ja muista seikoista,
joiden voi kohtuudella ajatella vaikuttavan riippumattomuuteemme, ja soveltuvissa tapauksissa niihin liitty-
vists varotoimista. '

Muut raportointivelvoitteet
Muu informaatio

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat muusta informaatiosta. Muu informaatio kasittaa toimintakertomukseen
sisaltyvan informaation. Tilinpaatésta koskeva lausuntomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea toimintakertomukseen sisaltyvé informaatio tilinpaatoksen tilintarkastuksen yh-
teydessa ja tata tehdessdmme arvioida, onko toimintakertomukseen siséltyva informaatio olennaisesti
ristiriidassa tilinpaatoksen tai tilintarkastusta suoritettaessa hankkimamme tietdmyksen kanssa tai vaikut-
taako se muutoin olevan olennaisesti virheellistd. Velvollisuutenamme on lisdksi arvioida, onko
toimintakertomus laadittu sen laatimiseen sovellettavien saanndsten mukaisesti.

Lausuntonamme esitamme, etta toimintakertomuksen ja tilinpaatdksen tiedot ovat yhdenmukaisia ja etta toi-
mintakertomus on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen sovellettavien sdanndsten mukaisesti.

Jos teemme suorittamamme tyén perusteella johtop&atoksen, etta toimintakertomukseen sisaltyvassa infor-
maatiossa on olennainen virheellisyys, meidan on raportoitava tasta seikasta. Meilla ei ole tdman asian
suhteen raportoitavaa.

Oulussa 5. huhtikuuta 2017
KPMG QY AB
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Hallintoneuvoston lausunto

Perehdyttyaan tilinpaatdkseen ja tilintarkastuskertomukseen vuodelta 2016 hallintoneuvosto ehdottaa, etta tilinpaatos
vahvistetaan ja hallituksen ehdotus tuloksen kasittelemisesta hyvaksytaan.

Alavieskassa 11. paivana huhtikuuta 2017

Tuomo Tamminen

hallintoneuvoston puheenjohtaja
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Hallintoneuvoston jasenet

Nimi

Tuomo Tamminen
Silja Mikkola
Maija Aalto

Ville Braysy

Toni Grekula
Leo Samuli G66s
Tuija Haikola
Merja Hammar
Timo Heikkila
Kalervo Hihnala
Teijo Hilden
Hanna Honka-
makila

Sakari Huikuri
Tapio linatti

Jari Isotalus

Antti Koistinen
Jukka Koivuoja
Jouni Koskinen
Jarkko Kaariala
Jouni Laukka
Markku Lumiaho
Vesa Nuolioja
Kari Ojala

Katja Pajala
Juhani Pihlajamaa
Matti Pohjanen

Marko Puhto

Harii Rautio

Ammatti
Maanviljelija
Agronomi
Sairaanhoitaja
Lehtori
Liikennaitsija
Elakeldinen
Tarkastaja
Yrittaja
Metsatalousinsindori
Maanviljelija
Toimitusjohtaja
EU-koordinaattori
Toimitusjohtaja
Vankilanjohtaja

Agrologi, maaseutu-
sihteeri

Projektipaallikkd
Maanviljelija
Yrittaja
Maanviljelija
Toimitusjohtaja
Maanviljelija
Johtaja
Maanviljelija
Sairaanhoitaja
Projektipaallikkd
Insindori

Varatoimitusjohtaja/
tehtaanjohtaja

Myyja

@ LAHITAPIOLA

Paikkakunta Erovuorossa

Raahe
Kannus
Rantsila
Tyrnava
Pyhajoki
Perho
Ylivieska
Raahe
Toholampi
Kalajoki
Liminka
Jaali
Oulu
Oulu
Alavieska
Utajarvi
Sievi
Kaustinen
Alavieska
Nivala
Vihanti
Oulu
Kalajoki
Kannus
Nivala
Merijarvi
Sievi

Kempele

2017

2019

2018

2018

2017

2018

2018

2017

2018

2017

2017

2019

2019

2019

2017

2017

2017

2018

2018

2019

2019

2019

2019

2018

2019

2019

2019

2018

Antti Rautiola
Antti Sahipakka
Tero Savela

Jarmo Sillanpaa

Juha Sivonen
Matti Traskelin
Susanna Tuikka
Pentti Tormanen
Pentti Vaara

Jukka Vanttila

Maanviljelija
Maatalousteknikko
Maanviljelija
Agrologi,
maanviljelija
Elakeldinen
Myyntijohtaja
Parturi-kampaaja
Eldkeldinen
Tekninen johtaja

INsSin6ori

Hallituksen jasenet

Nimi

Juha Aitamurto
Marjukka
Manninen

Sari Heinonen
Mika Kangasniemi
Pentti Pajulampi

Kati Peltomaa

Juha Regelin

Ammatti
Toimitusjohtaja
Kunnanjohtaja
Toimitusjohtaja
Opettaja
Rakennusneuvos
Toimitusjohtaja

Asianajaja

Tilintarkastajat

KPMG Oy Ab paavastuullisena tilintarkastajana Tapio
Raappana, KHT ja varatilintarkastajana Katri Hokkanen,

KHT.

Oulainen
Perho
Reisjarvi
Halsua
Ylikiiminki
Oulu
Lestijarvi
Reisjarvi
Oulu

Haukipudas

Paikkakunta
Oulu
Haukipudas
Oulu
Haapavesi
Oulu

Oulu

Oulu

2019

2017

2019

2018

2019

2017

2018

2018

2019

2017

Erovuorossa

2017

2018

2019

2017

2017

2019

2018
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Yhteystiedot

LahiTapiola Pohjoinen Keskindinen Vakuutusyhtio (y-tunnus 2235550-7)
Kirkkokatu 9, 90100 OULU

www.lahitapiola.fi
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