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Bisnes yrityksen täysarvovakuutusta koskeva vakuu-
tussopimus muodostuu vakuutuksenottajalle annet-
tavien vakuutuskirjan ja vakuutusehtojen sisältämistä 
tiedoista ja määräyksistä.

Vakuutuskirjaan on merkitty tiedot vakuutuksenot-
tajasta, vakuutussopimukseen sisällytetyistä vakuu-
tuksista, vakuutusten kohteista, vakuutusmääristä ja 
omavastuista sekä muista sopimukseen vaikuttavista 
olennaisista tiedoista.

Vakuutusehdoissa on esitetty esimerkiksi vakuutuksen 
kohteeseen ja vakuutuksen voimassaoloon liittyvät 
tiedot, korvaussäännökset ja vakuutustapahtumiin 
sovellettavat rajoitusehdot. 

Yleisissä sopimusehdoissa on esitetty vakuutusso-
pimuslaista johtuvia säännöksiä mm. vakuutuksen 
voimaantulosta, voimassaolosta ja päättymisestä 
sekä vakuutusmaksun maksamisesta ja tiedonanto-
velvollisuuksista.

Suojeluohjeet ovat vakuutuksenottajaa velvoittavia 
käytännön ohjeita, joita noudattamalla vahinko-
ja voidaan ehkäistä tai pienentää. Ne ovat osana 
vakuutusehtoa mutta vakuutukseen voi kuulua myös 
erillinen suojeluohje, jolloin asiasta on maininta va-
kuutuskirjassa.

Bisnes yrityksen täysarvovakuutus on vakuutussopimus, 
johon kuuluu aina perusosana seuraavat vakuutukset:
• Esinevakuutus
• Keskeytysvakuutus
• Toiminnan vastuuvakuutus
• Tuotevastuuvakuutus
• Yrityksen oikeusturvavakuutus
Lisäksi sopimukseen voidaan vakuutuksenottajan 
valinnan mukaan sisällyttää lisäturvavakuutuksena 
Henkilökeskeytysvakuu tus.

Vakuutussopimuksen voimassaolon edellytyksenä on 
sen pe rus osan muodostavan esinevakuutuksen voi-
massaolo. Va kuu tussopimukseen liitetty lisäturvava-
kuutus päättyy ilman irti sa no mista esinevakuutuksen 
päättyessä. 

Esinevakuutus

1 Yleiskuvaus
Esinevakuutuksella voidaan vakuuttaa vakuutuk-
senottajan liiketoimintaan kuuluvaa irtaimistoa.

Vakuutuksesta korvataan näissä ehdoissa mainituin 
edellytyksin ja rajoituksin vakuutuskirjassa mainitulle 
omaisuudelle aiheutuvat suoranaiset esinevahingot 
sekä eräät ehdoissa mainitut muut kustannukset. 

2 Vakuutuksen kohde

2.1 Vaihto- ja käyttöomaisuus
Vakuutuksen kohteena on vakuutuskirjassa mainitus-
sa paikassa (vakuutuspaikka) oleva, vakuutuksenot-
tajan vakuutuskirjassa mainittuun liiketoimintaan 
kuuluva
• vakuutuksenottajan irtain käyttö- ja vaihto-omai-

suus 
• 51 000 euron määrään asti vieras irtain omaisuus, 

jota vakuutuksenottaja käyttää liiketoiminnassa 
hyödykseen, jonka vakuutuksenottaja on sitoutu-
nut vakuuttamaan tai jonka osalta vahingonvaara 
on vakuutuksenottajalla.

Vakuutuksen kohteena eivät ole
• moottorikäyttöiset ajoneuvot ja hinattavat ajo-

neuvot tai niiden osat ja varusteet taikka niihin 
kiinteästi asennetut lisälaitteet lukuun ottamatta 
vakuutuksenottajan käyttöomaisuuteen kuuluvia 
ja vakuutuspaikassa käytettäviä trukkeja

• ilma- ja vesialukset
• eläimet
• rakennukset ja kiinteistöt.

Vakuutuksen kohteena ovat kuitenkin vakuutuskirjas-
sa mainitussa paikassa olevat, vakuutuksenottajan 
vakuutuskirjassa mainittuun toimintaan käyttämät 
rakennukset murtautumisen yhteydessä aiheutuvien 
vahinkojen varalta 2 550 euron määrään saakka, ellei 
rakennus ole vakuutettu toisella vakuutuksella saman 
vahingon varalta (katso ehtokohta 4.4.2).

2.2 Rahoitusomaisuus
Vakuutuksen kohteena ovat vakuutuksenottajan ra-
hat, muut maksuvälineet ja arvopaperit
• 8 500 euron määrään saakka, kun niitä säilyte-

tään vakuutuspaikassa vähintään 400 kg paina-
vassa kassakaapissa tai -holvissa

• 1 700 euron määrään saakka, kun niitä säilyte-
tään vakuutuspaikassa muussa erillisessä suojaa-
vasti suljetussa säilytyspaikassa

• 8 500 euron määrään saakka ryöstön varalta sekä 
vakuutuspaikassa että kuljetettavana Suomessa.

2.3 Vakuutuksen kohteen tilapäiset siirrot
Käyttöomaisuus, joka kohdan 2.1 mukaan on vakuu-
tuksen kohteena vakuutuspaikassa, on lisäksi vakuu-
tuksen kohteena 85 000 euron määrään saakka, 
kun se on tilapäisesti siirrettynä tai siirrettävänä 
vakuutuspaikasta muualla Suomessa yhtäjaksoisesti 
enintään 1 vuoden ajan. 
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2.4 Työntekijän omaisuus
Vakuutuksen kohteena on lisäksi vakuutuksenotta-
jan palveluksessa olevan työntekijän irtain omaisuus 
vakuutuspaikassa tai työsuoritukseen liittyen tilapäi-
sesti muualla Suomessa enintään 850 euron määrään 
saakka työntekijää kohti. Vakuutuksen kohteena eivät 
kuitenkaan ole työtekijän rahat, muut maksuvälineet 
tai arvopaperit. 

2.5 Vierasta omaisuutta koskeva rajoitus
Muu kuin vakuutuksenottajan omistama omaisuus 
on vakuutuksen kohteena vain, ellei omaisuutta ole 
vakuutettu toisella vakuutuksella saman vahingon 
varalta.

2.6 Vuokra- tai osakehuoneiston sisäosat
Vakuutuksen kohteena ovat lisäksi vakuutuksenot-
tajan vuokrasopimuksen perusteella hallitsemassa 
huoneistossa erikseen teettämät sisustustyöt sekä 
vakuutuksenottajan hallitseman osakehuoneiston 
sisäosat 8 500 euron määrään saakka. Korvausta 
suoritetaan tämän kohdan perusteella sikäli kun kor-
vausta ei saada muusta vakuutuksesta.

2.7 Tavarankuljetukset

2.7.1 Kotimaan kuljetukset
Vaihto-omaisuus, joka kohdan 2.1 mukaan on vakuu-
tuksen kohteena vakuutuspaikassa, on vakuutuksen 
kohteena myös tavarankuljetuksissa, jotka tapahtu-
vat Suomessa vakuutuspaikasta tai -paikkaan, taikka 
vakuutuksenottajan sopimuksen perusteella alihank-
kijalta tai tavarantoimittajalta suoraan asiakkaalle 
ja joissa vaaranvastuu tavaroiden vahingoittumisesta 
tai katoamisesta on vakuutuksenottajalla itsellään tai 
joiden vakuuttamiseen vakuutuksenottaja on sitoutu-
nut kauppasopimuksessa tai muussa ennen kuljetusta 
tehdyssä sopimuksessa.

2.7.2 Tuonti- ja vientikuljetukset
Edellä kohdassa 2.7.1 mainittu omaisuus on samoin 
edellytyksin vakuutuksen kohteena tuonti- ja vien-
tikuljetuksissa Suomen ja muun Euroopan välillä ja 
noiden kuljetusten Suomessa tapahtuvissa esi- ja 
jatkokuljetuksissa, kuitenkin enintään 5 100 euron 
määrään kuljetusta ja yhteensä enintään 10 200 
euron määrään vakuutuskautta kohti.

3 Korvattavat vakuutustapahtumat ja 
niihin liittyvät rajoitukset

3.1 Korvattavat vakuutustapahtumat
Vakuutuksesta korvataan vahinko, joka välittömästi 
aiheutuu vakuutetulle omaisuudelle äkillisestä ja en-
nalta arvaamattomasta tapahtumasta.

3.2 Korvauspiirin ulkopuolelle jäävät vahingot

3.2.1 Vähitellen tapahtunut vahinko
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on välittö-
mästi aiheutunut vakuutetulle omaisuudelle kulumi-
sesta, syöpymisestä, ruostumisesta, lahoamisesta, 
pilaantumisesta tai vastaavasta vähitellen tapahtu-
vasta ilmiöstä.

3.2.2 Kosteuden, hyönteisten tai tuhoeläinten 
aiheuttamat vahingot

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutu-
nut kondenssivedestä, kosteudesta, hyönteisistä tai 
tuhoeläimistä.

3.2.3 Ammattimaiset louhinta- ja räjäytystyöt
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutu-
nut julkisen laitoksen räjähdysaineiden räjähtämises-
tä tai ammattimaisesta louhinta- tai räjäytystyöstä.

3.2.4 Huoltokustannukset
Vakuutuksesta ei korvata kustannuksia, jotka aiheu-
tuvat kunnossapitotoimista tai huollosta ja tällaisen 
yhteydessä vaihdettavista osista.

3.2.5 Kadottaminen tai unohtaminen
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutu-
nut siitä, että omaisuutta on kadonnut tai unohdettu. 
Vakuutuksesta ei korvata myöskään varkausvahinkoa, 
jos
• tapahtumaa ei voida määritellä 
• vasta inventaarion yhteydessä todetaan katoami-

nen tapahtuneeksi.

3.2.6 Varallisuusrikokset
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu 
petoksesta, kavalluksesta tai vastaavanlaisesta rikok-
sesta.

3.2.7 Työ- ja valmistusvirheet
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutu-
nut työ-, laite- tai materiaalivirheestä, valmistusvir-
heestä, laskenta-, piirustus- tai muusta suunnittelu-
virheestä taikka virheellisestä neuvosta tai ohjeesta 
korjattavana, huolehdittavana tai käsiteltävänä 
olevalle raaka-aineelle, puolivalmisteelle, valmisteelle 
tai asiakkaan omaisuudelle.

Vakuutuksesta ei korvata kustannuksia, jotka ovat 
aiheutuneet esineen tai sellaisen osan korjaamisesta, 
joka on tehty virheellisesti tai virheellisestä mate-
riaalista, ei siinäkään tapauksessa, että syynä olisi 
ollut laskenta-, piirustus- tai suunnitteluvirhe taikka 
virheellinen neuvo tai ohje.

Virheen seurauksena muulle vakuutuksen kohteena 
olevalle omaisuudelle aiheutunut vahinko korvataan.

3.2.8 Atk-virheet
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu 
tietokoneen tai elektroniikkalaitteen tietovälineille ja 
niihin sisältyville tiedoille (tiedostoille) sekä ohjelmille, 
mikäli vahinko aiheutuu laitteiston, käyttöjärjestel-
män tai ohjelmien 
• virheellisestä toiminnasta
• virheellisestä ohjelmasta
• operointivirheestä
• virheellisestä nimiöinnistä 
• virheellisestä tietojen syötöstä 
• tietojen häviämisestä 
• magneettikenttien aiheuttamasta tietojen tuhou-

tumisesta.
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Vakuutuksesta korvataan kuitenkin atk-tietovälinei-
siin sisältyvien tietojen ja ohjelmistojen vahingoit-
tuminen laitteistoa tai tietovälinettä kohdanneen, 
tämän vakuutuksen perusteella korvattavan esineva-
hingon yhteydessä. 

3.2.9 Ulkona oleva omaisuus
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jonka luonnonvoi-
mat ovat aiheuttaneet kuljetettavana taikka ulkona 
tai avoimessa rakennuksessa olevalle irtaimelle omai-
suudelle, ellei kyse ole laitteista, joita on tarkoitus 
käyttää tällaisessa tilassa.

3.2.10 Tavarankuljetukset
Vakuutuksesta ei korvata kuljetettavalle omaisuudelle 
aiheutunutta vahinkoa,
• jonka on aiheuttanut kuljetukseen sopimaton pak-

kaustapa tai tavaralle sopimaton kuljetustapa
• joka on aiheutunut vahingoittuneen tavaran pois-

tamisesta tai hävittämisestä 
• joka on aiheutunut tavaran omasta ominaisuu-

desta.

3.2.11 Korvaus muusta korvauslähteestä 
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka korvataan 
jonkin lain, takuun, sitoumuksen tai muun vakuutuk-
sen perusteella.

Näiden vakuutusehtojen mukaan korvattava vahinko 
korvataan kuitenkin tämän rajoitusehdon estämättä, 
jos vakuutuksenottaja näyttää toteen, ettei korvaus-
velvollinen voi täyttää sitoumustaan.

3.2.12 Sodan tai ydinvahingon aiheuttamat vahingot
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka on aiheutunut 
sodasta, kapinasta, vallankumouksesta, lakosta tai 
muusta sen kaltaisesta syystä taikka ydinvahingosta.

4 Korvaussäännökset

4.1 Eräiden korvaussäännöksissä käytettyjen 
termien merkitys

Jälleenhankinta-arvo
Omaisuuden jälleenhankinta-arvolla tarkoitetaan 
uuden samanlaisen tai lähinnä vastaavan omaisuuden 
hankintakustannuksia. 

Päivänarvo
Omaisuuden päivänarvolla tarkoitetaan rahamäärää, 
joka saadaan vähentämällä jälleenhankinta-arvosta 
se, mitä omaisuus on arvossa menettänyt iän, käytön, 
käyttökelpoisuuden alenemisen tai muun sellaisen 
syyn johdosta. Päivänarvoa määritettäessä on otet-
tava huomioon myös omaisuuden käyttökelpoisuuden 
aleneminen harjoitetun elinkeinotoiminnan lakkaami-
sen tai muun sellaisen syyn vuoksi.

Jäännösarvo
Omaisuuden jäännösarvolla tarkoitetaan omaisuuden 
arvoa välittömästi vakuutustapahtuman jälkeen arvi-
oituna samojen perusteiden mukaan kuin välittömästi 
ennen vakuutustapahtumaa.

4.2 Korvausvelvollisuuden ylärajat
Vakuutuksenantajan korvausvelvollisuuden ylärajat 
määräytyvät vakuutetun omaisuuden mukaan seu-
raavasti:

4.2.1 Jälleenhankinta-arvo
Vakuutuksenantajan korvausvelvollisuuden ylimpänä 
rajana on pääsääntöisesti omaisuuden jälleenhankin-
ta-arvo (katso kohta 4.3.1).

4.2.2 Päivänarvo
Korvausvelvollisuuden ylimpänä rajana on kuitenkin 
omaisuuden päivänarvo, jos omaisuuden arvo on 
vahinkohetkellä alle 50 % jälleenhankinta-arvosta 
(katso kohta 4.3.2).

4.2.3 Irtaimiston koneiden ja laitteiden vahingot
Irtaimistoon kuuluvan koneen tai laitteen vahingoissa 
on vakuutuksenantajan korvausvelvollisuuden ylim-
pänä rajana omaisuuden korjaus- tai jälleenhankin-
takustannukset, kuitenkin enintään vahingoittuneen 
omaisuuden jälleenhankinta-arvo vähennettynä 
ehtojen kohdassa 4.3.3 mainitulla, koneen tai laitteen 
ikään perustuvalla vähennyksellä.

4.3 Korvattavan vahingon määrän laskeminen

4.3.1 Vahingon määrä jälleenhankinta-arvon 
mukaan

Vahingon määrä jälleenhankinta-arvon mukaan 
saadaan, kun omaisuuden jälleenhankinta-arvosta 
vähennetään mahdollinen jäännösarvo.

Jos vahingoittunut omaisuus voidaan korjata, va-
hingon määrä on korjauskustannukset, kuitenkin 
enintään omaisuuden jäännösarvolla vähennetty 
jälleenhankinta-arvo.

4.3.2 Vahingon määrä päivänarvon mukaan
Jos omaisuuden päivänarvo vahinkohetkellä on vä-
hemmän kuin puolet sen jälleenhankinta-arvosta, on 
vahingon määrä omaisuuden päivänarvo vähennetty-
nä mahdollisella jäännösarvolla.

Jos vahingoittunut omaisuus voidaan korjata, vahin-
gon määrä on korjauskustannukset, kuitenkin enin-
tään omaisuuden jäännösarvolla vähennetty päivän-
arvo.

4.3.3 Vahingon määrän arvioiminen irtaimiston 
koneiden ja laitteiden vahingoissa

Irtaimiston koneiden ja laitteiden vahinkotapauksis-
sa katsotaan vahingon määräksi koneen tai laitteen 
jälleenhankintakustannukset, joista tehdään käyttö-
ikään perustuva vuotuinen vähennys kultakin koneen 
tai laitteen käyttöönottovuotta seuranneelta, vahin-
gon tapahtuma-ajankohtaan mennessä päättyneeltä 
täydeltä kalenterivuodelta seuraavasti:
• mikrotietokoneet oheislaitteineen ja langattomat 

puhelimet 20 %
• muut koneet tai laitteet 6 %.

Jos vahingoittunut kone tai laite voidaan korjata, 
katsotaan vahingon määräksi korjauskustannukset, 
kuitenkin enintään omaisuuden päivänarvo, joka saa-
daan kun koneen tai laitteen jälleenhankinta-arvosta 
tehdään edellä tarkoitettu vähennys.

4.4 Korvauksen laajuus

4.4.1 Suoranainen esinevahinko
Vakuutuksesta korvataan vakuutustapahtumasta 
vakuutuksen kohteelle aiheutunut suoranainen esine-
vahinko.
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4.4.2 Rakennuksen vahingot murron yhteydessä
Vakuutuksesta korvataan vakuutuskirjassa mainitussa 
paikassa oleville, vakuutuksenottajan vakuutuskirjas-
sa mainittuun toimintaan käyttämille rakennuksille 
aiheutuneet vahingot 2 550 euron määrään saakka, 
jos rakennus on vahingoittunut, kun huoneistoon tai 
muuhun tilaan, jossa on vakuutuksen kohteena olevaa 
omaisuutta, on murtauduttu rakenteita tai lukkoja 
vahingoittaen tai tunkeuduttu muunlaista väkivaltaa 
käyttäen, ellei vahingoittunut omaisuus ole vakuutet-
tu toisella vakuutuksella saman vahingon varalta.

4.4.3 Omavastuu
Vakuutuksenottajalla on jokaisessa vakuutustapahtu-
massa vakuutuskirjaan merkitty omavastuu vahingon 
määrästä.

4.4.4 Arvonlisävero
Jos vakuutettu on arvonlisäverolain mukaan oikeutettu 
vähentämään vahingon korjauskustannuksiin tai va-
hingoittuneen omaisuuden jälleenhankintakustannuk-
siin sisältyvän veron, maksetaan korvaus kustannuksiin 
sisältyvän arvonlisäveron määrällä vähennettynä.

Korvaus maksetaan arvonlisäveron määrällä vähen-
nettynä myös silloin, kun vakuutetulla on arvonlisä-
verolain tai liikevaihtoverolain mukaan ollut oikeus 
vähentää tuhoutuneen tai menetetyn omaisuuden 
hankintahintaan sisältynyt vero.

4.5 Korvauksen suorittaminen

4.5.1 Korvauksen suoritustavat
Vakuutuksenantajalla on oikeus korvauksen rahana 
maksamisen asemesta uudelleen hankkia tai korjaut-
taa hävinnyt tai vahingoittunut omaisuus.

4.5.2 Jälleenhankinta-arvon mukaisen korvauksen 
suorittaminen

Jälleenhankinta-arvon mukainen korvaus suoritetaan 
kahdessa erässä. Ensin suoritetaan päivänarvon mu-
kainen korvaus. Lisäkorvauksena suoritetaan jälleen-
hankinta-arvon ja päivänarvon mukaisten korvausten 
erotus, jos vahingoittunut omaisuus kahden vuoden 
kuluessa vakuutustapahtumasta joko korjataan taik-
ka tilalle hankitaan uutta samanlaatuista ja samaan 
käyttöön tarkoitettua omaisuutta.

Lisäkorvaus maksetaan, kun vakuutuksenantaja on 
saanut selvityksen edellä mainituista jälleenhankinta-
toimenpiteistä.

4.6 Toimenpiteet vakuutustapahtuman satuttua 
(katso myös Yleiset sopimusehdot, kohta 10.1)

4.6.1 Ilmoittaminen vahingosta 
vakuutuksenantajalle

Vahingosta on viipymättä ilmoitettava vakuutukse-
nantajalle ja tehtävä kirjallinen vahinkoilmoitus.

Vakuutuksenantajalle on varattava mahdollisuus va-
hingon arvioimiseen. 

4.6.2 Menettely vahingoittuneen ja 
vahingoittumattoman omaisuuden osalta

Vahingoittunut ja vahingoittumaton jäljelle jää-
nyt omaisuus jää vakuutuksenottajan omistukseen. 
Vakuutuksenantajalla on kuitenkin oikeus lunastaa 

vahingoittunut omaisuus tai sen osa arvioituna samo-
jen perusteiden mukaan kuin ennen vakuutustapah-
tumaa.

Lunastamisella tarkoitetaan vahingoittuneen omai-
suuden luovuttamista vakuutuksenantajan omistuk-
seen siten, että vakuutuksenantaja maksaa vauri-
oituneesta omaisuudesta sillä välittömästi ennen 
vahinkoa olleen arvon mukaisen korvausmäärän. 
Vakuutuksenantajan on ilmoitettava omaisuuden 
lunastamisesta vakuutetulle joko asiassa annettavan 
korvauspäätöksen yhteydessä tai erikseen kirjallisesti. 

4.6.3 Jos menetetty omaisuus saadaan takaisin
Jos menetetty omaisuus saadaan takaisin korvauksen 
maksamisen jälkeen, vakuutuksenottajan tulee viipy-
mättä luovuttaa se vakuutuksenantajalle tai palaut-
taa korvaus sen osalta.

4.6.4 Piirustusten ym. korvaaminen
Piirustukset, asiakirjat, tietojenkäsittelymateriaali 
samoin kuin mallit ja muotit korvataan ainoastaan, 
mikäli vahingoittuneen omaisuuden tilalle hankitaan 
vastaavat kahden vuoden kulues sa vahingosta.

4.6.5 Selvityksen hankkiminen kiinnityksenhaltijalta 
eräissä vahingoissa

Suoritettaessa korvausta omaisuudesta, johon voi-
daan vahvistaa yrityskiinnitys ja yrityskiinnityksen 
kohteena oleva omaisuus tai suurin osa siitä tuhoutuu 
vakuutustapahtuman johdosta, korvaus suoritetaan 
vakuutuksenottajalle, kun hän on selvittänyt, ettei 
omaisuutta ole kiinnitetty velan vakuudeksi tai että 
kiinnityksen haltijat ovat suostuneet korvauksen suo-
rittamiseen (katso yrityskiinnityslaki 13 §).

5 Suojeluohjeet

5.1 Suojeluohjeiden merkitys
Suojeluohjeiden tarkoituksena on torjua uhkaavia 
vaaroja ja vähentää syntyviä vahinkoja.

Jos vakuutettu on laiminlyönyt suojeluohjeiden nou-
dattamisen tahallaan tai huolimattomuudesta, jota ei 
voida pitää vähäisenä, voidaan korvausta vähentää 
tai se evätä (katso myös Yleiset sopimusehdot, kohta 
6.1).

5.2 Paloturvallisuus

5.2.1 Yleinen paloturvallisuus
• Vakuutuskohteessa on oltava asianmukainen ja 

oikein sijoitettu alkusammutuskalusto, joka on 
opastein merkitty.

• Henkilökunnalle on annettava tarpeellinen tieto 
alkusammutuskaluston käytöstä sekä toimintaoh-
jeet vaaratilanteessa toimimisesta ja ohjeet häly-
tyksen suorittamisesta.

• Avotulen teko ja tupakointi on kielletty pölyisissä 
työ- ja varastotiloissa.

• Rakennuksen palo-ovet on pidettävä kiinni. Palo-
oven saa jättää auki vain, jos se on varustettu 
paloilmaisimiin yhdistetyllä automaattisella sulki-
jalaitteella.

• Rakennuksen porraskäytävissä ei saa edes tilapäi-
sesti varastoida tavaraa.
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5.2.2 Tulisijat ja lämmityslaitteet
• Tulisijat hormeineen tulee nuohota viranomaisten 

antamien määräysten ja ohjeiden mukaisesti:
• kiinteällä polttoaineella, raskasöljyllä tai use-

ammilla polttoaineilla toimivat tulisijat hormei-
neen kerran vuodessa

• kevytöljykäyttöiset tulisijat hormeineen kerran 
kahdessa vuodessa

• yksityisten, muussa kuin ympärivuotisessa käy-
tössä olevien loma-asuntojen tulisijat hormei-
neen kerran kolmessa vuodessa.

• Nuohouksen saa suorittaa vain tehtävään valtuu-
tettu nuohooja.

• Tulisijasta poistettu tuhka tulee säilyttää palamat-
tomassa, kannellisessa astiassa.

• Lämmityslaitteiden sijoittamisessa on otettava 
huomioon valmistajan ilmoittamat laitekohtaiset 
suojaetäisyydet.

• Lämmityslaitetta ei saa peittää.
• Ripustettavat lämmityslaitteet ja valaisimet on 

varustettava riittävän vahvalla ripustuksella.

5.2.3 Sähkölaitteet
• Sähkölaitteistot on tarkastettava viranomaisten 

antamien määräysten ja ohjeiden mukaisesti:
• luokan 1 sähkölaitteistoille asuinrakennuksia 

lukuun ottamatta viidentoista vuoden välein
• luokan 2 sähkölaitteistoille kymmenen vuoden 

välein
• luokan 3 sähkölaitteistoille viiden vuoden 

välein.
• Sähköasennuksia saa tehdä vain siihen oikeutettu.
• Sähkölaitteiden toimintahäiriöt tulee selvittää ja 

korjata viipymättä.
• Sähkölaitteiden käytössä tulee noudattaa valmis-

tajan antamia ohjeita.
• Pölyisissä ja palonaroissa tiloissa saa käyttää vain 

näihin tiloihin hyväksyttyjä sähkölaitteita.

5.2.4 Tulityöt
Tulitöillä tarkoitetaan töitä, joissa käytetään hitsaus- 
ja polttoleikkauslaitteita, kaasupolttimia tai kuumail-
mapuhaltimia tai töitä, joissa metallia hiotaan tai 
työstetään siten, että syntyy kipinöitä. Tulitöitä ovat 
myös katto- ja vedeneristystyöt, joissa esiintyy kipi-
nöitä tai joissa käytetään liekkiä tai muuta lämpöä, 
jotka aiheuttavat palovaaraa. Esimerkkinä kuumabi-
tumipadat ja kermieristysten kuumentamalla tapah-
tuvat kiinnitystyöt.

Vakituisella tulityöpaikalla tarkoitetaan erityistä tuli-
töiden tekemiseen varattua tai rajattua aluetta, joka 
on erotettu suuremmasta tilasta ja suojattu siten, 
että tulitöitä voidaan siinä turvallisesti tehdä.

Tilapäisellä tulityöpaikalla tarkoitetaan kaikkia niitä 
työpaikkoja, jotka eivät täytä vakituisen tulityöpai-
kan vaatimuksia.

Tulityöt tilapäisellä tulityöpaikalla
• Tulitöitä saa tehdä vain tulityökortin omaava hen-

kilö. Ulkopuolisen urakoitsijan suorittaessa tuli-
töitä vakuutetun tulee varmistua siitä, että työn 
suorittajalla on henkilökohtainen, voimassa oleva 
tulityökortti.

• Ennen tulityöhön ryhtymistä tulee poistaa tai suo-
jata syttyvät aineet ja materiaalit.

• Tilapäisellä tulityöpaikalla tulee olla riittävä alku-
sammutuskalusto, kuitenkin vähintään yksi 12 kg:n 
43 A 183 B–C -teholuokan (A–BIII–E) käsisam-
mutin ja lisäksi tulityöpaikan välittömässä lähei-
syydessä toinen vastaava käsisammutin tai kaksi 
6 kg:n 27 A 144 B–C -teholuokan (A–BIII–E) käsi-
sammutinta.

• Tulityötä tehtäessä on järjestettävä palovartiointi 
työn ajaksi ja työn lopettamisen jälkeen vähintään 
yhden tunnin ajaksi.

5.2.5 Palavien nesteiden ja nestekaasun säilytys ja 
käyttö

• Jos vakuutetussa rakennuksessa säilytetään tai 
käytetään palavia nesteitä tai nestekaasua, tulee 
paikalliselta paloviranomaiselta pyytää asiaa kos-
kevat ohjeet ja noudattaa niitä.

• Avotulen teko ja tupakointi on kielletty edellä mai-
nittujen aineiden säilytystiloissa sekä niitä käsitel-
täessä.

5.2.6 Moottoriajoneuvosuojat ja 
moottoriajoneuvojen lämmittäminen

• Moottoriajoneuvosuojassa ei saa tehdä tulitöitä 
(katso kohta Tulityöt tilapäisillä tulityöpaikoilla) 
eikä varastoida muita kuin ajoneuvon käyttöön 
liittyviä varusteita ja tarvikkeita.

• Ajoneuvon tai sen moottorin, voimansiirtolaittei-
den tai muiden osien lämmittämiseen saa ajo-
neuvon vakiovarusteiden lisäksi käyttää ainoas-
taan sähkö- tai nestekaasukäyttöistä lämmitintä, 
jonka sen valmistaja tai maahantuoja on kirjal-
lisesti ilmoittanut soveltuvan ajoneuvokäyttöön. 
Lämmittimen tulee olla varustettu CE-merkinnällä 
sekä suoma laisen, ruotsalaisen tai norjalaisen 
testauslaitoksen tarkastusmerkinnällä (FI-, S- tai 
N-merkki). 

• Nestekaasukäyttöisen lämmittimen tulee olla val-
tuutetun asennusliikkeen asentama.

• Sähkökäyttöiseen sisätilalämmittimeen saa ottaa 
virran ainoastaan ajoneuvon sisätilapistokkeesta.

• Ajoneuvoon saa ottaa virran ainoastaan erilli-
sestä, tätä tarkoitusta varten asennetusta ulko-
pistorasiasta.

• Sisätilalämmitin tulee asentaa asennusohjeiden 
mukaan lattialle tai omaan telineeseen.

• Peitteen asettaminen konepellin ja moottorin väli-
seen tilaan ei ole sallittua.

5.3 Vuotovahinkojen torjuminen
• Vakuutuksen kohteena olevan rakennuksen johto-

verkkoa tulee suojella jäätymiseltä. Johtoverkko ja 
siihen liittyvät laitteet on tyhjennettävä vedestä, 
kun rakennus jätetään kylmänä vuodenaikana 
ilman riittävää lämmitystä ja valvontaa.

• Käyttö- ja prosessilaitteen liitännän, putkisto-
jen liitosten ja säiliöiden asennustavan tulee olla 
valmistajan, maahantuojan tai paikallisen vesilai-
toksen antamien määräysten tai ohjeiden mukai-
nen. Verkostoon letkuliitännällä liitetyt laitteet on 
varustettava verkostossa ennen letkuliitäntää ole-
valla merkityllä sulkuhanalla. Laitteille ja säiliöille 
on tehtävä määräaikaistarkastukset ja niissä ole-
vat viat on korjattava.
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• Vesikate, kattokaivot ja sadevesikourut on tarkas-
tettava ja puhdistettava vuosittain.

• Alimmassa kellarikerroksessa säilytettävä tavara 
tulee sijoittaa vähintään 10 cm:n korkeudelle lat-
tian pinnasta. Kellarikerroksella tarkoitetaan 
kerrostilaa, jonka lattia kokonaan tai osittain 
sijaitsee vähintään yhden metrin maapinnan ala-
puolella.

5.4 Murto- ja varkausvahingoilta suojautuminen
• Irtaimiston säilytystilojen rakenteiden, seinien, lat-

tian ja katon tulee olla sellaisesta aineesta, että 
ne antavat riittävän suojan murtautumista vas-
taan. Samoin ikkunoiden, ovien ja muiden aukko-
jen tulee olla varkauden ja murtautumisen varalta 
suojaavasti suljetut siten, ettei säilytystilaan voida 
tunkeutua rakenteita tai lukkoja vahingoittamatta 
tai käyttämättä väkivaltaa.

• Kauppaliikkeen ollessa suljettuna tulee kassako-
neiden olla lukitsematta.

• Kassakaapin ja -holvin ovet on käytön jäl-
keen lukittava eikä niiden avainta saa säilyttää 
samassa huoneistossa.

• Ampuma-aseet ja -tarvikkeet tulee säilyttää luki-
tussa asekaapissa.

5.5 Koneet ja laitteet
• Koneita ja laitteita on huollettava maahantuojan 

tai valmistajan edellyttämällä tavalla. Huoltotoi-
menpiteistä on pidettävä kirjaa. 

• Sähkömoottoreiden tuuletussäleiköt ja jäähdy-
tysrivat on pidettävä puhtaina ylikuumenemisen 
estämiseksi.

5.6 Atk-ohjelmien, käyttöjärjestelmien, tietojen 
ja tiedostojen varmistus

• Ohjelmista ja käyttöjärjestelmistä on oltava alku-
peräiskappaleet.

• Tiedoista ja tiedostoista on otettava varmuusko-
piot vähintään kerran viikossa.

• Tuhoutuneet tai menetetyt ohjelmat, käyttöjär-
jestelmät, tiedot ja tiedostot on voitava vahingon 
jälkeen palauttaa korjattuun tai vaihdettuun lait-
teeseen toimivaksi kokonaisuudeksi.

• Ohjelmien ja käyttöjärjestelmien alkuperäiskappa-
leita sekä tietojen ja tiedostojen varmuuskopioita 
on säilytettävä erillään sijaitsevassa palovarmassa 
varmuusarkistossa tai palokestävyydeltään vähin-
tään A60-luokan tietovälinekaapissa.

5.7 Omaisuuden suojaaminen kuljetuksen ajaksi
• Vakuutetut esineet on kuljetuksen tai siirtämisen 

ajaksi pakattava kuljetuspakkaukseen tai muutoin 
suojattava sekä kiinnitettävä siten, että niiden voi 
arvioida kestävän vaurioitumatta kuljetustapaan 
liittyvät tavanomaiset rasitukset. 

• Vakuutettuja esineitä ei saa kuljettaa nesteiden 
tai tahraavien aineiden yhteydessä.

5.8 Tuhopolttojen ja muun ilkivallan torjunta
• Tuhopolttojen torjumiseksi tulisi ullakoiden, jäte-

huoneiden ja muiden vastaavien tilojen ovet pitää 
aina lukittuina. Edellä mainittuihin tiloihin suositel-
laan asennettavaksi paloilmoitinlaitteisto tai sar-
jaan kytketyt palovaroittimet.

• Ulkona olevia jäteastioita, kuormalavoja yms. 
palavaa materiaalia ei saa sijoittaa ulkoseinän 
viereen, jossa on lähellä ikkunoita tai ilmanotto-
aukkoja. Jos palavaa materiaalia säilytetään alle 
8 metrin etäisyydellä rakennuksen ulkoseinästä, 
tulee se sijoittaa vähintään EI30-osastoituun 
katokseen.

• Rakennuksen syvennykset, katokset ja piha-alueet 
suositellaan pimeän aikana valaistaviksi.

Keskeytysvakuutus

1 Yleiskuvaus
Vakuutuksen tarkoituksena on turvata näiden ehtojen 
perusteella vakuutuksenottajan vakuuttaman talou-
dellisen toimin nan tulos esinevahingon aiheuttaman 
keskeytysvahingon varalta.

2 Vakuutuksen kohde ja vakuutusmäärä
Vakuutuksen kohteena on vakuutuksenottajan har-
joittaman, vakuutuskirjaan merkityn liiketoiminnan 
keskeytysvakuutuskate. Keskeytysvakuutuskate 
tarkoittaa määrää, joka on laskettavissa tuloslaskel-
maan perustuvasta budjetista vähentämällä liikevaih-
dosta muuttuvaluontoiset kulut muuttuvia henkilöstö-
kuluja lukuun ottamatta (ks. kirjanpitolaki ja -asetus). 

3 Vastuuaika ja omavastuu

3.1 Vastuuaika
Vakuutuskirjaan merkitty vastuuaika tarkoittaa 
pisintä yhtenäistä ajanjaksoa, jolta keskeytysvahinko 
korvataan vakuutuksesta.

3.2 Omavastuuaika
Korvausta ei makseta vakuutuskirjaan merkityltä 
omavastuuajalta, joka alkaa keskeytysvahingon alka-
misesta.

4 Korvattavat vakuutustapahtumat ja 
niihin liittyvät rajoitukset

4.1 Korvattavat vakuutustapahtumat
Vakuutuksesta korvataan vakuutetun liiketoiminnan 
keskeytymisen aiheuttama taloudellinen vahinko, joka 
on suoranainen seuraus vakuutuskaudella sattuneesta 
• esinevakuutusehtojen kohdassa 3 tarkoitetusta 

esinevakuutuksen kohteena olevaa omaisuutta 
kohdanneesta korvaukseen oikeuttavasta vakuu-
tustapahtumasta

• vakuutuksenottajan liiketoiminnassaan hyödyksi 
käyttämää kiinteistöä kohdanneesta vakuutus-
tapahtumasta, joka vakuutuksen kohteelle sattu-
essaan olisi ollut esinevakuutusehtojen kohdan 3 
mukaan korvattava vakuutustapahtuma

• vakuutuksenottajaan suorassa liikesuhteessa ole-
van tavaran tai palvelusten toimittajan taikka asi-
akkaan liiketoiminnassaan hyödyksi käyttämää 
omaisuutta kohdanneesta vakuutustapahtumasta, 
joka vakuutuksen kohteelle sattuessaan olisi ollut 
esinevakuutusehtojen kohdan 3 mukaan korvat-
tava vakuutustapahtuma (riippuvuus)
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• elektronisten laitteiden toimintaan vaikuttaneesta 
häiriöstä sähkövirran taikka ilmastointilaitteen 
lämmön, jäähdytyksen tai ilman jakelussa

• viranomaisten antamasta velvoittavasta määrä-
yksestä tartunta- tai eläintautien vastustamiseksi 
(epidemia).

4.2 Rajoitukset
Tuotantokoneen rikkoutumisesta johtuva keskeytys-
vahinko korvataan vain, jos
• koneen ikä on ollut vakuutusta tehtäessä enintään 

10 vuotta ja vahinkohetkellä enintään 15 vuotta ja 
• konetta on kaupallisesti käytetty yrityksessä 

vähintään kuukau den ajan mahdollista koekäyttö-
vaihetta seuranneen luovutuksen jälkeen.

5 Korvaussäännökset

5.1 Vahingon määrän laskeminen

5.1.1 Vahingon määrä
Vahingon määrä on
• keskeytysvakuutuskatteen menetys vastuuaikana
• vakuutuksenottajan keskeytysvahingon pienentä-

miseksi maksamat, liiketaloudellisesti perustellut 
kiirehtimis- ja muut ylimääräiset kulut, joiden joh-
dosta keskeytysvahinko on pienentynyt enintään 
keskeytysvakuutuskatteen määrällä vastuuaikana.

5.1.2 Vahingon määrän laskemisen muut säännöt
Vahingon määrässä otetaan vähennyksinä huomioon
• määrä, joka vastuuaikana on säästynyt sen takia, 

että keskeytysvakuutuskatteeseen sisältyvää kulua 
ei esinevahingon seurauksena ole tarvinnut mak-
saa tai se on pienentynyt, korvattu muusta vakuu-
tuksesta tai muuten säästynyt

• määrä, jolla keskeytysvahinkoa on pystytty vas-
tuuaikana korvaamaan vakuutuksenottajan tai 
jonkun muun tämän puolesta harjoittamassa toi-
sessa liiketoiminnassa 

• esinevahingosta saatuun korvaukseen mahdolli-
sesti sisältyvä keskeytysvakuutuskate.

Vahingon määrää laskettaessa ei oteta huomioon 
vahingon lisäystä, joka johtuu siitä, että osa vastuu-
ajasta on käytetty sellaiseen liiketoiminnan kehittä-
miseen, laajentamiseen tai muuhun muutokseen, jota 
ei korvata esinevakuutuksesta.

Jos liiketoimintaa ei jatketa esinevahingon jälkeen, 
vahingon määrä on keskeytysvakuutuskatteen suu-
ruinen vähennettynä liiketoiminnan lopettamisesta 
aiheutuneilla säästöillä tai tuotoilla. 

5.2 Korvaus

5.2.1 Korvauksen määrä
Korvauksen määrä on edellä olevien sääntöjen mukai-
sesti laskettu vahingon määrä.

5.2.2 Korvauksen määrän rajoitukset
Riippuvuudesta johtuvista (katso Esinevakuutus, 
kohta 3) keskeytysvahingoista korvataan yhteensä 
enintään 20 % vakuutuskauden alusta laskettavasta 
12 kuukauden keskeytysvakuutuskatteesta.

Samasta epidemiasta (katso Esinevakuutus, kohta 
3) johtuvia keskeytysvahinkoja korvataan kaikille 
LähiTapiola-ryhmän vakuutuksenottajille yhteensä 
enintään 1 700 000 euroa. Mikäli korvauksen määrä 
ylittää mainitun määrän, alennetaan kaikkia korvauk-
sia samassa suhteessa.

5.2.3 Korvausten enimmäismäärä
Samaan vakuutuskauteen perustuvista keskeytysva-
hingoista yhteensä maksettavien korvausten yläraja 
on 50 %:lla korotettu vakuutuskauden alusta lasket-
tava 12 kuukauden keskeytysvakuutuskate.

6 Muita määräyksiä
Vakuutustapahtuman sattuessa vakuutuksenottajan 
on viipymättä ilmoitettava siitä vakuutuksenantajalle 
ja ryhdyttävä väliaikaisiinkin toimenpiteisiin keskeytys-
vahingon pienentämiseksi. Tällaisista toimenpiteistä 
vakuutuksenottajalle aiheutuneet kulut korvataan 
keskeytysvahinkoa koskevien periaatteiden mukaisesti.

Vakuutuksenantaja on vastuusta vapaa, mikäli liike-
kirjanpitoa ei ole hoidettu kirjanpitolain ja -asetuksen 
edellyttämällä tavalla.

Toiminnan vastuuvakuutus

1 Yleiskuvaus
Vakuutuksenantaja sitoutuu näiden ehtojen ja Yleis-
ten sopimusehtojen mukaisesti
• korvaamaan kohdassa 4.1 mainitut vahingot ja 

ehdoissa erikseen mainitut muut kustannukset
• huolehtimaan vahingonkorvauksen perusteiden ja 

määrän selvityksestä
• neuvottelemaan korvauksenvaatijan kanssa 
• hoitamaan tai korvaamaan oikeudenkäynnin, jos 

korvaus kysymys joutuu oikeuskäsittelyyn.

2 Vakuutetut
Vakuutettuina ovat
• vakuutuskirjaan merkitty vakuutuksenottaja 
• vakuutuksenottajana olevan avoimen tai 

kommandiitti yhtiön vastuunalainen yhtiömies, kun 
häneen kohdistetaan vakuutuskirjassa mainittuun 
toimintaan perustuva kor vausvaatimus yhdessä 
vakuutuksenottajan kanssa. 

3 Vakuutuksen voimassaoloalue
Vakuutus on voimassa Euroopassa, ellei toisin ole 
sovittu ja tästä tehty merkintää vakuutuskirjaan.

4 Korvattavat vakuutustapahtumat ja 
niihin liittyvät rajoitukset

4.1 Korvattavat vakuutustapahtumat
Vakuutuksesta korvataan vakuutuskirjassa mainitussa 
toiminnassa vakuutuksen voimassaoloalueella toiselle 
aiheutettu henkilö- ja esinevahinko, josta vakuutettu 
on Suomen voimassa olevan oikeuden mukaan kor-
vausvastuussa ja joka todetaan vakuutuskauden 
aikana.
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Vakuutuksesta korvataan myös luonnolliselle henkilöl-
le aiheutettu puhdas varallisuusvahinko henkilötieto-
lain, EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen tai sen nojalla 
annetun lainsäädännön perusteella. Korvauksen 
enimmäismäärä on 50 000 euroa vakuutuskaudella 
yhteensä.

Vastuuvakuutuksesta ei korvata sakkoa, rangais-
tusluonteista maksua tai korvausta (kuten EU:n 
tietosuoja-asetuksen mukaiset hallinnolliset sanktiot), 
menettämisseuraamusta tai muuta rangaistukseksi 
määrättyä seuraamusta riippumatta siitä, keneen 
seuraamus kohdistuu.

4.2 Rajoitukset

4.2.1 Itselle aiheutunut vahinko
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu 
vakuutetulle itselleen.

4.2.2 Käytettävänä oleva omaisuus
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa omaisuudelle, joka 
vahingon aiheuttaneen teon tai laiminlyönnin tapah-
tuessa oli vakuutetun hallussa, lainassa tai muutoin 
vakuutetun hyödykseen käytettävänä.

4.2.3 Käsiteltävänä tai huolehdittavana oleva 
omaisuus

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa omaisuudelle, joka 
vahingon aiheuttaneen teon tai laiminlyönnin tapah-
tuessa on tai oli vakuutetun tai jonkun muun tämän 
lukuun 
• valmistettavana, asennettavana, korjattavana 

taikka muulla tavoin käsiteltävänä
• säilytettävänä
• suojaus- ja vahingontorjuntavelvoitteen alaisena, 

kun otetaan huomioon vakuutuksenottajan toi-
minnan tai vahinkoa aiheuttaneen työsuorituksen 
luonne ja sen välitön vaikutuspiiri 

• muulla tavoin vakuutuksenottajan huolehdittavana.

4.2.4 Tuotevastuu
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka johtuu toi-
selle luovutetun tuotteen tai valmisteen virheellisyy-
destä tai puutteellisesta turvallisuudesta tai tuottees-
ta sitä luovutettaessa annetussa tiedossa olleesta 
virheestä tai puutteesta.

4.2.5 Myyty tai luovutettu tavara
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu
• luovutetulle tavaralle, kun vahingon syynä on 

tavaran oma ominaisuus taikka tavaran tai siitä 
annetun tiedon tai ohjeen virheellisyys tai puut-
teellisuus 

• myydylle tavaralle, jota ei vielä ole luovutettu.

4.2.6 Työsuoritus
Vakuutuksesta ei korvata kustannuksia, jotka johtu-
vat virheellisesti suoritetun työn tuloksen korjaami-
sesta tai työn uudelleen suorittamisesta.

4.2.7 Sopimusvastuu
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa siltä osin kuin 
korvausvastuu perustuu sopimukseen, takuuseen tai 
muuhun sitoumukseen, ellei tällaisten korvausvastuu-
ta olisi ilman mainittua sitoumusta.

4.2.8 Suunnitelma, neuvo tai ohje
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu 
toiselle annettujen tutkimus- tai mittaustulosten, las-
kelmien, piirustusten, työselostusten tai työselvitysten 
taikka tuotetta koskevien neuvojen tai ohjeiden vir-
heestä tai puutteellisuudesta (tuotteiden luovutuksen 
yhteydessä annettujen ohjeiden osalta katso myös 
kohta 4.2.5).

4.2.9 Ympäristövahinko
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu
• veden, ilman tai maaperän pilaantumisesta
• melusta, tärinästä, säteilystä, vedosta, lämmöstä 

tai hajusta 
• muusta vastaavasta häiriöstä.

Vakuutuksesta korvataan kuitenkin äkillinen vahinko, 
jonka syynä on satunnainen tai yksittäinen virhe tai 
laiminlyönti taikka rakennukseen, laitokseen tai lait-
teeseen vakuutuksenottajan korvausvastuun perusta-
vasta syystä äkillisesti tai odottamatta syntynyt vika 
tai puute. Lisäksi edellytetään, että myös vahingon 
syntyminen edellä mainitut edellytykset täyttävän 
syyn seurauksena on tapahtunut äkillisesti, odot-
tamattomasti ja nopeasti eikä perustu hitaaseen, 
vähitellen tapahtuvaan vaikutukseen tai jatkettuun 
tekoon tai laiminlyöntiin taikka muutoin toistuviin 
tapahtumiin.

4.2.10 Viranomaiskustannukset 
ympäristövahingoissa

Vakuutuksesta ei korvata ympäristövahinkojen kor-
vaamisesta annetun lain (737/94) 6 §:n 1 momentin 
2 kohdan mukaisia viranomaisille koituneita kustan-
nuksia, joiden syynä on mainitun lain 1 §:ssä tarkoite-
tun häiriön uhan tai sen vaikutusten torjumiseksi tai 
pilaantuneen ympäristön ennalleen palauttamiseksi 
suoritettu toimenpide.

4.2.11 Kosteus ja tulviminen
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu 
• kosteudesta
• sadeveden tai sulamisveden aiheuttamasta tulvi-

misesta.

Vakuutuksesta korvataan kuitenkin vahinko, jonka 
syynä on satunnaisen virheen aiheuttama tilapäinen 
tapahtuma tai olosuhde taikka se, että rakennukseen 
tai laitteeseen on vakuutuksenottajan korvausvastuun 
perustavasta syystä syntynyt vika tai puute äkillisesti 
ja arvaamattomasti.

4.2.12 Pohjavesi
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jonka syynä on 
pohjaveden korkeuden muuttuminen.

4.2.13 Muu kuin vakuutuskirjassa mainittu toiminta
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu 
muunlaisesta toiminnasta tai tuotannosta kuin va-
kuutusta haettaessa on ilmoitettu ja vakuutuskirjaan 
merkitty.
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4.2.14 Kiinteistön omistaminen ja hallinta
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu 
sellaisen kiinteistön omistamisesta, hallinnasta tai 
kunnossapidosta, jota ei ole vakuutuskirjaan merkitty 
tai josta enin osa ei ole vakuutuksenottajan omassa 
ja vakuutuskirjassa mainittuun toimintaan liittyvässä 
käytössä tai työntekijän käytössä.

4.2.15 Vesi- ja ilma-aluksen käyttö
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu
• rekisteröitävän aluksen tai rekisteröitävän veneen 

käytöstä, ellei käyttö liity vakuutuksenottajan 
itselleen suorittamaan työhön

• ilma-aluksen käyttämisestä ilmailuun, kun vakuu-
tuksenottaja on korvausvelvollinen ilma-aluksen 
omistajana, haltijana, käyttäjänä, ilma-aluksessa 
tehtävää suorittavana tai näiden työnantajana.

4.2.16 Louhinta- ja räjäytystyöt
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka johtuu 
vieraalla työvoimalla tai toiselle suoritetusta louhinta- 
tai räjäytystyöstä.

4.2.17 Varallisuusvahinko
Vakuutuksesta ei korvata taloudellista vahinkoa, joka 
ei ole yhteydessä henkilö- tai esinevahinkoon.

Vakuutuksesta korvataan kuitenkin henkilötietolain, 
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen tai sen nojalla an-
netun lainsäädännön mukainen taloudellinen vahinko 
(katso kohta Korvattavat vakuutustapahtumat).

4.2.18 Potilasvahinko sekä työtapaturma
Vakuutuksesta ei korvata
• vahinkoa, joka korvataan potilasvahinkolain 

perusteella 
• vahinkoa siltä osin kuin se korvataan vakuutuk-

senottajan lakisääteisen työtapaturmavakuutuk-
sen perusteella.

4.2.19 Liikennevahinko 
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu 
kulloinkin voimassa olevan liikennevakuutuslain tai 
vastaavan ulkomaisen lain mukaisesta moottoriajo-
neuvon tai moottorikäyttöisen laitteen liikenteeseen 
käyttämisestä. Jos vastaava ulkomainen lainsäädän-
tö puuttuu, vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka 
aiheutuu moottoriajoneuvon tai moottorikäyttöisen 
laitteen liikenteeseen käyttämisestä, kun vakuutettu 
on korvausvelvollinen edellä mainitun laitteen omista-
jana, haltijana tai kuljettajana.

Vakuutuksesta korvataan kuitenkin Suomessa kuor-
mauksen, kuorman purkamisen tai muun työsuorituk-
sen kestäessä vakuutuksenottajan korvausvastuun 
perustavasta syystä tähän toimintaan osalliseen 
toiseen moottoriajoneuvoon kohdistunut vahinko 
niiltä osin kuin ei ole kysymys sellaisesta ajoneuvon 
osasta, joka on ollut työnsuorittajan huolehdittavana 
(ks. kohta 4.2.3).

4.2.20 Ydinvahinko
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu 
ydinvastuulaissa (484/72) tai vastaavassa ulkomaises-
sa laissa tarkoitetusta ydinvahingosta.

4.2.21 Tahallisuus tai törkeä huolimattomuus (katso 
myös Yleiset sopimusehdot, kohdat 7 ja 9)

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jonka vakuutettu 
on aiheut tanut tahallaan. 

Korvausta voidaan alentaa tai evätä se kokonaan, jos 
vakuutettu on aiheuttanut vahingon
• törkeällä huolimattomuudella
• ollessaan alkoholin tai huumausaineen vaikutuk-

sen alaisena niin, että tämä seikka on vaikuttanut 
vakuutustapahtumaan.

4.2.22 Tiedossa ollut vahingonuhka
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jos virhe, vir-
heellisyys tai muu korvausvastuun peruste oli tai olisi 
pitänyt olla vakuutuksenottajan tiedossa vakuutuksen 
tullessa voimaan.

4.2.23 Sakko
Vakuutuksesta ei korvata sakkoa tai muuta sen kal-
taista seuraamusta.

4.2.24 Muu vastuuvakuutus
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa siltä osin kuin se 
korvataan vakuutetun muusta vastuuvakuutuksesta.

4.2.25 Tulityöt
Vakuutuksesta ei korvata tilapäisellä tulityöpaikalla 
suoritetuista tulitöistä aiheutuneita esinevahinkoja, 
joiden syynä on palo, noki tai räjähdys ja jotka ovat 
seurausta sellaisesta tulityöstä, jonka suorittajalla ei 
ole Finanssiala ry:n ja Suomen Pelastusalan keskusjär-
jestön hyväksymää tulitöiden turvallisuuskoulutusta ja 
voimassaolevaa henkilökohtaista tulityökorttia.

5 Vahingon selvittäminen

5.1 Vakuutuksenottajan velvollisuudet
Vakuutetun tulee pyrkiä siihen, että vakuutuksenan-
tajalle varataan tilaisuus vahingon määrän arvioimi-
seen ja mahdollisuus myötävaikuttaa sovinnollisen 
ratkaisun aikaansaamiseen.

Vakuutuksenottaja on velvollinen
• omalla kustannuksellaan osallistumaan vahingon 

selvittelyyn
• esittämään vakuutuksenantajalle hallussaan ole-

vat tiedot ja asiakirjat, joilla on merkitystä vahin-
gon selvittelyssä 

• hankkimaan tai valmistamaan tarpeelliset selvi-
tykset ja tutkimukset, jotka ovat kohtuullisin kus-
tannuksin vakuutuksenottajan saatavilla.

Jos vahinko johtaa oikeudenkäyntiin, vakuutetun on 
viipymättä ilmoitettava tästä vakuutuksenantajalle. 

5.2 Vakuutuksenantajan velvollisuudet
Vakuutuksenantaja selvittää, onko vakuutuksenot-
tajalla vahingonkorvausvelvollisuutta vakuutuksen 
korvauspiiriin kuuluvasta vahingosta ja neuvottelee 
korvauksen vaatijan kanssa.

Jos vakuutettu korvaa vahingon, sopii siitä tai hyväk-
syy vaatimuksen, ei tämä sido vakuutuksenantajaa, 
elleivät korvauksen määrä ja peruste ole ilmeisen 
oikeita.
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Jos vakuutuksenantaja on ilmoittanut vakuutetulle 
olevansa valmis tekemään vakuutusmäärän rajoissa 
sopimuksen vahingonkärsineen kanssa tämän vakuu-
tuksen piiriin kuuluvien vahinkojen korvaamisesta eikä 
vakuutettu tähän suostu, vakuutuksenantaja ei ole 
velvollinen korvaamaan suurempaa vahingonkorvaus-
ta eikä tämän ajankohdan jälkeen syntyneitä kustan-
nuksia eikä suorittamaan enempiä selvittelyjä asiassa.

Ellei vakuutettu ilmoita oikeudenkäynnistä etukäteen 
vakuutuksenantajalle, ei vakuutuksenantajalla ole 
velvollisuutta korvata oikeudenkäynnistä aiheutuneita 
kustannuksia tai kuluja.

6 Korvaussäännökset
Vakuutuskirjaan ja erityisehtoihin merkittyjen vakuu-
tusmäärien ja omavastuiden puitteissa vakuutuksesta 
korvataan kohdissa 6.1 – 6.3 mainitut kustannukset.

6.1 Vahingonkorvaus
Vakuutuksesta korvataan se vahingonkorvaus, jonka 
vakuutuksenottaja on velvollinen maksamaan. Vahin-
gonkorvauksen määrä lasketaan vahingonkorvausta 
koskevien säännösten ja oikeuskäytännön mukaisesti.

Jos usea on velvollinen yhteisvastuullisesti korvaa-
maan saman vahingon, vahingosta korvataan aino-
astaan se osa, joka vastaa vakuutuksenottajan viaksi 
jäävää syyllisyyden määrää ja hänen ehkä vahingon 
aiheuttaneesta tapahtumasta saamaansa etua. Jos 
muuta perustetta ei ole, korvausta maksetaan päälu-
vun mukaisesti.

6.2 Uhkaavan vahingonvaaran 
torjuntakustannukset

Vakuutetulla on vakuutustapahtuman välittömästi 
uhatessa tai satuttua velvollisuus huolehtia vahingon 
torjumisesta tai rajoittamisesta. Tämä velvollisuus 
koskee ainoastaan niitä toimenpiteitä, joilla pois-
tetaan välitön toiselle aiheutuvan vastuuvahingon 
uhka, mutta ei tätä pitemmälle ulottuvia vahingon 
jälkitoimia, ellei vakuutuksenantajan kanssa erik-
seen toimenpiteistä sovita. Näistä välttämättömistä 
toimenpiteistä aiheutuneet kustannukset korvataan 
vakuutuksesta.

Jos vakuutettu aiheuttaa ympäristövahingon omalle 
omaisuudelleen kuten omalle maaperälle, on edellä 
olevan lisäksi noudatettava seuraavaa:

Omalle maaperälle, vedelle tai muulle omaisuudelle 
aiheutuvia vahinkoja ei korvata.

Torjuntakuluja korvataan vain tilanteissa, joissa väli-
tön vaara uhkaa jonkun muun omaisuutta esimerkiksi 
ympäristöä pilaavien aineiden kulkeutuessa pohjave-
den tai maaperän kautta omalta maalta muualle.

Korvattavia toimenpiteitä ovat vain ne välttämättö-
mät toimenpiteet, joilla vakuutuksesta korvattavan, 
jonkun toisen omaisuutta uhkaavan vahingon välitön 
uhka on saatu poistetuksi.

Ympäristövahingon satuttua voidaan joutua teke-
mään välittömän vaaran torjuntaa laajempia toimen-
piteitä syntyneen tilanteen loppuun hoitamiseksi. Näi-
tä voivat olla esimerkiksi saastuneiden maamassojen 

kuljettaminen, syntyneiden ongelmajätteiden hävittä-
minen tai neutralointi. Näistä syntyneitä kustannuksia 
ei korvata vastuuvakuutuksesta torjuntakuluina siinä-
kään tapauksessa, että kyseessä ovat viranomaisten 
pakottavien määräysten mukaiset toimenpiteet.

6.3 Selvitys- ja oikeudenkäyntikulut
Vakuutuksesta korvataan vahingon selvittelystä 
aiheutuneet kohtuulliset ja tarpeelliset kustannukset, 
ei kuitenkaan sellaisia vakuutuksenottajalle syntyviä 
selvityskustannuksia, jotka vakuutuksenottaja on 
vakuutusehtojen mukaan velvollinen itse maksamaan 
tai joista ei ole vakuutuksenantajan kanssa erikseen 
sovittu.

Jos vahingonkorvauskysymys joutuu oikeuden käsi-
teltäväksi ja on ilmeistä, että vaatimus perusteiltaan 
koskee vakuutuksesta korvattavaa vahinkoa, maksaa 
vakuutuksenantaja oikeudenkäynnistä aiheutuvat 
oikeudenkäyntikulut.

Jos oikeudenkäynnin kohteena on myös muita asioita, 
vakuutuksesta korvataan ainoastaan vakuutuksen 
piiriin kuuluvan korvausvaatimuksen osuus kustannuk-
sista.

6.4 Vakuutusmäärä

6.4.1 Korvauksen enimmäismäärä
Yhden vahingon perusteella maksettavien korvausten 
yhteis enimmäismäärä on selvitys- ja oikeudenkäynti-
kustannukset mukaan lukien vakuutuskirjaan merkitty 
vakuutusmäärä. Torjuntakustannukset korvataan 
Yleisten sopimusehtojen kohdan 6.2 mukaisesti.

Erityisehdoissa saattaa olla poikkeavia vakuutusmää-
riä.

6.4.2 Sarjavahinko
Samasta tapahtumasta tai olosuhteesta aiheutuneet 
vahingot katsotaan yhdeksi vahingoksi siitä riip-
pumatta, onko vahingot todettu yhden vai useam-
man vakuutuskauden aikana. Jos tällaiset vahingot 
todetaan eri vakuutuskausien aikana, katsotaan ne 
kohdistuneiksi siihen vakuutuskauteen, jonka aikana 
ensimmäinen vahinko on todettu.

6.5 Omavastuu
Jokaisessa vahingossa vakuutuksenottajalla on va-
kuutuskirjaan merkitty omavastuu, joka vähennetään 
ehtojen mukaan laskettujen vahingonkorvauksen, 
torjuntakustannusten ja selvitys- ja oikeudenkäynti-
kustannusten yhteismäärästä.

Vakuutuskirjassa tai erityisehdoissa saattaa olla poik-
keavia omavastuita.

7 Toimintaohjeita vastuuvahingon 
satuttua

Ympäristövahingon (ks. kohta 4.2.9) uhatessa tai sa-
tuttua vakuutuksenottajan on välittömästi ilmoitetta-
va vahingosta vakuutuksenantajalle sen varmistami-
seksi, mitkä vahingon torjuntatoimenpiteet kuuluvat 
vastuuvakuutuksen korvauspiiriin (ks. kohta 6.2 ). 
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Tuotevastuuvakuutus

1 Yleiskuvaus
Vakuutuksenantaja sitoutuu näiden ehtojen sekä 
Yleisten sopimusehtojen mukaisesti
• korvaamaan kohdassa 4.1 mainitut vahingot ja 

ehdoissa erikseen mainitut kustannukset
• huolehtimaan vahingonkorvauksen perusteiden ja 

määrän selvittämisestä
• neuvottelemaan korvauksen vaatijan kanssa 
• hoitamaan tai korvaamaan oikeudenkäynnin, jos 

korvauskysymys joutuu oikeuskäsittelyyn.

2 Vakuutetut
Vakuutettuina ovat
• vakuutuskirjaan merkitty vakuutuksenottaja
• vakuutuksenottajana olevan avoimen tai kom-

mandiittiyhtiön vastuunalainen yhtiömies, kun 
häneen kohdistetaan vakuutuskirjassa mainitussa 
toiminnassa aiheutettuun tuotevastuuvahinkoon 
perustuva korvausvaatimus yhdessä vakuutuk-
senottajan kanssa. 

3 Vakuutuksen voimassaoloalue
Vakuutus on voimassa Euroopassa, ellei toisin ole 
sovittu ja tästä tehty merkintää vakuutuskirjaan.

4 Korvattavat vakuutustapahtumat ja 
niihin liittyvät rajoitukset

4.1 Korvattavat vakuutustapahtumat
Vakuutuksesta korvataan vakuutuskirjassa mainitussa 
toiminnassa vakuutuksen voimassaoloalueella toiselle 
luovutetusta tuotteesta aiheutunut henkilö- tai esine-
vahinko
• joka todetaan vakuutuskauden aikana ja 
• josta vakuutuksenottaja voimassa olevan oikeu-

den mukaan on korvausvastuussa. 

Edellytyksenä on lisäksi, että korvausvaatimus esi-
tetään vakuutuksen voimassaoloalueella ja että se 
perustuu tuolla alueella voimassaolevaan vahingon-
korvausoikeuteen.

4.2 Rajoitukset

4.2.1 Itselle aiheutunut vahinko
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu 
vakuutetulle itselleen.

4.2.2 Myyty tai luovutettu tuote
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu 
• myydylle tai luovutetulle tuotteelle 
• muulle omaisuudelle kuin tuotteelle itselleen, kun 

vahinko voidaan poistaa korjaamalla tai vaihta-
malla luovutettu tuote.

Vakuutuksesta ei korvata kustannuksia, jotka johtu-
vat tuotteen reklamaatiosta, palauttamisesta, kor-
jaamisesta, vaihdosta tai markkinoilta poistamisesta.

4.2.3 Sopimusvastuu
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa siltä osin kuin 
korvausvastuu perustuu sopimukseen, takuuseen tai 
muuhun sitoumukseen, ellei tällaisten korvausvastuu-
ta olisi ilman mainittua sitoumusta.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka johtuu siitä, 
että kemiallisella aineella tai lääkkeellä ei ole luvattua 
vaikutusta taikka suoritus- tai toimintakykyä.

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa tai osaa siitä siltä 
osin kuin joku muu on vakuutetun puolesta sitoutunut 
sen korvaamaan.

4.2.4 Varallisuusvahinko
Vakuutuksesta ei korvata taloudellista vahinkoa, joka 
ei ole yhteydessä henkilö- tai esinevahinkoon.

4.2.5 Lääkevahinko sekä työtapaturma
Vakuutuksesta ei korvata
• vahinkoa, joka korvataan lääkevahinkovakuutuk-

sen perusteella eikä
• vahinkoa siltä osin kuin se korvataan vakuutuk-

senottajan lakisääteisen työtapaturmavakuutuk-
sen perusteella.

4.2.6 Ydinvahinko
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu 
ydinvastuulaissa (484/72) tai vastaavassa ulkomaises-
sa laissa tarkoitetusta ydinvahingosta.

4.2.7 Tahallisuus tai törkeä huolimattomuus (katso 
myös Yleiset sopimusehdot, kohdat 7 ja 9)

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jonka vakuutettu 
on aiheut tanut tahallaan. 

Korvausta voidaan alentaa tai evätä se kokonaan, jos 
vakuutettu on aiheuttanut vahingon
• törkeällä huolimattomuudella
• ollessaan alkoholin tai huumausaineen vaikutuk-

sen alaisena niin, että tämä seikka on vaikuttanut 
vakuutustapahtumaan.

4.2.8 Tuoteturvallisuutta koskevien määräysten 
vastainen toiminta

Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, joka aiheutuu 
lakien, asetusten tai viranomaisten antaminen tuote-
turvallisuutta koskevien pakottavien määräysten tai 
ohjeiden vastaisesta toimenpiteestä, josta vakuutuk-
senottaja on tiennyt tai josta sen olisi pitänyt tietää.

4.2.9 Tiedossa ollut vahingonuhka
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa, jos tuotteen 
virheellisyys, puutteellinen turvallisuus tai muu korva-
usvastuun peruste oli tai olisi pitänyt olla vakuutuk-
senottajan tiedossa vakuutuksen tullessa voimaan.

4.2.10 Sakko
Vakuutuksesta ei korvata sakkoa tai muuta sen kal-
taista seuraamusta.

4.2.11 Muu vastuuvakuutus
Vakuutuksesta ei korvata vahinkoa siltä osin kuin se 
korvataan vakuutetun muusta vastuuvakuutuksesta. 



LähiTapiola 
Bisnes, yrityksen täysarvovakuutus 5295 13

5 Vahingon selvittäminen

5.1 Vakuutuksenottajan velvollisuudet
Vakuutuksenottajan tulee pyrkiä siihen, että vakuu-
tuksenantajalle varataan tilaisuus vahingon määrän 
arvioimiseen sekä mahdollisuus myötävaikuttaa 
sovinnollisen ratkaisun aikaansaamiseen.

Vakuutuksenottaja on velvollinen
• omalla kustannuksellaan osallistumaan vahingon 

selvittelyyn
• esittämään vakuutuksenantajalle hallussaan ole-

vat tiedot ja asiakirjat, joilla on merkitystä vahin-
gon selvittelyssä 

• hankkimaan tai valmistamaan tarpeelliset selvi-
tykset ja tutkimukset, jotka ovat kohtuullisin kus-
tannuksin vakuutuksenottajan saatavilla.

Jos vahinko johtaa oikeudenkäyntiin, vakuutuksenot-
tajan on viipymättä ilmoitettava tästä vakuutukse-
nantajalle.

5.2 Vakuutuksenantajan velvollisuudet
Vakuutuksenantaja selvittää, onko vakuutuksenot-
tajalla vahingonkorvausvelvollisuutta ilmoitetusta, 
vakuutuksen korvauspiiriin kuuluvasta vahingosta ja 
neuvottelee korvauksen vaatijan kanssa.

Jos vakuutuksenottaja korvaa vahingon, sopii siitä tai 
hyväksyy vaatimuksen, ei tämä sido vakuutuksenan-
tajaa, ellei korvauksen määrä ja peruste ole ilmeisen 
oikea.

Jos vakuutuksenantaja on ilmoittanut vakuutuksenot-
tajalle olevansa valmis tekemään vakuutusmäärän 
rajoissa sopimuksen vahingonkärsineen kanssa tämän 
vakuutuksen piiriin kuuluvien vahinkojen korvaamises-
ta eikä vakuutuksenottaja tähän suostu, vakuutuk-
senantaja ei ole velvollinen korvaamaan suurempaa 
vahingonkorvausta eikä tämän ajankohdan jälkeen 
aiheutuneita kustannuksia eikä suorittamaan enem-
piä selvittelyjä asiassa.

Ellei vakuutettu ilmoita oikeudenkäynnistä etukäteen 
vakuutuksenantajalle, ei vakuutuksenantajalla ole 
velvollisuutta korvata oikeudenkäynnistä aiheutuneita 
kustannuksia tai kuluja.

6 Korvaussäännökset
Vakuutuskirjaan ja erityisehtoihin merkittyjen vakuu-
tusmäärien ja omavastuiden puitteissa vakuutuksesta 
korvataan kohdissa 6.1–6.3 mainitut kustannukset.

6.1 Vahingonkorvaus
Vakuutuksesta korvataan se vahingonkorvaus, jonka 
vakuutuksenottaja on velvollinen maksamaan. Vahin-
gonkorvauksen määrä lasketaan vahingonkorvausta 
koskevien säännösten ja oikeuskäytännön mukaisesti.

Jos usea on velvollinen yhteisvastuullisesti korvaa-
maan saman vahingon, vakuutuksesta korvataan 
ainoastaan se osa vahingosta, joka vastaa vakuutuk-
senottajan viaksi jäävää syyllisyyden määrää ja hänen 
ehkä vahingon aiheuttaneesta tapahtumasta saa-
maansa etua. Jos muuta perustetta ei ole, korvausta 
maksetaan pääluvun mukaisesti.

6.2 Uhkaavan vahingonvaaran 
torjuntakustannukset

Vakuutuksesta korvataan lisäksi välittömästi uhkaa-
van, vakuutuksen korvauspiiriin kuuluvan vahingon 
torjuntakulut sellaisista välttämättömistä toimenpi-
teistä, joita ilman vahinko väistämättä syntyisi.

6.3 Selvitys- ja oikeudenkäyntikulut
Vakuutuksesta korvataan vahingon selvittelystä 
aiheutuneet kohtuulliset ja tarpeelliset kustannukset, 
ei kuitenkaan sellaisia vakuutuksenottajalle syntyviä 
selvityskustannuksia, jotka vakuutuksenottaja on 
vakuutusehtojen mukaan velvollinen itse maksamaan 
tai joista ei ole vakuutuksenantajan kanssa erikseen 
sovittu.

Jos vahingonkorvauskysymys joutuu oikeuden käsi-
teltäväksi ja on ilmeistä, että vaatimus perusteiltaan 
koskee vakuutuksesta korvattavaa vahinkoa, hoitaa 
vakuutuksenantaja vakuutuksenottajan puolesta 
oikeudenkäynnin ja maksaa tästä johtuvat oikeuden-
käyntikulut.

Jos oikeudenkäynnin kohteena on myös muita asioita, 
vakuutuksesta korvataan ainoastaan vakuutuksen 
piiriin kuuluvan korvausvaatimuksen osuus kustannuk-
sista.

6.4 Vakuutusmäärä ja enimmäiskorvaus

6.4.1 Korvauksen enimmäismäärä
Yhden vahingon perusteella maksettavien korvausten 
yhteis enimmäismäärä on selvitys- ja oikeudenkäynti-
kustannukset mukaan lukien vakuutuskirjaan merkitty 
vakuutusmäärä. Torjuntakustannukset korvataan 
Yleisten sopimusehtojen kohdan 6.2 mukaisesti.

Yhden vakuutuskauden aikana todetuista vahingoista 
korvataan vakuutuskirjaan merkitty vakuutusmäärä 
enintään kaksinkertaisena.

Erityisehdoissa saattaa olla poikkeavia vakuutusmää-
riä.

6.4.2 Sarjavahinko
Samasta tapahtumasta tai olosuhteesta aiheutuneet 
vahingot katsotaan yhdeksi vahingoksi siitä riippu-
matta, onko vahingot todettu yhden vai useamman 
vakuutuskauden aikana tai tuotteet toimitettu eri 
aikoina. Jos tällaiset vahingot todetaan eri vakuu-
tuskausien aikana, katsotaan ne kohdistuneiksi siihen 
vakuutuskauteen, jonka aikana ensimmäinen vahinko 
on todettu.

6.5 Omavastuu
Jokaisessa vahingossa vakuutuksenottajalla on va-
kuutuskirjaan merkitty omavastuu, joka vähennetään 
ehtojen mukaan laskettujen vahingonkorvauksen, 
torjuntakustannusten ja selvitys- ja oikeudenkäynti-
kustannusten yhteismäärästä.

Vakuutuskirjassa tai erityisehdoissa saattaa olla poik-
keavia omavastuita.
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Yrityksen oikeusturvavakuutus
1 Vakuutuksen tarkoitus
Vakuutuksen tarkoituksena on korvata vakuutetun 
välttämättömät ja kohtuulliset asianajo- ja oikeu-
denkäyntikulut, jotka ovat aiheutuneet lakimiesavun 
käyttämisestä riita-, rikos- ja hakemusasioissa koh-
dassa 4 tarkoitetuissa vakuutustapahtumissa. 

Vakuutus koskee vakuutuskirjassa mainittua toimintaa. 

2 Vakuutetut
Vakuutettuina ovat
• vakuutuskirjaan vakuutuksenottajaksi merkitty yritys
• vakuutuksenottajan palveluksessa olevat henkilöt
• sellaiset palkattomat tai satunnaiset työnsuorit-

tajat, joiden aiheuttamista vahingoista vakuutuk-
senottaja voimassa olevan oikeuden mukaan on 
korvausvastuussa

• vakuutuksenottajan työntekijöihin rinnastettavat 
itsenäiset yrittäjät, joiden aiheuttamista vahin-
goista vakuutuksenottaja voimassa olevan oikeu-
den mukaan on korvausvastuussa ja

• vakuutuksenottajayrityksen vastuunalainen yhtiö-
mies silloin, kun hänet on haastettu oikeudenkäyn-
tiin vastaajaksi yhteisvastuullisena vakuutuksenot-
tajan kanssa.

3 Tuomioistuimet ja vakuutuksen 
voimassaoloalue

Vakuutettu voi käyttää vakuutusta asioissa, jotka on 
saatettu Suomessa käsiteltäviksi käräjä- tai asunto-
oikeudessa sekä näiden muutoksenhakuasteissa tai 
välimiesmenettelyssä. Jos kyseessä on ilman oikeu-
denkäyntiä ratkaistava riita-asia, voidaan vakuutusta 
käyttää sellaisissa asioissa, jotka olisi Suomessa voitu 
välittömästi saattaa edellä mainittujen tuomioistuin-
ten käsiteltäväksi.

Vakuutuksesta ei siten korvata kuluja asioissa, jotka 
voidaan käsitellä yksinomaan hallinnollisissa viran-
omaisissa tai erikoistuomioistuimissa, esimerkiksi 
lääninhallituksessa, hallinto-oikeudessa, vakuutusoi-
keudessa tai korkeimmassa hallinto-oikeudessa.

4 Korvattavat vakuutustapahtumat

4.1 Vakuutustapahtuman määritelmä
Vakuutuksesta korvattava vakuutustapahtuma on

riita- ja hakemusasiassa
• riidan syntyminen. Riita on syntynyt, kun vaatimus 

on kiistetty perusteeltaan tai määrältään.
rikosasiassa
• vakuutetun esittämän yksityisoikeudellisen vaati-

muksen kiistäminen perusteeltaan tai määrältään 
• syytteen nostaminen tai jatkaminen vakuutettua 

vastaan asianomistajan toimesta, kun virallinen 
syyttäjä on päättänyt jättää syytteen nostamatta 
tai on sen peruuttanut. Syyte on nostettu, kun asi-
anomistajan haastehakemus on saapunut kärä-
jäoikeuden kansliaan. Syytettä on jatkettu, kun 
asianomistaja on ilmoittanut syytteen ajamisesta 
kirjallisesti tuomioistuimelle sen jälkeen, kun viralli-
nen syyttäjä on peruuttanut syytteen.

Vakuutuksesta korvataan vakuutuksen voimassaolo-
aikana sattuneet vakuutustapahtumat. Jos vakuutus 
kuitenkin vakuutustapahtuman sattuessa on ollut voi-
massa vähemmän kuin kaksi vuotta, tulee myös niiden 
seikkojen, joihin riita, vaatimus tai syyte perustuu, olla 
syntynyt vakuutuksen voimassaoloaikana. Vakuutuk-
sen voimassaoloaikaan luetaan tällöin se aika, jonka 
vakuutus vakuutetun osalta on yhtäjaksoisesti ollut 
voimassa yhden tai useamman vakuutuksenantajan 
myöntämänä.

4.2 Yksi vakuutustapahtuma
Kysymyksessä on yksi vakuutustapahtuma silloin, kun
• kaksi tai useampia tämän vakuutuksen vakuutet-

tuja on riita-, rikos- tai hakemusasiassa samalla 
puolella

• vakuutetulla on useita riita-, rikos- ja hakemusasi-
oita, jotka perustuvat samaan tapahtumaan, olo-
suhteeseen, oikeustoimeen tai oikeudenloukkauk-
seen.

5 Vakuutustapahtumiin liittyvät 
rajoitukset

Vakuutuksesta ei korvata vakuutetulle aiheutuvia 
kuluja asias sa,
1. jossa vaatimuksen kiistämistä ei voida osoittaa
2. joka liittyy muuhun kuin vakuutuskirjassa mainit-

tuun toimintaan
3. joka liittyy vakuutetun yrityksen, yrityksen omis-

tukseen oikeuttavien osakkeiden tai sen yhtiö-
osuuden luovutukseen,

4. jolla on vakuutetulle vähäinen merkitys 
5. jossa tämän vakuutuksen vakuutetut ovat vas-

tapuolina; vakuutuksesta korvataan kuitenkin 
vakuutuksenottajan kustannukset

6. joka liittyy saatavaan tai vaateeseen, joka on 
vakuutetulle siirretty, ellei siirrosta ole kulunut 
kahta vuotta

7. jossa on kysymys virallisen syyttäjän vakuutettua 
vastaan ajamasta syytteestä tai tällaisen syytteen 
vireillä ollessa asianomistajan syytteessä olevaa 
vakuutettua kohtaan esittämästä yksityisoikeu-
dellisesta vaatimuksesta

8. jossa on kysymys oikeushenkilön rangaistusvas-
tuusta

9. joka koskee vakuutettua vastaan esitettyä sellai-
seen tekoon perustuvaa vahingonkorvausvaati-
musta, josta vakuutettu on tuomittu rangaistuk-
seen tai jätetty syyttämättä tai rangaistukseen 
tuomitsematta sitä koskevien erityissäännösten 
perusteella; vakuutuksesta korvataan kuitenkin 
vakuutuksenottajan kustannukset, mikäli asiassa 
hänen osaltaan on kysymys työnantajan korvaus-
vastuusta

10. joka koskee vakuutetun esittämää sellaiseen 
tekoon perustuvaa korvausvaatimusta, josta tämä 
on tuomittu rangaistukseen tai jätetty syyttä-
mättä tai rangaistukseen tuomitsematta sitä kos-
kevien erityissäännösten perusteella

11. josta vakuutetulle aiheutuvat kustannukset kor-
vataan vastuuvakuutuksesta tai auto- tai veneva-
kuutukseen liittyvästä oikeusturvavakuutuksesta

12. joka koskee konkurssia
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13. joka koskee ulosottoa, ulosottolaissa tarkoitettua 
täytäntöönpanoriitaa tai ulosottoon liittyvää täy-
täntöönpanoa

14. jossa on kysymys yrityksen saneerauksesta tai 
yksityis-henkilön velkajärjestelystä annettujen 
lakien mukaisesta menettelystä tai maaseutuelin-
keinolain mukaisesta maa-talouden harjoittajan 
vapaaehtoisesta velkajärjestelystä

15. jossa on kysymys siitä, onko vakuutetun ilmoitta-
masta vakuutustapahtumasta aiheutuneet kus-
tannukset joko kokonaan tai osittain korvattava 
tästä oikeusturvavakuutuksesta 

16. jota käsitellään ryhmäkanteena ja jossa vakuu-
tettu on hakijana tai ryhmän jäsenenä.

6 Toimenpiteet vakuutustapahtuman 
satuttua

6.1 Jos vakuutettu haluaa käyttää vakuutusta, on 
siitä kirjallisesti ilmoitettava vakuutuksenantajalle 
etukäteen. Vakuutuksenantaja antaa tällöin vakuute-
tulle kirjallisen korvauspäätöksen. 

6.2 Vakuutetun on käytettävä asiamiehenään asian-
ajajaa tai muuta lakimiestä. Jos vakuutettu käyttää 
asiamiehenään muuta kuin oikeustieteen kandidaatin 
tai vastaavan ulkomaisen tutkinnon suorittanutta 
asiamiestä, taikka ei käytä asiamiestä lainkaan, ei 
vakuutuksesta makseta korvausta.

6.3 Vakuutetun on oikeudenkäynnissä ja sovintoneu-
votteluissa vaadittava vastapuolelta täysimääräisesti 
korvausta asianajo- ja oikeudenkäyntikuluistaan. Jos 
vakuutettu ilman perusteltua syytä ei vaadi vastapuo-
lelta kulujaan, vakuutuksesta suoritettavaa korvausta 
voidaan vakuutussopimuslain mukaan alentaa tai se 
evätä.

6.4 Vakuutetulla ei ole oikeutta myöntää asian hoita-
misesta aiheutuneiden kustannusten määrää vakuu-
tuksenantajaa sitovasti.

Vakuutetun mahdollisesti asiamiehelleen suorittama 
korvaus asiamiehen palkkioista ja kuluista ei sido va-
kuutuksenantajaa arvioitaessa oikeudenkäyntikulujen 
kohtuullisuutta.

7 Korvaussäännökset

7.1 Vakuutusmäärä
Vakuutuskirjaan merkitty vakuutusmäärä on 
vakuutuksen antajan korvausvelvollisuuden ylimpänä 
rajana jokaisessa vakuutustapahtumassa.

7.2 Omavastuu
Korvattavista kustannuksista vähennetään vakuutus-
kirjaan merkitty omavastuu.

7.3 Korvattavat kustannukset
Vakuutuksesta korvataan vakuutustapahtumasta ai-
heutuneet vakuutetun välttämättömät ja kohtuulliset 
asianajo- ja oikeudenkäyntikulut seuraavasti:

7.3.1 Korvauksen hakeminen 
oikeusturvavakuutuksesta

Vakuutetun asiamiehen palkkiot ja kulut, mikäli va-
kuutustapahtumasta suoritetaan korvausta. 

7.3.2 Riita- ja hakemusasiassa
Vakuutetulle asiamiehen käyttämisestä ja todistelus-
ta aiheutuneet kulut, jos on kysymys riidasta, jota on 
käsitelty tai joka olisi voitu välittömästi saattaa käsi-
teltäväksi kohdassa 3 mainituissa tuomioistuimissa. 

Jos edellytyksenä riidan saattamiselle tuomioistuimen 
tutkittavaksi on jokin oikeustoimi taikka jossakin elimes-
sä tai toimituksessa tehty päätös, kustannukset korva-
taan siitä lukien, kun sanottu edellytys on täyttynyt.

Asiamiehen palkkiot ja kulut, jos edellä tässä koh-
dassa tarkoitettua riitaa on tuomioistuinmenettelyn 
sijasta käsitelty kuluttajariitalautakunnassa, vakuu-
tuslautakunnassa tai muussa vastaavassa elimessä.

7.3.3 Välimiesmenettelyn kohteena oleva asia
Vakuutetulle asiamiehen käyttämisestä ja todistelus-
ta aiheutuneet oikeudenkäyntikulut kohdan 7.3.2 tar-
koittamassa riidassa. Välimiesten palkkioita ja kuluja 
ei kuitenkaan korvata. 

7.3.4 Rikosasiassa

7.3.4.1 Asianomistajana
Vakuutetulle asiamiehen käyttämisestä ja todistelusta 
aiheutuneet oikeudenkäyntikulut siltä osin, kun oikeu-
denkäynnissä on ollut kysymys rikoksesta johtuvasta 
vakuutetun yksityisoikeudellisesta vaatimuksesta.

7.3.4.2 Vastaajana
Vakuutetulle asiamiehen käyttämisestä ja todiste-
lusta aiheutuneet oikeudenkäyntikulut, jos kyseessä 
on asianomistajan vakuutettua vastaan ajama syyte 
silloin kun virallinen syyttäjä on päättänyt jättää syyt-
teen nostamatta tai on sen peruuttanut.

7.3.5 Muutoksenhausta korkeimpaan oikeuteen
Jos muutoksenhaku korkeimpaan oikeuteen edel-
lyttää valituslupaa, muutoksenhausta aiheutuneet 
kustannukset korvataan vakuutuksesta vain siinä 
tapauksessa, että lupa on myönnetty.

Ylimääräisten muutoksenhakukeinojen käyttämisestä 
aiheutuneet kustannukset korvataan vain, jos korkein 
oikeus on hyväksynyt kantelun, tuomion purkamisen 
tai palauttanut menetetyn määräajan.

7.3.6 Yhteinen intressi
Mikäli asiassa on kysymys olennaisesti muusta kuin 
vakuutetun omasta intressistä taikka vakuutetulla 
on vakuutustapahtumassa valvottavana yhteinen 
etu tällä vakuutuksella vakuuttamattomien kanssa, 
vakuutuksesta korvataan vain vakuutetun osuudeksi 
katsottava osa kustannuksista.

7.4 Korvauksen määrä ja sen laskeminen sekä 
arvonlisävero

Vakuutuksesta korvattavat asianajo- ja oikeuden-
käyntikulut määrätään oikeudenkäymiskaaren ja 
oikeudenkäynnistä rikosasioissa annetun lain oikeu-
denkäyntikuluja koskevien oikeusohjeiden mukaisesti. 
Jos tuomioistuin ei asianosaisten myöntämisen vuoksi 
ole lausunut päätöksessään asianajo- ja oikeuden-
käyntikuluista tai jos asia on ratkaistu sovintoteitse, 
korvattavat kustannukset määrätään ottaen huomi-
oon myös vastaavanlaisissa asioissa yleensä tuomitut 
tai maksetut kulut. 
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Asiamiehen käytöstä korvataan kohtuullinen palkkio 
asiamiehen työstä ja välttämättömistä kuluista. Palk-
kion ja kulujen kohtuullisuutta määrättäessä otetaan 
huomioon riidanalaisen etuuden arvo, asian vaikeus ja 
laajuus sekä suoritetun työn määrä ja laatu.

Jos vakuutettu on arvonlisäverolain mukaan oikeutet-
tu vähentämään asianajolaskuun tai oikeudenkäynti-
kuluihin sisältyvän veron, korvauksesta vähennetään 
kustannuksiin sisältyvä arvonlisävero. 

7.5 Kustannukset, joita vakuutuksesta ei korvata
Vakuutuksesta ei korvata
• vakuutetun maksettavaksi tuomittuja tai sovittuja 

vastapuolen oikeudenkäyntikuluja
• tuomion tai päätöksen täytäntöönpanosta aiheu-

tuvia kustannuksia
• vakuutetun ajanhukkaa, omaa työtä, tulon- tai 

ansionmenetystä, matkoja tai oleskelukustan-
nuksia eikä sitä lisäkustannusta, joka aiheutuu 
asiamiehen vaihtamisesta tai vakuutetun omasta 
kustannuksia lisäävästä tai tarpeettomia kustan-
nuksia aiheuttavasta menettelystä

• oikeustieteellisen asiantuntijalausunnon hankkimi-
sesta aiheutuneita kuluja

• rikosilmoituksen tekemisestä ja rikosasian esitut-
kinnasta aiheutuvia kuluja

• kustannuksia sellaisista seikoista tai todisteista, 
joita tuomio istuin ei ota huomioon liian myöhään 
esitettyinä

• kustannuksia, jotka vakuutettu tai hänen asiamie-
hensä ovat aiheuttaneet jäämällä pois tuomiois-
tuimesta, jättämällä noudattamatta tuomioistui-
men antamia määräyksiä tai esittämällä väitteen, 
jonka he ovat tienneet tai joka heidän olisi pitänyt 
tietää aiheettomaksi, taikka muutoin ovat oikeu-
denkäyntiä pitkittämällä tahallaan tai huolimatto-
muudesta aiheuttaneet

• kustannuksia oikeudenkäynnistä, jonka vakuu-
tettu tai hänen asiamiehensä on aloittanut ilman, 
että vastapuoli on antanut siihen aihetta, taikka 
muutoin ovat tahallisesti tai huolimattomuudesta 
aiheuttaneet tarpeettoman oikeudenkäynnin 

• valtion varoista maksettuja oikeudenkäyntikuluja, 
jotka on maksettu maksuttomasta oikeudenkäyn-
nistä tai oikeudenkäynnistä rikosasioissa annet-
tujen lakien tai muiden säädösten perusteella, 
eikä yleisestä oikeusaputoiminnasta annetun lain 
perusteella kunnan toimesta ja kustannuksella 
tapahtuvaa oikeusavun antamista.

7.6 Muita korvaukseen liittyviä säännöksiä
7.6.1 Vakuutuksenantaja maksaa korvauksen va-
kuutetun oikeudenkäyntikuluista ja asianajokuluista 
tuomioistuimen lainvoimaisen päätöksen tai sovinnon 
syntymisen jälkeen.

7.6.2 Jos vakuutettu on arvonlisäverolain mukaan 
oikeutettu vähentämään asianajolaskuun sisältyvän 
veron, vakuutuksen antaja maksaa vakuutetulle korva-
uksen asianajo- ja oikeudenkäyntikuluista vakuutetun 
maksamaa laskua vastaan. 

7.6.3 Vakuutuksenantajan korvausvelvollisuuden vä-
hennykseksi on luettava kulukorvaus, joka vakuutetun 
vastapuoli on tuomittu tai jonka hän on sitoutunut 
maksamaan vakuutetulle, mikäli se on saatu perityksi 
maksuvelvolliselta.

7.6.4 Jos vastapuoli on tuomittu tai sitoutunut 
maksamaan vakuutetulle kulukorvausta, joka vakuu-
tuksesta korvausta suoritettaessa on maksamatta, 
vakuutettu on velvollinen siirtämään oikeutensa 
kulukorvaukseen vakuutuksenantajalle tämän suorit-
tamaan korvauksen määrään asti.

7.6.5 Jos vakuutettu on joutunut maksamaan osan 
kustannuksistaan itse sen vuoksi, että kustannukset 
ylittävät kohdassa 7.1 mainitun enimmäiskorvauksen, 
vakuutettu on velvollinen siirtämään vastapuolen 
kulukorvauksesta vakuutuksenantajalle sen osan, joka 
ylittää vakuutetun itse maksaman osuuden.

Vakuutusmaksun laskeminen

1 Ennakkomaksu
Jos vakuutusmaksu voidaan laskea etukäteen vain 
ennakkomaksuna, määräytyy lopullinen vakuutus-
maksu vakuutuskauden päättyessä. Ennakkomaksu 
lasketaan vakuutuskauden alkaessa budjetoitujen 
tietojen perusteella. 

2 Lopullinen maksu
Lopullinen vakuutusmaksu lasketaan vakuutuskauden 
päättyessä toteutuneiden tietojen perusteella. Vakuu-
tuksenottajan tulee toimittaa vakuutuksenantajalle 
tämän pyytämät tiedot lopullisen vakuutusmaksun 
laskemiseksi.

Mikäli lopullinen vakuutusmaksu on ennakkomaksua 
suurempi, perii vakuutuksenantaja ennakkomaksun ja 
lopullisen maksun välisen erotuksen vakuutuksenotta-
jalta.

Mikäli lopullinen vakuutusmaksu on ennakkomak-
sua pienempi, hyvittää vakuutuksenantaja perityn 
ennakkomaksun ja lopullisen vakuutusmaksun välisen 
erotuksen.

3 Maksun vahvistaminen
Ellei vakuutuksenottaja anna vakuutuksenantajalle 
tämän pyytämiä tietoja vakuutusmaksun laskemisek-
si, on vakuutuksen antaja oikeutettu vahvistamaan 
vakuutusmaksun kohtuulliseksi katsomaansa mää-
rään.
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Vakuutukset myöntävät seuraavat LähiTapiola-ryhmään kuuluvat keskinäiset vakuutusyhtiöt (y-tunnus):

LähiTapiola Etelä (0139557-7) | LähiTapiola Etelä-Pohjanmaa (0178281-7) | LokalTapiola Sydkusten -  
LähiTapiola Etelärannikko (0135987-5) | LähiTapiola Itä (2246442-0) | LähiTapiola Kaakkois-Suomi  

(0225907-5) | LähiTapiola Kainuu-Koillismaa (0210339-6) | LähiTapiola Keski-Suomi (0208463-1) | LähiTapiola  
Lappi (0277001-7) | LähiTapiola Loimi-Häme (0134859-4) | LähiTapiola Länsi-Suomi (0134099-8) | LähiTapiola  

Pirkanmaa (0205843-3) | LokalTapiola Österbotten - LähiTapiola Pohjanmaa (0180953-0) | LähiTapiola  
Pohjoinen (2235550-7) | LähiTapiola Pääkaupunkiseutu (2647339-1) | LähiTapiola Savo (1759597-9) |  

LähiTapiola Savo-Karjala (0218612-8) | LähiTapiola Uusimaa (0224469-0) | LähiTapiola  
Varsinais-Suomi (0204067-1) | LähiTapiola Vellamo (0282283-3) |  

LähiTapiola Keskinäinen Vakuutusyhtiö (0211034-2)

Löydät yhtiöiden yhteystiedot osoitteesta www.lahitapiola.fi.
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